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Resumen

Todos los medios de comunicacion, pero sobre todo las TIC, han supuesto
que aparezca en la sociedad, la necesidad por cambiar los métodos tradicionales
de ensefanza. Estos nuevos métodos cambian de forma notable la educacion
actual, ya que tiene como finalidad que todos los seres humanos, sean capaces
de vivir y formar parte de una sociedad digital. Por ello, desde este trabajo se
plantea un trabajo de investigacion para probar si las TICs se han introducido
de una forma idénea en los centros educativos, integrandolas en los distintos
procesos de Ensefianza/Aprendizaje. La investigacion que se va a realizar es
mixta, ya que se emplean técnicas cuantitativas, como es un cuestionario de
preguntas cerradas y técnicas cualitativas, como es una entrevista a la
coordinadora TIC del centro. Ambos métodos me ayudaran a interpretar los

resultados de una forma mas completa.

Es decir, con el presente trabajo de Fin de Grado trato de identificar los
factores que inciden sobre un aspecto tan vigente en nuestra realidad como es
el uso del ordenador e Internet, su influencia, su funcionamiento, asi como
conocer los recursos e intereses, carencias y necesidades en un centro

educativo de la Comunidad de Cantabria.

Palabras clave: Integracion escolar de las TIC, Educacion Mediatica,

alfabetizacién digital, medios de comunicacion.



Abstract

All media, but especially ICT, have meant to appear the need to change
traditional teaching methods in society. These new methods significantly change
the current education, because their aim is that all human beings are able to live
and be part of a digital society. Therefore, from this work it is considered a
research to prove whether ICTs have been introduced in a suitable way in
schools, integrating the different processes of teaching / learning. The research
that will be done is mixed. Quantitative techniques are used, such as a
questionnaire of closed questions. Qualitative techniques are also carried out, for
instance in an interview with the ICT coordinator of the center. Both methods help
me to interpret the results in a more complete way.

Thus, with this End of Grade work, | try to identify the factors that influence
such a force in our reality as is the use of computers and the Internet, its influence,
its performance aspect and know the resources and interests, gaps and needs in

a school of the Community of Cantabria.

Key words: Digital Competence, ICT, school Integration of this ICT, Media
Education



1. Introduccién vy justificacion

De todos los temas disponibles para realizar el Trabajo de Fin de Grado,
la Educacion Mediatica fue uno de los que mas me motivo desde el principio por
diversas razones. Por un lado, durante estos cuatro afios de carrera he tenido
diferentes asignaturas relacionadas tanto con las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (TIC, en adelante), como con la innovacion y con la investigacion
dentro del ambito educativo, en las que se ha resaltado la importancia que estas
tienen. Por lo tanto, nosotros como docentes, debemos prestar una especial
atencion a lo que supone la incorporacion de estos dispositivos en las aulas. Por
otro lado, la raz6bn que mas me motivd a la hora de elegir este tema fue la
intuicion de que este aspecto no se esté trabajando de una forma intensa dentro

de los colegios de Educacion Primaria.

Con la elaboracion de este trabajo pretendo dar a conocer una
aproximacion a la realidad que viven los alumnos de Primaria de un Centro
Educativo de Cantabria, a la hora de utilizar los ordenadores y otros dispositivos
tecnoldgicos e Internet. Para ello, he recopilado diversa informacion en la que
poder sustentar mi trabajo. Ademas, he estructurado el trabajo en diferentes
partes con el objetivo de que me faciliten la realizacion del mismo.

- En primer lugar, presentaré el proyecto y la problematica que voy a
abordar. Para ello, elaboraré en una primera instancia el marco teérico en
el que voy a sustentar mi trabajo, para tener claro de qué parto y qué
pretendo conocer mas a fondo.

- A continuacion, reflexionaré sobre los distintos aspectos que voy
percibiendo, asi como si mi planteamiento inicial se ajusta a la literatura
especializada existente o si, por el contrario, no sucede asi.

- Posteriormente, explicaré cdmo voy a realizar la investigacion que he
llevado a cabo, ademas de como voy a obtener la informacion y cuél va a

ser mi papel durante los diferentes momentos de la investigacion.

- En este apartado en el que voy a relatar como he procedido durante la

realizacion de la investigacion, voy a resaltar los aspectos mas relevantes



gue voy percibiendo, algo que me va a ayudar a analizar los datos para
elaborar el apartado de resultados.

Por ultimo, sirviéndome tanto de los aspectos que mas me han llamado la
atencion durante la investigacion, asi como de las investigaciones e
informaciones de las que parti para elaborar el marco tedrico, podré

elaborar las conclusiones a las que he llegado con este trabajo.



2. Marco teérico

El ordenador es un elemento muy importante en la actualidad ya que a todos
nos influye su presencia, aunque no a todos de la misma manera. Por ello, hay
que prestar una especial atencion a los nifios dado que este colectivo tiene un
contacto cada vez mas temprano con este tipo de dispositivos y, ademas, porque

es un colectivo muy vulnerable.

Nos encontramos ante una sociedad donde la tecnologia esta avanzando
vertiginosamente, apareciendo asi nuevos dispositivos a los que los jovenes y
adolescentes se adaptan con gran facilidad. EI ordenador es una excelente
herramienta de comunicacién que nos permite investigar, recibir informacién
instantanea o incluso relacionarnos con otras personas. También hay que tener
en cuenta la funcion ludica que desemperia, asi como las potencialidades que
tiene en el mundo educativo ya que nos ayuda a aprender, desarrollar nuevos
conocimientos, etc. Por todo esto, el ordenador cada vez cobra mayor
importancia en nuestra sociedad.

Ante la gran importancia y repercusion que tienen los medios en la sociedad
actual, hay que satisfacer las necesidades de todos y proporcionar un educacion
critica, activa y plural, ya que como indicaba Vallet en 1977 (citado en Gémez,
2012), los medios de comunicaciéon permiten al ser humano disponer no solo de
las palabras para expresarse y comunicarse, sino del lenguaje que proporcionan
los sonidos y la imagen. Por lo que tiene que haber una relacion estrecha entre
el lenguaje de las palabras, de las imagenes y de los sonidos, llegando a formar
un sistema semidtico que favorezca la formacion equilibrada del ser humano.
Ademas de esto, también consideraba que todo lo que nos rodea, incluso el aire
gue respiramos, esta integrado por los medios de comunicacién. Por esto, la
Educacién Mediatica es aquella que deberia transmitir al alumnado los lenguajes
gue se emplean en los medios comunicacién, con el fin de que estos adquieran
una actitud y un pensamiento critico, asi como desarrollar estructuras cognitivas
cada vez mas complejas, que les permitan aprovechar de una manera mas

completa todas las oportunidades que nos ofrecen los diferentes medios.



Como sefiala Garcia (2012) los primeros recursos audiovisuales que se
introdujeron en las aulas, tales como el proyector, facilitaron la explicacion de los
contenidos. Sin embargo, no supusieron un cambio significativo a nivel
metodoldgico, es decir, se implantaron en el aula sin grandes dificultades o
modificaciones ya que se usaban Unicamente para exponer presentaciones
Power Point o imagenes, facilitando que el grupo lo visualizara a la vez, pero sin

realizar actividades o propuestas diversas con ellos.

A pesar de esto, introducir en el aula otros medios como la televisién o
Internet no es tan sencillo. Puede deberse a que antes de introducirse en la
escuela eran usados ya por la mayoria de la poblacién, por lo que tenian otros
fines e implicaciones diferentes a las que pueden presentar al considerarse
herramientas para el aprendizaje en los centros escolares. Todo esto, nos
permite entender que son medios muy presentes en toda la sociedad, por lo que
es necesario proporcionar a los alumnos una educacion para estos. Es decir, los
medios de comunicacion deben tratarse en las escuelas como algo importante y
cercano para el alumnado, introduciéndolos como un recurso de aprendizaje
necesario y como un objeto de estudio. Eso ha provocado que en la sociedad
actual sea mas necesario que nunca desarrollar procesos de educacion
mediatica. En ese sentido conviene resaltar que, ademas, la educacién
mediatica tiene que ser multidisciplinar, no solo centrarse en los peligros a los
gue se exponen los usuarios, sino en todos los aspectos posibles, para poder
desarrollar un conocimiento mas completo y global sobre los medios con los que

estamos en contacto continuamente.

Segun Aparici, Campuzano, Ferrés y Matilla (2010:12) “la educacion
mediatica son las competencias que puede adquirir una persona para:

1. Utilizar multiples lenguajes para crear y leer de forma critica.

2 Interactuar con otras personas de forma real y/o virtual.

3. Participar en las comunicaciones a través de diferentes medios.

4 Conectarse en cualquier momento con diferentes grupos vy

comunidades.”



La educacion medidtica, por todo lo citado, estd empezando a ser
valorada de verdad en nuestra sociedad como clave para el propio desarrollo de
los estados, al proporcionar una formacion que resulta béasica para los
ciudadanos. Sin embargo, esta educacion mediatica va estrechamente ligada
con una alfabetizacion mediatica, de la que tampoco podemos olvidarnos.
Autores como Bawden (2002), Gutiérrez (2003) y Snyder (2004, citado en
Moreira, 2008), manifestaron que para adquirir las habilidades y capacidades
necesarias para controlar las nuevas tecnologias, es necesario dominar
instrumentalmente las mismas. Por lo que nos llevan a considerar la
alfabetizacién digital como un dominio del software y del hardware, para poder
obtener, seleccionar y analizar de forma critica toda la informacion que las
herramientas tecnolégicas nos proporcionan, y poder transformarlo en
conocimientos. Es decir, para que todas las personas tengan las capacidades
técnicas necesarias para usar y manejar las TIC sin dificultades, asi como para
decodificarlas y comprender la informacion que nos transmiten.

La misma Eurocamara, en la sesion del Parlamento Europeo del 24 de
Noviembre del 2008 establecio6 la importancia que tiene la educacién mediética,
la cual debe estar incluida en los planes de estudio, para que todos los
individuos, desde los mas pequefios a los mas mayores, puedan comprender y
valorar todos medios de una forma critica, filtrando todos los contenidos que nos
proporcionan. Esto supone reconocer que los medios no solo pueden aportar
aspectos y contenidos distorsionados o0 negativos, sino que también nos puede
transmitir una gran infinidad de aprendizajes utiles.

Para mejorar la relacibn de los menores con los medios, no debemos
olvidarnos de que los nifios pasan mas tiempo en sus casas que en las escuelas,
por lo que tiene que haber una estrecha relacién entre la escuela y el hogar, para
que, tanto los maestros como los padres, potencien un uso mas critico de los
mismos. En dicha nota de la sesion del Parlamento Europeo del 24 de Noviembre

del 2008 también hacen una mencion a las familias ya que subrayan “la
necesidad de impulsar la alfabetizacién mediatica de los adultos”. Hecho que me
parece especialmente importante ya que no debemos olvidar a los padres y
familias, los cuales influyen de manera directa en los hébitos de los nifios, por lo
gue considero que es esencial transmitirles los conocimientos necesarios para

que utilicen los medios de una forma critica.



Por todo lo expuesto, considero que para que haya una correcta utilizacion
de los medios, también hay que tener en cuenta que es necesario que tengan
desarrollada de forma adecuada la comprension de los mismos, ya que también
llevan implicitos la lectura y escritura de mensajes audiovisuales, ya que como
seflala Bermejo (2006:137), “aprende, comprende, recuerda y recupera
conocimientos de tu memoria, haz anticipaciones, deducciones sobre lo que
ocurre, inferencias, etc.” Es decir, que toda persona pueda disfrutar de los
medios de comunicacién de una manera activa y competente.

Ademads, cabe destacar que este avance trae consigo consecuencias
tanto positivas como negativas. Como positivo podemos destacar lo que es el
acceso general a la informacién, pero ello expone a los nifios a algunos riesgos
de la sociedad como, por ejemplo, la obtencion de informacién inadecuada, la
utilizacion de chats y recursos interactivos que no son apropiados a su edad,
redes sociales, blogs, etc. El ordenador e Internet nos ofrecen una posibilidad
de acceder a la cultura, por lo que los padres y profesores tienen una importante
mision para facilitar (coOmo y para qué se utiliza) y regular su uso.

Como ya he citado anteriormente, en los centros educativos, la presencia
de dicho avance tecnoldgico también esta presente en la actualidad. Casi todas
las aulas escolares cuentan con algun ordenador o pizarra digital, por lo que el
progreso de las TIC también tiene aplicaciones didacticas y a nosotros, como
docentes, nos pueden aportar multiples posibilidades didacticas para que el
aprendizaje del alumnado sea mas ludico. El Departamento de Educacién del
Gobierno Vasco (2011:10), establece diferentes “grados de digitalizacion que

pueden darse en los Centros Educativos”:

o Nivel bésico, nivel de capacitacion y utilizacién. El colegio
dispone de las infraestructuras y herramientas necesarias,
realizando una utilizacion periddica de los recursos informaticos
(aula TIC, ordenado de aula, pizarra digital...). En cuanto a las
familias de los alumnos, la comunicacion entre los docentes y los
padres comienza a hacerse a traveés de sites, blogs, correo

electrénico, etc.
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o Nivel medio, nivel de digitalizacion del aula. El centro se
esfuerza en que tanto las infraestructuras como las herramientas
TIC se empleen para trabajar todas las areas del curriculum. Por
ello, en el aula tiene que haber une buena equipacion tecnolégica.
El alumnado y las familias pueden acceder on-line a la informacién
del centro o de asignaturas, aunque la informacion es

unidireccional.

o Nivel avanzado, nivel de virtualizacién del aula y del centro.
Las TIC estan integradas dentro del proceso de ensefianza con
total naturalidad, ampliando las asignaturas de forma virtual. Se

utilizan plataformas educativas, abriéndose el aula al exterior.

Por todo esto, vemos como hay una gran necesidad de adaptar los centros
escolares a los avances tecnolégicos, para facilitar que las TIC se introduzcan
con una mayor facilidad en las distintas metodologias del centro. De los niveles
citados, el mas apropiado, por lo tanto, es el nivel avanzado, aunque la realidad
de la mayoria de los centros es que se encuentran en el grado de digitalizacion
bésico o medio, debido a que hay unas grandes carencias y practicas mejorables
en la aplicacion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Desde la Universitat Oberta de Catalunya (UOC) se desarrollé un
proyecto, realizado por Sigalés, Momind, Meneses y Badia (2009) para
investigar el grado de integraccion y difusion de las TIC en los centros escolares,
haciendo hincapié en el uso del Internet. Con esta investigacion, se llego a la
conclusién de que a pesar de que los centros cuentan con infraestructuras y
recursos, no se hace un uso habitual de las TIC. Es més, cuando son utilizadas
por parte de docentes y de alumnos, se usan meramente como un apoyo a las
tareas del profesor, para presentar los contenidos y, por parte de los alumnos,
se usan para buscar informacién relacionada con contenidos escolares. Por lo
que, a pesar de la dotacion que tienen los centros, lo esencial es promover las
competencias informaticas para mejorar la calidad de los aprendizajes y por lo

tanto, de los resultados de los alumnos también.

En dicha investigacion de Sigalés, Momino, Meneses y Badia (2009), se
obtuvo que el nivel de competencia de uso instrumental de las TIC es mayor en

11



los directivos y profesores jévenes y alumnos de mas edad. Por lo que es el
profesorado de mayor edad el que tiene més dificultades u obstaculos para
integrarlas en las practicas educativas. Esto puede deberse a la escasa
formacion que se les proporciona, lo cual hace que tengan un mayor grado de

desconfianza a experimentar con las TIC.

Debido a esta realidad de los centros educativos, es necesario un cambio
en el curriculo adapatado al mundo en el que vivimos. La Oficina Internacional
de Educacion de la UNESCO, con el estudio Media and Information Literacy
Curriculum for Teachers (UNESCO, 2011:12) considera que es necesaria una
“revision de los aspectos principales y del disefio del curriculo, ademas de las
competencias que deben tener los educadores”. Por esto, se requiere un mayor
compromiso en la formacion del profesorado, en la dotacion de recursos
tecnologicos de los centros y en la aplicacion de estrategias orientadas a la

integracion de éstas en los procesos educativos.

En todo caso, en la legislacién educativa si se hace referencia a la
denominada competencia digital y de tratamiento de la informacién. En el Real
Decreto de Ensefianzas Minimas correspondiente a la Educacion Primaria
Obligatoria en Espafia (1513/2006) se establece que con esta competencia, los
alumnos deben adquirir “habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar
informacién, y para transformarla en conocimientos. Incorporar diferentes
habilidades, que van desde el acceso a la informacién hasta su transmision en
distintos soportes una vez tratada, incluyendo la utilizacion de las tecnologias de
la informacién y la comunicacion como elemento esencial para informarse,
aprender y comunicarse” (Ministerio de Educacion de Espafia, 2006; 688). Por
lo que es necesario que el alumnado sepa utilizar los diferentes medios de
comunciaciéon de una forma adecuada, conociendo aspectos tales como el
soporte que usa, las fuentes o el codigo principal de la comunicacién. Como
podemos observar, en el curriculo de Primaria, la competencia digital tiene la
misma importancia que el resto, si bien creo que esa consideracion es una mera
declaracion de intenciones, ya que en la teoria se le da bastante importancia al

mundo de las tecnologias, pero a la hora de ponerlo en practica nos encontramos
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que en el dia a dia del aula no se le da la importancia que merece en la mayoria
de los casos.

El concepto de brecha digital hace alusion a que en la actualidad, hay una
gran diferencia entre como se usa el ordenador y la conexion a Internet
dependiendo del pais que sea y/o del grupo social. En una primera instancia, se
consideraba que este retraso tecnoldgico se iba a superar con el tiempo. Sin
embargo, la tecnologia ha seguido progresando y las desigualdades siguen
presentes. Todos los seres no tienen la misma facilidad ni las mismas
oportunidades para acceder a los diferentes equipos, ni los mismos medios ni
recursos, para utilizarlos de una manera critica y comprensiva. Es decir, como
dice Rodriguez (2013), “la brecha digital hace referencia a la desigualdad entre
las personas que pueden tener acceso 0 conocimiento en relacidn a las nuevas
tecnologias y las que no”.

El gobierno ha intentado que dicha brecha digital disminuya, a través de
diferentes planes y proyectos. Por ello, en la sociedad espafiola, en los ultimos
afios se ha intentado impulsar la integracion de las TIC a través de diferentes
politicas educativas, como puede ser el Plan Avanza (MEC, 2007) o el Programa
Escuelas 2.0 (2010). Este ultimo programa que aparece citado en el BOE (2012;
14248) pretendia poner en marcha “aulas digitales, a través de diferentes ejes
de intervencion:

- Aulas digitales: Dotar a los Centros Educativos de los recursos y

herramientas tecnoldgicas necesarias.

- Garantizar la conectividad a Internet.

- Promover la formacion del profesorado, para que integren estos

recursos en las practicas docentes cotidianas.

- Generar y facilitar el acceso a materiales digitales educativos, tanto

para los profesores, como para los alumnos y familias.

- Implicar a los alumnos y alumnas y a las familias en la adquisicién y

uso de los recursos.”

Este programa finaliz6 hace unos afios y no obtuvo los resultados
previstos en los alumnos, ya que como observamos en la investigacion realizada
por Moreira (2011) no mejoraron los resultados e incluso se consider6é que ha

perjudicado el aprendizaje de aquellos que mas dificultades tenian. Hay que
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decir que gracias a este programa hay nuevas competencias que se pueden
trabajar en el aula gracias a la introduccion de este equipamiento en las aulas,
pero los resultados académicos no han mejorado, por lo que tampoco se ha

incrementado al calidad educativa.

La investigacion que hemos citado titulada Las politicas de un «Ordenador
por Nifio» en Espafa. Visiones y préacticas del Profesorado ante el Programa
Escuela 2.0. Un Analisis Comparado entre Comunidades Auténomas (Moreira,
2011), ha pretendido conocer las opiniones del profesorado que ha participado
en el programa Escuela 2.0. Como considera Moreira (2011; 99), “en lineas
generales el profesorado manifiesta una vision positiva de la incorporacion de
las TIC al aula, a través de politicas como la representada por la Escuela 2.0,
tanto en su predisposicion y expectativas de impacto sobre su practica docente
como en sus efectos sobre el alumnado.” Antes, era usual acudir a un aula de
informatica una o dos horas a la semana para que los alumnos estuvieran en
contacto con el ordenador, sin embargo, este programa ha supuesto una gran
revolucion, ya que incrementa las posibilidades de los docentes dentro del aula
ofreciendo més posibilidades de practicas. En el Centro Educativo en el que voy
a centrar mi investigacion, este plan estuvo presente, por lo que sera esencial el
papel de observador para confirmar que esta integrado totalmente en la vida

diaria del colegio.

Es necesario por todo lo expuesto, que tanto los profesores como las
escuelas participen en procesos formativos que permitan su actualizacion
permanente para poder suplir las necesidades de la sociedad en la que se
encuentran. Es decir, es necesario que se implante una educacién idonea para

la situacion y sociedad en la que nos encontramos.
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3. Objetivos

Este trabajo tiene fijados distintos objetivos que me ayudaran en la realizacion

de esta investigacion.

o Recabar informacion acerca de como y para qué usan el ordenador los

nifos de Primaria en un centro educativo de Cantabria.

o Analizar la influencia que el uso del ordenador tiene en la vida cotidiana

de los nifios de Primaria en ese centro.

o Identificar el impacto que Internety las redes sociales causan en los nifios

de Educaciéon Primaria.

o Conocer qué tipo de equipamiento informético tienen los menores del

centro en sus hogares.

En definitiva, este trabajo trata de identificar los factores que inciden sobre
un aspecto tan vigente en nuestra realidad como es el uso del ordenador e
Internet, su influencia, su funcionamiento, asi como conocer los recursos e
intereses, carencias y necesidades en un centro educativo de la Comunidad de

Cantabria.
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4. Preguntas de investigacion

Ante la problematica que voy a abordar, es imprescindible plantearme una
serie de cuestiones que me permitan orientarme en dicha investigacion.
Centrdndome en el impacto que ha tenido el ordenador e Internet en la escuela
y en la vida cotidiana y teniendo en cuenta los objetivos que pretendo alcanzar,
Voy a tratar de dar respuesta a las siguientes cuestiones:

o ¢ Tienen todos los nifilos ordenador en casa?

o ¢Disponen de acceso a Internet?

o ¢Qué tipos de ordenadores tienen?

o ¢En qué parte de la casa est4 el ordenador?

o ¢Paraqué lo usan?

16



5. Contextualizacién

Teniendo en cuenta los objetivos que pretendo alcanzar, el escenario mas
adecuado para recabar la informacion necesaria para realizar este trabajo de

investigacion es un colegio de Educacion Primaria que voy a pasar a describir.

5.1 Centro Educativo

El centro educativo en el que se realiza la investigacion esta ubicado en
el casco urbano de Torrelavega, en un entorno donde el nivel socioeconémico y
cultural es medio y medio-bajo, ya que es un barrio donde los residentes son, en
su mayoria, de clase obrera.
Entre los diferentes planes con los que cuenta el centro, encontramos el Plan
TIC, el cual es uno de los planes que mayor importancia tiene en el colegio. En
este plan, debido a la estrecha relacion con la investigacion, tenemos que hacer
un especial hincapié.

En este centro concreto podemos observar como hay una gran cantidad de
recursos tecnologicos. En los ultimos cursos se ha instalado una red inalambrica
por todo el centro, para que toda la comunidad educativa tenga a su alcance la
posibilidad de usarlo a lo largo de todo el horario escolar. El centro cuenta,
ademas, con proyectores fijos en todas las aulas, portatiles en las aulas, pizarras
interactivas, cafiones moviles, impresoras y escaneres distribuidos por todas las
salas de profesores, mas una impresora WIFI y un aula de informatica. Los
ordenadores del aula de informatica no son modernos y tienen mdultiples
problemas que los hacen estar inoperativos, por 1o que en este aspecto no estan
acordes con las necesidades que los alumnos hoy en dia tienen, ya que el
dominio de estas nuevas tecnologias por parte de los alumnos es muy alto.

Ademas de esto, el centro sigue teniendo a su disposicion el equipamiento
del Plan Escuela 2.0. Gracias a este Plan, cada alumno del tercer ciclo de
Educacion Primaria cuenta con un ordenador portatil.

Sin embargo, a pesar de que el centro cuenta con una gran cantidad de
recursos y facilidades para introducir las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, no todos los profesores las han introducido de la misma manera, ni

se muestran igual de motivados en realizarlo. La mayoria de los docentes del
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centro, consideran que las TIC son una herramienta didactica muy potente que
debe ser integrada dentro de la actividad docente de manera habitual y
constante. Por ello, como he podido observar, la intentan integrar en las
diferentes propuestas didacticas, basandose en un decalogo que la coordinadora

TIC proporciond a todos los docentes.

Por otro lado, los recursos materiales estan la mayor parte operativos,

aungue nos encontramos algunos casos como los siguientes:

o El aula de informética estd compuesta por veinticuatro ordenadores, de
los cuales, solo se pueden usar unos dieciocho y de ellos a su vez, no
todos leen USB, ni tienen conexion a la impresora. Por esto, a pesar de
gue haya un horario donde todas las clases tienen una hora semanal para
poder bajar y usarlo, ni uno de los grupos lo usa. Personalmente considero
gue esto se debe a que el nimero minimo de alumnos por clase ronda los
veinte y si bajan a esta aula, no hay ordenadores disponibles para todos
habiendo, por lo tanto, algunos alumnos que no lo pueden usar de manera
individual. Por esto, la utilidad que se le da a esta aula, viene por parte de
los docentes ya que usan el ordenador que esta conectado a la impresora
para poder imprimir materiales y documentos. Asi pues, vemos como un
gran numero de ordenadores, asi como una impresora y un proyector,
estan siendo desaprovechados, es decir, percibimos una gran pérdida de
dinero y de espacio también, que esta siendo inutilizado.

o Por otro lado, el centro cuenta con una red inalambrica de conexion a
Internet, la cual no siempre esta operativa. Esto es que la sefial es muy
débil, no llegando a todas las clases por igual, hecho que dificulta la
realizacion de muchas actividades, ya que muchos de los recursos que se
utilizan son online, asi como videos y demas archivos multimedia que
usamos. Por esto, uno de los aspectos que se debe mejorar en el centro,
es la sefal de red, para que todos los profesores puedan dar clases de

manera normal, sin tener ninguna dificultad extra.
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5.2 Participantes

La muestra seleccionada son niflos de siete y nueve afos, que se
encuentran cursando la Etapa de Educacion Primaria, en el curso Académico
2014/2015. Concretamente, los alumnos que cumplimentaron los cuestionarios
fueron un grupo de cuarto curso de Educacion Primaria, que corresponde con el
segundo ciclo, formado por veintisiete alumnos, quince nifos y doce nifias y otro
grupo del segundo curso de Educacion Primaria, en el primer ciclo, integrado por
treinta y dos alumnos, veintiuna nifias y once nifios. He seleccionado estos
cursos, puesto que son los dos grupos con los que imparti docencia durante mi
periodo de practicas y, ademas, asi pude observar si habia diferencias en el uso
y conocimiento tanto del ordenador, como del Internet, entre el primer y el

segundo ciclo de Educacion Primaria.

5.3 Investigacion

La investigacién que llevd a cabo es mixta, ya que en ella se utilizaron
técnicas del paradigma cuantitativo y cualitativo. En un primer momento, se han
realizado dos cuestionarios, que corresponden con técnicas cuantitativas
(cuestionarios) a través de preguntas cerradas y, en un segundo momento, he
desarrollado una entrevista a la coordinadora de TIC del centro, la cual es una
técnica cualitativa. Considero que la utilizacion de ambas técnicas, ayuda a

interpretar los resultados de una manera mas completa.

5.3.1 Cuestionarios

Como he citado en el apartado anterior, la estrategia principal con la que

voy a recabar los datos necesarios es el cuestionario, una técnica cuantitativa.

¢Por qué he escogido esta técnica? Porque uno de los objetivos
principales que pretendia alcanzar era identificar los factores que inciden sobre
un aspecto tan vigente en nuestra realidad como es el uso del ordenador e
Internet, su influencia, su funcionamiento, asi como conocer los recursos e

intereses, carencias y necesidades.
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Como indican Rodriguez, Gil y Garcia (1996: 185) «este instrumento se
asocia a enfoques y disefios de investigacion tipicamente cuantitativos, porque
se construye para contrastar puntos de vista, porque favorece el acercamiento a
formas de conocimiento nhomotético no ideografico, porque su analisis se apoya
en el uso de estadisticos que pretenden acercar los resultados en unos pocos
elementos (muestra) a un punto de referencia mas amplio y definitorio
(poblacion) y en definitiva, porque suelen disefiarse y analizarse sin contar con
otras perspectivas que aquélla que refleja el punto de vista del investigadors». Por
lo que, el cuestionario, responde al planteamiento de un conjunto de preguntas
las cuales se encuentran encaminadas a la obtencion de la informacion
necesaria objeto de la investigacion.

En un primer lugar, se debe reflexionar sobre las distintas cuestiones a
investigar, para poder disefiar el cuestionario. Como citan Rodriguez, Gil y
Garcia (1996: 187), “toda planificacion comienza a partir de la propia reflexion
del encuestador o encuestadores sobre el problema o asunto que constituye el
corazdn de su estudio”. Una vez se ha planificado y consensuado los aspectos
a estudiar que debe tener el cuestionario, éste se debe construir. Sierra Bravo
(1994; 37), sefiala los pasos necesarios para elaborar un cuestionario:

o “Formulacion de hipétesis u objetivos

o Determinacion de variables: operativizarlas especificando sus
dimensiones.

o Planificacion del contenido: construccion del contenido,
especificacién de las preguntas mas adecuadas, las categorias
gue mas les convengan, determinacion del nimero, orden, etc.

o Elaboracién formal redaccion formal de las preguntas vy
determinacién de los criterios formales y de sus elementos
accesorios.

o Juicio critico.

o Reformulacion

o Cuestionario definitivo. “

20



Teniendo en cuenta lo anteriormente citado y puesto que los cuestionarios
se van a pasar a dos cursos diferentes, he disefiado dos cuestionarios diferentes,
uno para cada ciclo, -adaptando el lenguaje, contenido y el atractivo de la misma
segun las diferentes edades, teniendo en cuenta que las caracteristicas
psicoevolutivas de los nifios son diferentes en esas edades, para facilitar la
comprension y realizacion de los cuestionarios. (Véase el Anexo 1y 2).

A la hora de disefar dichos cuestionarios, he tenido en cuenta variables, tales
como:
o Edad.
o Sexo.
o Curso.
o Disponibilidad del ordenador en el hogar.
i. Tipo de ordenador.
o Lugar del hogar en el que se usa el ordenador.
o Con quién usa el ordenador.
o Horas que utiliza el ordenador.
o Cuéando utiliza el ordenador.
o Si utiliza el ordenador en el colegio.
o Sisabe qué es Internet.
o Siusa Internet.
o Finalidad del uso del Internet.
o Conciencia de Internet.
o Siconoce y usa alguna red social.
o Sitiene correo electronico.
o Sitiene contacto con otras personas a través de Internet.
i. Siconoce personalmente a esas personas.
o Siantes de buscar en Internet, busca informacion en otras fuentes:
libros, diccionarios...
o Sivan ala misma hora a dormir desde que utilizan el ordenador.

o Siharecibido clases sobre como utilizar el ordenador e Internet.
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5.3.2 Entrevista a la coordinadora TIC y analisis del Plan TIC

La entrevista que le he realizado a la coordinadora TIC se realiz6 con el
objetivo de obtener una vision mas completa de las TIC y su uso, desde la
perspectiva del profesorado, para ver aspectos como la opinion que tenia sobre
el manejo del ordenador por parte de los nifios, tanto dentro como fuera del
centro escolar, o ver como influia el manejo de las TIC en la incorporacion de

éstas en los procesos de ensefianza y aprendizaje (Anexo 3).

A la hora de disefiar la entrevista, he tenido en cuenta variables como las

siguientes:

o Iniciativas para promover e introducir las TIC.

o La incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

o Relacién entre el uso de las TIC y ser coordinador TIC.

o Usos didéacticos de las TIC en el centro.

o Principales obstaculos y ventajas del uso de las TIC.

o Motivos de los docentes para no introducir las TIC.

o Cambios metodoldgicos como consecuencia del uso de las TIC.

o Papel de los padres en su uso.

Para poder comprender de una manera mas eficaz las respuestas aportadas
por la coordinadora TIC, he analizado un documento del centro que esta
intimamente relacionado con esta investigaciéon, el Plan TIC. El Plan TIC me
aporta informacién relevante gracias a aspectos como la redaccion, la
presentacion, los apartados que lo integran, etc. Para después poder
comprender de una forma mas critica las respuestas de la entrevista y darles

una mayor validez.
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6. Resultados

Mi objetivo principal era analizar como los escolares de un centro de
Cantabria usaban algunas tecnologias, si bien he creido oportuno adoptar
algunas decisiones metodolégicas que facilitaran dicha tarea. Dado que la
muestra que he seleccionado pertenece a diferentes edades y, por lo tanto, los
alumnos poseen distintas caracteristicas, he creido necesario establecer una
distincidn en los cuestionarios. Por ello, he disefiado dos cuestionarios, uno para
cada curso, teniendo en cuenta aspectos como el lenguaje y el contenido, para

facilitar su comprension y realizacion.

Una vez que se recogieron los datos a través de los cuestionarios, llevé a
cabo la fase de analisis. Para ello he tenido que contabilizar todas las respuestas
obtenidas y a partir de ahi, he realizado un analisis estadistico que, apoyado por
representaciones gréficas, me han permitido clarificar los resultados. Cabe
mencionar que los datos son principalmente descriptivos. En cualquier caso, he
tenido en cuenta tanto las variables cuantitativas como cualitativas. Rodriguez y
otros (1996: 197) sefalan que “los datos recogidos en el campo constituyen las
piezas de un puzzle que el analista se encarga de ir encajando, utilizando la
evidencia recogida para orientar la busqueda de nuevas evidencias susceptibles
de incorporarse a un esquema emergente de significados que dé cuenta de la

realidad estudiada”.

Una vez finalizada la recogida de datos, he contrastado los datos obtenidos
con el fin de comprobar si son suficientes y adecuados o si, por el contrario,
necesitaria profundizar mas en los diferentes aspectos. Una vez realizada esta
tarea, he valorado las preguntas que me planteé al disefiar la investigacion y las
que han ido surgiendo a lo largo de la misma.

6.1. Cuestionarios del alumnado

En cuanto a la presencia de los ordenadores en los hogares, llama la

atencion que los resultados son muy similares entre los alumnos del segundo
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curso, como los del cuarto curso. EI 100% de los alumnos del segundo curso de
E. Primaria y el 99,7% de los alumnos del cuarto curso tiene ordenador en casa,
ya que solo uno de los educandos, del cuarto curso de Educacion Primaria,
manifiesta no disponer de ordenador en su hogar. De estos, el 44% de los
alumnos de cuarto curso y el 47,6% de los alumnos del segundo curso tienen en
su casa ordenador portétil, un 40% de los estudiantes de cuarto y el 35,2% de
los alumnos del segundo curso disponen de ordenador de sobremesa, y solo el
16% restante del cuarto curso y el 17,2% del segundo curso de Educacion

Primaria posee tablets.

Estos ordenadores, son empleados con fines similares, tanto en el
segundo como en el cuarto curso de Educacién Primaria. Con relacion a los usos
del ordenador que hace el alumnado del segundo curso de Educacion Primaria,
la mayor parte, un 34,6% de los alumnos, lo emplea para jugar, un 30,77% para
escuchar musica y, en ultimo lugar, sélo un 6,9% de los educados lo usa para
hacer los deberes. En cuanto al cuarto curso de Educacion Primaria, cobra mas
importancia el fin de comunicarse, de relacionarse con los demas, ya que un
19,7% de los alumnos lo utiliza con esta finalidad, mientras que sélo el 11,4% lo
emplea para realizar los deberes. Es decir, tras este analisis vemos cémo la
mayoria del alumnado, el 79,71%, lo utiliza con fines ludicos, mientras
Unicamente el 20,29% de los encuestados lo emplea con fines didacticos De los
alumnos que lo utilizan para hacer los deberes, Unicamente el 32% de los
alumnos del segundo curso y el 10,6% de los alumnos del cuarto curso, busca
la informacién en otras fuentes como libros, enciclopedias o libros, antes de
buscarlo en Internet.

En referencia a las redes sociales que conocen y usan, ya que tienen
perfiles en ellas, observamos cémo el 100% de los alumnos, es decir, todos los
alumnos del segundo y cuarto curso de Primaria esta registrado en, al menos,
una red social. La red social usada en mayor medida es Facebook, un 31% del
alumnado de cuarto curso y un 28% de segundo curso, seguida de Tuenti con
un 28% entre los alumnos de cuarto y 24,6% entre los del segundo curso y de
Twitter (20% entre los educados del cuarto curso de Primaria 'y 23,2% de los del
segundo curso). Es importante sefialar también que el 93,2% de los alumnos de

cuarto curso y el 65% de los alumnos de segundo, tienen contacto con otras
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personas a traves de las distintas redes sociales. Resulta significativo que el 29%
de los alumnos de cuarto curso encuestados manifestaron que habitualmente se
relacionaban con personas que no conocian. En el caso del alumnado de
segundo, ese porcentaje descendia hasta el 10,8%.

Por otro lado, observamos que los alumnos del cuarto curso de Educacion
Primaria encuestados usan mas el ordenador sin el control de los padres que
bajo su supervision, mientras que en el segundo curso esto sucede al revés. Es
decir, el 75,3% de los alumnos del cuarto curso lo emplean sin la supervision de
un adulto frente al 25,44% de los alumnos del segundo curso, que lo emplean
sin el control parental.

Finalmente, en lo referente al uso del ordenador e Internet desde el Centro
Educativo, cabe destacar que el 88,6 % de los alumnos de cuarto curso no utiliza
el ordenador en el colegio, frente al 72,8% de los alumnos del segundo curso
que lo utilizan. Ademas, resulta enormemente significativo que el 98,4% de los
alumnos de segundo curso no haya recibido ninguna clase sobre como usar el
ordenador e Internet y el 81,3% de los alumnos del cuarto curso tampoco.
Ademas, el 100% de los alumnos que ha recibido algun tipo de formacién sobre
ordenadores e Internet, la ha recibido a través de cursos externos al Centro

Educativo.

6.2. Anaélisis del Plan TIC

El denominado Plan TIC tiene una vital importancia a la hora de integrar
las TIC en los procesos de ensefianza/aprendizaje. El andlisis del documento del
Plan TIC nos permite extraer algunas conclusiones sobre su forma y sobre su
contenido. Por un lado, vemos cémo el Plan TIC aparece redactado de una forma
breve y ni siquiera se marcan objetivos en él. En otros planes, como puede ser
el de Interculturalidad o el Lector, la informacién aparece de una forma mas
completa y desarrollada.

Asi mismo, la informacion que nos aporta no esta actualizada, ya que

mencionan que en la actualidad estan inmersos en el Programa Escuela 2.0
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(2010) y, sin embargo, este programa finalizé hace varios afios. El centro sigue
contando con los recursos obtenidos gracias a este programa, como un
ordenador para cada alumno. Sin embargo, los recursos estan inutilizados ya
que las tutoras del tercer ciclo no cuentan con ellos. Coincide que estas tutoras
son las mas veteranas y las que mas se resisten al cambio.

En referencia a la formacion del profesorado, en ningun apartado del
mismo se hace alusién a la posibilidad de desarrollar procesos formativos
destinados a este colectivo. Es decir, en el centro no se realizan cursos para
formar y seguir aumentando los conocimientos, tanto de profesores como de
familias, sobre los ordenadores, Internet y sus peligros, para que se me empleen
de forma critica. En relacion a esto, la mayoria del equipamiento tecnol6gico con
el que esta dotado el centro escolar esta siendo muy poco empleado ya que los
docentes no saben como incluirlo en sus practicas docentes. También hay que
sefalar que los docentes, como transmisores de conocimientos, deben estar
actualizandose continuamente, por lo que los cursos en nuevas tecnologias
deberian ser una prioridad para ellos, para responder a la necesidad de la
sociedad sin dificultades.

Por otro lado, dentro del Plan TIC también aparecen términos como la
motivacion o el apoyo, en numerosas ocasiones. Estos términos nos llevan a
destacar la importancia que tiene el asesoramiento y la formacién en el equipo
docente, ya que gracias a ello el profesorado se encontrard en mejora
disposicion para integrar las TIC dentro del aula, se podran apoyar unos en otros
con mayor facilidad y también, de forma mas sencilla, podran buscar soluciones
entre todos.

Por ultimo, dentro del Plan es significativo que aparezcan algunas referencias
tanto para el profesorado como para el alumnado. Sin embargo, la comunidad
educativa también esta integrada por las familias, por lo que llama la atencion
gue dentro del mismo no se mencione a este colectivo, ni se desarrollen vias
alternativas de comunicacion como puede ser Blogs o Pagina Web. Esta ultima
alternativa, la Pagina Web, se lleva proponiendo durante diversos cursos
académicos. Sin embargo, en la actualidad todavia apenas se ha desarrollado
dado que, entre otras cuestiones, los docentes no colaboran en la realizacion de

dicha tarea.
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6.3 Entrevista a la coordinadora TIC

Los resultados obtenidos con el andlisis del Plan TIC estan intimamente
relacionados con las conclusiones obtenidas con la entrevista a la coordinadora
de TIC.

La docente sefialdo como el profesorado es consciente de su escasa
formacion sobre el uso de las TIC y que, a su juicio, es el principal motivo para
no incluirlo en las practicas docentes. El hecho de no conocer bien las TIC, sus
usos y peligros, limita a los docentes, ya que estos muestran miedo y

desconcierto:

“Los principales obstaculos vienen desde la ausencia de formacion especifica en los
maestros/as, falta de confianza a la hora de utilizar los medios lo que se traslada en
desconcierto a la hora de incorporarlos en la actividad diaria del aula” (Entrevista a

la coordinadora).

Aunque cuenten los docentes cuenten con las herramientas necesarias,
éstas no se utilizan y se siguen empleando como un mero apoyo para transmitir
los conocimientos del libro y proyectar algunos contenidos. Tal y como sugiere
la coordinadora, la integracion de las TIC exigiria una transformacion de las

estrategias metodoldgicas que los docentes llevan a cabo en las aulas.

“Hay que tratar de desarrollar sistemas de ensefianza que relacionen los distintos
aspectos de la Informética y de la transmision de informacion, siendo al mismo
tiempo lo mas constructivos que sea posible desde el punto de vista metodolégico”

(Entrevista a la coordinadora).

A pesar de que el centro cuenta con un gran equipamiento tecnolégico, éste
se encuentra inutilizado ya que, a juicio de la coordinadora TIC, apenas se estan
empleando los recursos disponibles por parte del profesorado. En ese sentido,

la coordinadora sefiald que el hecho de utiliza dispositivos tecnologicos en las
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aulas exige una gran dedicacién y un gran esfuerzo, ya que implica invertir

tiempo en preparar nuevos materiales con los que trabajar en el aula.

“Requiere un gran esfuerzo de cada profesor implicado y un trabajo importante de
planificacion y coordinacién del equipo de profesores. Aunque es un trabajo muy
motivador, surgen tareas por doquier, tales como la preparacion de materiales

adecuados para el alumno” (Entrevista a la Coordinadora).

La coordinadora, por otro lado, también es consciente de que los padres y
familiares no tienen un papel relevante en el uso de las TIC en el colegio, ya que
no se les proporciona la oportunidad de formarse en el manejo y uso critico del
ordenador e Internet, ni se les tiene en cuenta a la hora de intercambiar
informacion de manera activa, a través de blogs o del correo electrénico. La Unica
via para establecer un contacto es a través de la plataforma Yedra, pero ésta no
se usa ya que, por ejemplo, del curso que es tutora la coordinadora, solo 4

familias disponen de las claves para acceder a este sistema informatico.

“El papel que juegan los padres es pasivo con respecto a la pagina web del centro,
que pueden consultar y activo en la utilizacién de la Plataforma Educativa Yedra. En
Yedra pueden estar en comunicacion directa con el tutor/a de su hijo/a, aunque por
ejemplo, en mi tutoria solo 4 padres tienen las claves de acceso” (Entrevista a la

coordinadora).

Por ultimo, cabe destacar que la coordinadora concluyd la entrevista
resaltando la importancia de las TIC para el desarrollo completo de los
individuos, por lo que podemos ver como los docentes son conscientes de la
importancia del manejo de dispositivos tecnolégicos y de la necesidad que hay
en la sociedad actual de incluirlas en las diferentes dindmicas que tienen lugar
en el aula. De las palabras de la tutora se deriva que, precisamente, una escuela
gue esta de espaldas a la realidad y que no forma en el manejo de dispositivos
tecnoldgicos no estaria respondiendo a las necesidades actuales de un mundo
en el que este tipo de herramientas forman parte de la vida cotidiana de la
ciudadania.
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“La introduccién de la tecnologia informatica en la educacién tendria por objetivo
preparar a los alumnos en su adaptacién al mundo tecnoldgico en el que estan
inmersos. Por ello, la alfabetizacion informética deberia ser uno de los objetivos de

la ensenanza basica” (Entrevista a la coordinadora).
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7. Conclusiones

La oportunidad de hacer un pequefio estudio sobre el tipo de usos que los
nifios hacen de algunos dispositivos tecnoldgicos ha sido positiva por diferentes
motivos. Si bien, al margen del objeto de estudio en si, el uso de los ordenadores
y de Internet, el trabajo me ha servido para experimentar y realizar un

acercamiento a los procesos de investigacion.

Por un lado, la encuesta sobre el uso del ordenador me ha permitido obtener
una visiébn mas precisa sobre el impacto de las nuevas tecnologias, en este caso
la utilizacion de los ordenadores e Internet, en los nifios de educacion primaria.
Uno de los resultados que mas me ha llamado la atencion de la encuesta es el
hecho de que todos los nifios disponen de un ordenador en casa y salvo uno,
todos tienen conexién a Internet. Con esto se pone de manifiesto la gran

penetracion que tienen las TIC en la vida de los menores.

Por otra parte, también es bastante preocupante el hecho de que la mayoria
de los nifios estén conectados a Internet sin supervision de un adulto. Esto
conlleva riesgos importantes puesto que los nifios todavia no son conscientes de
los peligros de Internet y, concretamente, de las redes sociales, ni la magnitud
de los problemas que pueden provocar. Por ello, creo que desde la escuela
ademas de ensefarles como funcionan las TIC, se les debe proporcionar
informacion sobre los peligros que conllevan con el fin de promover un uso

responsable de las mismas.

De los resultados del cuestionario, extraeria algunas conclusiones que considero

significativas:

o Facebook y Tuenti son las redes sociales mas utilizadas, en un
nivel similar. Por el contrario, tanto Messenger como Twitter son
poco utilizadas. En el caso del Messenger, creo que es debido a
gue ha caido en desuso; en el de Twitter, por la dificultad de su
uso, porque se tratan temas de poco interés para los menores y

porque es la red social mas reciente de todas. (Anexo 4)
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o El tipo de ordenador mas utilizado es tanto el portéatil como el de
sobremesa, usado por hasta un 84% de los encuestados. Sélo el
16% restante utilizan tablets regularmente. Creo que es debido a
que es un dispositivo tecnoldgico muy reciente y que aun no esta
suficientemente instaurado en las casas como para que los nifios
lo usen asiduamente. También se puede deber a que es un
instrumento mas utilizado por los adultos debido a su comodidad
para realizar trabajos profesionales y prefieren mantenerlo fuera
del alcance de los nifios. (Anexo 5) A pesar de tener contacto con
los ordenadores en sus hogares, el 80,7% de los alumnos sefala
gue no utiliza el ordenador en el colegio. A pesar de que el centro
cuente con los medios necesarios, estos no se emplean, los
alumnos no estan en contacto con ellos de forma directa. Ademas,
la mayoria de los alumnos no ha recibido clases sobre cémo utilizar
el ordenador e Internet, sino que han aprendido a manejarlo a
través de la experiencia y un escaso porcentaje de educandos a
través de clases externas al colegio. Por lo que la formacién que
han recibido algunos alumnos sobre esta tematica se debe al

interés de algunos padres y madres.

o A medida que aumenta la edad de los alumnos también lo hace el
uso en solitario de los ordenadores. Este hecho tiene mas
importancia aun, cuando vemos cémo los alumnos utilizan las
diferentes redes sociales para comunicarse con otras personas,
incluso con aquellas que no conocen. A medida que se hacen
mayores, utilizan de forma mas solitaria el ordenador y también
aumenta el contacto con personas desconocidas, por lo que

considero que estos dos aspectos estan estrechamente ligados.

En general, los alumnos del cuarto curso utilizan mas el ordenador
gue los del segundo curso. El visionado de peliculas es minoritario,
practicamente no lo emplean para esta tarea. Los usos mas

frecuentes son el manejo de videojuegos y escuchar musica, sobre
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todo primer ciclo. Cuanto mas mayores son los nifios, mas utilizan
el ordenador para comunicarse. Esto va en la linea de las
conclusiones extraidas en el estudio de Sigalés, Momind, Meneses
y Badia (2009), que sefialan que los alumnos que tienen un mayor
nivel de competencia de uso instrumental de las TIC son los
alumnos de mayor edad.

o Entre los usos del ordenador, también encontramos que los
alumnos lo utilizan para realizar los deberes o buscar informacion.
Lo que mas llama la atencidén es que solo un escaso numero de
alumnos buscan la informacién a través de otras fuentes como
libros o enciclopedias, antes de buscarlo en Internet. Por lo que
los educandos recurren a la forma mas sencilla de basqueda de

informacion, que es Internet.

En cuanto al analisis de contenido del Plan TIC del centro, me parece
resefiable en una primera instancia que éste aparezca elaborado de una forma
muy breve y resumida, ya que esperaba encontrarme la informacion como en
otros planes que he visto en el centro, donde el primer aspecto que aparece es
la contextualizacién del centro, a continuacién los objetivos que se marcan,
materiales, actividades y recursos a disposicion de los docentes, algun aspecto
sobre como el centro ha abordado la tecnologia en afios anteriores, los
obstaculos que se ha encontrado, etc. Es decir, en comparacion con otros
planes, como puede ser el Plan Lector, la informacion es mas escueta, sin
considerar todos los aspectos en la redaccién del mismo. Ademas, me parece
relevante el hecho de que dentro del Plan no se fijen unos obijetivos claros,
aunqgue entre las diferentes partes, se puedan encontrar algunos.

Uno de los subplanes que mas se citan es el programa “Escuela 2.0”, que se
lleva a cabo en el tercer ciclo de Educacion Primaria. Este es un ejemplo de la
poca actualizacion que se tiene con el Plan TIC ya que el programa Escuela 2.0
(2010) finaliz6 hace unos afios. Una de las lineas béasicas de este plan fue
proporcionar a los alumnos de dicho ciclo un ordenador portatil que pudieran

utilizarlo en las clases de manera individual.
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Gracias a los diferentes periodos de practicas, he podido observar que a
pesar de la posibilidad de poder desarrollar mas actividades donde todos los
alumnos pudieran utilizar las TIC con las mismas posibilidades, estos portatiles
a dia de hoy, siguen en sus fundas en el aula de informatica. Esto puede deberse
a que las tutoras del tercer ciclo son las mas veteranas y las que mas se resisten
al cambio. Es decir, en general los docentes del centro no usan los recursos que
se les ofrece de la misma manera y/o con la misma eficacia. Y para evitar esto,
considero que un aspecto y objetivo principal de este plan deberia ser iniciar a
todos los docentes en el uso de las TIC de una manera motivante, para que
pudieran ir implicAndose poco a poco e integraran las TIC en las programaciones
didacticas. En ningun apartado del Plan se citaba la importancia de realizar
cursos de formacion en nuevas tecnologias.

Siendo docentes, sabemos que tenemos que seguir aprendiendo
continuamente. Eso supone aprender a manejar dispositivos tecnoldgicos para
no quedarnos relegados con respecto a la sociedad en la que se insertan
nuestros alumnos. El inconveniente de esto es que, a pesar de que en alguna
ocasion se proponen cursos relacionados con el manejo de los medios en
educacion, los interesados son unos pocos profesores, ya que ellos consideran
que hay otros aspectos que requieren mas importancia, como puede ser la
mejora de los resultados de las pruebas externas. Para que no haya este
obstaculo, es necesario proporcionar asesoramiento a los docentes, para
motivar, compartir experiencias, apoyarnos y ayudarnos, buscar mas soluciones
y posibilidades, etc.

Esto que estamos observando coincide con lo extraido por Sigalés, Momino,
Meneses y Badia (2009) ya que indican que los centros escolares cuentan con
infraestructuras y recursos, aunque no se hace un uso habitual de las TIC y que,
cuando se usan, la mayor parte del tiempo se emplean para transmitir los

contenidos.

Del mismo modo que se plantean objetivos a nivel de profesorado y de
alumnado, seria conveniente que se plantearan también a nivel de centro,
teniendo en cuenta a la familia y comunidad educativa, ofreciendo otras vias de
comunicacién, como puede ser el e-mail. Por todo lo expuesto, considero que es

un centro que cuenta con una gran cantidad de recursos TIC pero que no todos
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los docentes estdn motivados de la misma manera en su uso, por lo que es
necesario que esto se tenga en cuenta para proporcionar mas informacién a
estos profesores para que sepan como integrar diferentes webs y recursos
dentro de las programaciones didacticas y puedan adaptarse a las necesidades
y demandas de la sociedad actual.

Como he citado en el parrafo anterior, la comunidad educativa del centro no
solo esta compuesta por el alumnado y el profesorado, sino que también
debemos tener en cuenta a los padres y familias. Uno de los objetivos que el
centro se marca desde hace un par de afios en su Plan TIC es la creacion de
una pagina web de centro. En la actualidad, Gnicamente cuenta con un espacio

dentro de Educantabria, donde apenas aparece informacion para las familias.

Los dispositivos tecnolégicos nos permiten acceder a la cultura, por lo que
los padres y profesores tienen una importante mision en cuanto a la facilitacion
(como y para qué se utiliza) y prohibicion de su uso. En nuestra vida cotidiana
creemos ser conscientes del uso que hacemos de Internet, que Somos nosotros
quienes controlamos aquello que hacemos en la red pero esto dista mucho de la
realidad, ya que con un solo click se nos abre un mundo de posibilidades,
oportunidades y peligros de los que muchas veces no somos conscientes. Esto
nos afecta a todos en mayor o menor medida, pero sobre todo a un colectivo
especial, los nifios, siendo estos especialmente vulnerables. Por ello, me parece
especialmente significativo que no se les ofrezca ninguna asignatura desde la
gue abordar esta tematica, para que se conviertan en usuarios criticos de los
dispositivos TIC, sabiendo como los deben usar, qué deben compartir, etc. Y no
solo hay que proporcionales una educacion a ellos, sino que es esencial la
formacién de los docentes y de los padres, ya que son los que deben saber usar

estos recursos para transmitirlos de manera adecuada al alumnado.

Por otro lado, en relacién con la entrevista realizada a la coordinadora del
centro, resulta significativo que aunque me comentd que durante diez afos
llevaba aplicando las TIC en el aula, al haber estado durante varios meses en su
clase, pude observar como la manera de introducir éstas era como un mero
apoyo para representar de una manera mas visual los contenidos que se

abordaban, con materiales creados por la editorial del libro empleado. Con esto,
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vemos coOmo aunque desde el centro se intente promover la utilizacion de las TIC
en las diferentes asignaturas, no se proporcionan cursos ni formacion, ni para
las familias ni para los docentes, ni siquiera para el coordinador TIC, puesto que
en este caso, la coordinadora no ha realizado ningun curso especifico y, por
descarte, fue elegida como tal.

Del mismo modo, me parece relevante que la Unica manera en la que
incluyen las TIC sea para apoyar los contenidos, ya que considero que deberian
desarrollar contenidos concretos para todos los niveles y organizar también
actividades transversales, como puede ser, la elaboracion de un blog o de un
periédico con la participacion de los estudiantes. Aunque en la red podemos
encontrar una gran variedad de contenidos educativos, es esencial que éstos se
seleccionen y adapten a la diversidad del aula, para que todos se enriquezcan
con ellos.

Por todo esto, con respecto a la entrevista y el andlisis del Plan, considero
gue es necesario que desde los centros escolares se despierte el interés de los
docentes, para que entre ellos sean capaces de compartir mas experiencias,
crear materiales sirviéndose de los recursos que nos ofrecen los mdltiples
avances de las tecnologias, para que nosotros, como docentes, podamos
percibir que nos pueden aportar multiples posibilidades didacticas para que el

aprendizaje del alumnado sea mas ludico y critico.
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Anexo 1

Cuestionario del primer ciclo de Educacion Primaria
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A zellenar noz el encueslader
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EL sondenadesn

Edad: Seme: Nifie 0 Nifad

1.  {Tiemes srvdemader em casa?
Me Si0 Lwamlbest

3 &qummm&d&hmm&&ﬂmﬁi@@dﬂrmdﬂﬁ
Salémn Tw halilacién
[] [ ]

I+

Sique nev delnde de la hojp )
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L. Lo wsas I sels?

{Le wsas acempariads?

B Lo wlilizas ledss Les dias? []
llLes fimes de semama? []

6 (sas el srdenader em el colegis?

5S4 [] Ne [ ]
1 dfmﬂe&qu@mhlmmﬁ

Se ] Ne []
8  (lUsas lmlermel?

54 ] Ne []

3
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9 (Para qué Usas Imleamel?
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MMD Peliculas ]

10. HCM@M&MQ&M

e S . e
[] [] L] L]
Usas alguma?
si [ Ne []

M. LTieres corvres eleclidmics’

S [ Ne []

12. LAndes de buscar en Imlevrel buscas

S¢ ] Ne []
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Anexo 2

Cuestionario del segundo ciclo de Educaciéon Primaria
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A rellenar por el encuestador:
Eolegio Cielo Clrso

A confinuacidn, os planteamos una serie de preguntas
relacionadas con el ordenador y necesitamos vuestra ayuda para
saber como lo utilizdis, vuestros gustos.. Tengis que responder
de una manera muy fdcil, marcando con una X en la cosilla que
corresponda y responder brevemente en aquellas preguntas que
lo requieran.
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El ordenador

Edad:

Sexo: Chico [ Chica [

. & Tienes ordenador en casa?

s5i]

Mo ] cCudntos?

. ¢ué ordenodor tienes?

Portdtil [

Ordenador de mesa [ Tablet ]

. €En gue parte de la casa estd el ordenador?

Tu habitacidn ] Salén [ Otros:

. €Lo utilizas td solo? Il éLo utilizas acompafiodo? [

. cCudntas horas al dia lo utilizas?

. cUtilizas el ordenodor en el colegio?

=

Ma [ ]

2
Continda por detrds de la hoja |:‘>
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7. ¢Qué sueles buscar en Internet? Mdmbralo donde corresponda.

Informacion [ Infermacidn de clase;, deTusy inlereses
prepics. .7

Comunicarse [ A Dravés de- qué redes sociales (Twiller,
Focebeedy, Tlenlic. 7)

Juegos [] Newmlna lowTres juegosy que nuny uliligay:

Misica [ ;Qué Tiper de nilisgica-escuchas?

. €Crees que todo lo que lees es cierto?

5i[] Mo []

. ¢Conoces alguna red social: Facebook, fuenti, twitter, Messenger?

si[] Mo []

En caso afirmativo <Cudles?

10.

élMilizas alguna de las redes sociales?

sil] Mo [

En caso afirmativo £Cudles?

Continda en lo hoio siguicnt
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11. ¢Tienes contacto con otras personas por Internet?

si] Mo []
En caso afirmativo, cLas conoces personalmente?
5[] No[]

12. ¢ Tienes correo electrdnico?

si[d Ne []

13. ¢Antes de buscar en Internet. buscas en libros, diccionarios.
enciclopedias_?

Si[] Mo []

14. <Te vas a lo misma hora a dormir desde que utilizas el ordenador?

5i[] N []

Muchas gracias por tu colaboracion
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Anexo 3

Transcripcion de la entrevista realizada a la coordinadora TIC
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1- ¢El centro dispone de péagina web?:;Se ha barajado como iniciativa
algunavez?

La pagina web del centro es
educantabria.es/ceip.fernando.de.los.rios.torrelaveg, por lo que no tiene una
pagina web propia, aunque actualmente se esta trabajando en la necesitad de
redisefiarla y actualizarla.

2- ¢ Cuanto tiempo llevas experimentando el uso de las TICs en el aula?
Desde que empecé a desarrollar mi carrera profesional como docente, hace diez

anos.

¢,Cuantos afios llevas desempefiando el cargo de coordinadora TIC?

Este es el segundo curso.

¢.Habias usado antes de ser coordinadora las TICs como herramienta
didactica?
Si, las TICs son una herramienta didactica muy potente que deben ser integradas

dentro de la actividad docente de manera habitual y constante.

3- ¢ De qué manera estais aplicando las TICs en el centro?

El equipo directivo nos proporcioné un decélogo para planificar buenas practicas
docente con el uso de las TICs. Aunque lo tenemos presente en todas las aulas,
no siempre lo aplicamos de la misma manera, ni con la misma intensidad.

“1. Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnologico.

2. Un profesor debe ser consciente de que las TICs no tienen efectos magicos
sobre el aprendizaje ni generan automaticamente innovacion educativa.

3. Es el método o estrategia didactica junto con las actividades planificadas las
gue promueven un tipo u otro de aprendizaje.

4. Se deben utilizar las TICs de forma que el alumnado aprenda “haciendo cosas”
con la tecnologia.

5. Las TIC deben utilizarse tanto como recursos para el aprendizaje de las
materias curriculares como para el desarrollo de competencias especificas

tecnoldgicas.
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6. Las TIC pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la busqueda,
consulta y elaboracién de informacién como para relacionarse y comunicarse
con otras personas.

7. Las TIC deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual de cada alumno/a
como para el desarrollo de procesos de aprendizaje colaborativo.

8. Cuando se planifica una actividad con TIC debe hacerse explicito no soélo el
objetivo y contenido curricular, sino también la competencia tecnologica que
promueve.

9. Trabajando con TIC debe evitarse la improvisacion.

10. Las actividades con TIC deben estar integradas en el curriculum.”

¢, Cuéles son los principales obstaculos?

Los principales obstaculos vienen desde la ausencia de formacion especifica en
los maestros/as,falta de confianza a la hora de utilizar los medios lo que se
traslada a incorporarlos menos en la actividad diaria.

Falta de materiales o material obsoleto, problemas en la conexién a Internet,
etc...

4. ¢;Qué aportan las TICs a la educacion?

Aportan una nueva forma de transmitir los contenidos a los alumnos, asi como
de ampliar la informacion de los diferentes temas, haciendo que los alumnos
aprendan de una forma mas amena y con una mayor participacion.

No es facil practicar una ensefianza de las TIC que resuelva todos los problemas
gue se presentan, pero hay que tratar de desarrollar sistemas de ensefianza que
relacionen los distintos aspectos de la Informatica y de la transmision de
informacion, siendo al mismo tiempo lo mas constructivos que sea posible desde
el punto de vista metodologico.

5- ¢ Cudles son los principales motivos por los que algunos docentes no
incluyen las TICs?

- Falta de conocimiento de los profesores (Cursos de formacion).

- No hay disponibilidad de tiempo suficiente para su uso

- Baja calidad de la conexion de internet.

- Ausencia de ordenadores en el aula y estado obsoleto de los ordenadores de

la sala de informatica.
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- Falta de modelos para la integracion.

6- ¢ Qué cambios observas en el proceso de ensefianza/aprendizaje con TIC
respecto al modelo tradicional?

La ensefianza tradicional tenia por objetivo fundamental la adquisicion de
conocimientos, basandose para ello en los procesos de memorizacion,
impartiéndose la ensefianza de forma colectiva en el que el profesor actuaba
como el emisor de conocimientos y el estudiante el receptor de los mismos.

En contraposicién, en la sociedad de la informacion, el objetivo fundamental de
la educacion es posibilitar que el estudiante sea capaz de construir sus propios
conocimientos a partir de sus conocimientos previos, de las experiencias y de
las informaciones a las que puede acceder. Es necesario distinguir, por tanto,
entre informacioén y conocimiento, la mera disponibilidad de informaciones no
garantiza la adquisicion de conocimientos, es necesario que el alumno, apoyado
y guiado por el profesor, sea capaz de “aprender a aprender”, esto es acceder a
la informacion, comprenderla, resaltar las ideas fundamentales, estructurarla, y
tener una vision critica sobre la misma. El alumno pasa a ser el centro del
proceso de aprendizaje, es el que construye el conocimiento, a través del apoyo
y guia del profesor.

VENTAJAS

- Aumento de la motivacion

- El uso adecuado de las TIC, en trabajos de grupo, puede potenciar las
actividades colaborativas y cooperativas entre los alumnos.

- La nueva sociedad utiliza nuevas tecnologias que favorecen nuevas

metodologias.

INCONVENIENTES

- El poder acceder a gran cantidad de informacion, no significa estar mejor
informado o formado, es necesario, por tanto, dotar al alumnado de herramientas
gue le permitan seleccionar la informacion relevante de la que no lo es, asi como,

distinguir la informacion con fines tendenciosos o manipuladores.

53



- Internet nos ofrece la posibilidad de obtener mucha informaciéon en un corto
espacio de tiempo, por ello, es posible que el estudiante no disponga del tiempo
para poder reflexionar e interiorizar la informacién relevante, produciéndose en
algunos casos sobrecarga de informacion dando lugar al efecto de saturacion
cognitiva, que impediria el aprendizaje.

- Dependencia tecnoldgica.

7- En este contexto de uso de TICs en el colegio ¢Qué papel juegan los
padres?

El papel que juegan los padres es pasivo con respecto a la pagina web del centro,
gue pueden consultar y activo en la utilizacion de la Plataforma Educativa Yedra.
En Yedra pueden estar en comunicacién directa con el tutor/a de su hijo/a.

8- Resulta curioso el siguiente dato: "A pesar de que alrededor de un 80%
del profesorado ha seguido un curso de nuevas tecnologias o ha
demostrado interés, tan solo un 30% dice utilizar nuevas tecnologias en el
aula". ¢ A qué crees que se debe esta descompensacion?

Porque requiere un gran esfuerzo de cada profesor implicado y un trabajo
importante de planificacién y coordinacion del equipo de profesores. Aunque es
un trabajo muy motivador, surgen tareas por doquier, tales como la preparacion
de materiales adecuados para el alumno, puesta a punto de equipos
informaticos...

9- ¢Cuales consideras que son actualmente las principales metas a
conseguir en la integracién de las TICs en general?

Considero que las principales metas serian:

o Contribuir a la actualizacion del Sistema Educativo que una sociedad
fuertemente influida por las nuevas tecnologias demanda.

o Facilitar a los profesores la adquisicion de bases teéricas y destrezas
operativas que les permitan integrar, en su practica docente, los medios
didacticos en general y los basados en nuevas tecnologias en particular.

« Adquirir una visiéon global sobre la integracion de las nuevas tecnologias
en el curriculum, analizando las modificaciones que sufren sus diferentes

elementos: contenidos, metodologia, evaluacion, etc.
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o Capacitar a los profesores para reflexionar sobre su propia préctica,
evaluando el papel y la contribucion de estos medios al proceso de

ensefianza-aprendizaje.

10- ¢ Se aprende mas con TIC?

El papel del aprendizaje es béasicamente lograr el desarrollo integral de la
persona preparandola para el mundo que le corresponde vivir. Segun esto, la
introduccidon de la tecnologia informatica en la educacion tendria por objetivo
preparar a los alumnos en su adaptacion al mundo tecnoldgico en el que estan
inmersos. Por ello, la alfabetizacién informatica deberia ser uno de los objetivos

de la ensefanza basica.
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Anexo 4

Redes sociales mas usadas por los alumnos de Educacién Primaria
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Redes sociales mas usadas por los nifios
en Primaria

m Twitter

m Facebo
ok
© Tuenti
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Anexo 5

Tipo de ordenador méas usado por los nifios de Primaria
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Tipos de ordenador mas utilizados por los nifios
de primaria

W Sobremesa

M Portatil

m Tablet
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ANEXO 6

Uso del ordenador por los nifios de Primaria
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Uso del ordenador por los nifios
de primaria

W Solo
B Acompanado

I Solo /f acompanado
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ANEXQO 7/

Comparativa de los usos mas frecuentes del ordenador
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Midmero de alumnos

Comparativa de los usos mas frecuentes del ordenador

u Mumero de glumnos 12 Gelo

B Momero de glumnos 22 Gela

Imfarmacion Dar bz ress Cowriu nicacidn Juege Musica
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