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1. INTRODUCCION Y JUSTIFICACION

El presente trabajo surge de una inquietud personal sobre el papel de la escri-

tura en las aulas.

En mi experiencia docente como profesora de Espafiol como Lengua Extranje-
ra he podido observar, a lo largo de los afos, un desajuste notorio entre el
desarrollo de las diferentes destrezas en la ensefianza de Lengua. Creemos
que existe un claro desarrollo desfavorable de la escritura y en ocasiones, un
desequilibrio entre el buen uso y conocimiento de la gramatica frente a un do-

minio de la escritura precario.

Por otro lado, y teniendo presente la ensefianza de la Lengua en el contexto de
la educacion reglada en Educacion Secundaria, me surgié esa misma duda:
¢escriben los adolescentes de Educacion Secundaria? ¢Les gusta hacerlo?
Pero, ademas, ;escriben fuera del aula? Y de ser asi, ¢qué escriben y para

qué lo hacen?

Observando el mundo que tenemos mas cercano, tanto en el contexto educati-
vo (en ambitos universitarios y en Educacion Secundaria) como en el contexto
familiar y social, podemos comprobar que hoy en dia, a pesar de lo que habi-
tualmente se piensa, hay toda una actividad letrada quiza al margen de lo es-
trictamente académico. En ella, tanto la gente joven como los mayores se en-
cuentran inmersos contestando mensajes, dando avisos, manteniendo conver-
saciones (superficiales o profundas) y opinando sobre diferentes temas de su
interés. Todo ello a través de la escritura.

Podemos detenernos a hacer la prueba: si, por ejemplo, vamos en un autobus
urbano y miramos a nuestro alrededor comprobamos cémo casi siempre hay
alguna persona que esta escribiendo un mensaje en el teléfono movil, chatean-
do o enviando un wasap. Si nos acercamos a cualquier aula multimedia de un
centro educativo, podemos ver a personas tecleando textos en los ordenado-

res. Del mismo modo, nos encontramos con que los estudiantes escriben en



sus tabletas y envian mensajes constantemente. En definitiva: vivimos rodea-
dos de artefactos con los que podemos hacer un uso del lenguaje tanto para la

lectura como para la escritura.

A lo largo de las clases del master, en contacto con docentes de mi especiali-
dad, me llamé especialmente la atencion el descubrimiento de la perspectiva
sociocultural. Esta perspectiva representa un punto de vista novedoso que
puede ofrecernos pautas de trabajo para desarrollar con los adolescentes en
las aulas. Por este motivo, la presente investigacion es un pequefio acerca-
miento a esta mirada de la escritura desde ese punto de vista mas global y qui-

za mas humano.

Desde mi experiencia como profesora de Espafiol como Lengua Extranjera,
observo que en la Ensefianza Secundaria todavia no esta el todo presente el
enfoque comunicativo, a pesar de llevar estudiandose y aplicandose en el am-
bito de la ensefianza de lenguas extranjeras hace varios afos. Este enfoque
esta mas cerca de las producciones vernaculas que de las académicas. Seria
interesante poder aportar algo desde esta perspectiva ya que sabemos de la
existencia de planes linguisticos donde si se esta programando desde el enfo-

gue comunicativo.

Si consultamos el Plan para el Fomento de la Competencia en Comunicacion
Lingdistica "Leer, Comunicar, Crecer" (LCC), observamos como se habla de un
desarrollo integrado de la competencia comunicativa en todo el curriculo, asi
como “la concrecion en la actuacion directa de la practica docente desde todos
los ambitos, materias y areas mediante un enfoque metodolégico encaminado
a la adquisicion de las competencias basicas siguiendo nuevas metodologias y
soportes de transmision de la informacién, lo que hoy llamamos alfabetizacio-
nes mdultiples, con el fin de capacitar al alumno para desenvolverse con éxito en
las nuevas formas de aprendizaje y en el entorno socio cultural que le rodea. El
aprendizaje por proyectos, la formacion en centro, la implicacion de toda la co-
munidad educativa y la difusion de las buenas experiencias como modelo para

otros centros, son los ejes transversales de este Plan LCC que pretende favo-



recer el desarrollo de la competencia en comunicacion linguistica y el fomento

del habito lector de todos los alumnos de Cantabria”.

Desde este Plan se observa que a pesar de adoptar un enfoque competencial y
comunicativo, se habla en todo momento de Plan Lector pero no se menciona
la escritura. Quiza pueda deberse a la creencia de que fomentando el habito
lector se esta asegurando también el desarrollo de la escritura. Nosotros cree-
mos que esto no siempre es asi, por eso en este punto concreto el Plan nos
parece deficitario. Desde el enfoque de nuestro trabajo queremos hacer una
pequena aportacion a un hipotético Plan Escritor de Centro, un plan realmente
orientado al desarrollo de todas las competencias comunicativas, incluida la

escritura.

Asi pues, la estructura de esta investigacion quedaria de esta manera: una
primera parte compuesta por un marco teérico, donde se analizan diferentes
opiniones y estudios que diferentes autores y expertos realizan sobre el enfo-
que sociocultural y literacidad y una segunda parte que es un estudio empirico
en el que se analizan muestras de diferentes agentes implicados en el sistema

educativo.

A lo largo de estas paginas, podremos comprobar como en general la investi-
gacion educativa ha prestado especial atencion a las practicas letradas dentro
del contexto escolar y académico pero ha olvidado otros contextos que cree-
mos que también pueden ser significativos. Tenemos muy poca informacién
sobre las formas letradas vernaculas, incluso algunos autores apuntan que en
realidad constituyen un auténtico agujero o caja negra de conocimiento. En la
actualidad hay autores como Cassany, Sala y Hernandez (2008) que estan in-
vestigando sobre ello.

Con esta investigacion, no pretendemos analizar muestras de lengua, eso seria
otro trabajo mucho mas pormenorizado y una posible linea de investigacion
que ampliara las ideas que se aportan en este TFM. Lo que pretendemos con
este trabajo, es reflexionar sobre la presencia de la escritura en la vida de los
estudiantes. Lo haremos observando, en la medida de nuestras posibilidades,



qué hacen fuera de las aulas. Para ello, hemos preparado diferentes cuestiona-
rios para poder visualizar el punto de vista de los futuros docentes, de los pro-
fesores de Lengua en activo y el punto de vista de los adolescentes de la ESO.

Las dos primeras muestras, estan dentro del contexto educativo y nos pueden
ayudar a conocer como se percibe el estado y la consideracién de la practica
de la escritura. Por su parte, el ultimo cuestionario, dirigido a los estudiantes de
Educacién Secundaria aporta datos y reflexiones sobre la practica letrada des-
de el punto de vista de los propios adolescentes, fuera de la escuela, en sus
producciones intimas, personales y vernaculas. Cassany, Joan Sala Quer y
Carmen Hernandez, 2008 en su articulo “Escribir al margen de la ley”, ya ha-

cian referencia a ésto.

En las consideraciones finales trataremos de trazar posibles lineas de investi-
gacion y apuntaremos algunas propuestas que consideramos que podrian ser
un punto de partida para seguir investigando. También queremos dejar abierta
la posibilidad de construir puentes de comunicacion entre esos dos mundos, el
académico y el vernaculo, y marcar caminos por los que transitar hacia el co-

nocimiento y analisis de la escritura desde otras posibles perspectivas.



2. MARCO TEORICO

La escritura hoy, un mundo lleno de artefactos letrados

Leer y escribir son construcciones sociales.
Cada época y cada circunstancia histérica
dan nuevos sentidos a esos valores.

Emilia Ferreiro

2.1 Escribir como construccion social. Un mundo lleno de arte-

factos letrados

Si miramos a nuestro alrededor con una mirada critica observamos que vivimos
rodeados de artefactos letrados (Barton y Tusting, 2005): escribimos un mensa-
je en el teléfono mévil, compramos un billete de avidn por internet, consultamos
la acepcidén de una palabra en un diccionario, chateamos con nuestros amigos
por Messenger o Facebook, tomamos apuntes en una clase, leemos un pros-
pecto de un medicamento o sacamos un billete en una maquina del metro o de
autobus. Todas estas practicas tienen un denominador comun: en todas esta-
mos relacionandonos con artefactos letrados. Todos forman parte ya de nues-
tra realidad cotidiana y cada dia hacemos uso de alguno de ellos.

Cada una de las maneras en las que nos relacionamos o simplemente usamos
estos artefactos letrados se considera una practica letrada (Cassany, 2006),
por esta razdn cada practica es distinta y nadie puede comprender e interpretar
todos y cada uno de los textos que se producen en una comunidad. Aprender a
usar cada artefacto en el momento y lugar adecuado es también aprender a

entenderlos en su dimension social y en su contexto.

En cada practica letrada en la que nos desenvolvemos, manejamos tipologias
textuales diferentes; usamos un estilo de vocabulario adecuado al tipo de texto
y usamos férmulas de presentacion o de despedida, por ejemplo, que resultan

acordes a la finalidad y al destinatario a quien va dirigido. Por eso todos sabe-



mos que no es lo mismo escribir un poema, un SMS, una carta de recomenda-

cion o una carta a un amigo para contarle algo personal.

Y por ese mismo motivo, tampoco somos igual de competentes en cada con-
texto letrado; es decir, una persona puede ser una excelente escritora de nove-
las pero encontrase con serios problemas para comprar un billete de avién por
internet. Y otra persona, mantener conversaciones interminables por wasap
pero no conseguir rellenar un formulario en el que se solicita un cambio en el

padron o un matrimonio civil.

Judith Kalman (2003) habla de diferentes pasos para apropiarse del uso de un
artefacto letrado: disponibilidad (el aprendiz debe tener un facil acceso al arte-
facto letrado), acceso (la comunidad debe crear las condiciones sociales ade-
cuadas para que el aprendiz pueda acceder al artefacto letrado), participacién
(el aprendiz usa el artefacto en sus interacciones habituales) y apropiacion (lo

usa por su cuenta y aporta su matiz personal).

2.2 ; Qué es un artefacto letrado?

En los ultimos afios han surgido diversas teorias tanto desde las Ciencias So-
ciales como desde las Humanidades que hablan sobre el concepto de “arte-
facto”.

El concepto “cultura letrada” fue puesto en valor por Roger Chartier y otros. Y la
nocion de “artefacto cultural” ha sido objeto de debate por autores como Ho-
lland y Cole (1995).

Artefacto es todo objeto fruto del ingenio humano, en cualquier contexto y bajo
cualquier apariencia: grande, pequefio, natural o artificial. Por ejemplo, los obje-
tos tradicionalmente asociados a la lectoescritura o la alfabetizacion son el pa-
pel, la tinta, el lapicero o el libro. Ademas hoy podriamos hablar también de e-
book, tinta electronica, pantalla tactil, etc.



Por otro lado, algunas de las practicas culturales asociadas a ellos, como pue-
den ser las instalaciones artisticas o las performances, plantean formas y so-
portes de lectura y escritura experimentales que no siguen un patrén esperado.
Son las llamadas nuevas textualidades en las que pueden ocurrir lecturas mul-
tisensoriales, sinestésicas o pluridimensionales. Es lo que se denomina transli-

teratura.

Desde otro punto de vista, en algunos contextos educativos también se habla
de artefacto como “ingenio mental”. Estos ingenios generalmente son cada vez

mas pequenos, ligeros y faciles de manejar (tabletas).

Si hablamos de cultura escrita, el libro es el artefacto por excelencia. En sus
diferentes formatos, a lo largo de la historia, desde el cddice a la tableta. Tam-
bién hay artefactos (el teléfono movil, por ejemplo) que pese a no haberse in-
ventado como vehiculos de lectura y escritura hoy pueden considerarse gran-
des artefactos alfabetizadores.

Para Holland y Colle (1995) un artefacto cultural es una pieza basica del en-
granaje del ser humano con el mundo fisico y de las personas entre si. Son a la
vez materiales e ideales, conceptuales y simbdlicos, tangibles, porque tienen
una base, e intangibles, porque funcionan creando y adquiriendo nuevas signi-

ficaciones.

Hoy observamos cémo la lectura y la escritura son plurales, poliédricas y frag-
mentadas. Esto hace que también la percepcion de los alumnos sea atomizada

e interrumpida y que a nuestros ojos puede parecernos dispersa.

Quiza estamos echando de menos un hilo conductor que ponga en relacién
todos esos pedazos, esas practicas o fragmentos de realidad. Y quiza el papel
le corresponde al profesor, teniendo en cuenta que en este contexto las expe-
riencias son compartidas (p.ej. los moderadores de muchas paginas de la lla-
mada fan fiction). Desde este punto de vista el profesor podria llegar a tener un

papel de gestor de lo que ocurre. Su labor tendria mas que ver con facilitar la
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interaccidn, o colaborar y plantear respuestas activas. En este sentido, este

nuevo papel puede convertirse en un nuevo reto para su actividad.

Por ello, parece obvio que vamos hacia una cultura hibrida que albergue tanto
viejas como nuevas tecnologias. La realidad impone vivir con una “mentalidad
anfibia” entre estos dos mundos, que nos permita adoptar lo mejor de cada
ambito ( Martos, E. y Martos, A 2014, p.127). De nada sirve ya enrocarse o de-
fender una postura sola. Es tiempo de abrirse a lo que ya esta aqui.

La percepcidn de los estudiantes hacia los viejos escenarios y artefactos como
puede ser una mesa, un libro o un espacio en el que contar historias puede
antojarse anticuada e inutil. Ademas puede ocurrir que crean que el conoci-
miento solo puede venir por via digital. No podemos olvidar que la mente letra-
da es la que desarrolla el pensamiento critico y creativo; hacerse preguntas,
plantear hipotesis, releer... Esto es caracteristico de la cultura escrita y nada
puede sustituirlo y debemos insistir en ello.

2.3 Habilidades, ambitos y contextos de las practicas letradas

Se puede hablar de un conjunto de habilidades o destrezas comunes que Emi-
lio Sanchez (2009) desglosa en el reconocimiento de las letras y desplazamien-
to de los ojos para su lectura, en hacer hipotesis sobre lo que significa, aportar
un conocimiento previo que integra en sus estructuras de conocimiento, recu-
perar inferencias y tener control metacognitivo sobre el proceso de lectura
(crear metas de lectura que se revisan para ver si se estan consiguiendo pu-
diendo ser reparadas si fuera preciso). Todos estos aprendizajes son impres-
cindibles pero no son suficientes; también hay que conocer aspectos sociocul-
turales que tienen que ver con como, donde y cuando se usa cada artefacto

para conseguir qué propositos y de qué manera.
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Por eso, podemos decir que las practicas letradas no estan aisladas o descon-
textualizadas sino que se enmarcan en una comunidad en funcién de ambitos

sociales, contextos de uso, instituciones, etc.

En un entorno escolar leemos libros de texto, escribimos apuntes y ejercicios
propuestos en clase o escribimos trabajos monograficos. En el ambito adminis-
trativo leemos resoluciones, normas, escribimos instancias, matriculas para el
colegio de nuestros hijos, solicitudes de becas de comedor... En la vida civica
podemos estar participando en una asociacion cultural, en un partido politico, o
en una ONG. Ademas leemos revistas, escribimos tarjetas postales, notas a
nuestro companero de piso o escribimos diarios o poesia.

En cada contexto esta regulado el tipo de lengua que hemos de utilizar por las
instituciones: qué tipo de lenguaje, cdmo debe usarse, qué género discursivo

es el mas adecuado etc.

Hay estudios como el de Carmen Pastor (2005), que demuestran que cada
comunidad desarrolla sus propias practicas letradas. Es decir, que la cultura
condiciona la manera en que nos comportamos por escrito. Comparando la
comunidad alemana con la espafiola concluyé que los alemanes se quejan mas
por escrito porque en su cultura es normal hacerlo. Ademas son mas directos y
contundentes en la formulacion de sus quejas. Sin embargo, para los espafo-
les escribir una queja es la ultima opcion que eligen, ya que prefieren solucio-
nar los problemas hablando. Somos mas indirectos, solemos dar rodeos y

usamos implicitos o perifrasis para no resultar descorteses.

El problema puede surgir cuando se establecen relaciones entre ambas comu-
nidades. Por eso es necesario conocer muy bien un idioma pero también su
cultura y las practicas letradas correspondientes. Se trata, en definitiva, el co-
nocimiento intercultural, tanto en ambitos domésticos como profesionales, para

no generar equivocos que pudieran dafar las relaciones.

Hoy comprobamos cémo la investigacion educativa ha prestado mucha mas

atencion a las practicas letradas en el contexto escolar (se creen mas utiles e
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importantes para la formacion de los estudiantes) pero han olvidado otros con-
textos que se desdefian quiza por desconocimiento, quiza por una creencia

generalizada de que eso no es escritura.

Desde una perspectiva sociocultural no podemos dejar de acercarnos a todos
los ambitos y contextos letrados de un sujeto. Solo asi tendremos una vision
ecoldgica (global, contextualizada, interrelacionada) y émica (tomar el punto de
vista del propio sujeto; es decir, tratar de entender lo que hacen los adolescen-
tes desde su punto de vista) (Cassany, 2005). Estos dos puntos de partida son
claves para poder acercarnos a todas las practicas letradas que posee un suje-

to, en este caso un adolescente.

Queremos entender por qué les gusta participar en un fanfic, por qué leen co6-
mics o por qué escriben cada dia un buen numero de wasaps o chatean con
sus comparieros de clase a pesar de haberlos visto esa misma mafana en cla-
se. Porque solo si nos acercamos y conocemos todas las practicas letradas de
nuestros alumnos y, sobre todo, si comprendemos su punto de vista, podremos
planificar intervenciones educativas eficaces, proponer actividades motivadoras
y tratar de construir puentes que puedan transitarse de una manera natural en-
tre sus propias producciones (lo vernaculo) y lo que hacen en la escuela (lo
académico).

2.4 ;Qué entendemos por practica vernacula frente a practica

académica?

Entendemos por vernacula toda aquella produccion autorregulada, de eleccion
personal, de naturaleza libre, suscrita al ambito privado, que se aprende infor-
malmente, generalmente despreciada y criticada socialmente por mantenerse
al margen de los contextos formales, generalmente vinculadas con la identidad
y la afectividad. Por ejemplo, un diario intimo, un diario de viaje, un blog, un
chat, un fanfic, recetas de cocina, trucos para alisarse el pelo o para tunear el

movil...
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Por contra, entendemos por practicas académicas las que estan reguladas por
instituciones, generalmente impuestas, que pertenecen al ambito social y se
aprenden en contextos formales. Poseen un fuerte prestigio y legitimidad so-
cial, existen por su vinculo a una institucion a la que estan supeditadas y sue-
len tener un caracter informativo. Por ejemplo, apuntes, comentarios de texto,

examenes, instancias, articulos periodisticos...

Existen trabajos etnograficos en los que se sugiere que ciertos alumnos consi-
derados “poco lectores” pueden mantener una actividad letrada importante fue-
ra del aula, chateando, participando en foros, leyendo prensa futbolistica o es-
cribiendo poesia (ver Aliagas el al. 2008 y 2009; y Cassany, Aliagas, Hernan-
dez y Sala, en prensa).

Esto podria llevarnos a pensar que la practica letrada vernacula puede abrirnos
posibilidades de trabajo a los profesores de Lengua, ya que ofrecen condicio-
nes de motivacion superiores a las ya conocidas en las practicas académicas.
Podria ser un buen punto de partida para trabajar la escritura teniendo en cuen-

ta el contexto, aficiones y motivaciones del propio aprendiente.

El estudio de lo vernaculo también es interesante porque parte del conocimien-
to previo del alumno, es decir, parte de lo que ya sabe hacer y podria ir explo-
rando aprendizajes mas complejos, pudiendo observar las diferencias entre lo
que ya sabe y lo que le queda por aprender (y nosotros podemos ensefiar). A
los docentes nos proporcionaria una fuente de informacion valiosa para refor-

zar, avanzar o regular nuestras velocidades y profundidades de ensefianza.

Como se trata de algo que el alumno hace en su tiempo de ocio, podemos
pensar que le gusta y le interesa. Esto quiza pueda servirnos a los profesores
como un punto de partida para disefiar actividades que conjuguen bien con
nuestras practicas académicas y poder llegar a mas alumnos. Ademas es lo
que alumno aprende solo, sin escuela y sin esfuerzo. El profesor puede tratar

de comprender cuales son esas condiciones y favorecerlas en el aula.
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En definitiva, Pahl y Rowsell, (2005) lo sintetizan d esta manera: “Lo que nos
interesaria es saber qué leen y escriben los alumnos fuera de la escuela, cono-
cerlo, analizarlo e incorporarlo a nuestra practica. Solo asi podria establecerse
un dialogo entre lo vernaculo y lo académico y evitar ciertas barreras que im-
pone la academia. Esta es una de las prioridades de la investigacién aplicada

de los Nuevos Estudios de Literacidad”.

2.5 ;Por qué una perspectiva sociocultural?

Porque desde una perspectiva sociocultural leer y escribir se consideran practi-
cas letradas insertas en practicas sociales y no una actividad cognitiva mera-
mente linguistica. El texto es un artefacto social y politico, no una unidad co-
municativa. El mensaje no es neutro, leemos y/o escribimos textos multimoda-
les, hacemos cosas con los textos, asumimos roles, construimos identidades y
el ejercicio de la lectura o de la escritura se convierte en un ejercicio de poder
de manera que aprender es una apropiacion de las practicas preestablecidas y

no una simple adquisicion de un codigo.

La perspectiva sociocultural presta mucha atencion a todo lo que rodea a las
practicas escritas, ya sean fotografias, videos, infografias, etc, como parte indi-

sociable de los nuevos modos de representacion del conocimiento.

La perspectiva sociocultural entiende que en una comunidad letrada, las practi-
cas lectoras y escritas suponen un empoderamiento del individuo porque con
ellas resolvemos tareas, disfrutamos de derechos, nos informamos o informa-
mos a los demas, invitamos o rechazamos, persuadimos, etc. Se recupera la

perspectiva critica de Paolo Freire (Freire, 1987).

La perspectiva sociocultural considera las particularidades historicas, sociales y
culturales de cada comunidad poniendo en un lugar importante a la diversidad
cultural que incluye cualquier practica linguistica, desdibujando asi limites y

fronteras culturales y permitiendo un entendimiento mas global de la escritura.
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Incorpora una perspectiva social mas democratica y mas critica que fomenta la
justicia e igualdad para todos, independientemente de su condicion social, dan-
do poder a los aprendices, situando a los estudiantes en el centro de atencién
del aprendizaje. Permite acercarnos y comprender la imparable diversidad le-
trada, pudiendo tener la oportunidad de utilizar la variedad de artefactos y prac-
ticas tanto lectoras como escritas y analizando cada una de ellas como una

produccion unica y exclusiva.

Por tanto, si entendemos que se esta produciendo un ensanchamiento de los
referentes de la educacion literaria, estamos aceptando que la escritura es un
nuevo espacio de creatividad social, que ademas supone para algunos, en la

linea de Paulo Freire, una forma activa de compromiso.
Martin Barbero (2005) lo explica asi:

Hay que pasar a las lecturas. Para hacerlo hay que pasar por un nivel de mediacion que
es la escritura. La inmensa mayoria de los documentos establecen como fundamental la
lectura, no la escritura. Hay como una especie de “frase de calle” que dice que saber leer
y escribir van juntas. Pero todas las politicas son politicas de lectura; una biblioteca, por
ejemplo, no tiene politicas de escritura, ni la escuela tampoco. Las politicas son de lectu-
ra y de lectura primaria, de lectura pasiva, de lectura instrumental. Hoy dia para ser ciu-
dadano, necesitamos no solo saber leer, necesitamos saber escribir. Hemos entrado a la
sociedad en la que la metéafora del escribir se ha hecho real en la virtualidad digital. Tu
no puedes usar el computador sin escribir. Si tu no sabes escribir, ti no puedes disfrutar
del computador, ni de internet. Se requiere de una lectura que capacite para asumir la
palabra, para expresarse, para escribir. ; Qué significa? Apropiarse de la lectura es hacer
de la palabra un modo de presencia social, un modo de intercambio activo y de interac-

cioén social.

2.6 Investigaciones y propuestas sobre literacidad actual

Se entiende por literacidad el conjunto de conocimientos y actitudes que son
necesarios para poder usar eficazmente los géneros escritos dentro de cual-

quier comunidad. Estos comprenden desde saber manejar el codigo y los géne-
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ros, al conocimiento de los roles que asumen tanto el lector como el autor, pa-
sando por el conocimiento de la funcién del discurso, los valores sociales que
se asocian con cada practica discursiva, las formas de pensamiento que se han

desarrollado con ellas, etc.

Podemos decir que los estudios de literacidad y la perspectiva sociocultural de
la que venimos hablando a lo largo de estas paginas son una suma en la que
entran en juego procesos psicolégicos que utilizan unidades linguisticas en
forma de producto social y cultural. Cada texto se reinventa en funcion de la
persona o la comunidad que haga uso de él y del momento historico en el que
esta inserto, adoptando formas distintas en cada lugar y en cada momento.

Todo se transforma al mismo tiempo que evoluciona la comunidad.

Esto quiere decir que aprendemos a usar los textos participando en cada con-

texto de uso del mismo.

Cassany (2006) apunta cuatro formas diferentes de literacidad:

1. La multiliteracidad esta relacionada con el hecho de cémo leemos hoy.
Ahora leemos muchos y variados textos en muy poco tiempo o de una manera
casi simultanea. En Internet por ejemplo, vamos saltando continuamente de
una practica letrada a otra casi sin pensar; respondemos a un correo mientras
buscamos un dato en una web o chateamos con amigos mientras consultamos
un blog. Y en nuestras practicas letradas cotidianas también somos capaces de
visionar una noticia por television a la vez que consultamos en las redes socia-
les datos relativos a lo que esta sucediendo en un platé. Después cambiamos a
la lectura de una novela antes de irnos a dormir. Saltamos de un texto a otro en

un breve lapso de tiempo.

2. La biliteracidad esta relacionada con leer y escribir en dos lenguas, algo
que es cada dia mas habitual. Hay estudios (Canagarajah, 2003) que sugieren
la busqueda de mezcla cultural y busqueda de una textualidad coherente; es
decir, sugiere una forma mixta de retorica con la que tanto la comunidad lectora

del nuevo idioma como el autor estén satisfechos.
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3. La literacidad electrénica apunta una nueva reorganizacion de los usos de
las practicas letradas debido a la cantidad de internautas que ya hay en el

mundo.

4. La criticidad esta relacionada con la lectura y comprensién criticas, con la
adopcion de un punto de vista critico. Aunque el significado es un poco vago y
hay diferentes corrientes y autores que tratan de precisarlo como la Escuela de
Frankfurt, Paolo Freire, etc...

No debemos olvidar que dado que la literacidad esta adoptando nuevas for-
mas, su estudio no tiene que dejarse de lado ni tenemos que esperar a que
esas nuevas formas estén anticuadas. Tenemos que ser capaces de adelan-
tarnos y conocer como usan los jévenes los libros o0 como se comunican en las

redes sociales.
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3. ESTUDIO EMPIRICO

Como ya apuntamos al principio de este trabajo, en esta segunda parte acome-
teremos un pequefio estudio empirico que pretende analizar, en primer lugar, la
importancia que tiene la escritura para los fututos docentes de Educacion Se-
cundaria. También entrevistaremos a algunos profesores de Lengua y Literatu-
ra en activo y, por ultimo, trataremos de evaluar la importancia que tiene la es-

critura para alumnos de Educacién Secundaria de 2°, 3° y 4° de la ESO.

3.1 Objetivos:

Una parte de la investigacion se basa principalmente en las opiniones de estu-
diantes y profesores de Educacion Secundaria pertenecientes al Centro educa-
tivo donde se ha realizado el periodo de practicas. Inicialmente, en relacién
directa con los profesores del area de Lengua, se les propone la realizacion de
una entrevista en profundidad a lo que acceden facilitando en todo momento la
realizacion de la misma. Nos interesa tener el punto de vista de profesores que
estan en el aula y conviven a diario con las dificultades y las propuestas que a

nosotros nos interesan para esta investigacion.

Por otro lado, a los estudiantes de 2°, 3° y 4° de la ESO se les hace una en-
cuesta de respuesta cerrada con una ultima respuesta de caracter abierto. Nos
interesa conocer si les gusta escribir, qué escriben fuera del contexto escolar,

cuanto tiempo dedican a escribir y para qué creen que sirve la escritura.

Por ultimo, nos parecia que seria interesante tener un tercer punto de vista; el
de los futuros docentes de Secundaria. Queriamos saber qué importancia
creen que tiene el hecho de escribir en la Educacion Secundaria en general,

pero también es sus respectivas materias en particular.

Con los cuestionarios propuestos y la entrevista en profundidad pretendemos

acercarnos al tema que nos ocupa desde tres puntos de vista; dos de ellos
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dentro del engranaje educativo y otro a las puertas del mismo. Por tanto tene-
mos, por un lado, una visibn mas periférica y, por otro, dos perspectivas en-
marcadas dentro del ambito académico. A pesar de ello, intentamos que el ob-

jeto de nuestra investigacion esté presente en ambas.

3.2. Muestra, instrumentos y procedimiento

3.2.1 Muestra:
Futuros profesores de Educacion Secundaria:

Nuestra pretension era recabar la totalidad de cuestionarios de masterandos
pero no pudimos hacérselos llegar a todos los estudiantes, (solo a 32). No obs-
tante, llegamos a varias de las especialidades, algo que cualitativamente nos
parece importante.

Estudiantes de la ESO:

Nos parecia que no podia faltar la presencia de los propios estudiantes de
Educacién Secundaria, por eso pudimos hacer llegar los cuestionarios a un
total de 100 estudiantes: 30 de 2° de la ESO, 41 de 3° de la ESO y 29 de 4° de
la ESO.

Docentes en activo:

Se realizo la entrevista a dos de las profesoras del area de Lengua y Literatura
del Centro educativo. Las apretadas agendas y la escasez de tiempo de los
profesores hacian muy dificil la presencia de todos. No obstante, fueron las dos

profesoras con las que tuvimos mas relacidon durante el periodo de Practicas.
3.2.2 Instrumentos:

La recogida de informacion se ha sustentado en dos tipos de cuestionarios; uno
dirigido a futuros profesores de Educacion Secundaria y otro a alumnos de la
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ESO. Ademas se realiz6 una entrevista en profundidad dirigida a los profesores

de Educacion Secundaria en activo (ver ANEXOS).
Cuestionario a futuros profesores de Educaciéon Secundaria:

El cuestionario (ver ANEXO ) se inicia con dos preguntas. La primera tiene que

ver con los estudios cursados y la especialidad que cursa en el master.

La segunda parte del cuestionario radica en tres preguntas de caracter cerrado
pero abriendo un espacio para la argumentacion. Con ello se pretende conocer
no solo una opinidn cerrada sino una visidn sobre lo que significa la escritura
para ellos. También se incluye un cuadro de gradacion de mayor a menor im-
portancia para que coloquen por orden de prioridad las materias del curriculum
en las que se deberia trabajar la competencia escrita. Por ultimo, se pide que
sinteticen mediante una frase, una afirmacidn o un interrogante su vision acer-
ca de la importancia que tiene la escritura en el contexto de la Educacion Se-
cundaria. Las preguntas planteadas pretenden conocer qué significa para el
profesorado en formacion la escritura para un alumno de Educacién Secunda-
ria y en la materia que ellos impartiran. Queriamos también conocer su opinién
sobre los supuestos peligros de la escritura en “artefactos letrados” y, por ulti-
mo, a modo de sintesis, que escribieran una frase o interrogante sobre la im-

portancia de la escritura en el contexto de Educacion Secundaria.
Cuestionario estudiantes de la ESO:

El cuestionario (ver ANEXO Il) consta de cuatro preguntas, tres de ellas cerra-
das y una mas abierta: las preguntas cerradas versan sobre si les gusta escribir
y qué suelen escribir (se les ofrecen 12 posibilidades). También se les pregunta
acerca del tiempo que dedican a la escritura fuera del aula a la semana. Y una
ultima pregunta de caracter mas abierto en la que se les pregunta sobre la utili-

dad que creen que tienen la escritura para la vida.

Docentes en activo:

La entrevista (ver ANEXO lll) parte de preguntas parecidas a las que les hici-
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mos a los futuros profesores. En concreto se les pregunta sobre la importancia
que juega la escritura en la formacion de los alumnos, sobre la escritura en los
nuevos soportes digitales, sobre el tipo de actividades de escritura que mas
favorecen en sus clases y sobre como entienden la escritura. Enfocamos la
entrevista intencionadamente, buscando la importancia que pueden haber teni-
do los principios freinetianos relacionados con la lectura y la escritura en la
produccion de textos en el aula, ya que observamos coémo en las aulas de este
Centro conviven artefactos letrados del pasado, como es la imprenta tradicio-
nal, con otros aparatos digitales (con teclados que no manchan de tinta). Nos
llamo poderosamente la atencidn esa convivencia tan natural y respetuosa en-

tre artefactos letrados.
3.2.3 Procedimiento:

Para aplicar tanto los cuestionarios como la entrevista, procedimos del modo

gue se detalla a continuacion.

Para los cuestionarios, primero disefiamos el cuestionario y a continuacion les
explicamos qué pretendiamos con la realizaciéon del mismo, para facilitar su
comprension. Se les pidié que lo rellenaran con sinceridad teniendo en cuenta
que los resultados obtenidos formarian parte de una investigacion. Una vez
recogidos los datos, garantizando el anonimato de todos los participantes, pro-
cedimos al analisis de los mismos a través de la hoja de calculo Microsoft Ex-
cel.

Para la entrevista, una vez consultadas las fuentes para su correcta realizacion,
procedimos al disefio de la misma, la busqueda de hora y dia y el lugar que nos
parecido mas adecuado para hacerla.

Primero se les explicd el motivo de la entrevista y su finalidad. Una vez hecho
esto se enciende la grabadora procurando que su presencia no sea demasiado
intimidatoria. Se intenta crear un ambiente distendido que favorezca la conver-
sacion natural y a medida que vamos avanzando en materia nos vamos olvi-

dando que tenemos un aparato recogiendo nuestras impresiones.
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Una vez terminada la conversacién, se transcribe sobre el papel. Después se
envia por correo electrénico un archivo a cada uno de los participantes solici-
tando su revision por si hubiera algo que quisieran cambiar, afadir o directa-

mente quitar.

Los profesores nos devuelven sus impresiones y nosotros procedemos confor-

me ellos sugieren dando por terminada la entrevista.

3.3 Resultados y discusion:

3.3.1 Cuestionario a futuros docentes de Educacion Secundaria:

La muestra analizada en su conjunto recoge las respuestas de alumnos de

cuatro especialidades del Master:

Lengua vy literatura.
* Historia, Geografia y Filosofia.
* Matematicas.

* Formacion y Orientacion Laboral (Fol), Economia Administracion y Ges-

tion.
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12 pregunta:

¢, Qué importancia crees
que juega la escritura
de cara a la formacion
de un alumno de Edu-

cacion Secundaria?

22 pregunta:

¢ Qué importancia crees
que tiene la escritura en
la formacion de alum-
nos en las materias de

tu especialidad?

3?2 pregunta:

Sefiala de mayor a me-
nor importancia las ma-
terias del curriculum de
Educacion Secundaria
en las que crees que se
deberia trabajar la

competencia escrita:
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42 pregunta:

11 5 % no existe peligro ¢ Crees que se encuen-
W existe algo de peligro  tra en peligro el buen
existe bastante peligro uso de la escritura por
V . -
14 existe mucho peligro el empleo de los nue-

vos soportes digitales
(chat, watsapp...)?

Ante las dos primeras preguntas del cuestionario relacionadas con la importan-
cia de la escritura en Educacion Secundaria en general y en su especialidad en
particular comprobamos que para los docentes de Lengua y Literatura e Histo-
ria la practica totalidad consideran que tiene mucha importancia tanto la escritu-
ra en general como para su especialidad.

Las repuestas de los futuros docentes de Matematicas y Fol oscilan equilibra-
damente entre mucha importancia y bastante importancia.

En la pregunta numero tres, en la que se les pide que establezcan una grada-
cion de las materias del curriculum de Educacion Secundaria en las que se de-
beria trabajar la competencia escrita, la totalidad de los encuestados ponen en
primer lugar Lengua vy Literatura quedando en segundo lugar, casi en un empa-
te técnico, la Historia y la Lengua extranjera. Resulta curioso como en las es-
pecialidades de Historia y Fol hay una abrumadora mayoria de la materia de
Historia. Sin embargo, en las especialidades de Lengua y Matematicas esta
bastante mezclada la Lengua extranjera con la Historia.

A partir de la tercera opcion, los resultados oscilan bastante: Filosofia, Econo-
mia, Ciencias Sociales...Hay dos cuestionarios en los que se sefiala la trans-
versalidad de la materia y no establecen jerarquia por importancia.
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En la pregunta numero cuatro resulta curioso, cuando no sorprendente, las

respuestas dadas por la mayoria de los encuestados.

La practica totalidad de los encuestados ven mucho peligro o bastante peligro
en el buen uso de la escritura a causa de los nuevos artefactos digitales. Ven
algo de peligro un numero notable, y, solo dos de los encuestados, no ven nin-

gun peligro.

Las razones que aducen son del tipo:

Existe mucho peligro:

Por la velocidad e instantaneidad de la
comunicacion.

Por el predominio de la brevedad, la falta
de enlaces entre oraciones, la ausencia
de signos de puntuacion.

Porque fomenta el uso de abreviaturas,
anglicismos y otro tipo de términos ex-
tranjeros o inventados que perjudica se-
riamente la expresion escrita.

Porque cuando utilizamos estos medios
de comunicacién, se produce un amplio
uso de la escritura abreviada.

Se habla mas por wasap que por otro
medio escrito y ya se sabe que las ma-
nias para abreviar se pegan.

Existe bastante peligro:

El autotexto hace que los alumnos
dejen de escribir correctamente.

Porque en las conversaciones priva-
das entre los chavales no regula nadie
que escriban correctamente.

Basta con detenerse en la inmensa
mayoria de los mensajes de texto.

Los alumnos pasan muchas horas al
dia utilizando ese tipo de soportes y
eso, evidentemente repercute en la
escritura.

Se pierde la buena ortografia.

Cada vez se comenten mas faltas de
ortografia, se esta perdiendo vocabu-

Ciertos docentes ya han mostrado su
descontento por encontrarse respuestas
con abreviaturas muy arbitrarias en exa-
menes de secundaria e incluso de nivel
universitario.

Porque los jovenes se acostumbran a
escribir mal y lo hacen a diario, durante
una parte importante del dia.

Por la brevedad y el ahorro de tiempo. La
aparicion de los nuevos soportes digita-
les sumado al poco interés del alumnado
por la ortografia estan poniendo en serio
peligro el desarrollo de la competencia
escrita de los alumnos.

Términos clave: Abreviaturas, brevedad, velocidad.

lario, la expresion de los jovenes es
mas pobre.

Los alumnos en la actualidad utilizan
los medios de comunicacion digitales,
que han desarrollado su propio len-
guaje, el cual no se adapta al lenguaje
escrito formal.

Cada vez se escribe peor, y eso se
refleja después en las redacciones,
trabajos y demas actividades escola-
res.

Cada vez se quiere escribir mas rapido
y por ello no se atiende a la gramatica.

El abreviar puede suponer una evolu-
cion muy rapida de la lengua en un
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breve periodo de tiempo, mucho mas
acusada que en cualquier periodo his-
térico.

Por la inmediatez que hay hoy en dia,
los alumnos pueden tender a acortar

Términos clave: ortografia, formal, inmediatez.

Existe algo de peligro:

Porque se resta importancia a la escri-
tura y se da mas peso a que el mensa-
je se entienda.

Solo existe un pequefo riesgo, porque
en situaciones formales estas prestan-
do mas atencién y no cometes fallos
en la escritura.

No creo que haya mucho peligro; una
cosa es el lenguaje “entre amigos” y

No existe ningun peligro:

No creo que la aparicion de nuevas
formas de expresion escrita ponga en
peligro el buen uso de la escritura ya
que ésta sigue siendo adecuada en
muchos otros ambitos.

palabras y a no preocuparse por la
forma de escribir. Los adolescentes
tienden a acortar el lenguaje y a obviar
las normas ortograficas.

otro el que utilizan cuando estan en
clase, asi como lo que leen en los li-
bros que suele estar bien escrito.

Porque los adolescentes pueden intro-
ducir “vicios” propios de los soportes
digitales en otros contextos mas for-
males, pero no quiero ser alarmista;
con una buena formacién y mucha
practica, el alumno podra diferenciar
ambos contextos.

Son cédigos diferentes y uno no anula
al otro, simplemente es un cambio de

soporte, como en su momento fueron

la invencién del papel o la imprenta.

A los encuestados que contestaron que existia mucho o bastante peligro en el
buen uso de la escritura por el empleo de nuevos soportes se les pidid, ade-
mas, que propusieran soluciones para superar dicho peligro. Estas son algunas
de las respuestas (cuando aparecen repetidas solo recogemos una de las pro-
puestas):

Reforzar de la habilidad escrita, reali-
zando textos escritos en distintas ma-
terias.

Como no se puede prohibir el uso del
Whatsapp, conectaria a la App un co-
rrector automatico y haria un mayor
hincapié en el correo electronico.

Ahora se abrevia, en la escuela debe-
mos adaptarnos a ese cambio y estu-
diarlo, no tratar de evitarlo.

Utilizar los correctores y que los cha-
vales escriban de forma adecuada ca-
da palabra, sin utilizar abreviaturas.

Fomentar la lectura.

Fomentar la redaccion en el aula para
contrarrestar el efecto de los soportes
digitales.

Penalizar cualquier tipo de vocablo
Cuyo uso no sea el apropiado para la
explicacion, es muy complicado erra-
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dicar una mala costumbre fruto de la
comodidad. Intentar concienciar en el
aula sobre el buen uso de la escritura
en chats, foros etc.

mos algunas de las respuestas:

Saber escribir es una de las bases
para un individuo alfabetizado.

La escritura ayuda a definir ideas,
ordenarlas, establecer vinculos entre
ellas y por tanto, contribuye a organi-
zar el pensamiento, una cuestion fun-
damental para cualquier asignatura.

Escribir ayuda a desarrollar distintas
habilidades y competencias.

La escritura es esencial para cualquier
ambito de la vida, independientemente
de que sea no académico.

La escritura es la herramienta con la
que el alumno comprende, organiza e
interacciona con muchos aspectos de
la vida.

Para saber aprender, hay que saber
escribir.

Si en un futuro como profesores que-
remos exigir a nuestros alumnos una
buena escritura, primero hemos de dar
ejemplo.

Es necesaria para una exposiciéon
clara y ordenada de las ideas; buena
caligrafia y buena ortografia.

ante los nuevos soportes digitales.

Para terminar, se pide que sinteticen en una frase, afirmacién o pregunta su

vision sobre la importancia de la escritura en Educacion Secundaria. Recoge-

Personalmente creo que la escritura
es muy importante, ya que no siempre
tenemos a nuestro alcance un ordena-
dor.

La escritura como ilustracion de la
personalidad.

La escritura ha sido una de las herra-
mientas de mayor importancia en la
historia del ser humano, de hecho ha
marcado la diferencia entre dos épo-
cas significativas (prehistoria-historia)
por ello debe ser algo que permanezca
y es en la Educacion Secundaria don-
de se va a definir la diferencia entre
aquellos que dominan esa competen-
cia y los que no.

Las nuevas tecnologias de la informa-
cion vienen pisando fuerte, ¢ por qué
no fomentamos el uso adecuado de la
escritura en estos medios? La tenden-
cia a las abreviaturas es cada vez ma-
yor y no podemos luchar contra ella,
nos debemos ajustar al cambio de
tendencia sin olvidar la escritura tradi-
cional.

Con este estudio se pretendia una aproximacién a la vision de la escritura por
parte de docentes en formacién asi como la importancia que tiene la escritura

en su materia, en otras materias de curriculum y en su visién de la escritura

Comprobamos como la totalidad de los profesores encuestados creen que la
escritura es basica tanto en Educacion Secundaria en general como en su ma-

teria en particular (siendo aqui un poco menor la importancia). A pesar de ello,
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todos los profesores piensan que es la materia de Lengua y Literatura en la que

se deberia trabajar la competencia escrita.

Resulta llamativo comprobar cdmo un buen numero de encuestados sigue
viendo mucho peligro en los nuevos soportes digitales frente a dos opiniones
en las que se dice que simplemente son codigos diferentes y que no se anulan
entre si, que solo cambia el medio como en su momento lo cambié el papel o la

imprenta.

Para alertar sobre los peligros se habla de que en estos soportes no hay regu-
lacion o de que en estos soportes se ha desarrollado un nuevo lenguaje que no
se adapta al lenguaje formal.

Nos parecen especialmente interesantes estas dos respuestas porque denotan
una consideracion de la escritura bastante extendida como es la idea de regu-
lacion, de lengua formal frente a lenguaje informal ( por ello menos prestigioso).
Creemos que quiza hasta ahora se ha entendido la escritura como una practica
necesariamente regulada o controlada por la institucion; es decir, dentro del
ambito académico frente a lo vernaculo, (Cassany, 2005) que es lo que propo-

nemos en esta linea de investigacion.

En las propuestas para intentar salvar dicho peligro hemos rescatado las si-

guientes:

. En la escuela debemos adaptarnos a . La escritura es esencial para cualquier
ese cambio y estudiarlo, no tratar de ambito de la vida, independientemente
evitarlo. de que sea no académico.

. Fomentar la redaccion en el aula para . Personalmente creo que la escritura
contrarrestar el efecto de los soportes es muy importante, ya que no siempre
digitales. tenemos a nuestro alcance un ordena-

dor.

Se habla de adaptarnos a ese cambio y no tratar de evitarlo. En realidad el

cambio, a nuestro juicio, ya esta aqui y estamos ya conviviendo con él.
