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III. ¢CUAL ES EL RETO?

La historia empresarial norteamericana parece, al menos desde fuera,
muy centrada en un pafs —el suyo— y en una época —la posterior a su
independencia—. En el campo asi delimitado, parece estar teniendo un éxi-
to envidiable en la tarea de relacionar simbidticamente las hipétesis tedri-
cas con la evidencia histérica. Parece claro, sin embargo, que esta misma
teoria, que es lo suficientemente amplia como para no estar sujeta a las res-
tricciones habituales en nuestros manuales de micro, se puede utilizar y
contrastar a prop6sito de lugares y épocas diferentes. Esa es la tarea que
estd por hacer.

En efecto, cuando, hace algunos afos, Douglas North se propuso anali-
zar la evolucién de la organizacién econémica —de la cual la empresa es
una parte— a lo largo de la historia, no escondié la confesién siguiente:

«Me decepcioné la ausencia de evidencia organizada que
confrontara directamente las cuestiones teéricas que he sugeri-
do. Los historiadores raras veces han centrado su investigacién
en los temas que estoy examinando»!®.

A decir verdad, ni siquicra esa obra de North llega muy lejos en la
tarea de cubrir el vacio existente en la parcela concreta de la organizacion
empresarial. En estas condiciones, lo que se puede ofrecer hoy por hoy,
especialmente si el que lo ofrece tiene tan pocos méritos como el firmante
de este trabajo, no ¢s ni siquiera un esquema a desarrollar. Es simplemente
una enumeracién de preguntas que, si acaso, dan la apariencia de una orde-
nacién sistemdtica. Por supuesto, estoy seguro de que muchas de las pre-
guntas que siguen podrian ser inmediatamente respondidas a través de una
lectura de la bibliografia existente especializada en ciertos sectores o épo-

* La primera parte de este trabajo se publicé en esta REVISTA, afio IX, nam. 2 (1991).
¥ North (1984), p. 89.
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cas. En otras palabras, la relacién de interrogantes que sigue 7o refleja el
estado de la cuestién: en lugar de tratarse de preguntas sin responder por
la comunidad de historiadores, en una parte —espero que grande— de los
casos se tratard de preguntas para las que este historiador no ha encontrado
—y apenas ha empezado a buscar— respuestas.

La pregunta que me parece debe figurar en primer lugar podria ser
ésta: éen qué época y lugar debemos iniciar nuestra historia de la empresa?
La respuesta estd, en buena parte, implicita en las pdginas anteriores: si lo
que pretendemos es explicar la historia de la empresa, tendremos que arran-
car de aquella época en la cual exista informacién suficiente sobre los
determinantes de su forma y tamafio.

Un camulo de evidencia sugiere que ya en los imperios del Antiguo
Oriente existia la empresa, definida como «unidad gue alguila los servicios
de los factores de produccion y los utiliza para producir bienes y servicios
que vende a otras empresas, a las economias domésticas o a la administracién
publica»!®. Cualquier duda en sentido contrario quedard inmediatamente
despejada por la lectura de los trabajos de Morris Silver??, y, a menos que
estemos dispuestos a sostener que gran parte del derecho romano se ideé
como un puro divertimento sin finalidad prictica, estd igualmente claro
que también en esa reptblica y posterior imperio la empresa presentaba los
rasgos bdsicos que la siguen definiendo hoy en dia.

Sin embargo, nuestra informacién acerca de la organizacién de la
economia en la edad antigua es demasiado fragmentaria. Mercado y distri-
bucién directa a cargo de emperadores y templos parecen haber pugnado a
lo largo de toda la antigiiedad como sistemas alternativos de organizacién
econémica. No sabemos las dosis de uno y otra que se daban simultinea-
mente en un mismo tiempo y lugar, y tampoco sabemos cudles fueron las
alternativas de esa pugna a lo largo del tiempo. Ni siquiera ¢l comercio a
larga distancia escapa a interrogantes como éstos, y, por si ello fuera poco,
los restos que atestiguan la existencia de empresas privadas, tales como
contratos, fragmentos de contabilidades, monedas, ruinas de edificios con
aspecto de tenda y descripciones pictéricas o literarias, no parecen sufi-
cientes para componer una visién de las dimensiones y organizacién interna
de dichas empresas. Al mismo tiempo, lo que pudiésemos decir acerca de
los determinantes de esas dimensiones y organizacién —costes de informa-
cién, negociacién, oportunismo y control interno— parece, a priori, dema-
siado escaso como para elaborar una explicacién que merezca tal nombre.
Una importante limitacin a afiadis a la lista reside en nuestra dependencia de
fuentes secundarias, un problema que previsiblemente acompafiard a la histo-

9 Asi, en la definicién de Lipsey (1967), p. 75. La cursiva es nuestra.
20 Véase Silver (19834) y (19835).
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ria de la empresa antigua durante mucho tiempo, y que subordina nuestras
posibilidades de contestar a preguntas a la eventualidad —por ahora re-
mota— de que el investigador de base se haya planteado esas mismas pre-
guntas.

La alta edad media no parece ofrecer mejores posibilidades de estudio.
Se nos dice que la forma tipica de la organizacién econémica altomedieval
era el sefiorio autosuficiente, en cuyo interior no habia intercambio formal
ni moneda, y que funcionaba como una embrionaria economia cerrada de
planificacién central. Al igual que sucede con las economias de redistribu-
cién, el seforio altomedieval comparte con la empresa la caracteristica de
tratarse de una organizacién jerirquica. Sin embargo, en la mcdlda en que
el sefiorio no vendia su omtput en los mercados de bienes —segtn la defini-
cién convencional de la empresa que hemos dado hace un momento—,
parece que resulta abusivo considerarlo como tal empresa.

Desde luego, es posible que nuestra imagen de la organizacién econé-
mica altomedieval tenga mucho de mitico, y que la compraventa y los mer-
cados desempefiasen un papel superior al que tradicionalmente se les con-
cede. Sin embargo, dada la situacién actual de nuestros conocimientos, una
situacion en la cual la incertidumbre rodea incluso a estas cuestiones bdsi-
cas, lo dnico que parece claro es que dificilmente podemos aventurarnos a
hablar de la empresa en la alta edad media.

El relativo esplendor del siglo X1 y la baja ¢dad media parecen propor-
clonar un mMejofr panorama para iniciar una historia empresarial,

Empczando por la que, de todas, parece ser menos empresa, la «empre-
sa» agricola tipica de la baja edad media cra, segun parece, de dimension
familiar. Decimos que era la menos empresa de todas porque, al no reunir
factores de diferente propietario, mal puede uno referirse a ella como
«equipo», en el sentido de Alchian y Demsetz. Ese predominio de la explo-
tacién familiar sugiere que la agricultura no era una actividad sujeta a ren-
dimientos crecientes a escala, una observacién que, por lo demds, resulta
escasamente sorprendente. Utilizando un utillaje que no requeria el con-
curso de varios operarios, y teniendo que efectuar cada una de las diferen-
tes labores en momentos distintos del afio, no habia mucho espacio para el
trabajo en equipo y las economias de escala.

El hecho de que los seiores cedieran en arrendamiento, parceladas, sus
antiguas reservas sugicre que los rendimientos a escala eran en todo caso
decrecientes, una vez que se¢ toman en cuenta los costes de control en los
que necesariamente habia de incurrir una explotacion grande. Estas son,
desde luego, preguntas menores. Una respuesta alternativa a ¢sa pregunta
podria residir en una preferencia de los propietarios privilegiados por el
absentismo, y, tanto en este caso como en el de unos rendimientos decre-
cientes a la direccion, convendria preguntarse por la intfluencia del cardcrer
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disperso de los patrimonios y por la naturaleza econdémica o extraeconémi-
ca de las causas de esa dispersiéon®!. Otras posibles explicaciones de la
explotacién indirecta pueden inspirarse mds directamente en la literatura
expuesta en Ja seccién primera de este trabajo: por ejemplo, ¢nos pueden
ayudar a entender la explotacién indirecta diferencias en la dificultad rela-
tiva de medicién de los inputs tierra y trabajo?

Asi como nos resulta ficil aceptar la ausencia de rendimientos crecien-
tes —o incluso la presencia de rendimientos decrecientes— a escala en la
agricultura, en cambio, a priori, uno esperaria rendimientos crecientes a
escala en la ganaderfa. Esos supuestos rendimientos crecientes podrian pro-
porcionar un argumento en pro de que fuesen los grandes propietarios de
tierras los duefios del ganado de labor. A primera vista, no se encuentra
mids explicacién del porqué no era asi que la proporcionada por Alchian y
Demsetz con su alusién a cémo la dificultad de controlar el uso de las
herramientas por parte del trabajador puede llevar a que sea éste, y no la
empresa, el propietario de las mismas, como de hecho parece que sucedia
también en el seforio altomedieval. A continuacién, una vez que se reco-
nocen ventajas econémicas en la propiedad del ganado de labor por parte
del campesino, este hecho tendria necesariamente que incrementar la difi-
cultad de medicién de los inputs aportados por éste en relacién con los
inputs aportados por el propictario de la tierra, proporcionando nuevos
argumentos para el cardcter indirecto de la explotacién de las propiedades
nobiliarias.

Por lo demds, la tensién entre la dimesién familiar de las explotaciones
agricolas y una dimensién éptima mayor de Ja explotacién ganadera parece
estar, al menos en parte, en el origen de los peculiares acuerdos institucio-
nales, bien conocidos por los historiadores y que se resumen en el caricter
no absoluto de los derechos de propiedad. Sobre esta cuestién volveremos
mis adelante.

Si de la agricultura pasamos a las manufacturas, nos encontramos con el
taller del artesano agremiado como forma tipica de la empresa. Aparente-
mente, también aqui la ausencia de rendimientos crecientes a escala —que
habria que relacionar con el tipo de utillaje empleado— eliminaria las posi-
bles ventajas del trabajo en equipo y, por tanto, de la verdadera empresa.
Sin embargo, si la ausencia de economias de escala nos explica el artesano
individual, en cambio, no explica el gremio. ¢{Pueden hacerlo las teorias a
las que hemos pasado revista en el apartado primero? En cierto sentido,
toda la organizacién gremial puede interpretarse como una respuesta a los
problemas de medicién destacados por trabajos teéricos como los de
Alchian y Demsetz o el de McManus. El control de la calidad, o incluso de

21 Véase, a este respecto, McCloskey (1975) y (1976).
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la cantidad, del output estaria en el origen de la profusa reglamentacion en
torno al ancho de las telas, el nimero de hilos de que debia constar la
urdimbre, los sellos, las marcas y las inspecciones gremiales. El esfuerzo de
control de la calidad de los imputs se materializaria en la reglamentacion
laboral —aprendizaje y maestria— en el caso del trabajo, ¢n normas técni-
cas sobre los bienes de capital empleados y en su inspeccion —con los
resultados que de ahi se derivaban para la innovacion tecnoldgica—, y asi
~ sucesivamente. La propia limitacién del nimero de operarios por taller
puede interpretarse, al menos en parte, como una respuesta al problema
que plantea la supervisién del trabajo dentro de la empresa.

Posiblemente, en el contraste entre ¢l reducido tamafio dptimo de la
unidad productiva en las manufacturas y la envergadura de esos problemas
de medicién se encuentre una explicacién del gremio que venga a sustituir
0 a complementar a las que circulan corrientemente. Una pequena unidad
productiva en las manufacturas y una explotaciéon agricola igualmente
pequena habrian tenido, asi, en comin a un empresario disminuido en su
capacidad de disponer de los factores, por obra y en beneficio de una terce-
ra institucién, que no es el mercado pero que tampoco es la empresa.

Quizd las mayores empresas de la edad media, y desde luego aquellas
que emplearon los mids sofisticados sistemas de informacién y control
interno, fueron las empresas comerciales. Esto, unido a su aparente mayor
libertad de accién, las convierte en el mejor prototipo de lo que llegaria a
ser la empresa con el paso del tiempo. Entre lo mucho que se ha escrito
sobre la revolucién comercial de la baja edad media se cuentan obras de
gran calidad, obras en las cuales es casi seguro que se encuentran respuestas
a las preguntas que nos inspiran los Coase, Alchian y demds.

Una interpretacion de las innovaciones organizativas como el resulrado
de la desaparicién de barreras tecnolégicas o politicas previamente existen-
tes; la descripcién de los mecanismos de informaciéon empleados por la
empresa medieval, que presentan contrastes como ¢l existente entre la coa-
licién tipica de los comerciantes judios y las férmulas mds restringidas utili-
zadas por sus colegas cristianos??; las diferentes férmulas empleadas para
garantizar la lealtad de los agentes del comerciante y su evolucién en el
tiempo; el papel que pudieron desempenar los obsticulos politicos y reli-
giosos opuestos al funcionamiento de los mercados de capitales; todas estas
cosas, y otras mds, pueden formar parte de una nueva exposicion —y de
una verdadera explicacién— de la empresa comercial bajomedieval, mis alld
de la descripcién formal de la evolucién del derecho y las comparifas mer-
cantiles. Y, antes de todo ello, el historiador necesita hacer una incursiéon

22 Para una explicacién de ese contraste y una descripcion de la coalicion, véase Greit
(1989).
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en la teorfa econémica de la informacién, que nos diga hasta qué punto la
empresa comercial puede aprovechar rendimientos crecientes a escala como
los que parecia disfrutar, a juzgar por su mayor tamafio en relacién con la
«empresa» agricola y manufacturera.

Avanzando en el tiempo, la edad moderna aparece como una época en
la cual tuvieron lugar cambios importantes en relacién con la empresa.

Durante la edad moderna parece que tuvo lugar, al menos al oeste del
rio Elba, un reforzamiento del proceso por el cual la tierra pasé a ser
explotada de forma casi universal en régimen de arrendamiento. Un estu-
dio mds detallado de ese proceso, y su posible relacién con otros fenéme-
nos —apunto como una hipétesis, entre otras, el desarrollo de la vincula-
cién que impedia la enajenacién de los patrimonios nobiliarios—, parece
que mereceria la pena. También mereceria la pena comprobar qué pueden
explicarnos las hipétesis sacadas de la teorfa de la empresa sobre las dife-
rencias en los tipos y plazos de los arrendamientos en unas regiones y otras.
Sin meterme demasiado por esta via, menciono el dato de que, al menos en
Espafia, los contratos de aparceria durante la edad moderna parecen tomar
preferentemente por objeto a huertas y a vifias: en ambos casos, se trataba
de tierras de mejor calidad que la media y/o que incorporaban a su precio
el valor de la planta —vid—, exigiendo, asimismo, un trabajo mds especiali-
zado y de mis dificil control; en estas condiciones, un recuerdo a las pre-
dicciones de McManus se hace inevitable. De forma similar, el enfoque cos-
tes de transaccién parece sugerir, a primera vista, que los olivares se culti-
vasen en régimen de explotacién directa con mano de obra asalariada:
‘ocurria asi realmente??3.

Simultineamente, en el este de Europa, convertida ahora en zona
exportadora de grano, tenia lugar el proceso contrario: el reforzamiento de
la gran propiedad administrada directamente por los sefiores. Bs casi una
constante en la historia econémica el desarrollo de la gran propiedad en las
zonas exportadoras de productos agricolas, especialmente cuando el pro-
ducto exportado es también nuevo. Hitos de esa trayectoria los constitu-
yen, aparte del sefiorio moderno en la Europa del Este, la plantacién escla-
vista en el continente americano, la plantacién en otros continentes cuando
éstos fueron colonizados por las naciones europeas y, también, otros casos
como el de la United Fruit o el del vino de Jerez. Morris Silver sugiere que
los antecedentes remotos de estos casos tal vez se dieron en el Sumer de la
dinastia Lagash, en Acad durante el reinado de Sargén, o en el Egipto de la
IV dinastia?*. Con mucha frecuencia, estas grandes propicdades resultaron

23 Y, a la inversa, /c6mo sc relaciond en una época muy posterior la extensién del olivar
con cambios e¢n el sistema de tenencia, y cudl fue el sentido de la causalidad?
2 Silver (1983a), pp. 812-814.
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de un proceso de integracién vertical hacia atris, en el cual un individuo
con recursos y con informacién sobre lo que sucedfa en mercados distantes
decidfa afadir a su actividad como distribuidor la actividad de la produc-
cién. ¢Para asegurar la calidad de sus suministros? ¢Para asegurarse un flujo
de los mismos mds constante, que redujese sus costes de almacenamiento?
¢Para reducir costes derivados de un posible oportunismo de sus proveedo-
res? En cualquier caso, para evitarse los costes de transaccion del mercado.

Es corriente explicar tanto el reforzamiento del feudalismo en el este
de la Europa moderna como el desarrollo allf de una corriente exportadora
por apelacién a una causa comin: la baja densidad de poblacién en la zona.
La argumentacién que utilizan estas interpretaciones es impecable desde el
punto de vista cconémico, y desde luego bastante mds impecable que la
empleada por autores que intentan establecer una relacién directa, de cau-
sa-cfecto, entre auge exportador y feudalizacién. Sin embargo, lo dicho
hace un momento abre, en mi opinidn, la via para una interpretacién dife-
rente, que rastrease en la voluminosa bibliografia sobre estas cuestiones lo
que pudiera haber de esa integracién vertical en el proceso de feudalizacion
de la Europa del Este durante la edad moderna y, en conexién con ello, la
posible coincidencia con una sustitucién de cultivos, por ejemplo de cente-
no por trigo.

Una situacién hasta cierto punto similar al reforzamiento del régimen
sefiorial en el este de Europa la constituye el reforzamiento, en realidad un
poco anterior, de los privilegios de la Mesta en Espafia. (Qué sucede, en
términos de costes de transaccién, cuando dos actividades comparten un
Gnico recurso, y el tamafo 6ptimo de la empresa es distinto ¢n un caso y en
otro? En esta ocasién hablamos, naturalmente, de empresas agricolas y
empresas ganaderas. ¢Cémo estorba esto a la organizacién empresarial en
general, qué alternativas surgen y cuil es su eficacia comparativa? El alcan-
ce de la cuestién puede desbordar fronteras nacionales, toda vez que Dahl-
man ha propuesto la doble utilizacién agricola y ganadera también como
una explicacién a la existencia de los campos abiertos en la Europa de mis
al Norte?3, y la respuesta que se puedc apuntar es quc esas instituciones
terceras que nacen como resultado, y que no son ni la empresa ni el merca-
do, resultan ser, a diferencia de uno y otra, instituciones ineficientes, al
menos en una perspectiva a largo plazo.

En el sector sccundario tenemos, durante la edad moderna, tres tipos
de empresas.

En primer lugar, seguimos teniendo el taller del artesano agremiado,
sujeto a un control supraecmpresarial mis fuerte que ¢l existente durante la

25 Dahlman (1980).
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época anterior. Las razones de ese proceso parecen tener mucho que ver
con la busqueda de rentas por parte de empresas y organizaciones supraem-
presariales y, una vez mds, parece confirmarse, a la vista de los obsticulos
que estas ultimas supusicron para el progreso organizativo interno y el cre-
amiento a largo plazo del outps, la ineficacia de instituciones econémicas
distintas del mercado o la empresa desde ¢l punto de vista del conjunto de
la- sociedad?®.

En la medida en que podamos suponer al gremio los objetivos de un
monopolista tipico, nos encontramos con que ¢stamos ante un monopolio
perfecto, en el caal hay barreras de entrada legales tedricamente infran-
queables. Para franquearlas nacié, como ¢s sabido, el sistema de adelantos o
putting-ont system. El sistema de adelantos aparece como una férmula a
medio camino entre Ja solucién de mercado y la intcgracic’m vertical en una
sola empresa; a decir verdad, no estd muy claro a qué se¢ parece mds. Los
traba]os sobre esta forma dc organizacién sugieren una evolucién en ¢l
tiempo, desde el mercado a la empresa integrada verticalmente. Si es asi,
parece que hay algo mejor que hacer que llorar sobre ¢l caddver del artesa-
no dueiio de su tiempo y de sus movimientos; en lugar de ello, podcmos
tratar de explicar cudles fueron las razones —los costes de transaccién—
que movieron al comerciante paiter-o4f 2 CODVErtirse en ¢MpPresario contro-
lador: problemas crecientes de control de la calidad del oagpur o algan otro
coste, que a priori no es ficil identificar pero que debid crecer con el tiem-
po, estarian detrds de una dindmica tal. Por ultimo, no cstd de més sefialar
como fue precisamente la empresa comercial la parte activa en ese proceso
de integracién vertical; una explicacion de este hecho deberfa aludir, segu-
ramente, al mayor tamafo y mejor organizacion de la empresa comercial, la
inica realmente merecedora de tal nombre, tamaiio y organizacibén atribui-
bles en principio al hecho de haber estado el comercio sujeto a rendimien-
ros crecientes a escala en una época (anterior) en la que este fendmeno era
desconocido en los otros dos sectores de la economfa.

La rercera de las formas de empresa que encontramos en el sector
secundario durante la edad moderna es la gran manufactura, la fibrica ante-
rior a la industrializacién. David Landes ha trabajado mucho y bien sobre
este tipo de fibricas y llegado a la conclusién de que se daban en seis tipos
de actividades?’. A continuacion efectuamos una enumeracion de estas acti-
vidades, y para cada una de cllas —salvo el primer caso— adjuntaremos una
interpretacién inspirada por la primera seccidén del presente trabajo

26 Véase, al respecto, Heckscher (1943), asi como sus continuadores Ekelund y Tollison
(1980) y (1981).
27 Landes (1986), p. 603.
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* Aquellas que, por su peligrosidad o nocividad, tenfan unas posibili-
dades de localizacién limitadas: serfa ¢l caso de las tenerfas, localizadas
siempre aguas abajo de las ciudades.

® Las que producian objetos que eran, en si mismos, grandes o que
requerfan grandes almacenes. Estd claro que nos encontramos ante un caso
de indivisibilidad del output que haria las delicias de Alchian y Demsetz.

® Las que utilizaban un capiral circulante caro, que el trabajador inde-
pendiente con dificultad podia comprar, y que ¢l empresario, por razones
evidentes de prevencién del fraude, queria controlar a lo largo del proceso.
Estamos, pues, ante un ejemplo tipico de costes de medicién en el mercado,
enfrentados a otros costes mds bajos en presencia del control interno.
Materiales caros o materiales baratos parecen haber proporcionado la clave
de la eleccién entre el sistema de adelantos o la fibrica.

® También sefiala Landes la aparicién de grandes fébricas en aquellas
actividades que empleaban capital fijo caro. Al respecto ¢s llamativo, por
ejemplo, el hecho de que, en una época en la cual los tejedores ingleses
trabajaban sin que nadie les controlara, sus colegas los calceteros, que
manejaban las costosas énitting frames, estaban concentrados y vigilados por
sus patronos. El deseo de controlar el uso de una maquinaria cara, para evi-
tar su deterioro y para asegurar una ripida amortizacién de su coste —no
debemos olvidar que el crédito siempre es oneroso—, se encontrarfan aqui
detrds de todo.

® También eran grandes fibricas las que empleaban férmulas secretas,
como sucedia con los establecimientos productores de porcelana fina o
cristal bueno. Lo que se querfa controlar en estos casos parece ser la inver-
sién en capital humano, y un determinado marco de derechos de propiedad
—uno en el cual la propiedad intelectual no estaba bien protegida— influfa
para hacer del mercado una solucién mds cara que la empresa centralizada.

* Finalmente, Landes sefiala como industrias que dieron lugar a gran-
des empresas a las muy intensivas en calor. El calor estd sujeto a economias
de escala: el calor producido es funcién del volumen del horno, mientras
que el calor desaprovechado es funcién de la superficie de éste; como quic-
ra que la superficie siempre aumenta mis despacio que ¢l volumen, dentro
de ciertos limites impuestos, entre otras cosas, por la tecnologia de la cons-
truccién, trafa cuenta utilizar hornos grandes, lo cual nos sitda ante un
nuevo caso de indivisibilidad. Parece que, en la prictica, a veces este pro-
blema encontraba soluciones diferentes a la empresa capirtalista, soluciones
que descansaban en la coordinacién libre de trabajadores independientes;
mds adelante volveremos sobre ello.

Los canales de informacién y mando de estas grandes empresas, su sis-
tema de contabilidad, sus procedimientos de control del tiabajo y de los
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demds nputs, y sus reglas de decisién, todo ello bien merece nuestra aten-
cién.

La empresa comercial, y en general la empresa de servicios, prosiguié su
desarrollo durante la edad moderna. Quizd la manifestacién mis evidente
de este desarrollo la constituyan las grandes compaiifas privilegiadas que se
establecieron para el comercio maritimo a larga distancia. Entre las muchas
cosas que cambiaron en el curso de ese crecimiento estarfa el desplazamien-
to del agente-socio por el agente-empleado. La gran empresa comercial de
la edad moderna, y en particular su estructura interna, los mecanismos de
informacién y control que desarrollé, las causas y consecuencias de su
caricter de monopolios legales, todo ello puede quedar aclarado a través de
una nucva lectura de la bibliografia al respecto, bibliografia en la que no es
del todo infrecuente encontrar autores que se hagan preguntas parecidas a
las que nos guian?®,

Aparte de lo que pasara con estas grandes compaiifas, la empresa
comercial en general experimenté una verdadera revolucién en sus méto-
dos, al introducirse innovaciones como la contabilidad por partida doble, y
muchas otras cosas. Hay escrito mucho y bueno sobre estas materias, y de
lo que se trataria, en la medida en que no se haya hecho ain, es de relacio-
nar esta ola de innovaciones con los hechos que elevaron el premio o redu-
jeron el coste de obtenerlas: la eliminacidén de restricciones tecnolégicas en
el transporte de mercancias y de noticias, el incremento del stock de conoci-
mientos bdsicos por parte de la sociedad, el desarrollo de la imprenta, etc.

Finalmente, algo que no conviene olvidar es que los mismos factores
—por ejemplo, los progresos en la transmisién de noticias— que abarata-
ban costes de organizacion interna para las empresas, también reducian los
costes de las transacciones en el mercado. Los cambios en el tamaio de la
empresa, cuando los hubo, nacerfan de un efecto diferencial de estos cam-
bios sobre una y otra formas de organizacién.

Al llegar a la revolucién industrial, parece que pisamos terreno mis
seguro y que las incégnitas se reducen. La empresa de la primera revolu-
cién industrial y su funcionamiento interno han sido objeto de monografias
que a veces se hacen el mismo tipo de preguntas que nos planteamos aqui:
valga como ejemplo la Génesis de la direccion de empresa moderna, de Sidney
Pollard. Pese a cllo, seguimos conociendo mejor las cantidades y tipos de
los nuevos bienes y servicios ofrecidos por la empresa de la revolucién
industrial que los cambios internos, organizativos, que hicieron posible esa
produccion.

Ese mejor conocimiento de la empresa del siglo XIX me sirve, eso espe-
ro, de excusa para abandonar el enfoque sectorial que he venido siguiendo

2% Véanse, por ejemplo, Smith (1984 Carlos y Nicholas (1990).
p jemp Y y
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hasta ahora, para centrarme en aigunas cuestones sueltas que, por peot
conocidas, me parecen mds racrecedoras de atencion aqui y ahora.

Una de tales preguncas se refiere a ia propia ciuptesa industrial. Ei sis-
tema de adclantos y la produccx()n dispersa que le era inherente fueron
sustituidos en esta época por iz fibrica que empleaba energia mecinica. Sin
embargo, a estas alturas, ¢l sentido de la causalidad entre la fibrica y ¢l
empleo de energia mecanica nc esta del todo dara. Tradicionalmence, se ha
afirmado que fue la mdquina, con sus limicaciones en cuanto a ewplaza-
miento —energia hidraulica— o con las economias de escula inherentes al
empleo del calor, la que dio origen a ia concentracion de los trabajadores
en un mismo lugar. Sin cmbargo, a vsta explicacion clasica le ha 5urg1do
una competidora qus dice que el comerciane fatrer-our, cada ves mas preo
cupado por la calidad del producto, uptu por concentrat y conirolar direc-
tamente a los trabajadores; a continuacion, fa concentracién y ¢l control
llevaron a la explotacién de las p()slbl]ldadcb del crabajo en equipo, divi-
diendo ¢l trabajo er operacicnes cada ves wds simpies, v sélo al final esos
movimicntos, simplificados al miximo, emnpezaron a ser imitados por las
mdquinas®?. Este €s, entre otros, un tema que puede resulrar aclarado con
un examen cuidadoso de la cronologia de los sistemas de control cmpica-
dos dentro de las empresas.

Algo parecido sucede con la deszpariadn de las idrmulas de organiza-
clén no jerarquicas que explowaban mancomunadamente un mismo capital
fijo. A caballe entre las edades moderna v contempordnea, no son infre-
cuentes las referencias a mineros y fundidores independientes que explota-
ban recursos comunes, 0 a otros artesanos independientes, como los tejedo-
res de lana de Yorkshire, que adquirfan de forma mupcrarivu la maquina-
ria, bastants costosa, empleada para ¢l cardade y coras operaciones Jde pre
paracién anteriores al tejido. ¢En qué residiés fa superioridad de la empresa
capitalista, que la hizo derrotar a estas férmulas alternatvas? La respuesta
parece que hay que buscarla en un enfoque de costes de transaccion. Hasra
donde he visto, pacece que esos costes se presentaban, sobre todo, a la hora
del cambio técnico, mis 0 menos de [a misma forma en que los gromics
—otra organizacion ¢o la que las decisiones eran corporarivas-- resulraron
incapaces de impulsar el avance tecnolGgino, y de forma parecida a como
los campos abicrtos, tembien por la tusma razén. acabarou sitando por los
aires en muchus zoiwas.

A proposito de los tejedores de lana de Yorkshire, David Landes cita e
contenido de un informe del Comité de la Cimara de los Comunes para la
manufactura de la lana que, redactado a la altura de 1809, habia de resulear
profético. En cfecto, ese informe empezaba atirmando que

¥ Por cjemplo, Noeds (15a4), oo 197, adopta cow segundas exmitecha
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«un hombre joven de buena disposicién puede obtener crédito
por tanta lana como sea capaz de elaborar, (...) y el taller puabli-
co (...) le faculta para usar maquinaria muy cara y complicada»;

pero, un poco mds adelante, el mismo informe afadia que

«cl pequefio maestro manufacturero no puede afrontar (...) la
cjecucién de experimentos (...) en la invencién y perfecciona-
miento de nuevos articulos o manufacturas. (...) No puede
aprender (...) las necesidades y hdbitos, las artes, las manufactu-
ras y las innovaciones de paises extranjeros: diligencia, econo-
mia y prudencia son los requisitos de su caricter, no la inventi-
va, ¢l gusto y el espiritu emprendedor»3?.

En este campo de la derrota de las férmulas organizativas tradicionales
a manos de la empresa grande, los que hemos hecho historia de la empresa
en la Espafia del siglo XIX tenemos nuestra pequefia historia que contar.
Me refiero, en particular, al sector minero, uno de los pocos sectores en los
que funcionaron en nuestro pais empresas verdaderamente grandes. En
efecto, hubo una época, que durd hasta bien entrado el siglo XIX, en que la
superficialidad o alguna otra caracterfstica de los yacimientos minerales
espafioles hacfan que una técnica de explotacién trabajo intensiva resultase
adecuada; en estas condiciones, la asociacién de unos pocos mineros inde-
pendientes resultaba ser una férmula organizativa bien adaptada. Sin
embargo, a medida que las condiciones de los yacimientos cambiaban y
obligaban a utilizar mds capital fijo, esa pequena empresa resultd sustituida
por la gran empresa, a menudo internacional.

Es atrayente pensar que fueron costes de transaccién los que impidie-
ron a los pequeiios mineros organizarse en compaifas cada vez mayores, y
con frecuencia esos costes de transaccién surgen ante nUEStros 0jos COmMO
una realidad palpable. Por ejemplo, todos hemos leido la historia del rico
tilén de El Jaroso, inexplotado durante décadas porque las pequeias
empresas en €l instaladas eran incapaces de ponerse de acuerdo para la
adquisicién de un bien indivisible, en este caso del desagiic que habia de
beneficiarlas a todas. ¢(Qué mejor ejemplo que éste podria encontrarse para
ilustrar la existencia de costes de transaccion ligados a un bien indivisible?

La empresa espafola del siglo XIX y primera parte del XX no muestra,
cvidentemente, los progresos y la espectacular evolucién que protagonizé
la empresa morteamericana estudiada por Alfred Chandler, y ésa serfa una
de las muchas razones que ayudan a explicar el hecho de que, en estos
momentos, sepamos bastante mds, ¢n cuanto a organizacién interna, de la

* Cit. en Landes (1986), pp. 618-619. Traducimos.
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empresa americana que de la empresa espafiola e¢n esa época. A decir ver-
dad, sabemos mis de la empresa americana que de la empresa curopea en
general, y tenemos la fundada sospecha de que esa falta de informacién
acerca de progresos organizativos en la empresa curopea se debe a la ausen-
cia de verdaderos progresos sobre los cuales informar.

Los europeos del siglo XiX y primera parte del XX se encontraban sin-
ceramente impresionados por los avances de la industria americana, y el
esfuerzo de imitacién llevado a cabo con posterioridad a la primera guerra
mundial nos deja ver hasta qué punto. No terminamos de saber cé6mo era
de grande el contraste, en cuanto a organizacién, entre los ferrocarriles
norteamericanos y los europeos, y lo mismo puede decirse acerca de la
empresa industrial americana y la europea. Lo que se ha escritoacerca de
organizacién empresarial en la Europa del siglo XX tiene, en una parte de
los casos, verdadero interés3!. Sin embargo, las claves de la diferencia entre
los dos continentes no parecen haber sido encontradas en esa literatura;
especialmente sugerente me parece, en cambio, un poco comentado trabajo
de Alexander Field??, estudio comparativo que ayuda a explicar tanto ¢l
«retraso» europeo como el «adelantor norteamericano, sugiriendo causas del
«wpor qué América primero» que parecen habérsele escapado al mismo
Chandler. Esas causas las encuentra Field, una vez mids, en las diferencias
existentes en cuanto a precios relativos de los factores. ‘

No es cosa de repetir aqui la historia del surgimiento de la gran corpo-
racién norteamericana, ni de extenderse en su irgitacién posterior en otros
pafses. En un curso de historia de la empresa tales cuestiones tendrian,
naturalmente, un papel importante en la explicacion de como se ha llegado
hasta el presente y, por tanto, un lugar privilegiado en el programa. Este
de ahora es, sin embargo, un articulo dirigido a historiadores, en el que los
espacios mis grandes nzo se dedican a las etapas mds importantes, sino a
aquellas sobre las cuales el autor sabe menos.

Saltando asi en el tiempo para empalmar con ¢l momento actual, lo que
mis llama la atencién es que el proceso de integracion vertical descrito por
los historiadores norteamericanos de la empresa parece comportarse como
un proceso reversible. En efecto, en una parte de los casos en los cuales la
gran empresa industrial norteamericana llevé adelante su proceso de inte-
gracién vertical hasta el dltimo escalén de la venta directa al publico, en
épocas mids recientes parece haberse detectado una retirada, al menos hasta
el peniltimo escalén. De forma parecida, la gran empresa actual parece

31 Para no alargar la lista, mencionaremos anicamente la Historia Economica de Enropa de
la Universidad de Cambridge y la compilacién llevada a cabo por Chandler y Daems (1980).
Titulos sobre el movimiento de racionalizacién europeo de los afios veinte hay muchos, y de
calidad muy desigual.

32 Field (1983).

475




SEBASTIAN COLL MARTIN

descansar cada vez mids en la contrata con empresas mds pequenas. ¢Por qué
todo ello?

Si el grado de integracién vertical de la actividad econdmica viene
explicado por la comparacién, en el margen, de costes de transaccion en los
mercados de bienes por un lado, y costes de organizacién y control inter-
nos mds el coste de descansar cada vez nids en los mercados de factores por
otro lado, procesos como los descritos tal vez puedan interpretarse como el
resultado de un incremento de los costes de transaccién en los mercados de
factores. Cambios sociales y legales han reducido el poder del empresario
en materias tales como el despido de los «miembros del equipo», han eleva-
do los costes del mismo y han hecho que el oportunismo postcontractual
tenga cada vez més importancia en los mercados de factores®®. El alcance de
cambios en el margen en estos campos estd por determinar, y la tendencia
de csos cambios también mereceria un estudio.

Al igual que éstos, creo que otros problemas actuales de la empresa,
como la necesidad que a veces se senala de renovar los sistemas de contabi-
lidad34, también resultardn mds comprensibles y manejables al ponerlos en
una perspectiva histérica.

A modo de resumen, se podria empezar diciendo que, en la historia de
la empresa como en el resto de la historia econémica, el maridaje entre
teorfa y evidencia pasada parece muy prometedor.

Una historia que responda a las lineas apuntadas en las piginas anterio-
res puede, en mi opinién:

® cnsanchar la visién que del mundo y de la propia empresa puedan
tener los futuros licenciados en empresariales y en econdémicas y,
con cllo,

® mcjorar su comprensién del presente y su capacidad de adaptacién
en ¢l futuro;

® hacerles conscientes de que las mejoras organizativas que han posi-
bilitado ¢l desarrolio de la empresa también han constituido, como
todas las mejoras organizativas en economia, un factor del desarro-
llo econémico general;

® vy sccundariamente, la comprensién del crecimiento econémico en

33 Por oportunismo postcontractual en los mercados de factores entiendo hechos como
la eleccidn por los controladores aéreos, los ferroviarios o los trabajadores de la hosteleria
de las vacaciones de la gente como fechas para ponerse cn huelga.

3 A este respecto, véanse, por ¢jemplo, Johnson y Kaplan (1988) y Zornvza (1989).
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otras ramas de la economia también puedc verse cariquecida por
esta vision ampliada de las mejoras organizativas a un nivel que,
hasta el presente, me parece haberse descuidado.

En definitiva, éste es el tipo de historia que permite explicar, y no sélo
narrar O enumerar.
Por supuesto, esa explicacién tropezard con problemas:

® Aunque he procurado dejar claro que las incégnitas enumeradas en
la dltima seccién son incégnitas para quien esto escribe, y no necesariamen-
te para el especialista en una época y lugar o para la comunidad de los his-
toriadores econdmicos en general, me temo que el estado de la cuestion a
este Gltimo nivel no estard mucho mejor en relacién con algunas de esas
prcguntas.

® La ausencia de tradicién en la historia de la organizacién empresa-
rial va a obligar a los docentes en la materia a buscar las respuestas a sus
preguntas en una bibliografia que no trata especificamente de eso, con el
resultado de unos rendimientos 2 menudo muy bajos en nuestras lecturas.
Se trata de una de las consecuencias, no la unica, de la dependencia de
fuentes sccundarias.

® Es de esperar que, de vez en cuando, las lineas de causalidad entre
los hechos no se dibujen nitidamente, y que nos encontremos con procesos
acumulativos que nacen de hechos aparentemente fortuitos®s.

Pese a cllo, la historia de la empresa, bajo las condiciones especificadas,
parece constituir una empresa socialmente rentable.

35 Apunto dos posibles ¢jemplos. Al referirnos més arriba a la empresa agricola dijimos
que la eleccién entre explotacién directa o explotacion indirecta dependeria, entre otras
cosas, de la dificultad relativa de establecer los precios de unos factores y otros. Sin embar-
g0, esa dificultad dependerd, en parte, del grado de desarrollo de los mercados de esos fac-
tores, de forma que si, por alguna razén, el mercado de un factor estd mis desarrollado que
el mercado de otro factor, esa situacién tenderd a perpetuarse. Por su parte, los costes del
oportunismo postcontractual son dificilmente imaginables ¢n competencia perfecta, y
tenderdn a ser mayores cuanto mas imperfecta sea la competencia, ¢sto es, cuanto mis bajo
sea el nimero de las empresas que actien en ese mercado. Ahora bien, la existencia del
oportunismo, al reforzar la tendencia a la integracion, ayudard a que existan cada vez menos
empresas y cada vez mis grandes.
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