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RESUMEN

Los escandalos financieros acontecidos en EEUU a principios del S.XXI, originaron la
promulgacién de la Ley Sarbanes - Oxley, en 2002. A partir de entonces, los requisitos
de transparencia de los mercados de valores han evolucionado notablemente.

En nuestro pais, se han ido sucediendo una serie de iniciativas y normativas sobre el
control interno de la informacién financiera, para fortalecer la transparencia de los
mercados e infundir confianza en los inversores.

También se ha ampliado la regulacion existente, por lo que nuestro objetivo en este
trabajo ha sido analizar cémo han ido evolucionando estas medidas, y comprobando si
las sociedades se acogen a ellas; pero sin dejar de lado los origenes e iniciativas
propuestas a anteriormente, centrdndonos sobre todo en el caso de las empresas
cotizadas.

Partiendo de la obligacion desde 2003 de que las sociedades cotizadas publicasen un
informe anual de su gobierno corporativo (IAGC), con una estructura establecida
basada en los 5 componentes del COSO, llegamos a 2010, en que la Comision
Nacional de Mercado de Valores (CNMV) establece la recomendacion de incluir una
descripcion de los sistemas internos de control y gestion de riesgos en relacién al
proceso de emision de la informacion financiera (SCIIF) en sus IAGC para completar la
informacién que se trasmite a los mercados.

Sera en 2013, cuando esta recomendacién pasa a ser obligatoria, afiadiéndose
ademas, la obligacion de incluir un informe de auditoria externa, sobre la descripcién
de los SCIIF.

Para obtener informacién acerca de las empresas que siguen las normativas
propuestas, hemos analizado las sociedades que configuran el IBEX en el 2013,
observando su grado de cumplimiento y la evolucién que han tenido desde el 2010, asi
como los contenidos y obligaciones en cuanto al informe de auditoria.

Como principales conclusiones obtenemos que, en los Ultimos 3 afios, los IAGC de las
sociedades analizadas, siguen las normativas propuestas por la CNMV, cumpliendo
con la estructura y recomendaciones de Gobierno Corporativo establecidas. En cuanto
al cumplimiento en la emisién de los informes de auditoria externa sobre sus SCIIF, el
namero de sociedades que lo realizan ha ido en aumento, pasando de 22 en 2011 y
26 en 2012, a los 30 que lo hacen en el IAGC de 2013.
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ABSTRACT

The financial scandals occurred in the U.S. at the beginning of de 21% century led to
the enactment of the Sarbanes-Oxley Act, in 2002. Since then, the transparency
requirements of the securities markets have evolved significantly.

In Spain, a series of initiatives and regulatory measures on internal control of financial
information have been implemented with the objective of strengthening the
transparency of the markets and instill confidence among investors. The existing
regulation has also been expanded, thus the objective of the present study is to
analyze how these measures have evolved in the recent years, and to check if
companies are accomplishing with them, without forgetting the initiatives formerly
proposed and focusing in the case of listed companies.

In 2003, listed companies had the obligation to publish an Annual Corporate
Governance Report (ACGR) with a predetermined structure based on 5 components
stated by COSO. Moreover, from 2010, the National Securities Market Commission (in
Spanish CNMV) provides the recommendation to include a description of System of
Internal Control Over the Financial Reporting (ICFR) in their ACGR to complete the
information that is transmitted to the financial markets

However, it was not until 2013 that this recommendation became mandatory, and
additional requirements appeared such as the obligation to include an external audit
report about the description of the ICFR.

In order to obtain information about companies that have followed the regulatory
proposals, we have analyzed the companies that were listed on the Spanish Stock
Exchange (IBEX) in 2013, looking at their degree of compliance with such regulatory
measures and their evolution since 2010, as well as the contents and obligations
included in the audit report.

The main conclusion of our study is that, in the last three years, the ACGR of the
analyzed companies follow the regulations proposed by the CNMV, and complies with
the established structure and recommendations of corporate governance. Regarding
compliance with the issuance of external audit reports about the ICFR, the number of
companies that have submitted such reports has increased in the last years, evolving
from 22 in 2011, and 26 in 2012, to 30 in 2013.
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1. INTRODUCCION

En junio del 2002, EEUU promulgaba la Ley Sarbanes — Oxley (Ley SOX) realizando
una profunda reforma de la gestibn empresarial. Una regulaciéon legislativa que se
elaboré con la finalidad de proteger a los inversores y recuperar su confianza en los
mercados, asi como para mejorar la exactitud y fiabilidad de la informacion
empresarial.

Afecta a todos los agentes que intervienen en el proceso de informacion a los
mercados norteamericanos, es decir, no sélo afecta a las compairiias cotizadas en sus
mercados, sino también a los profesionales de la contabilidad y auditoria.

Fue promulgada debido a los escandalos financieros sucedidos a principios del siglo
XXI, como el conocido por todos caso Enron y que habian provocado una pérdida de
confianza de la sociedad tanto hacia el sistema financiero en general, como hacia la
figura del contable y el auditor en particular.

Las empresas se enfrentan a continuas exigencias normativas en cuanto a su proceso
de reporte de la informacién financiera, dado que la sociedad exige cada vez una
mayor transparencia y fiabilidad de la informacion financiera tomada como base para
el analisis o toma de decisiones.

Una entidad, al formar parte del mercado de valores, no solo asume la responsabilidad
del cumplimiento de la normativa vigente, sino que debe garantizar a sus accionistas la
fiabilidad de la informacion financiera publicada, con el fin de que en el mercado se
opere de forma transparente.

Espafa se hizo eco de estas medidas para tratar de luchar contra el fraude y la
corrupcion y devolver asi a los inversores la confianza perdida, poniendo de manifiesto
la preocupacién por las practicas de gobierno corporativo, los controles sobre las
operaciones de la compainia, y la fiabilidad de la informacién financiera publicada.

Por una parte, con la constitucibn de dos comités especiales de expertos que
emitieron sus correspondientes informes; en 2002, la Comision Especial para el
Fomento de la Transparencia y Seguridad en los Mercados y Sociedades Cotizadas,
se encargo de elaborar el Informe Aldama, que representé un nuevo paso adelante en
el camino ya seguido por la anteriormente constituida Comisién Especial para el
Estudio de un Cddigo Etico de los Consejos de Administracion de las Sociedades,
emisora del Informe Olivencia en 1998.

Y por otra parte, la promulgacion de la Ley 44/2002, del 22 de noviembre, de Medidas
de Reforma del Sistema Financiero (Ley financiera), y la Ley 26/2003, del 17 de julio,
de Transparencia de las Sociedades Anonimas Cotizadas, mediante las que se
introdujeron disposiciones que atafien al gobierno de la empresa y promueven el
desarrollo de una serie de iniciativas para tratar de garantizar la transparencia de los
mercados financieros y conseguir asi, un fortalecimiento de la actividad econémica, y
la transparencia de la informacion .

Esta necesidad de transparencia, se hace extensible al resto de entidades, pero
Nosotros nos centraremos en las empresas cotizadas.

Tal y como se desprende del Informe del Grupo de Trabajo del Control Interno, de la
CNMV (creado a peticibn de ésta en 2010), “el aumento de la transparencia
informativa de las entidades cotizadas se convierte en una necesidad imprescindible
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para el eficiente funcionamiento de los mercados financieros. Los requisitos de
transparencia de los mercados de valores han evolucionado de forma notable en los
ultimos afios”

Y ademas como determina la propia Ley de transparencia; “el principio de
transparencia es fundamental para el correcto funcionamiento de los mercados
financieros. Esto implica que se transmita al mercado toda la informacion relevante
para los inversores”.

En particular, las normas de preparacion de la informacion financiera, se han
sofisticado y su complejidad ha aumentado en términos exponenciales.

Los contenidos de este trabajo por tanto, a nivel teérico se centrardn en (1) el Control
Interno, en particular el referido a la informacion financiera que debe ser recogido en
(2) el Informe Anual de Gobierno Corporativo que ha ido evolucionado en sus
contenidos y obligaciones; y (3) la importancia de la supervision por parte del auditor
externo.

A nivel empirico, analizaremos los Informes Anuales de Gobierno Corporativo de
aquellas entidades que forman parte del IBEX 35, en cuanto al grado de cumplimiento
de la normativa del Sistema de Control Interno de la Informacion Financiera (SCIIF) y
el seguimiento del modelo del Informe, a lo largo de los tres Gltimos ejercicios, desde
que surgié la obligacion de describirlos en 2011, hasta el ejercicio 2013, donde es
necesario ademas que sea sometido a revision por una auditoria externa.
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2. EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO DE LA INFORMACION
FINANCIERA

2.1. El Sistema de Control Interno y sus componente s segun COSO

Son varias las definiciones que nos podemos encontrar sobre el Control Interno a lo
largo de los afios.

Ya en 1949, el American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), lo definia
como el plan de organizacién y todos los métodos y medidas coordinados y adoptados
por una empresa con la finalidad de salvaguardar sus bienes, verificar la exactitud y
veracidad de los registros contables, buscar el funcionamiento eficiente y procurar que
se adopten los procedimientos establecidos por la gerencia.

Si tenemos en cuenta la afirmacion de Cafiibbano (2004) de que la enunciacién inicial
de los instrumentos de transparencia contable para el gobierno de la empresa se debe
al Informe COSO, y ademas tomamos como referencia, entre otros, el “Manual de
Control Interno” publicado por Telefonica en 2005, podemos afirmar que COSO es una
referencia a nivel mundial, ampliamente extendida y aceptada en la comunidad
financiera, donde se define el Control Interno como el proceso efectuado por el
consejo de administracion, la direccion y el resto del personal de una entidad,
disefiado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a
la consecucion de obijetivos, dentro de las siguientes categorias:

- Eficacia y eficiencia de las operaciones.
- Confiabilidad de la informacion financiera.
- Cumplimiento de las leyes y normas aplicables.

Lo que pretende este Informe o Marco de Trabajo Integrado, es favorecer que la
empresa consiga sus objetivos de rentabilidad y rendimiento, minimice sus pérdidas de
recursos y favorecer que se disponga de informacion fiable y a tiempo, y que cumpla
con la ley y otras normas que le son de aplicacién (Herrador y Rios, 2002)

Segun el modelo de COSO, el Control Interno se divide en 5 componentes o
indicadores de referencia que deben ser evaluados:

- El entorno de control. Es lo que podria considerarse la actitud de la empresa
frente al control: integridad del personal, valores éticos o morales, o la filosofia
de la gestién empresarial.

- La evaluacion de los riesgos: Son los elementos o circunstancias que podrian
impedir que la empresa alcanzara sus objetivos.

- Las actividades de control: Medidas que sirven para asegurar que el negocio
de la empresa, esta bajo control.

- Informacion y Comunicacion. Es la informacién que maneja la empresa. Una
correcta comunicacioén entre diferentes departamentos y niveles es esencial
para el buen funcionamiento de un sistema de Control Interno.

- Supervision. Es un proceso que comprueba que el sistema de Control Interno
funciona correctamente.
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Estos componentes del COSO estén interrelacionados y se derivan de la forma en que
la Direccion gestiona el negocio, y han sido tomados como referencia en nuestros
actuales modelos de sistema de control de riesgos, por su amplia difusion
internacional y porque permite que los principios y buenas practicas que se establecen
en nuestros marcos, resulten compatibles con un sistema integral de gestion de
riesgos.

Esto suele representarse como se recoge en la figura 1:

Figura 1. Componentes del COSO

s

Fuente: Informe COSO

2.2. El Sistema de Control Interno de la Informacié6 n Financiera

El Sistema de Control Interno de la Informacion financiera (SCIIF), es una de las
partes fundamentales del Control Interno de la empresa en el logro de su objetivo
referido a la confiabilidad de la informacion financiera.

La Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV), define el SCIIF, como la parte
del control interno, que se configura como el conjunto de procesos que el consejo de
administracion, el comité de auditoria, la alta direccidén y el personal involucrado de la
entidad llevan a cabo para proporcionar seguridad razonable respecto a la fiabilidad de
la informacion financiera que se publica en los mercados.

El SCIIF constituye una de las principales herramientas que poseen las empresas para
garantizar la calidad de la informacion financiera que emiten. Afecta tanto a las
entidades emisoras de la informacion financiera, como a los auditores encargados de
verificar la informacion que éstas emiten, y ha de ser considerada por la Direccién de
las empresas, por los auditores internos y por los auditores externos.

El Consejo de Administracion es el responsable de la existencia de un SCIIF adecuado
y eficaz, y la Alta Direccion, generalmente a través de la funcién econdmico-
financiera, la responsable de su disefio, implantacion y funcionamiento.
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Todas las sociedades cuentan en mayor o0 menor medida, con mecanismos de control,
encaminados a cumplir los objetivos de garantizar la fiabilidad de la informacién
financiera y asegurar la eficiencia de sus operaciones.

El principal objetivo del SCIIF, es garantizar la transparencia de las operaciones de la
compaiiia, no solo de cara a su registro y comunicacion interna, sino en lo relativo a la
informacion elaborada para agentes externos, por lo que resulta fundamental para
desempenfar las actividades de control interno y garantizar el correcto funcionamiento
del sistema.

Estas ideas sobre los objetivos del SCIIF se extraen del “Manual de Control Interno”
publicado por Telefénica en 2005, donde nos refleja también los principales beneficios
y dificultades que puede suponer la implantacion de dicho sistema, que podriamos
resumir en:

- Las ventajas y beneficios derivados del disefio y mantenimiento de un sistema
eficaz de control interno para el reporte de la informacién financiera, serian la
generacion de valor adicional para la empresa, e incluso podria reducir costes
si se aprovechan las sinergias del mismo; se puede mejorar la posicion
competitiva y los retornos obtenidos. Sobre todo, el impacto positivo que crea
en el reflejo del resultado de la compafiia y la cotizacion de sus acciones.

- Los inconvenientes y dificultades de la implantacion se reflejan en que su
efectividad se empieza a notar a medio-largo plazo, no genera beneficios de
forma directa.

Implica modificar la estructura organizativa; requiere una adecuada
planificacion y canales de comunicacion entre las diferentes unidades la
empresa; y es importante una coordinacion entre las distintas unidades de
control. Depende también del nivel de compromiso de las personas
involucradas.

Uno de los principales problema a enfrentar son los costes de implantacion de un
SCIIF, ya que podrian condicionar a priori el grado y nivel de control de dicho sistema.

Estos costes podrian clasificarse en:

- Costes de planificacion (diagnosis de la situacion, analisis de las expectativas,
definicion de las estructuras de control, funciones, y responsabilidades,
establecimiento de objetivos y dotacién de recursos a cada unidad de control,
definicion de un plan de accién)

- Costes de implantacion
- Costes de mantenimiento.

No se pone en duda que la evaluacién del SCIIF suponga un coste elevado para las
sociedades, sin embargo, a lo largo de los afios, se ha constatado que es la Unica via
para garantizar el correcto funcionamiento del sistema.

La regulacion del Control Interno en el marco normativo espafiol estd enfocada a la
obligacion de describir en el Informe Anual de Gobierno Corporativo, del que
hablaremos posteriormente, tanto su Sistema de identificacion y control de riesgos
general (apartado E) como su Sistema interno de control y gestion de riesgos en
relacion con el proceso de emision de la informacion financiera (SCIIF) (apartado F).
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La fiabilidad de toda la informacién contable-financiera de la empresa, que desemboca
en los estados financieros o cuentas anuales formuladas por los administradores de la
compaiiia, esta basada en la existencia de un sistema de control interno eficaz, capaz
de prevenir errores y, sobre todo, de prevenir y detectar fraudes.

También se deberd informar del Grado de seguimiento de las recomendaciones de
Gobierno Corporativo (apartado G)

Estos conceptos seran abordados mas ampliamente en los proximos apartados,
centrdndonos sobre todo, en el apartado F, que es el objetivo principal de nuestro
trabajo.
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3. INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO (IAGC)

3.1. Antecedentes

El origen de transparencia informativa en nuestro pais, se plasma en la ley 24/1988,
de 28 de julio, que regula el Mercado de Valores; donde se obliga a las sociedades
cotizadas a tener un Comité de Auditoria; y con la Ley 26/2003, y la Orden
ECO/3722/2003, de 26 de diciembre, se refuerza la transparencia y se completa la
regulacién, atribuyendo a la CNMV, distintas facultades, entre las que se encuentra la
imposicion a las sociedades cotizadas, a hacer publico de forma anual, un informe
donde se establecen aspectos y extremos minimos de obligado cumplimiento para
todas aquellas entidades sujetas a los deberes de transparencia, lo que implica que se
transmita al mercado toda la informacién relevante para los inversores.

Asi pues, este Informe Anual de Gobierno Corporativo (en adelante IAGC), emitido por
las sociedades cotizadas, de caracter anual y obligatorio, recoge la informacién de la
estructura y practicas del gobierno de cada sociedad.

Esta informacion completa y razonada permite conocer datos relativos a los procesos
de toma de decisiones, asi como otros datos que revelen aspectos importantes del
gobierno societario, con objeto de que el mercado, los inversores y los accionistas
puedan hacerse una imagen fiel y un juicio fundado de la sociedad.

Comprende béasicamente la estructura de propiedad, estructura y funcionamiento del
Consejo de administracion, las comisiones del Consejo, las remuneraciones del
Consejo y de la alta direccion, la auditoria de cuentas y el control de riesgos, las
operaciones con partes vinculadas, la Junta general de accionistas, etc.

La Ley de Mercado de Valores en 2010, introdujo la obligacién de incluir en este IAGC
una descripcion de las principales caracteristicas de los sistemas internos de control y
gestién de riesgos en relacion al proceso de emision de la informacion financiera; para
lo que emiti6 un Documento de Control Interno que sirviese de guia o base para
transmitir dicha informacion, encargandoselo a un Grupo de Trabajo de la CNMV.
Dicha normativa debe aplicarse desde el ejercicio cerrado 2011.

Pero no sera hasta 2013, con la orden ECC/461/2013 del 20 de marzo, cuando se
faculta a la CNMV a detallar el contenido y estructura del IAGC; a cuyo efecto podria
establecer modelos o impresos con arreglo a los cuales las diferentes entidades
deberan hacer publicos dichos informes anuales.

El IAGC que emiten las sociedades, a partir del ejercicio cerrado 2013, se ajustara por
tanto a las instrucciones de cumplimentacién definidas por la CNMV en cuanto a
formato, contenido y estructura, asi como a las recomendaciones del Codigo Unificado
de Buen Gobierno de las Sociedades Cotizadas, que trataremos a continuacion,
siendo ademas obligatoria, la emision de un informe de valoracion del SCIIF, por parte
de un auditor externo.

3.2. Cadigo Unificado de Buen Gobierno de las Socie  dades Cotizadas a
tomar como referencia en el IAGC. Consideraciones b  asicas y origenes.

Fue establecido por la CNMV en 2006, y se trata de un Documento Unico con las
recomendaciones a tomar como referencia en la presentacion del IAGC; y como
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indicamos anteriormente, debe informarse del grado de seguimiento de dichas
recomendaciones, segun el apartado G del mismo.

Dicho cadigo, abarca consideraciones concretas en materia de supervision y control;
politica para identificar los riesgos operativos, tecnolégicos, financieros, legales, etc.
clasificandolos segun el tipo de riesgo, y fijando el nivel que se considera aceptable,
asi como medidas para mitigarlos.

Contempla también la existencia de un sistema de auditoria interna, para velar por el
buen funcionamiento de los sistemas de informacion y control interno, y que fuera
supervisada por el Comité de Auditoria. Asi mismo, establece funciones especificas
para el Comité de Auditoria y el Consejo de Administracién.

Este Codigo da un nuevo impulso a las recomendaciones ya establecidas en
anteriores documentos, como los nombrados Aldama y Olivencia.

En 2006, el Instituto de Auditores Internos de Espafia elabor6 un documento en
relacién a este Cddigo Unificado, dirigido a los profesionales que ejercen la Auditoria
Interna en Espafia, conscientes de la importancia que el contenido representa para
todos los profesionales de la Auditoria Interna, valorandolo de una manera muy
positiva al entender que se trataba de un significativo avance en materia de Buen
Gobierno en nuestro pais.

En él se entiende que si bien el Cddigo Unificado estd dirigido a las empresas
cotizadas, el espiritu que anima muchos de sus planteamientos y recomendaciones
constituird un referente basico para el buen Gobierno en otro tipo de organizaciones
no cotizadas y organismos en general, como Cajas de Ahorros, Empresas Familiares,
Administraciones Publicas, Universidades, etc.

3.3. Estructura del nuevo IAGC

El IAGC, con la entrada en vigor de la nueva orden ECC/461/2013, del 20 de marzo,
debera ajustarse en cuanto a formato, contenido y estructura, a las instrucciones y
modelos o impresos establecidas por la CNMV a la hora de hacer publicos sus
informes. Deberé tener los siguientes apartados:

ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

JUNTA GEMERAL

ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

OPERACIONES VINCULADAS E INTRAGRUPO

SISTEMAS DE CONTROL ¥ GESTIOM DE RIESGOS

SISTEMAS INTERMOS DE CONTROL % GESTION DE RIESGOS ENM
RELACION COM EL PROCESO DE EMISION DE LA INFORMACION
FIMAMCIERA (SCIIF)

F.1. Entorno de control de la entidad

F.2. Evaluacion de riesgos de la informacian financiera
F.3. Actividades de control

F.4 Informacion y comunicacian

F.5. Supervision del funcionamiento del sistema

F.6. Otra informacion relevante

F.7. Informe del auditor externo

mmoome

G. GRADO DE SEGUIMIENTD DE LAS RECOMENDACIOMES DE GOBIERNO
CORPORATIVO
H. OTRA INFORMACION DE INTERES
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En general, el Sistema de control y gestion de riesgos (E) se basa en describir la
politica de riesgos de la entidad, detallando y evaluando los riesgos cubiertos por el
sistema de gestion de riesgos Y justificando la adecuacion del sistema al perfil de cada
tipo de riesgo; informar si se ha materializado alguno de los distintos tipos de riesgo
(operativos, tecnologicos, financieros, legales, etc.) que afectan a la entidad,
desglosando las circunstancias que lo han motivado y el funcionamiento de los
sistemas establecidos para mitigarlos; notificar si existe alguna comisién u 6rgano
equivalente encargado de establecer y supervisar los dispositivos de control y, en caso
afirmativo, detallar cuales son sus funciones; e identificar y describir los procesos de
cumplimiento de las distintas regulaciones que afectan a la entidad.

En cuanto al Sistema interno de control y gestién de riesgos en relacion al proceso de
emision de la informacion financiera (F), entraremos a detallar como afecta la nueva
orden ECC/461/2013, ya que este apartado se ha visto modificado, respecto al
establecido inicialmente por el Grupo de Trabajo en 2010 a peticién de la CNMV en su
Documento de Control Interno para la descripcién del SCIIF, que constituye la base
para cumplimentar este apartado F de la nueva estructura del IAGC.

El documento inicial de 2010, establecia (1) una propuesta de Desarrollo Normativo en
materia de SCIIF; (2) un Marco de referencia (conjunto de principios generales y
buenas préacticas, para ayudar a las entidades en el disefio, implantacion,
funcionamiento y supervisién de sus SCIIF para reforzar la fiabilidad de la informacién
financiera); (3) una Guia de actuacion para la preparacion de la descripcion de las
principales caracteristicas de su SCIIF; (4) unas pautas de actuacion para la labor de
supervision de los comités de auditoria sobre el SCIIF; (5) un modelo con los
procedimientos para la revision por el auditor externo; y (6) un glosario de términos.

En concreto, los principios y buenas practicas del Marco de Referencia, establecidos
en el documento en 2010, son los que, se corresponden con los cinco primeros
subapartados del actual modelo de IAGC de 2013.

F.1 Entorno de control de la entidad

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financiera
F.3 Actividades de control

F.4 Informacidon y comunicacion

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

El objetivo era sentar las bases sobre qué es el SCIIF para que las entidades puedan
comparar sus actuales practicas con otras generalmente aceptadas. Ademas, servira a
inversores, comités de auditoria y auditores externos para evaluar el desarrollo del
SCIIF de cada entidad.

Las entidades, atendiendo a sus circunstancias particulares, podran desglosar otras
informaciones no cubiertas especificamente por la guia puedan ayudar a obtener un
mejor entendimiento del SCIIF.

Adicionalmente a estos 5 subapartados, la Orden ECC/461/2013, del 20 de marzo
incluye dos nuevos apartados:

F.6 Otra informacion relevante
F.7 Informe del auditor externo

En 2013; el Comité Ejecutivo de la CNMV, adopté la decision de publicar en su
Circular 5/2013, de 12 de junio, una Guia de Actuacion, e incorporarla en su pagina
web para el general conocimiento por parte de las entidades cotizadas y las firmas de
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auditoria; motivada por la obligacién de incluir un informe de Auditoria Externa, sobre
la descripcién del SCIIF, segun la Orden ECC/461/2013; con el fin de que se
homogeneizaran este tipo de trabajos, estableciendo los principales criterios y el
marco minimo de actuacién a considerar en relacion a la descripcion del SCIIF de las
entidades cotizadas.

La Guia de Actuacion recoge por tanto, los contenidos minimos de la descripcion de
los “Sistemas internos de control y gestion de riesgos en relacidén con el proceso de
emisién de la Informacion Financiera (SCIIF)”

Dicha guia fue objeto de remisién previa a la CNMV vy discusiéon en su seno con el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espafia, el Registro de Economistas
Auditores del Consejo General de Colegios de Economistas de Espafa y el Registro
General de Auditores del Consejo Superior de Colegios Oficiales de Titulados
Mercantiles de Espafia.

Segun la Guia el apartado F, se debia concretar en los siguientes apartados que,
como ya indicamos, coinciden precisamente con los componentes del COSO:

F.1 Entorno de control de la entidad

El objetivo que se persigue es facilitar al mercado informacion de los mecanismos
especificos que la entidad ha habilitado para mantener un ambiente de control interno
gue propicie la generacion de informacion financiera completa, fiable y oportuna, y que
prevea la posible existencia de irregularidades y las vias para detectarlas y
remediarlas, asi como quiénes son los responsables de la existencia y mantenimiento
del SCIIF, funcionamiento, supervision, cuales son los programas de formacion y
actualizacién periédica del SCIIF, que cubran al menos, normas contables, auditoria,
control interno y gestion de riesgos.

F.2 Evaluacion de riesgos de la informacion financi  era

El objetivo es dar a conocer al mercado el grado de desarrollo y sistematizacion del
proceso por el cual la entidad identifica las fuentes y riesgos de error, irregularidades o
fraudes en la informacion financiera.

Si el proceso tiene en cuenta los efectos de otros riesgos (operativos, tecnoldgicos,
financieros, legales, medioambientales....) y en qué medida afectan a los estados
financieros; asi como determinar quién se encarga de la supervision de este proceso.

F.3 Actividades de control

El objetivo es facilitar al mercado un conocimiento de la extensién de las actividades
de control especificas que la entidad tiene implementadas para mitigar los riesgos de
error o irregularidades en la informacion financiera, sefialando procesos de revision y
autorizacion de la informacion financiera y la descripcion del SCIIF, a publicar en los
mercados de valores, indicando sus responsables, asi como documentacion
descriptiva de los flujos de actividades y controles (incluyendo los relativos a riesgo de
fraude) de los distintos tipos de transacciones que puedan afectar a los estados
financieros, incluyendo el procedimiento de cierre contable, estimaciones, valoraciones
y proyecciones relevantes.

También se informa de politicas y procedimientos de control interno sobre los sistemas
de informacion, entre las que se encuentran la seguridad de acceso, control de
cambios, continuidad operativa, la supervisibon de la gestibn de las actividades
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subcontratadas a terceros, asi como de aquellos aspectos de evaluacion, calculo o
valoracién encomendados a expertos independientes, que puedan afectar de modo
material a los estados financieros.

Cuando el sistema esta razonablemente disefiado y sus elementos funcionan de
manera adecuada, se puede considerar que es eficaz y proporciona una seguridad
razonable de que la informacion financiera se prepara de forma fiable. Por tanto,
evaluar la eficacia de un SCIIF requiere analizar una amplia variedad de aspectos y
formas de actuacion en la organizacién de la entidad, lo que exige, a su vez, altas
dosis de juicio profesional.

F.4 Informacién y comunicacion

La informacion a desglosar debe permitir al mercado conocer si la entidad dispone de
procedimientos y mecanismos para transmitir al personal involucrado en el proceso de
elaboracion de la informacion financiera, los criterios de actuacion aplicables, asi como
los sistemas de informacion empleados en tales procesos.

Las entidades deberian indicar qué departamento o area, asume esta responsabilidad,
gué posicion ocupa en la organizacion, y si ésta es su funcion exclusiva. Las entidades
deberan informar de las caracteristicas esenciales de las aplicaciones informéticas
utilizadas incluyendo aquellos utilizados en el proceso de agregacion y consolidacion
de la informacion reportada por las distintas unidades.

En cuanto al manual de politicas contables, la entidad deberia completar la cuestion
informando de aspectos tales como: con qué frecuencia se actualiza; las principales
caracteristicas del proceso; y cuando se produjo la ultima actualizacion.

F.5 Supervision del funcionamiento del sistema

Las actividades de supervision del SCIIF se refieren a las realizadas por el Comité de
Auditoria, tal y como requiere la Ley del Mercado de Valores para las entidades
cotizadas.

El objetivo del SCIIF es proporcionar una seguridad razonable sobre la fiabilidad de la
informacién financiera; por tanto, la actividad de supervision consiste en velar por su
eficacia, obteniendo evidencias suficientes de su correcto disefio y funcionamiento, el
alcance de la evaluacion y procedimiento por el cual comunica sus resultados, el
proceso de elaboracién y presentacion de la informacion financiera... 1o que exige
evaluar el proceso de identificaciébn de los riesgos, dado que pueden afectar a la
imagen fiel de la informacion financiera. Deben verificar que existen controles para
mitigarlos y comprobar que funcionan eficazmente.

Las revelaciones sobre el alcance de la evaluacion del SCIIF deberia permitir conocer
hasta qué punto los distintos componentes de la informacion financiera han sido
(especificamente) supervisados en el ejercicio y con qué extension.

Deben indicarse las responsabilidades del Comité en relacion con el SCIIF, y en
quiénes y como se pueden delegar trabajos para cubrirlas.

En este apartado, también se deberd indicar si la entidad cuenta con una funcién de
auditoria interna que tenga entre sus competencias la de apoyo al Comité en su labor
de supervision del sistema de control interno, incluyendo el SCIIF.
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Los Comités de Auditoria deberan en este caso, supervisar la funcion de auditoria
interna, y velar por la independencia y eficacia de la funcién de ésta; proponiendo la
seleccién, nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria
interna, presupuesto de este servicio... y recibir informacion periddica sobre sus
actividades.

Sera importante destacar si cuenta con un procedimiento de discusiébn mediante el
cual, el auditor de cuentas, la auditoria interna y otros expertos, tras revisar y analizar
la informacion financiera, comunican a la alta direccién y al Comité de Auditoria o
administradores de la entidad, las debilidades significativas de control interno
identificadas durante los procesos de revisidén de las cuentas anuales o aquellos otros
gque les hayan sido encomendados, para asegurarse de que los criterios contables
aplicados son correctos y la informacién suministrada es completa y consistente con
las operaciones.

Segun la CNMV, las compariias pueden solicitar la colaboracién de terceros para
llevar a cabo el proceso de supervision.

Por otra parte, podran solicitar informes de auditores externos que podrian consistir
simplemente en someter la descripcion del sistema a la revision especifica del auditor,
o bien afiadir a este analisis basico una evaluacion de la eficacia de su disefio, de su
funcionamiento o de ambos.

La opcién mas completa seria solicitar un informe que cubra, ademas de la auditoria
de la informacion financiera, el funcionamiento eficaz del sistema de control interno de
la entidad (auditorias integradas).

Los administradores y los miembros de los Comités de Auditoria seran los que tendran
gue decidir qué mecanismos quieren implantar, cémo desarrollar la funcion
supervisora y qué papel tendria el auditor externo.

F.6 Otra informacion relevante

Para informaciones relevantes en materia de SCIIF no recogidas en las cuestiones
anteriores, que se considere necesario facilitar para interpretar mejor los mecanismos
que componen el SCIIF de la entidad.

F.7 Informe del auditor externo

Las entidades informaran sobre si el auditor externo ha revisado la informacion
presentada por la entidad.

De acuerdo con la guia de actuacién profesional establecida por las corporaciones, si
el apartado F del IAGC, hubiera sido revisado por el auditor externo el informe se
publicara integramente como Anexo al IAGC. En caso contrario, el IAGC contendra
una explicacion de las razones que justifican que la informacion relativa al SCIIF no
haya sido revisada por el auditor.

Alternativamente, en caso de haber realizado el auditor una revision de mayor alcance
sobre la base de estandares de auditoria general e internacionalmente reconocidos y
utilizando como referencia un marco de control interno generalmente reconocido, que
ofrezcan un cierto nivel de seguridad sobre el disefio y/o funcionamiento y/o eficacia,
del SCIIF (como por ejemplo el informe a efectos del cumplimiento de la ley SOX en
EEUU), el informe se publicara asimismo como Anexo al IAGC.
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4. EL PAPEL DEL AUDITOR EXTERNO

Si, tal y como define la CNMV, el SCIIF es el conjunto de procesos que se llevan a
cabo para proporcionar seguridad respecto a la fiabilidad de la informacién financiera
publicada en los mercados, seria importante que dicho sistema, fuese auditado.

El grupo de trabajo creado en 2010 por la CNMV en su apartado “El papel del auditor
externo”, ya indicaba que una revision externa del SCIIF podria contribuir a (1) reforzar
la confianza en la informacién que se proporciona a los mercados, la transparencia y
calidad de la misma, (2) facilitar la comparabilidad entre las empresas, (3) propiciar el
cumplimiento de los principios y reglas establecidos, y (4) favorecer la convergencia
con los paises de nuestro entorno, en los que se ha considerado necesario implicar al
auditor externo en el SCIIF, entre otras.

Dicha necesidad de auditoria o supervision externa, también la resaltaba PWC, en su
publicacion “10 minutos” en marzo de 2010, indicando que con ella, resultaria mas
complicado esquivar la responsabilidad sobre efectos de informacién financiera que
posteriormente se revelase errénea, incompleta o fraudulenta

Esta caracteristica se indicaba en el apartado relativo al principio «cumplir o explicar»
del IAGC que analizaba, en su anterior publicacion de 2010; por un lado, la evolucion
del grado de seguimiento de las recomendaciones del Cédigo Unificado, y por otro, la
calidad de las explicaciones declaradas por las sociedades que no siguen las
recomendaciones, es decir, obligaba a informar del grado de seguimiento y explicar,
en su caso, las practicas o criterios que se apartan de las recomendaciones, por lo
gue deja libre autonomia a las sociedades a la decisiobn de seguir o no las
recomendaciones, pero deberan revelar los motivos que justifican a no proceder con
las mismas.

El principio de cumplir o explicar ya estaba recogido en el Informe Aldama, y la Ley de
Transparencia acogié dicho principio, afiadiendo a la Ley del Mercado de Valores el
articulo 116.4, f), que establece la obligacién de incluir en el IAGC, un apartado sobre
el grado de seguimiento de las recomendaciones de gobierno corporativo o, en su
caso, la explicacion de la falta de seguimiento de dichas recomendaciones.

4.1. Procedimientos a realizar por el auditor exter  no

En la citada Guia de Actuacion se detallan los procedimientos que debe realizar el
auditor que por razones de espacio pasamos a resumir a continuacion.

Lectura y entendimiento de la informacion y evaluac ion de si incluye la totalidad
del contenido minimo relativo a la descripcién del SCIIF, del modelo de IAGC segun se
establece en la Circular n® 5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013.

Si tras la lectura de la informacién el auditor observase que la misma no responde a
alguno de los contenidos basicos sobre los que se requiere informar, el auditor debera
solicitar que dichas cuestiones se aborden.

Preguntas al personal encargado de la preparacion d e la informacion ,
administradores, miembros del comité, responsables de la preparacion de la
informacién, con el objeto de obtener un entendimiento de los procesos que ha
realizado la entidad para preparar la mencionada informacion, obtener informacion

Pagina 16



Control Interno de la Informacién Financiera

sobre si los términos utilizados se ajustan a los conceptos definidos en el marco de
referencia, y obtener informacion sobre si los procedimientos de control descritos
estan implantados y en funcionamiento en la entidad.

Revision de la documentacién . Dicha informacién puede comprender informes al
respecto preparados por la funcion de auditoria interna, alta direccion y otros
especialistas internos o externos en sus funciones de soporte al comité de auditoria.

Si bien, no es responsabilidad del auditor revisar si existe evidencia que respalde el
contenido de dicha documentacion, ni confirmar su veracidad mediante cualquier otro
tipo de procedimiento distinto de los requeridos por la Guia de actuacion, en funcién
de las circunstancias, y a juicio del auditor, podra solicitar informacién o explicaciones
adicionales.

Si el auditor identificase potenciales inconsistencias entre la informacién descrita y la
que ofrece la documentacion explicativa a que se refiere el parrafo anterior, el auditor
debera solicitar explicaciones acerca de tales inconsistencias y, en caso de concluir
que la informacién es efectivamente inconsistente con la documentacion puesta a su
disposicién y deberéd solicitar a la entidad que la informacién se modifique de forma
que se eliminen dichas inconsistencias.

El auditor comparara la informacion a publicar por la entidad con el conocimiento
del SCIIF que reflejan sus papeles de trabajo de auditoria de las cuentas anuales del
ejercicio al que se refiere la misma. Esta evaluacion de la informacion no modifica el
alcance de las comprobaciones que, en el marco de la auditoria de las cuentas
anuales, ha de realizar el auditor en cuanto a la concordancia entre la informacion
contable contenida en el informe de gestion y los datos contables de la entidad que
han servido de base para preparar las cuentas anuales auditadas

Para realizar la citada comparacion, el auditor tendra en consideracion los resultados
de los procedimientos sobre el SCIIF de la entidad que realiz6 en el contexto de la
auditoria de cuentas y no estara obligado a ejecutar otros procedimientos adicionales
a excepcion de los requeridos por la Guia de actuacion.

El auditor no estard obligado a evaluar si la informacion publicada por la entidad es
completa, de modo que recoja todas las politicas 0 mecanismos habilitados por la
entidad. No obstante, si el auditor tuviese conocimiento de politicas 0 mecanismos
establecidos por la entidad que, siendo a su juicio relevantes a efectos de la
informacion, no han sido incluidos en ésta, solicitara su inclusion a la entidad.

El auditor deberd revisar que la informaciéon no contiene inconsistencias en relacion
con la existencia y naturaleza de las debilidades de las que sea conocedor. En caso
de que el auditor observara posibles inconsistencias en ese sentido, solicitara
explicaciones acerca de las mismas.

Si, en su caso, el auditor concluyese que la informacién es efectivamente inconsistente
con las debilidades conocidas, deberd solicitar a la entidad que la informacién se
modifique de forma que se eliminen dichas inconsistencias y, en el caso de que la
entidad no lo haga, el auditor indicara esta circunstancia en su informe.

Lectura de actas de reuniones del Consejo de Administracion, Comision Ejecutiva,
Comité de Auditoria y otras comisiones de la entidad a los efectos de evaluar la
consistencia de aquellos asuntos relativos al SCIIF abordados por cada uno de estos
organos.
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Si el auditor encontrase inconsistencias entre la informacién publicada y la que ofrecen
las actas revisadas, deberd solicitar explicaciones acerca de tales inconsistencias v,
en el caso en el que concluya que la informacibn no se corresponde con la
documentacion puesta a su disposicion, deberd solicitar que ésta se modifique
adecuadamente.

Obtencién de una carta de manifestaciones relativa al trabajo realizado . El auditor
debera solicitar una carta de manifestaciones acerca de la veracidad de la informacion
publicada por la entidad, asi como de cualesquiera otras afirmaciones hechas al
auditor que hayan sido relevantes para la ejecucion de sus procedimientos, y que ha
de estar adecuadamente firmada por el maximo responsable ejecutivo de la entidad
que a su vez sea miembro del Consejo de Administracion y por el maximo responsable
en la entidad de la preparacion de la Informacion.

4.2. Limitaciones del trabajo del auditor

Debido al alcance limitado de sus procedimientos, el auditor deberd mencionar en el
informe de modo explicito que no se expresa una opinién sobre el disefio y la
efectividad del SCIIF que opera en la entidad.

Los procedimientos del auditor tendran como objeto la informacion que la entidad haya
descrito en relacién con los indicadores basicos sobre los que se requiere que se
facilite informacién y no esta obligado a evaluar si todos los riesgos y controles, o si la
totalidad de las eventuales debilidades de control, han sido cubiertos por la entidad en
su descripcion.

El informe debera incluir los procedimientos realizados por el auditor, evaluando los
resultados de los mismos, e informando expresamente, de las inconsistencias o
incidencias que requieran mencién en su informe. También debe notificar si se
pusieran de manifiesto diferencias entre la informacidén obtenida como resultado de la
aplicacion de los procedimientos y la informacion publicada por la entidad.

En los casos en los que la informacion deba ser modificada o ampliada, o si la entidad
careciera de la documentacién a que se refiere la informacion, o dicha documentacién
estuviese incompleta, el auditor debera solicitar que tal circunstancia sea remediada.

En caso de que no fuese asi, deberd hacer mencién en el informe, expresando sus
observaciones sobre el contenido y alcance de tal informacién, valorando y explicando
la importancia de las incidencias que puedan inducir a una comprension erronea del
SCIIF.

En consecuencia, estos procedimientos no presentan un alcance suficiente como para
gue el auditor externo pudiera pronunciarse acerca de la bondad del disefio del SCIIF
descrito, la integridad de los riesgos identificados por la entidad, la suficiencia de los
controles implementados para mitigar tales riesgos, ni de su funcionamiento efectivo,
ni de las manifestaciones por parte de la entidad acerca de la eficacia del modelo
(disefio y funcionamiento efectivo)

Si el auditor ademés no obtuviera la correspondiente carta de manifestaciones,
también debera expresar tal circunstancia en su informe indicando que, como
consecuencia, no ha podido completar sus procedimientos.
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4.3. Contenido del informe de auditoria

Por dltimo, consideramos importante el detallar el contenido minimo del informe de
auditoria, ya que posteriormente sera objeto de nuestro analisis:

- Titulo: estos informes se denominaran “Informe de auditoria referido a la
Informacion relativa al Sistema de Control Interno sobre la Informacion
Financiera (SCIIF)".

- Destinatario: el informe estard dirigido a los Administradores de la entidad.

- Fecha: no podra ser previa a la fecha de formulacion de la Informacion sobre el
SCIIF por parte de los Administradores de la Entidad ni a la fecha del Informe
de Auditoria sobre Cuentas Anuales.

- Objeto del trabajo:

» La informacion revisada y dénde se contiene

» Laentidad, entidades o Grupo al que se refiere.

» El periodo revisado.

* Que la citada informaciéon se ha preparado de acuerdo con el contenido
minimo recogido en el apartado correspondiente relativo a la descripcion
del SCIIF, del modelo de IAGC segun se establece en la Circular n°
5/2013 de la CNMV de fecha 12 de junio de 2013.

- Responsabilidades de las partes: debe identificarse la responsabilidad de la
entidad en la elaboracién y preparaciéon de la informacién sobre el SCIIF, asi
como la responsabilidad del auditor.

- Marco de revision: debe mencionarse que el trabajo se ha realizado de acuerdo
con la Guia de Actuacion.

- Descripcion del trabajo realizado: deben indicarse los procedimientos
realizados y, en su caso, las limitaciones en la aplicacibn de los mismos.
Asimismo, debe especificarse que el alcance de este trabajo es
sustancialmente inferior al de uno disefiado con objeto de proporcionar un nivel
de seguridad positiva o limitada, por lo que no se proporciona seguridad
alguna. También debera incluirse una mencién a que el informe no puede
entenderse como un informe de auditoria.

- Especificacion del uso del informe: ha de indicarse el fin y el contexto en que
se realiza el encargo, es decir en el marco de los requerimientos normativos
gque exijan la descripcion del SCIIF en los IAGC, sin que esta especificacion del
uso invalide el caracter publico que tendra el informe.

- Resultados del trabajo realizado: la conclusién debe expresarse por excepciéon
y en los términos de si se han puesto o no de manifiesto inconsistencias o
incidencias como resultado de los procedimientos realizados.

- Firma e identificacién: nombre de la firma y del auditor responsable del informe.
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5. ANALISIS DE LAS EMPRESAS DEL IBEX 35

En la parte empirica de este trabajo, vamos a estudiar la parte de los Informes Anuales
de Gobierno Corporativo, que se refiere a los SCIIF de las sociedades que cotizan en
el IBEX 35, para ver si cumplen las indicaciones establecidas por la CNMV en los
ejercicios 2011, 2012 y 2013. Asi mismo, analizaremos si estas mismas sociedades se
adaptan a las nuevas normativas surgidas en 2013, en cuanto a su obligacion de
auditar dicho sistema, segiin comentamos en apartados anteriores.

Debido a que las 35 empresas que encuentran en el IBEX varian ligeramente segun el
periodo que tomemos como referencia; para este trabajo hemos optado por utilizar
como muestra las entidades que se encontraban en este indice, a cierre del ejercicio
2013.

Figura 2. Empresas que cotizan en el IBEX 35 a 31/12/1 3.
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5.1. Andlisis de los Informes Anuales de la CNMV 20 11-2012-2013

Las sociedades que cotizan en el IBEX 35, conforme a la normativa establecida en la
Ley 24/1988, de 28 de julio, que regula el Mercado de Valores, y la Ley 26/2003, y la
Orden ECO/3722/2003, de 26 de diciembre, tienen la obligacion de publicar su IAGC
en la web de la CNMV; por lo que el acceso a la consulta de dichos informe es
relativamente sencilla a través de internet.

Inicialmente debemos hacer constar que a la hora de tomar la muestra, la Sociedad
ARCELORMITTAL se incorpora al IBEX en este ejercicio 2013. La sociedad no esta
obligada a remitir el IAGC a la CNMV, por ser estado miembro de origen en
Luxemburgo; asi pues, el analisis de 2013 le basaremos en las 34 sociedades
restantes. En 2011y 2012, el analisis se basa en 35, pues lo sustituia otra sociedad en
el IBEX a cierre del ejercicio.

El modelo de los informes publicados por las sociedades para los tres ejercicios, sigue
en todos los casos, la estructura establecida por la CNMV (apartados del A al E) pero
ademas, con la modificacién de la ley de Mercado de Valores en 2010, se introducen
nuevas obligaciones y recomendaciones, que deben seguir en los Informes publicados
a partir del 1 de enero de 2011.

Veamos cdmo se acogen las sociedades al resto de normativas:

- Respecto a la obligacion de incluir en el IAGC, una descripcion de las principales
caracteristicas de los sistemas internos de control y gestidén de riesgos en
relacion con el proceso de emision de la informacio n financiera (SCIIF);

Para los ejercicios 2011 y 2012, la CNMV explica que “en general, las sociedades
del Ibex han realizado, con mayor o menor detalle, una descripcion del SCIIF en su
IAGC”.

Para dar cumplimiento a esta normativa, las sociedades han incluido un anexo
informativo en su IAGC (Documento Complementario al IAGC), acogiéndose a los
cinco componentes del COSO. Tal y como se extrae de los Informes Anuales de los
ejercicios 2011 y 2012, elaborados y publicados por la CNMV, en ambos afios, las
sociedades que han dado cumplimiento a esta estructura han sido 30 de 35, es
decir el 85,7% indicando asi mismo, que el resto han seguido un formato libre.

En opinidon de la CNMV el nivel de desglose de la informacion descrita es, en
general, adecuado para informar sobre sus sistemas, aunque en algin caso su
contenido tiene un caracter excesivamente generalista, limitdndose a informar sobre
la existencia de los controles o actividades, sin profundizar en su descripcion o
alcance. No obstante, si se han observado mejoras en 2012, respecto a 2011.

Para el ejercicio 2013, el 100% sigue el formato de los Subapartados del F1 al F5,
conforme a la Guia de Actuacion, y estan estructurados conforme a los cinco
componentes COSO. Recordemos que antes era publicado como anexo al IAGC, y
a partir del 2013, es una parte integrante de la estructura.

La comparativa de los tres ejercicios se resume en la figura 3:
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Figura 3: Comparativa cumplimiento apartados FLAF 5.

2013 2012 2011

Fuente: CNMV y elaboracion propia

Respecto a la obligacion de indicar el grado de seguimiento de las
recomendaciones del Codigo Unificado de Buen Gobier  no

En 2011y 2012, la CNMV indica en sus publicaciones, que el grado de seguimiento
de las recomendaciones del Cddigo Unificado se ha incrementado respecto al
registrado en 2011, pasando de un 90,2 % al 91,6 % en 2012, las sociedades que
declararon seguir dichas recomendaciones. Un 5,1 % declararon hacerlo de forma
parcial en 2011, reduciéndose este porcentaje en 2012 al 4,1 %.

En cuanto al 2013, el grado de seguimiento general es del 100%, es decir, todas
siguen las recomendaciones de Cddigo Unificado de Buen Gobierno, indicando
para cada uno de los principios, si cumplen, no cumplen o solo parcialmente. Si
comparamos con los ejercicios anteriores, obtenemos la figura 4:

Figura 4: Comparativa grado de seguimiento Cédigo U  nificado.

100,0%

2013 2012 2011

Fuente: CNMV y elaboracion propia
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Respecto al apartado F6, otra informacion relevante  se trata del apartado que las
sociedades utilizan para anotaciones que se considere necesario facilitar para
interpretar mejor los mecanismos que componen el SCIIF de la entidad.

No hemos entrado a valorar este apartado, ya que no es el objeto de nuestro
andlisis.

Por dltimo, en la figura 5 se resume si cumplen la recomendacioén de someter a
revision del auditor la descripcion del SCIIF

Figura 5. Sociedades del IBEX 35 A 31/12/13. Comparati va Auditoria 2011-2012-2013
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Fuente: elaboracion propia.
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De la figura y los informes emitidos por la CNMV se extrae que en 2011, 22
sociedades han realizado dicha auditoria; lo que representa un 62,86% del total; y
de las 13 sociedades restantes que no han encargado la revisién del auditor,
Unicamente seis explican los motivos. En nuestro analisis, no hemos podido
comprobar mas que 18 de esos 22 informes que dice la CNMV.

En el 2012, este porcentaje asciende al 74,29%, (26 sociedades) indicando que del
resto del Ibex, hay tres que no explican los motivos por los que no lo someten a la
revision del auditor. Desglosa ademas que de estas 26 sociedades, 15 han seguido
la recomendacion, y las otras 11 han llevado a cabo revisiones de mayor alcance.
En este caso, la publicaciéon accesible ha sido de 21 sociedades.

Respecto al ejercicio 2013, hemos observado que las sociedades que auditan sus
SCIIF, asciende al 88,24 %, es decir, 30 de las 34 sociedades de la muestra de
2013.

Podemos ver la comparativa en la figura 6:

Figura 6: Comparativa empresas del IBEX 35 y posicién ante auditoria de sus SCIIF

25,71%

37.14%

2013 2012 2011

Fuente: CNMV vy elaboracion propia
Las sociedades que no someten a auditoria este 2013, cabe destacar que éstas no
lo hicieron tampoco en 2011 ni en 2012.
Es el caso de GAMESA, SACYR, IBERDROLA Y TECNICAS REUNIDAS.

En el caso de las sociedades que en 2011y 2012 explican los motivos por los que
no se someten a auditoria externa, suelen utilizar los siguientes argumentos:

-  Falta de obligatoriedad al respecto.

- Necesitan observar y valorar beneficios de realizar dicha auditoria, o evaluar si
es conveniente someter a auditoria su SCIIF.

- Poseen sus propios sistemas de control de auditoria interna, e informan a la
Direccién y comités de auditoria correspondientes.
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- Estan finalizando el proceso de disefio y dada la reciente finalizacién del
proceso, el SCIIF no va a ser objeto de revision.

- La evaluacion del Control Interno la realiza un auditor externo con el alcance
gue el mismo considera necesario, por lo que no entienden necesario un
informe diferente y separado del informe de auditoria de las cuentas anuales.

Si comparamos los argumentos que dan en 2013, vemos que no hay muchas
diferencias:

- El modelo de SCIIF elaborado por la Direccion Financiera en colaboracion de
los auditores externos durante los ejercicios 2011 a 2013 se encuentra en fase
de implantacién, por lo que se realizar4 en los proximos ejercicios.

- Por coherencia con el hecho de que el resto de la informacién del IAGC solo se
somete a revision en relaciéon a la informacién contable de dicho informe.
Revisar externamente la informacion es redundante con la revisidon del control
interno que se realiza en la auditoria de cuentas.

- Por encontrarse en fase de implantacion de medidas correctoras acordadas por
la empresa

- Por haber adaptado entre la Direccién Financiera y el Comité de Auditoria el
modelo que existia de control interno, de acuerdo a las recomendaciones
especificas efectuadas por la CNMV en la Guia para la descripcién de los
SCIIF.

5.2. Andlisis de los informes de auditoria emitidos en 2013.

En este apartado, procedemos a analizar el contenido de los informes externos de
auditoria. Recordemos que 28 lo publican en el IAGC como anexo y 2 sociedades los
publican segun la ley SOX, en el mercado de valores americano.

Por otra parte, analizaremos el contenido del mismo, y la empresa encargada de su
emision.

- Sociedades que auditan su SCIIF en la CNMV (28 de 3 4)

De las sociedades que han incluido el Informe de Auditoria relativo a sus SCIIF, ya
sea en la web de la CNMV, o en la propia web de la empresa; 16 de ellas, también
habian auditado sus SCIIF en los dos ejercicios anteriores.

7 sociedades no sometieron a auditoria sus SCIIF en el ejercicio 2011, pero si lo
incorporaron en 2012, y por extension también en 2013. Es el caso de ACCIONA,
ACS, DIA, EBRO, ENAGAS, MAPFRE Y OHL.

El resto, 5 sociedades, no habian auditado sus SCIIF ni en 2011 ni en 2012, siendo
en 2013 la primera vez que someten a auditoria externa la descripcion de sus
SCIIF. Es el caso de BANKIA, IAG, JAZZTEL, MEDIASET y VISCOFAN.

Como curiosidad, indicar ademas que de estas 28 sociedades que en 2013 han
publicado el informe del auditor externo sobre la descripcion de su SCIIF; 19 lo han
hecho directamente en la web de la CNMV, como anexo al IAGC; y las 9 restantes
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indican que han realizado dicha auditoria, pero el informe sera publicado
posteriormente, por lo que hay que remitirse a la web de la sociedad, para
localizarle, y no siempre es sencillo. En nuestro andlisis, a fecha de finalizacién de
este trabajo, s6lo hemos podido acceder a 4 de estos 9 informes que indican
publicar con posterioridad.

- Sociedades especiales BBVA y GRIFOLS segun LEY SOX (2 de 34)

Estas sociedades informan que sus procedimientos estan disefiados conforme a la
ley norteamericana Sarbanes-Oxley (Ley SOX), por lo que la certificacion de los
responsables de la entidad, junto con el informe de los auditores externos sobre su
eficacia al cierre del ejercicio, esta registrado en la Comisién de Valores de Estados
Unidos (en adelante SEC)

La ley Sarbanes-Oxley requiere que cada reporte anual presentado a la SEC
(denominado 20-F) incluya aspectos como la identificacion de riesgos y su alcance,
los controles de direccion y de los sistemas de informacién, la documentacion de
los procesos, estrategias seguidas sobre los controles, etc.

Asi mismo, dicho informe debera contener una certificacion escrita por el Director
General y el Director de Finanzas de la compafiia en la que plantean que no existen
declaraciones falsas y que no se ha omitido informacion importante; y un informe
del manejo interno de la informacion presentada en los informes financieros.

Este reporte debe de incluir una declaracion afirmando que los auditores externos
han emitido una opinién favorable sobre el control interno de la compafia referente
a los reportes financieros.

- Respecto al modelo de informe de auditoria.

Como indicamos en el anterior apartado, a fecha de finalizacion de este trabajo,
solo hemos podido tener acceso al contenido de 23 de los 30 informes. No hemos
podido acceder a los informes externos de B.SABADELL, FCC, MAPFRE,
OBRASCON Y JAZZTEL, pues no lo han publicado aun en su web, y GRIFOLS Y
BBVA por acogerse a un procedimiento diferente.

Asi pues, en base a los 23 informes de auditoria analizados, podemos indicar que
no hemos encontrado discrepancias en cuanto a los contenidos minimos del
informe establecidos por la guia de actuacion, y que se indicaban en la parte
tedrica: destinatario, fecha, objeto, alcance, valoracion, firma...

Si queremos destacar algunas curiosidades:

- Red eléctrica, publica su informe con el titulo Informe de Aseguramiento
Independiente sobre el Disefio y la Aplicacién Efectiva del Sistema de Control
Interno de la Informacion Financiera (SCIIF), y su contenido se adapta a lo
establecido en la guia, pero con algo mas de extension.

- International Airlines publica su informe directamente sin titulo, a la Direccion
de International Consolidated Airlines Group S.A.

- Amadeus por ejemplo lo publica en ingles.

Pagina 26



Control Interno de la Informacién Financiera

A parte de estas empresas, debemos destacar 6 sociedades que presentan un
modelo de informe diferente al establecido en la guia; utlizando en los tres
ejercicios anteriores el mismo formato, basado en los criterios y politicas
establecidos en el Marco integrado de Control Interno emitido por el COSO, tal y
como indican en los informes. Se trata de las sociedades BSCH, REPSOL,
ENAGAS, TELEFONICA, INDRA, y RED ELECTRICA.

Esta peculiaridad se debe a que son empresas que forman parte de un grupo, por
lo que el informe indica que dicho grupo mantiene en todos los aspectos un control
interno eficaz sobre la informacion financiera; emitiendo un informe en el que
valoran ademas las cuentas anuales consolidadas.

Es importante destacar que a pesar de tener una redaccion diferente, se acogen a
las normas de la Circular 5/2013 y cumplen el resto de contenidos, aunque no
detallan los procedimientos aplicados. En todos los casos, los auditores coinciden
en que no se observan deficiencias o debilidades en los sistemas de control
implantados.

- Por ultimo, y haciendo alusién a la empresa Auditor  a

Sobre los 23 informes a los que podemos acceder (y uno mas que nos indican que
es de PWC, aunque no le han publicado aun); simplemente afiadir el matiz de que
DELOITTE supera a KPMG, PWC y E&Y en cuanto informes de auditoria

realizados.

Esto podemos verlo en la siguiente figura:

Figura 7: Comparativa de empresas auditoras de SCIIF  en 2013

Rapa

8%

EYBullding a better
working world

21%

Deloitte.

Fuente: Elaboracién propia
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6. CONCLUSIONES

En nuestro pais, los requisitos de transparencia de los mercados de valores han
evolucionado en los ultimos afios. Se han ido sucediendo una serie de normativas con
la intencién de infundir confianza en los inversores, y completar la regulacion existente.

Nuestro objetivo ha sido analizar como han ido evolucionando estas medidas en las
sociedades cotizadas, en relacion al control interno de la empresa, mas exactamente
sobre el control interno de la informacion financiera, de cara a proteger a los
inversores, garantizando un nivel minimo de fiabilidad de la informacion emitida en los
mercados.

Con estas nuevas medidas, se refuerzan los sistemas de control interno, el papel del
auditor independiente, el gobierno corporativo y la calidad de la informacién financiera.

El sistema de control interno de una sociedad influye sustancialmente en su gestion
eficaz y por este motivo existe una preocupacién social sobre la informacién y
funcionamiento de dicho sistema. Con este trabajo hemos intentado acercar un poco
més cuales son las medidas que las sociedades deben aplicar para cumplir con el
funcionamiento y normativas establecidas, valorando asi mismo, las ventajas e
inconvenientes o las dificultades que pueden surgir en su aplicacion.

Para analizar el comportamiento seguido por las sociedades en estos aspectos, se ha
tomado como muestra el conjunto de compafias que componen el IBEX 35. Hemos
podido comprobar que la mayoria obedecen a la normativa propuesta en cuanto a la
estructura, el seguimiento del Coédigo de Buen Gobierno y la descripcion de los
sistemas de gestidon y control de riesgos de la informacion financiera SCIIF ya que
para ello, la CNMV ha publicado una guia de actuacién que facilita la descripcion del
Informe anual y los contenidos a desarrollar en cada apartado.

Debido a que algunas sociedades aun no han publicado aun su informe, solo hemos
podido analizar el contenido de 23 de ellos; observando que el 80% de los informes
siguen los contenidos de la guia, y el 20% restante utiliza una redaccion diferente dado
que auditan todo el grupo consolidado; pero todos los auditores coinciden en que no
se observan deficiencias o debilidades en los sistemas de control implantados.

Recordemos que el alcance del auditor es limitado, por lo que éste no podra dar una
opinién sobre el disefio y la efectividad del SCIIF, sino que solo podra evaluar los
resultados de los procedimientos aplicados y las inconsistencias o incidencias
observadas.

Pero el principal problema que surge no es facilitar esta informacién a los inversores,
sino la implantacibn de un sistema eficaz de control y gestion de riesgos de la
informacion financiera, por los costes e implicaciones que ello supone.

El entorno actual se caracteriza por un continuo cambio, por lo que no podremos dejar
de actualizarnos en cuanto a la regulacion de dicha materia, para seguir garantizando
la transparencia de los mercados. Se trata de reforzar la confianza de los inversores y
facilitar la comparabilidad de las sociedades cotizadas, y confiamos en que poco a
poco, las sociedades vayan integrando mejoras para completar sus sistemas de
control interno de gestion de riesgos en relacidon a la informacion financiera que
emiten.
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La realizacion de este trabajo nos ha permitido conocer los origenes de nuestra
legislacion en materia de transparencia, la importancia de la calidad y de la regulacién
normativa de la informacion que se transmite a los mercados, para evitar técnicas
contables fraudulentas, y poder confiar y comparar dicha informacion.

También nos ha servido para ampliar conocimientos en cuanto a la informacion
financiera a publicar, y la importancia de la supervision de la misma, para poder
obtener asi una vision global de esta reciente normativa y los medios y medidas a
tomar para seguir su implantacion, dado que es un tema de actualidad al que deben
enfrentarse ahora mismo en todas las grandes compafias que cotizan en mercados
bursatiles y por extensiéon cualquier compafiia que quiera mejorar su gobierno
corporativo.
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