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Resumen

La multinacional Solvay S.A. ha empezado a movarsenube. Un cambio en la
filosofia de la empresa que se ha visto reflejaaobién en la informética es la
evolucion de los sistemas tradicionales de hodlimdicados a SaaS (software
COMO Servicios).

Uno de esos cambios, es la aparicion de la teci@ltgoogle Apps for
business” en el mapa de sistemas de la informaiadla empresa. Este cambio
reemplaza a Microsoft como sistema de gestion deatat) correo, contenidos
de gestion en web, etc...

Debido a que es una tecnologia reciente, tienencia que hay que suplir con
desarrollos, personalizaciones y procesos.

El proyecto forma parte del proceso de control o distemas de gestion
documental. La problematica aparece cuando losriosuaon capaces de
gestionar sus propios documentos y compartirlos exiidades externas. Para
evitar pérdidas vy filtraciones de informacion sblgsi es necesario afiadir una
capa, que permita un mejor control a los propiesuss.

La tarea consiste en la realizacion de un progrdengeporte de archivos, que
genere en el servicio Google Drive, una hoja deubdlcon la lista de ficheros
gue encajen dentro de las caracteristicas de aropoe el usuario escoja, asi
como varios datos internos de los mismos.

Ademas es necesaria la creacion de una interfaz gemitir la seleccion del
reporte y ofrecer la posibilidad de introducir tiesr datos adicionales para
algunos de ellos.

Palabras clave:

App Engine, Cliente web, Solvay, reportes, Javayl&e Jsp, Google Drive,
Google Spreadsheet, html, cola de tareas.



Summary

The multinational Solvay S.A. has started movinghi® Cloud. A change of the
philosophy of the company that has also been tefliein computer science is the
evolution of the traditional hosting system dedechto SaaS (Software as a
Service).

One of these changes is the appearance of thedlegyn“Google Apps for
Business” in the system map of the company’s in&drom. This event replaces
Microsoft as system documental management, mab, soatent, etc.

Due to the fact it is a recent technology, it haslts which need to be replaced
with developments, customizations and processes.

The project is a part of the documental managem@mirol system. The problem
appears when the users are able to handle theidoamments and share it with
external entities. To avoid losses and filtraticofs sensitive information is

necessary to add a layer that permits a betteraldotthe users.

The task consists on making a files reporting pogwhich generate, on Google
Drive service, a spreadsheet with the list of thiesfthat fit inside the
characteristics of the option that the user chqasesvell as several information
of the same ones.

It is necessary to create an interface to permiréport’s selection and offer the
possibility of introduce additional data for sonfdaleey too.

Key Words:

App Engine, web client, Solvay, reports, Java, B&nisp, Google Drive,
Google Spreadsheet, html, task queue.
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1. Introduccion y
objetivos

1.1. Presentacion del problema

G.A.F.B (Google Apps for Business) es un conjurdoaglicaciones de
colaboracion incluyendo Gmail, Drive, Grupos, cdkmios, etc. A pesar de
su facilidad de uso, la capacidad de reporting @g Irmitada, siendo algunos
de estos reportes muy importantes tanto para tedgete la plataforma como
para los propios usuarios finales.

Se pretende realizar el analisis, disefio e impl¢sce&m de una aplicacion
de reporting y scans basada en Google Apps junttaanterfaz web que de
la capacidad de seleccion al usuario y que aderitégca la posibilidad
introducir parametros adicionales en alguno desasfoortes.

La aplicacion estara orientada totalmente a sewide Google dentro del
dominio de “solvay.com”, es decir, para usuarios tgngan una cuenta de
correo electronico contratada en la empresa, aupgdel ser ejecutada por
cualquier persona que tenga una cuenta de coeewdaiico ligada a Google.

1.2. Objetivos

Google Apps es una herramienta muy flexible a lealte compartir la
informacién. Usuarios finales pueden compartir infacion con el exterior,
sin embargo, Google no tiene ninguna granularidagspecto, ya que por
ejemplo, no existen white/black lists a la horaddénir con qué dominios se
puede compartir informacion.

Muchos de los informes que se propondrdn en estearhienta van
encaminados a ayudar a los propietarios de lanr&oion (usuarios finales) a
gestionar esta informacion.
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Ademas, se estudiara la posibilidad de realizasagundo bloque que iran
encaminados a los administradores del dominio, @eiren este segundo
grupo ya existen varias herramientas en el mercagdonecesario que la
empresa posea una herramienta de este estilo gwighicoste economico que
supone, ademas de la mayor libertad funcional deapticacion propia.

Los objetivos especificos iniciales seran:

- Desarrollo de la aplicacion de reporting para éiiées servicios de
Google realizando la codificacion de todas lasedaatributos y
métodos necesarios para la gestion de la misma.

- Elaboracion de la interfaz web donde el usuariapuw®nectarse,
establecer los permisos necesarios, escoger eteepmtroducir los
parametros necesarios en los que lo requieran
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2. Analisis de Requisito

2.1.Planing inicial

ACTIVIDADES 30/09 7110 14/10 2110 2810 4/11

Presentacion del problem:

Analisis de aplicaciones similares

Reuniones con el cliente

Implementacion de las clases

11/11 18111 25/11 2/12 912 16/12

20/01 27/01 3/02 10/02 17/02 24/02 3/03 10/03 17/03 24/03 31/03 7/04

28/04 5/05 12/05 19/05 26/05 2/06 9/06 16/06 23/06

Definir escenarios de pruebas

ecutar escenarios de prueba en entorno real

Manual de usuario / administracion

Valoracion personal
Presentacion

Objetivo: memoria del

Image 1 — Planing Inicial




2.2.Analisis de aplicaciones similares

General Audit Tools for Google Apps (GAT)

Es la aplicacién existente con mas similitudes & gsoyecto. Solo
permite ser instalada en un dominio y ser ejecupadal administrador. Se
basa en una sencilla interfaz html que redirigeisiindas urls. Era una
herramienta totalmente gratuita pero actualmentgunals de sus
funcionalidades requieren realizar un pago despeépasar un periodo de
varios dias de prueba.

En la pantalla principal se muestra un resumefosi@atos principales del
usuario (dominio, si es administrador, nimero dearss asociados,...)
ademas contiene varios botones que redirigen awgsi hay dos de ellos
resefiables, uno que muestra los reportes realizaotos las estadisticas.

Dentro del apartado de reportes se puede obsenzatabla con la hora de
inicio y fin, el estado y la duracién de cada urcetios, asi como la cantidad
de usuarios, documentos y grupos que poseia eliosumndo el reporte se
realizd. Esta pagina ademas posee diferentessfitteo ordenacion, ademas
ofrece las opciones de visualizar el contenido ae reportes de manera
online a través de un Google spreadsheet o deskcerga formato csv.

En la propia pagina de estadisticas se encuernamersion html, una gran
cantidad de datos numéricos actuales sobre losedtBs servicios, por
ejemplo, en referencia a Drive se muestra la caditidaxima de usuarios que
comparten un mismo documento junto a pequefioscggifijue muestran
dichos valores en un intervalo de tiempo.

Jasper Reports

Libreria Java desarrollada por la empresa Jasper§oé realiza reportes
embebidos para una web u otro tipo de aplicaciva.J&l objetivo es
proporcionar al usuario una serie de informes céerehtes formatos que
estan orientados a una visualizacion sencillazoipresion.



Crystal Reports

Aplicacion desarrollada por SAP cuyo objetivo esliskfio y generacion
de informes a partir de una base de datos. Peahitsuario escoger las filas
o columnas que crea necesarias y automaticamertetueizado cuando lo
hace la fuente de la que proviene.

2.3.Material y metodos

2.3.1. Google App Engine

Google App Engine es un sistema de software creada primavera del
aflo 2008 y basado en la tecnologia “cloud comgut{desarrollo en la
nube), posee un modelo de servicio del tipo PR&3f¢rm as a service) que
ofrece al usuario una plataforma de desarrollopleaciones ademas de la
capacidad de almacenamiento para las mismas.

Aporta a los desarrolladores que lo utilizan unganaelocidad y cantidad

de peticiones concurrentes, debido al uso del nBtwgle, que al ejecutar
las aplicaciones en entorno local. Permite pririoipate dos lenguajes de
programacion: Java y Python pero cada vez ofrece seévicios para otros
lenguajes como GO (lenguaje de Google) o PHP. Bhidanguaje Java
soporta ademas diferentes “frameworks” como sorfjtna-servlets” de los

cuales constara mayoritariamente el proyecto yrderd en detalle mas
adelante en esta memoria.

A través de un panel de administracion disponible k& web
https://appengine.google.con®l usuario puede controlar crear, modificar o
eliminar sus aplicaciones hasta un limite gratdédl.O, se mostraran también
las aplicaciones activas, los datos de las mismalnyimero de peticiones
por unidad de tiempo.

Proceso de conexion a una aplicacion App Engine lmata en cliente web

Cuando el cliente accede a una aplicacion alojadal entorno App Engine

y que precise del uso de APIs, los primeros pasesdgbe realizar son la
autenficiacion y concesion de los permisos pertegreste proceso recibe el
nombre de protocolo Oauth2.0. Una vez realizadodadceder al proyecto
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de APIs de la aplicacion, que se encargara de hes#amadas necesarias a
las clases y métodos de los servicios de Google.

APIPROJECTS

OAUTH 2.0

Image 2 — Proceso de conexion

2.3.2. OAUTH 2.0

Es el tipo de protocolo necesario para poder taalxgn las aplicaciones
en el entorno Google App Engine controlando lascioetes por usuario.
Existen cinco diferentes en funcién del tipo decagion:

- Aplicaciones basadas en servidor web

- Aplicaciones instaladas

- Aplicaciones del lado del cliente

- Aplicaciones basadas en dispositivos de entradatmtas
- Aplicaciones basadas en cuentas de servicio.

El proyecto actual pertenece al tipo basado enicserweb y para poder
acceder es necesario una serie de pasos mostratldosiguiente figura:
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% Aplicadon Servidores Google

Usuario I :
L [:,J_
1: P eticidn de token
2 Inicio de sesion de uguario v consentimiento D)

< 3. Codigo de autorizacion T
I‘L:;,J_

4 Cambia el codigo portoken de acceso
{j 5. Token de respuesta T
D"I—

6 Uso detoken parallamada a AP Is
T L]
I |
| |
- i 1

Image 3 - Pasos requeridos del protocolo Oauth 2.0 para lapkcaciones basadas en servidor web

Para comenzar este proceso, durante la ejecucitanag#icacion se formara
una direccibn web para pedir la autorizacion, a ocugomienzo
(https://accounts.google.com/o/oauth2/guthse le afiade una serie de
parametros, los mas importantes son:

- Client_id: la id del cliente que ejecuta la apliéac

- Redirect_uri: el identificador uniforme de recurgdiRl) al cual .la
aplicacién redigira al usuario una vez realizadautentificacion.

- Scope: los permisos de los servicios de Googleefjusuario tendra
gue aceptar.

- Acces_type: indica si es necesario que el usuati® gresente en el
navegador (online) o no (offline). Por defecto rbne.

- Approval_promp: puede ser “force” si es necesaédimppermisos al
usuario cada vez que se ejecute la aplicacion ¢o™asi solo es
necesario la primera vez. Por defecto es “auto”.

Durante el paso anterior si el usuario no ha idrigesion en una cuenta
perteneciente a algun dominio de Google, seraigetbra la pagina de login.
Una vez que se conecte si es la primera vez quetaji& aplicacion teniendo
un “approval_promp” como “auto”, o siempre en eb@ale ser “forcé”
aparecera una pantalla para que acepte los scopes.

Los servidores de Google retornaran la direcciob tetp://oauth2-login-
demo.appspot.comincluyendo un parametro denominado “code” que es
diferente en funcién de si la peticién es aceptad@, en el primer caso su
valor sera el codigo de autorizacion y en el seguagbalabra “error”.
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-

Account settings

Posteriormente con ese codigo, el id del clied)RI de redireccion y un
nuevo parametro llamado “client_secret” que eddlgp secreto del cliente,
se lo envia a los servidores para intercambiantaipdoken.

Ese token de acceso enviado por los servidoregmdréé como parametros
principales:

- Acces_token: token de acceso para las APIs

- Refresh_token: token necesario para obtener otevajusolo esta
presente cuando el tipo de acceso es offline.

- Expires_in: la duracién temporal durante la cus ésken sera valido
ya que por seguridad no lo pueden ser permanentemen

El administrador de la aplicacion podra revocaaaeso a cualquiera de los
usuarios de la aplicacion en cualquier momento gelnecesario.

2.3.3. Proyecto de APIs

Para poder utilizar las diferentes APIs de googhp Engine es necesario
primero tener creado un proyecto de APIs.

C' [ hitpsi//console.developers.google.com/project
Go 81& Developers Console
Billing

PROJECT NAME PROJECTID  REQUESTS ERRORS CHARGES
GAE Business Reporting Tool gaebrt 0 0 50.00

Image 4 - Consola de proyectos de API de Google

Un wusuario de la aplicacion que entre en la digtciweb

“https://console.developers.google.com/projectpodra acceder a los
diferentes procesos que tenga creados, asi comsuvét, el numero de
peticiones y de errores de la aplicacion en lasa#t 24 horas y si ha existido

algun cargo por sobrepasar el limite de peticigratuito de alguno de los
servicios.

Cada uno de los proyectos debera tener habilitadadPls a las que va a
necesitar acceder, esto se puede realizar a td@vissseccion APIs & oauth
en la pestaia de APIs. Para este proyecto de #otistd de ellas solo son
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necesarias las dos de Drive, como se puede conmpeopaimera de ella te
muestra ademas el porcentaje de peticiones reatizad

Go 816 Developers Console

< GAE Business Rep... HAME QUOTA STATUS
Overview Drive AP e O o |
Drive SDK e ] “

APls

Image 5 - Lista de Apis de un proyecto

Dentro de la misma seccion, la pestafia “Credehtialentiene las
credenciales necesarias para poder ejecutar ekgmyseran diferentes en
funcion del tipo de aplicacion a la que perteneZzéar ejemplo en una
aplicaciéon del tipo servidor web destacaran lospmasri‘Client id”, “Client
secret”, “Redirect Uris” e “Email address”.

Estos cuatro campos son necesarios para llevab@eatacontrol de accesos
de usuarios y la cantidad de peticiones:

Go 816 Developers Console

Client ID for web application
< GAE Business Rep... PP

Client ID HKIOOOOEKKKKKK - BPPS .. googleusercontent . com
Overview )
Email address ooy Bdeveloper. gserviceaccount . com
Client secret MIKMKINKRMHNK
APls Redirect URIs http://localhost:8888/s0lvayreports
Credentials http://localhost:8888/oauth2callback
nttp://1.gaebrt.appspot.com/oauth2callback

Javascript Origins
Edit settings Download JSON Delete
Image 6 — Credenciales de la aplicacion
Por dltimo, es necesario dentro de la siguientsedidon “Consert Screen”

introducir el eMail del administrador de la apligac y el nombre de la
misma.

2.3.4. APl de Google Drive

Dispone al programador de una gran cantidad deeslgssubclases
relacionadas con la aplicacion Google Drive pomgje ofrece la posibilidad
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de crear, descargar y trabajar tanto con los fachexomo con los directorios.
El usuario podrd acceder a una gran cantidad irfoidn de los mismos
(titulo, descripciodn, fecha de ultimo acceso,...)a@sho maodificarla, incluso
podra trasladar un archivo de un directorio a otro.

Las principales subclases que se van a utilizéa aplicacion son:

- Files: para trabajar directamente con los fichesass principales
métodos:

o

© O 0o oo

Copy (POST): copia un fichero en otro
Delete (DELETE): elimina un fichero
Get (GET): obtiene un fichero
Insert (POST): inserta un nuevo fichero en Googleed
List (GET): obtiene los ficheros de un usuario,npiég ademas
a través de un texto llamado query establecer ipsentes
filtros:
= Title: si el titulo contiene o es igual a un texto.
= Fulltext: si el fichero contiene el texto indicado.
= Mimetype: si el fichero es del tipo especificado.
= ModifiedDate: si el fichero ha sido modificado enau
fecha determinada.
= LastViewedBymeDate: si el fichero ha sido abierto ¢l
usuario en una fecha determinada.
= Trashed: si el fichero esta en la papelera o no.
= Starred: si el fichero esta marcado como importante
= Parents: si las carpetas pasadas como parametro
contienen al fichero.
= Owners: retorna los ficheros de ese propietario.
= Writers: retorna los ficheros cuyos escritores $um
pasados como parametro.
= Readers: retorna los ficheros cuyos lectores s@n lo
pasados como parametro.
» SharedWithMe: obtiene los ficheros que estan
compartidos con el usuario.

- Parents: para trabajar con las carpetas contergedenas ficheros, sus
principales métodos son:
0 Delete (DELETE): elimina un directorio de un ficber
0 Get (GET): obtiene un determinado directorio padee un

o

archivo.
Insert (POST): agrega a un fichero un nuevo direxto
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o List (GET): obtiene una lista con todos los direict® padres de
un determinado archivo.

- Permission: para trabajar con los usuarios questiesicceso a un
fichero, tiene como métodos principales:
o0 Delete (DELETE): elimina los permisos que tiene un
determinado usuario.
Get (GET): obtiene un determinado permiso de urefic.
Insert (POST): agrega un nuevo permiso de usuario.
List (GET): obtiene todos los permisos de un ficher
GetldForEmail (GET): obtiene la id de un permispaatir de
un determinado eMail.
0 Update (PUT): modifica un permiso.

© ©0O 0 oo

Cada uno de los métodos anteriores pertenece ipaide peticion incluida
en el protocolo http, principalmente seran utilesduatro de ellas:

GET: obtiene la informacion de un determinado regcur
DELETE: elimina un recurso.

- POST: envia datos para que sean procesados pecunsa
PUT: agrega contenido o modifica un recurso esigecif

Cada archivo alojado en esta aplicacion poseeipalmsente tres tipos de rol
con diferentes permisos para cada uno para losiosupe tienen acceso al
mismo:

- Owner: usuario que crea y es propietario del aoghiposee la
capacidad de modificar o afiadir permisos y usuaaidsmas de leerlo
o modificarlo.

- Writers: usuarios escritores del archivo con lai@pae modificar o
afiadir permisos y usuarios (si ha sido habilitado i propietario),
también podran leerlo o modificarlo.

- Readers: lectores del archivo, el Unico permisompseen es acceder
al archivo en modo de lectura.

2.3.5. Java Servlets y JSPs

Los servlet son programas escritos en Java dé& estilas applets, que a
diferencia de estas, permiten al cliente interactoa el servidor (puede ser
web o0 no) en lugar del navegador. El primer pas® rgaliza el servidor es
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iniciar el servlet utilizando un método especiahaminado “doGet” cuyos
pardmetros son la peticion del cliente y la resfaudsl servidor. Son objetos
de las clases HttpRequest y HttpResponse respeeita pertenecientes a la
Api de Java.

El programa interactia con la peticion obteniermdodatos de la sesion o del
usuario actual que crea necesarios, y maneja e¢emdo de la respuesta
mostrandolo o almacenandolo, también redirige la&capon a otra pagina
web, archivo jsp u a otro servlet. Finalmente elider una vez concluida la
ejecucion del cédigo elimina el java servlet.

Los archivos Java server page (JSP) tienen un dgadecnologia muy
parecida a la que usan los servlet, pero a difexete ellos lo que hacen es
introducir cédigo java utilizando la etiqueta “<%%entre las lineas html. A
diferencia del cédigo embebido javascript es eptmien el servidor antes de
mostrar al usuario la pagina web.

La diferencia principal entre ambos tipos de arcleg que los JSP siempre
ejecutaran cbdigo java dinamicamente dentro depdmgna web, mientras
que un java servlet producira una respuesta quéene por qué ser un
documento html.

2.4.Reuniones con el cliente

Durante toda la elaboracion de la aplicacion cantaiperiodicidad se
establecieron varias reuniones con el cliente téin e mostrar los avances
y evaluar los diferentes prototipos, la mayorisetlas tienen una estructura
similar, siendo relevantes cuatro de ellas:

Primera reunion con el cliente (15/10/13)
Asistentes:

- Urbano Llamas, Fernando Lépez y Jacinto Pelayo aidad de
clientes pertenecientes a la empresa Solvay Quignka
- Diego Gandarillas en calidad de gestor de proyecto

Principales temas a tratar:

- Tipo de aplicacion y de interfaz
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- Servicios de Google de los que realizar reportes
- Formato para los reportes

Resumen:

El cliente quiere una aplicacion basada en serwidgb integrada en el
servicio Google App Engine desde la cual se obtergs reportes. Se ha
decido de este tipo principalmente porque es k&g implementar y no es
necesario instalar ningun tipo de software de ®s@j ya que en caso
contrario seria inviable por ser una empresa can gantidad de personal.

Queda acordado que solo para tres de los serdeidSoogle es necesario
realizar los reportes, debido a que son los méigadtos en la empresa. En
orden de importancia son: Google Drive, GooglesSit&oogle Groups.

Los reportes seran almacenados en un Google Shesadientro de un arbol
de carpetas cuyo primer nivel sera el titulo daghcacion y que contendra
una carpeta por cada servicio. Estos directoricnsereados previamente, si
no existe, en la carpeta personal de Google DeVveslario de la aplicacion.

La interfaz web debera ser sencilla y tener unfdideasico con diferentes
paginas html o jsp e incluira una presentacionadaplicacion, un mend con
los diferentes servicios y reportes para cada umceltbs, otra por si es
necesario introducir informacién adicional y potimib una pagina web de
finalizacion, que permita redirigir al usuario deemo al menu para poder
realizar otro reporte y que mostrara un enlace @tpeta de Google Drive
donde ser&a almacenado.

Conclusiones y tareas a realizar:

- Investigacion del entorno Google App Engine, sdéseAPIs de los
diferentes servicios y lenguajes y herramientassgperta.

- Investigacion sobre el tamafio maximo de los Spresaisie Google

- Elaboracion del diagrama de casos de uso

Segunda reunién con el cliente (06/11/13)
Asistentes:

- Fernando Lopez y Jacinto Pelayo en calidad detebepertenecientes
a la empresa Solvay Quimica S.A.
- Diego Gandarillas en calidad de gestor de proyecto

Principales temas a tratar:

- Reportes a realizar de cada servicio y columnassirar
- Tipos de usuario para los que va dirigido
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- Forma de ejecucion de los reportes
- Mostrar al cliente el resultado de investigaciones

Resumen:

Se decide que los reportes estaran orientados hswaios finales, es decir
gue no sera necesario para los administradoresmeit y se dividiran en
relacion a los servicios Google. Seran los descatoontinuacion.

Reportes Drive:

- Archivos de los que el usuario es propietario.

- Archivos en los que el usuario es editor y lector.

- Archivos a los que el usuario tiene acceso, congartcon cuentas
fuera del dominio solvay.com.

- Archivos a los que el usuario tiene acceso, congoaston cuentas de
un dominio configurable.

- Archivos compartidos con un usuario configurable @ctia como
propietario.

- Archivos compartidos con un usuario configurable.

- Archivos en los que el usuario es propietario otoedy estan
compartidos con el dominio via visibilidad.

Reportes Groups:

- Grupos de los que el usuario es miembro
- Todos los archivos a los que un grupo configurablee acceso.

Reportes Sites:

- Sitios de los que el usuario es miembro
- Sitios en los que el usuario es propietario o achtnador.

El resultado obtenido de la investigacion respatttamaifio maximo de un
Google Spreadsheet es de 400.000 celdas. El gliesdecomentarle este dato,
lo asume como suficiente y no ve necesario budgandipo de alternativa en
caso de ser sobrepasado.

Debido a la gran cantidad de documentos que poskgmos usuarios el

tiempo de obtencion de algunos de los reportesegpseddemasiado elevado,
por lo que se decide que es posible que sea necesaontrar alguna forma

de ejecutar estos reportes de manera diferidaiffcaotal usuario a través de
un correo electronico su finalizacion.
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Se decide que las columnas basicas para mostrdodas los reportes
(dependiendo del tipo de reporte tendran mas) sean:

- Title: titulo del archivo

- Mime Type tipo de dato del archivo (documento,pdf,comprmpid

- Url: direccién web de acceso al archivo.

- Last modifying userultimo usuario que modifico el archivo.

- Last viewing date by mdiltimo acceso del usuario al archivo.

- Shareable by writersi los escritores pueden compartir el archivo con
otros usuarios.

- Type of Accessel rol que ejerce el usuario en el archivo.

- Owners correo electronico del propietario del archivo.

- Writers correos electronicos de los escritores del acchiv

- Readerscorreos electronicos de los lectores del archivo.

Conclusiones y tareas a realizar:

- Busqueda de informaciéon respecto a ejecucion eridif dentro del
entorno GAE.

- Investigacion sobre acceso a informacion de arshévoGoogle Drive

- Investigacion sobre la creacion de Spreadsheetn @nagrama GAE.

Tercera reunion con el cliente (18/03/14)

Asistentes:

- Urbano Llamas, Fernando Lépez y Jacinto Pelayo aidad de
clientes pertenecientes a la empresa Solvay Quitnka
- Diego Gandarillas en calidad de gestor de proyecto.

Principales temas a tratar:

- Modificacion de servicios
- Visibilidad en archivos
- Complejidad de obtencion de roles

Resumen:

Tras mostrarle los avances al llegar a la fasenge#ementacion y realizar
pruebas del proyecto, el cliente cree necesarioiffbad alguna de las
especificaciones, con lo que cambia el planteamigmtial de un modelo de
desarrollo de software en cascada por uno en espicanando de nuevo al
analisis y posteriormente al disefio.
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Los uUnicos reportes que realmente le interesan |e®nrelacionados con
Google Drive, Groups y Sites no seran incluidosaeaplicaciéon. Ademas no
existe manera de acceder al tipo de visibilidadudearchivo que no sea
manualmente a través del servicio, por lo tantoggorte “Archivos en los
gue el usuario es propietario o editor y estan @vtigos con el dominio via
visibilidad” tampoco sera incluido.

Por las nuevas especificaciones, el primer aspeatodificar sera la interfaz
del mend, eliminando la seleccion del servicio yeglorte que no se puede
obtener. Ademas no se ve necesario el uso de @i@apaeb exclusiva para
la introduccién de parametros si no que es prdéede estén dentro del
propio menda.

Para obtener los roles es necesario aumentar enontacomplejidad y por

tanto el tiempo de ejecucion de la aplicacion,aerelnion queda decidido de
manera definitiva que el célculo de los reportea sgecutado en diferido sin
gue el usuario tenga que esperar a que termine.

Conclusiones v tareas a realizar:

- Modificacion del disefio de la interfaz
- Ejecucion del cédigo de calculo de reporte en ifer

Cuarta reunion con el cliente (20/05/14)
Asistentes:

- Urbano Llamas, Fernando Lépez y Jacinto Pelayo aidad de
clientes pertenecientes a la empresa Solvay Quignka
- Diego Gandarillas en calidad de gestor de proyecto.

Principales temas a tratar:

- Entrega de la aplicacion
- Evaluacion de pruebas
- Comienzo de desplieguea

Resumen:

Ultima reunion con el cliente para poder entreggameostrarle todo el trabajo
realizado. Considera que los resultados de laga@uibes expectativas y valida
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la aplicacion, ademas muestra cada uno de los pasose realizaran durante
el proceso de despliegue.

Conclusiones y tareas a realizar:

- Incluir el proceso de despliegue en la memoria.

2.5. Completar especificaciones

2.5.1. Lenguaje y herramientas a utilizar

De los lenguajes que ofrece Google para la impléacem de sus
aplicaciones, Java sera el utilizado para esteegtoyya que ha sido el mas
importante durante toda mi trayectoria universitayi profesional. Eclipse
sera la plataforma de desarrollo por motivos simfaya que ademas Google
ofrece al usuario una herramienta para poder ezabn ese entorno las
aplicaciones y posteriormente afadirlas al serAgip Engine.

4 T2 GAFE-RT
-
- = App Engine 50K [App Engine - 1.8.5]
. By JRE Systern Library [jdk1.7.0_13]
. =), Referenced Libraries
- iy Drive API

: == war
Image 7 - Proyecto Google App Engine en Eclipse

Este plugin permite construir facilmente un nuewoypcto de Google,
creando un arbol de carpetas preestablecido, edtdiio “src” contendra los
diferentes java-servlets, asi como el resto declases Java a utilizar y un
archivo json con las credenciales necesarias pa@ el proyecto. Por el
contrario en la carpeta “war” se deben introdunsr diferentes archivos html

y jsp.

Por ultimo el plugin te ofrece una seleccion de sARI utilizar. Una vez
escogidas las necesarias, automaticamente seftaidascsus librerias dentro
del proyecto. Cuando existe algun tipo de camhpayece una notificacion
visual en el icono de esa API y sencillamente mdiain click se puede
llevar a cabo este proceso de actualizacion.
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Las pruebas seran ejecutadas a traveés de un gewuitial que emulara el
comportamiento de una aplicacién almacenada en AgipE ejecutandola en
el puerto local 8888, ahorrando al programador mmoaerada cantidad de
tiempo requerida para subir la aplicacion al senvid

2.5.2. Esquema general

eMdail

Spregdsheet
Usuario
Interfaz Web

Image 8 Esquema de la aplicacion

Interfaz web: Es un conjunto de paginas web dohdsueario iniciard sesion
y establecera los permisos, si es necesario, yedpadra elegir el reporte e
introducir los datos adicionales.

Proyecto en AppEngine: Es una aplicacion prograneaddava que obtendra
el reporte elegido por el usuario conectandosesa@ARIs pertinentes y lo
almacenara en un Google Spreadsheet dentro depet@areada en Google
Drive; por ultimo enviara un correo electronicando finalice.

Carpeta personal de Drive: Lugar de almacenamial@olos reportes

generados, desde alli el usuario podra accedetos ldescargarlos en
diferentes formatos.
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GAFB-RT
| e 1
i i
| |
| T |
W A W
Drive Reports Sites Reports Groups Reports

GOOGLE SPREADSHEETS

Image 9 - Arbol de carpetas (predefinido) en Google Drive

La figura anterior muestra el arbol de directopesteneciente al enunciado
de la aplicacion original. De la raiz con el nombleela aplicacion parten tres
carpetas que contendran los diferentes reportesguorcio. Tras la tercera
reunion con el cliente dejan de ser necesariodddaallos y queda decidido
que todos los reportes sean almacenados en |laaédpe/e Reports”.

2.5.3. Toma de requisitos

Para finalizar el capitulo de andlisis a continda@e muestran los
diferentes requisitos en alto nivel:

- Requisito 1se desean generar reportes para el servicio GDoiyle
de los siguientes aspectos:

0 Archivos de los que el usuario es propietario.

0 Archivos en los que el usuario es editor y lector.

o Archivos compartidos con un usuario configurable @ctia
como propietario.

0 Archivos compartidos con un usuario configurable.

o0 Archivos a los que el usuario tiene acceso, conguartcon
cuentas fuera del dominio solvay.com.
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o0 Archivos a los que el usuario tiene acceso, conguartcon
cuentas de un dominio configurable.

Requisito 2:Los reportes seran generados en una hoja de @alcul
dentro de una carpeta llamada “Drive Reports” egeeVicio Google
Drive del usuario, creada en caso de que no exista.
Requisito 3:Se enviara un mail tras la finalizacion.
Requisito 41La generacion del reporte se ejecutara en tiernipodb.
Requisito 5:La aplicacion contard con una interfaz gréfica guera
al usuario, a traves de diferentes paginas welbntieitodo el proceso.

Como parte de estos requisitos aparecerian loesigs casos de uso:

Infarmacion adicional
<z|ncludes=

Generacion de reporte

Usuaro Visualizacion de reporte

Descarga de reporte

Image 6 — Modelo de casos de uso

Descripcion detallada del caso de uso “Conexion”:

Precondiciones:

El usuario dispone de conexion a Internet.

Secuencia de eventos de flujo:

1.
2.
3.

El usuario accede a la pagina web “http:\\1.gaampspot.com”

Hace click en el boton Start

Inicia sesidn en una cuenta de correo electréorecGabogle en caso de
que no lo haya hecho.

Acepta los permisos en caso de que no lo haya hecho
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Postcondiciones:

En caso de que no haya cerrado la pagina el usestaca conectado en la
aplicacion y habra llegado al menu principal.

Descripcion detallada del caso de uso “Generacioreadeporte”:

Precondiciones:

El usuario ya se ha conectado a la aplicacion.

Secuencia de eventos de flujo:

1. El usuario selecciona un reporte de la lista.

2. Introduce informacion adicional en caso de quengeasario

3. Hace click en el botén “ok”.

4. Si quiere acceder a la carpeta de reportes de &dugle hace click
sobre esa opcion en la nueva ventana.

5. Si quiere retornar al menu para realizar un nuepmnte hace click
sobre esa opcion.

6. Si quiere finalizar la aplicacion cierra la ventana

Postcondiciones:

En caso de que el usuario haya seleccionado umteeypda informacion

adicional introducida posea el formato correcto,geeerara el reporte
dentro de la carpeta mencionada y se le notifighfé@alizar mediante un
correo electronico.

Descripcion detallada del caso de uso “Visualizagiéde reporte”:

Precondiciones:

El usuario se ha conectado al servicio Google Drive

Secuencia de eventos de flujo:

1. El usuario hace click en la carpeta “Drive Reports”
2. Hace click en el reporte que crea pertinente.

Postcondicidnes:

El usuario tendra en su pantalla un documentoigtehtoja de calculo con
toda la informacion del reporte escogido.
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Descripcion detallada del caso de uso “Descarde reporte”:

Precondiciones:

El usuario se ha conectado al servicio Google Drive

Secuencia de eventos de flujo:

1. El usuario hace click en la carpeta “Drive Reports”

2. Hace click en el cuadrado a la derecha del repentinente.
3. Hace click en el botobn mas escogiendo la opcionaigar.
4. Escoge el formato y hace click en la opcién desgarg

Postcondiciones:

El usuario tendra dentro de su carpeta de descaigesporte con el
formato elegido.
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3. Diseno

3.1. Diagrama de clases

SolvayReportsServiet ==lse=> | CreateCredentialServiet

/N
==lSE R

i
] DriveE ngines enviet
.1

1 1
BufferedFiles ClientFile

llustracién 10 - Diagrama de clases Java

El codigo de la aplicacion estara dividido en ciolases java, tres de ellas
seran servlets y dos auxiliares, seran explicadatslladamente en la
siguiente seccién de esta memoria:

- SolvayReportsServietprimer servlet de la aplicacion llevard a cabo el
proceso de autentificacion, inicio de sesion yresiion al menu

- CreateCredentialServietlase para crear y almacenar las credenciales
Oauth2 en caso de que el usuario actual no lagapose

- DriveEngineServletse encargara de todo el proceso de obtencionsde |
archivos del reporte elegido y posteriormente thiozion en Google
Drive y envio de eMail al usuario

- BufferedFiles transforma todos los datos necesarios de logrishen un
buffer de texto

- ClientFile necesaria para afadir el buffer obtenido a urefic de Google

Drive

Image 11 Ficheros jsp y html
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El proyecto también contiene dos ficheros jsp ylhtiizados para la

creacion de la interfaz de usuario:

- Index.html pagina web con mensaje de introduccion.
- Menu.html menu principal donde el usuario podra escogeembrte e

introducir parametros.

- Generate.jspleera del queryString el reporte y los parametyofos

almacenara en la sesion.

- Finally.jsp enviara el mensaje de finalizacion y mostrar&dgpeta de
Google Drive donde se generara el reporte, aderaés ld opcion al

usuario de regresar al mendu.

Para mostrar el orden de ejecucién de las classara el siguiente diagrama:

Indesx.html

SolvayRepors Serviet

\ Usuario no logeado
Usuario|logeado

"Jl Pagina de login

‘*fc ate Gred ential Serviet j
XUsuariosin permisos’ak & SELIEEENtA SEE J“a

Uswuario jeon permisos

Menu. htrnl

Image 12 - Diagrama de actividad
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Al entrar a la aplicacion aparecera la pagina wiedex” que mostrara un
mensaje de bienvenida. Tras presionar el boton céptar comenzara a
ejecutarse el servlet “SolvayReports”cuya prinfarecion es comprobar si el
usuario ha iniciado sesion, en caso negativo apetda pagina de login de
Google.

Acto seguido, si no han sido aceptados anteriomndéog permisos de
aplicaciones, al usuario se le mostrard un mensaja que lo haga y el
servlet “CreateCredentials” creara y almacenara ¢asdenciales de
autentificacion.

La siguiente pagina que aparecera sera el mendgalrde la aplicacion con
todos los reportes y cajas de texto para introdrarireos de otros usuarios o
dominios. Una vez escogido y pulsado el boton deptac, el fichero
“generate.jsp” leerd y almacenara los datos delinyedara paso a la clase
“DriveEngineServlet”. Esta obtendra los datos alemaclos y redirigira la
aplicacion al archivo “finally.jsp” que contendran lenlace a la carpeta
personal de Google Drive donde se almacenara efteep un vinculo para
regresar al menu principal.

Mientras tanto en tiempo diferido se creard, ero @& que no exista, la
carpeta contenedora y ademas se obtendran tododatos referentes al
reporte seleccionado. Se utilizara la clase “Befi€iles” para almacenar
todos esos datos en un buffer de texto y la cl@$ieritFile” para afadir ese
buffer a un fichero. Por ultimo el usuario autorma@tnente sera notificado de
la finalizacion a través de un correo electronioo cn vinculo al Google
Spreadsheet creado.
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3.2.Secuencia de ejecuc

Interfaz Web App Engine Google Drive

Usuario i i
1: Inicia la aplicacién | |
> 2: Envia datos del usuario D|
3 C%mprueba s existen credenciales
4: Solicita credenciales de usuario
5: Solicita permisos
K
6 Inicia s=sidn en caso de no haberlo hecho y acepta pemisos
7: Envia credenciales N
8 AI’nacena credencdales para el usuario
10: Muestra el menu ] . -
k3 9: Redirecciona al menu de reportes
11: E scoge reporte e introduce datossiesr D D
12: Envia el reporte seleccionado 3 Com prusba si existe la carpeta contendora

alt ] 14: En casd negativo i crea

15: Retoma la capeta d__|

17: Ervia ruta contenedora flE: En caso positive retorna la campeta solamen

q - - — 1 sd Background ]
8 Da la opcion al usuariode escoger ofro reporte o visualizarlo
19: Crea el reporte

| |
21: Envia Ihl‘\ﬂall al usuano confrmando la finalizacidn I

Image 13 - Diagrama de secuencia

20: Lo afiade a la capeta del usuario D:|
|
i

3.3.Prototipos del menu de la inter

Primer disefio (09/01/1¢

Drive |E|

Reportes
0 1: Todos los documentos de los que el usnario es Propietario
01 2: Todos los documentos a los que tengo acceso, compartidos con cuentas de un dominio configurable
0 3: Todos los documentos a los que tengo acceso a través de un grupo

Seleccione uno de los reportes anteriores v pulse ok:
Image 14 - Primer disefio de interfaz

El primer prototipo de menu contenia un selectoa jgéegir el servicio y tre
botones radi con ejemplo de reportes. Este disefio sirvié destna basic
para el cliente, pero hay ciertas cosas que megarasiuir;
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- Cambio de idioma de texto a inglés ya que seraapfieacion ejecutada
por la empresa en varios paises.

- Mostrar diferentes reportes en funcion del senseieccionado.

- Centrar el formulario en la pantalla ya que aparealineado a la
izquierda.

Segundo disefio (17/01/14)

Select the service
Drive ¥
Select one of the next Reports and click on OK button

1: My own files
2: Other user's owned files
3: My files as writer
4: Files shared with other user
5: Files shared with a domain
6: Files shared with a different domain to mine

OK
Image 15 - Segundo disefio de menu de interfaz

En este segundo prototipo los aspectos a mejorastaban solucionados.

Dinamicamente mostraba diferentes reportes en dandel servicio, el

idioma de todo el menu paso a ser el inglés, yselid estaba centrado en la

pantalla. El cliente quedo temporalmente conformeqae se ve necesario
realizar un disefio algo més atractivo.
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Tercer disefio (25/03/14)

Reports Form

Select one of the next Reports and click on OK button

My documents

All documents | am
Cwiner

Owner and writer

Interaction with solvay users or partners

All documents | have access to and
example@example.com | is the owner

example@example.com | has access (owner writer,reader)

Interaction with domains

All documents | have access to and
Users from |example.com | too

Anyaone out of Solvay domain too

oK

Image 16 - Tercer disefio de menu de interfaz

Tras establecer con el cliente que ya no son neggdas reportes de dos de
los servicios, el selector es eliminado y en latgnsiempre apareceran los
mismos seis reportes (ya que el séptimo refereni@ \dsibilidad no es
posible realizarlo). Ademas es correcto separardpsrtes en funcion del
tipo que sean: usuario de la aplicacion, otro uguar dominios. EI menad
modifica su tamafio en funcién del tamafio de laarenty el nuevo color del
fondo hace que destaque mas.

Por ultimo, ya que es util, se rellenan los camums correos electronicos o
dominios de ejemplos y se evita continuar si ehiio no es el correcto o no
se ha seleccionado ningun reporte, mostrando enalf@ganos avisos
correspondientes.
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4. Implementacion

4.1.Implementacion de las clases

4.1.1. SolvayReportsServlet

SolvayReportsSeviet
-CLIEMTSECRETS _LOCATION : String
-REDIRECT_URI : String

-SCOPES : List=String=
-AUTH_CALLBACK_SERWLET_PATH : String
-flow: Googleluthon zationC odeF [ow

+doGetireg | HitpServietRequest, resp | HitpServietResponss) @ void
+getFlow) . Googlefuthon zationC odeF |ow
+getfuthori zationl rifemail Address - Sting, state | String) © String
+g et edirectUr(req ;. HitpSerdetRequest) | String
+checkzredentials{credential : Credential) : boolean
+islserLogged() : boolean

+huildDnveService(credertial : Credential): Drive
+huildService(credentials . Credential): Drive

+getlserid(): String

+getElement{st ;. String, map . Map=5tring, String=): String
+getQueryMap(guery . String) . Map=String , String=

Atributos
Métodos asociados al objeto GoogleAuthorizationCodeFlow
Métodos asodados al obieto DriveEngine
Métodos auxiliares

Image 17 - Disefio detallado de la clase SolvayReportsServiet

Es una clase dedicada al proceso de autentificag#rh, la mayoria de los
métodos trabajan con un objeto perteneciente de dase
GoogleAuthorizationCodeFlow que lleva a cabo estegso en el lenguaje
Java. Es necesario a la hora de crearlo asocianmaa base de datos
“AppEngineCredentialStore” donde quedan almacen&asredenciales de
cada usuario, y a un fichero gson con los datosnodds de la consola del
proyecto

Existen dos métodos (buildDriveService y buildSegyique crean el servicio
de Drive utilizados posteriormente en la clase VBENgineServlet” para
realizar las llamadas directamente a la API y adatérs diferentes reportes.
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Por ultimo el resto de los métodos son auxiliars @l resto de las clases,
permitiendo obtener la id del usuario, almacenas lcampos del
“QueryString” de una pagina web en un mapa y oblesie

4.1.2. CreateCredentialsServlet

CreateCredentialsSenviet
AN SERWLET_PATH : String

+doGetireg | HitpServietRequest, resp | HitpServietResponse) | void

Atributo
hétodo

Image 18 - Disefio detallado clase CreateCredentialsServlet

Es el servlet utilizado como URI de redireccion flelv tras retornar de la
pagina web de habilitacion de permisos, su fune®ia de crear y almacenar
en la base de datos establecida en la iniciacibflade las credenciales del
usuario.

4.1.3. DriveEngineServlet

DriveEngines erviet

-domainfdmin : String

+cloGetireq : HitpServietReqguest, resp | HitpS ervletRespons2) @ void
+zearchF orF clderisarvice : Drive): File

+doPostirey . HitpServetReguest, resp : HitpServetResponss) @ void

+hilesO Query(service | Drive, guery : String) : Lig=File=

+emailR oleFiles(service : Drive, eMail : String, role : String): Lig <File>

+otherAndiMeF iles(service | Drive, eMail . String) : Ligt=File=
+retrievedlIFilesinADomaini{service | Diive, domain ;. String, included : boolean) : List=File=
+sendE mailiuserEmail ; String, url ; String) ; void

Afributos
Métodos para obtener datos de sesion v crear carpeta contenedora
Métodos para obtener los reportes con ejecucion en backeround
Método para enviar correo tras finalizar

Image 19 - Disefio detallado clase DriveEngineServlet

Clase destinada a la obtencion de los reportesuecion de lo que haya
elegido el usuario en el menu principal. Su métddGet, al comenzar la
ejecucion, se encarga de obtener los datos delteeptmacenados en la
sesion y el email del usuario, en dltimo térmimigia el servicio de Drive y
la cola de ejecucion en background que esta asoaidd ejecucion método
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doPost. Utilizando el método searchForFolder sepcoeba si existe la
carpeta contenedora y en caso negativo la crea.

El método doPost realiza la obtencion de los fiatiele Drive que coincidan
con el reporte elegido, ayudado de diferentes roétaple los retornan en
forma de lista.

Por ultimo el método sendEmail realiza un enviéom#tico de correo
electronico al usuario junto con un vinculo al Spisheet del reporte
calculado.

4.1.4. BufferedFiles

BufferedFiles

-fields : enum

-owners . ArrayList<Strhing:=

-wiiters . AmrayList=String=

-reacers ;. Arrayl ig <String=

-enumiap ;| Map=felds, Sting=

-userEm ail © String

-ctherllserEmail ; String

+BufferedFilesiuserE mail . String, otherllssrEm ail : String )
+filesToBufferservice . Diive , ligFields: List=fields= list : Lig=File=): StringBuffer
+field ToView(service ; Drive, T: fields, fle . File, otherUserRole : String): String
+roles0 fAFile{service : Drive, file : File) : String

+listT oString(list : List<String=) : String

+zharingDomains(service . Drive, file : File) : String

Atributos
Constructor
Método para crear v agregar contenido al StringBuffer
Métodos para obtener los diferentes campos a agregar

Image 20 - Disefio detallado clase BufferedFiles

Clase encargada de obtener todo el contenido delesos del reporte y ser
afadirlo posteriormente a un buffer de texto. Die psoceso se encargara el
método principal “filesToBuffer” que primero afialirel titulo de las
columnas a mostrar y por cada uno de los fichesssltantes obtendra el
propietario, los escritores y lectores y los almacé en los arraylist
correspondientes como atributos.

Posteriormente llama al método “fieldToView” qudorea el valor de los
campos basicos requeridos mencionados anteriornfgtte,tipo,url,...) y
los tres arraylist de los roles de usuario condestien texto. Para los reportes
gue estan relacionados con el dominio llamara abadeé“SharingDomains”
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que permite retornar un texto con los diferentesiidms con los que el
archivo se comparte.

4.1.5. ClientFile

ClientFile

-resource_id : String

-title : String

-description : String

-mimeType . String

-content : String

-editable : hoolean

-lakels = Lakels

-parents : List<ParentR e ference=

+Client File()
+CliertFile(file ; File, title ; String, description ; String, editable ; boolean, content ; String)
+taFile() : File

Atributos
Constructor sin parametros requerido por Gson
Constructor para almacenar datos de archivo en atributos
Crea un fichero con los atributos

Image 21 - Disefio detallado clase ClientFile

Clase ligada a “DriveEngineServilet” su Unica fumciés almacenar los
futuros datos de un fichero y el contenido defdrudle texto en los atributos
de la clase. Acto seguido cuando se ejecuta eldoétoFile” se afiaden al
fichero que sera el spreadsheet.

4.2. Ejemplo de método doGet()

Inicializacion del método

public woid doGet(HttpServletRequest req, HttpServletResponse resp)throws IOException {
Image 22 - Ejemplo | de método doGet

Como se puede comprobar, es necesario pasarle tdon&dmo
parametros un objeto “HttpServlietRequest” que smmga de la peticion y
otro HttpServletResponse que lo hace de la respusistmpre es necesario
declarar que puede lanzar la excepcion del tipdEX€@ption” ya que este
método caracteristico de los java servlets tiegmgo de ello.
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Obtencién de datos necesarios

f/fThe needs parameters

String userID = SclvayReportsServlet.getUserId();

String report= req.getSession().getAttribute("report”).toString();
Image 23 - Ejemplo || de método doGet

Se utiliza el método “getUserld” del servilet SolRaports para obtener la id
del usuario que ejecuta la aplicacion. También esesario el reporte
almacenado en el atributo “report” de la sesiongbdichero “generate.jsp”.

Obtencién de parametros adicionales

ffaet the eMail of the session
String box= req.getSession().getattribute("box").toString();
if (box.contains("#48")){

//Replace %46 by @

box = box.replace("%48","@");

Image 24 - Ejemplo Il de método doGet

Si el usuario ha escogido cualquiera de los repatéeinteraccion con otras
personas o el primero de los dos con otros domirsesle requiere que
introduzca un parametro donde con ese otro uswadominio. Cuando se
ejecuta el codigo contenido en el fichero “genejgié la aplicacion
almacena en la sesion en un atributo llamado “b&sgte valor y en esta parte
del método doGet se obtiene.

El caracter “@”, necesario para el correo de otresarios, el codigo lo
transforma en “%40” cuando lo almacena, por taagonecesario volver a
transformarlo en “@” cuando se lee.

Obtencion de dominio del usuario

J//0btain all parameters needed for the user

UserService userService = UserServiceFactory.getUserService();

String usereMail = userService.getCurrentUser().getEmail();

String userDomain = usereMail.split{"@")[1];

Image 25 - Ejemplo IV de método doGet

Para el ultimo reporte (Obtener todos los fichecosnpartidos con un
dominio diferente al usuario) se necesita el domiai que pertenece el
usuario. Como no existe un método en si para egadigto, la forma en que se
hace es obtener su eMail y ejecutar el método t"Sglie lo divide en un
array en funcion del texto o letra que tenga dérpatro. Por tanto si el
pardmetro es “@” la primera posicién de este aseag la parte del usuario y

la segunda, que es la que se necesita, sera alidom
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Creacion y uso del servicio Drive

//Use the object AuthorizationCodeFlow
GoogleAuthorizationCodeFlow flow = SoclvayReportsServlet.getFlow();
Credential credential = flow.loadCredential{userID);

//Create drive service

Drive service = SolvayReportsServlet.buildService(credential);

Image 26 - Ejemplo V de método doGet

Es necesario crear un objeto de la clase Driveggue que utiliza Java para
interactuar con los archivos alojados en este @erwara ello se utilizan las
credenciales del wusuario que estan almacenadas lenobgeto
“GoogleAuthorizationCodeFlow” creado previamente.

Creacion de la carpeta contenedora

//Folder
File folder= searchForFolder(service);
Image 27 - Ejemplo VI de método doGet

“SearchForFolder” es un método que busca si yadnegda una carpeta
denominada “Drive Reports” (lugar donde se alma@enaos futuros

Spreadsheets de los reportes) en la carpeta pedminasuario del servicio
Google Drive. En caso negativo la crea y en amlasog retorna este
directorio y lo almacena en una variable de tige.Fi

Cola de tareas

// Build a task using the TaskOpticns Builder pattern from ** above
Queue queue = QueueFactory.getQueue("ocptimize-queue™);
queue.add(TaskOptions.Builder.withUrl (" /driveEngine”).method(TaskOptions.Method.POST) . .param( "userID",userID)

Image 28 - Ejemplo VII de método doGet

El uso de una cola de ejecucion de tareas, ermalaetgalculo de los reportes
se realiza en tiempo diferido tiene dos partesprimnera consiste en la
creacion de la misma asociandola a una ya defidelstro del fichero
queue.xml.

<gueue-entries:
<queues
<nameroptimize-queue</namez>
<rater28/s</rater
<bucket-size>48</bucket-sizes
<max-concurrent-requests>16</max-concurrent-requests:
<retry-parameters:
<task-retry-limit»7</task-retry-limit:
</retry-parameters:
</gueuer </queue-entries:

Image 29 - Fichero queue.xml
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En este fichero se establecen los parametros Basieolas colas que se
utilizan en la aplicacion:

- Name: nombre de la cola.
- Rate: cuantas veces son procesadas las tareasigad de tiempo.
- Bucket-Size: el tamafio del buffer de la cola.
- Max-concurrent-requests: maximo numero de petid@oacurrentes.
- Retry-parameters: pardmetros para cuando se proaufedio.
<zervliets
<servlet-name>SolvayReports</servlet-names
<servlet-classrreports.SolvayReportsServlet</servlet-classs

</zerviets
<zervliets

¢<servlet-name>CreateCredentials</servliet-name:>
<servlet-classrreports.CreateCredentialsservlet</servliet-classs
<fserviets

<servlet-mapping:
<servlet-name>SolvayReports</servlet-names
<url-pattern:/solvayreports</url-pattern:

<fservlet-mapping>

<servlet-mapping:
<servlet-name>CreateCredentials«</servlet-name:
<url-pattern:/oauth2callback</url-pattern:

</servlet-mappingz

<servlet-mapping:

<servliet-name:DriveEngine</serviet-name>

curl-pattern:/driveEngine</url-pattern:
</servliet-mapping>
<welcome-file-list:>
<welcome-filerindex. html< /welcome-files
<fwelcome-file-lists
Image 30 - Fichero web.xml
La segunda parte para el uso de la cola es afiadialaurl de ejecuciéon. En
este caso es el mismo java servlet (DriveEngind&gique aparece asociado
al nombre “DriveEngine” que a su vez esta mapeadda apagina
/driveEngine. Todo esto se debe introducir deneb atchivo “web.xml”.
Dentro de esa web es necesario especificar quedmémva a ejecutar que
sera el doPost; por ultimo para obtener el repsote necesarios todos los

pardmetros anteriormente calculados y se le dedsar.p

Redireccion final:

J//Redirect to finally.jsp
req.getsession().setattribute("folder”,folder.getAlternateLlink());
resp.sendRedirect("/finally.jsp"};

Image 31 - Fichero web.xml
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Finalmente, mientras se calcula el reporte, lacapion redirige al usuario al
jsp “finally” donde tiene las opciones de regresanenu de reportes o de ir a
la carpeta contenedora de reportes de Google Quweeso se almacena la
direccion en la sesion).
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5. Pruebas

5.1. Pruebas de tiempo

5.1.1. Cola de ejecucion

La cola de ejecucion tiene una serie de paramatoatificables dentro del
archivo “gueue.xml”. Uno de ellos es el “rate”, glefine el nGmero de tareas
a ejecutar por unidad de tiempo. Dentro del entata@ruebas (ya que se
debe variar el cddigo), para un mismo reporte domiemo numero de
resultados se ejecutan tres pruebas dentro dengo de “rates” y se puede
obtener el siguiente grafico:

25

20 A

M Prueba 1

M Prueba 2

10 -
M Prueba 3

1/s 2/s 5/s 10/s 20/s 40/s 1/m

Image 32 - Tiempo de ejecucioén para tres pruebas de un mismoperte con diferente rate

Los resultados son en la mayoria de los casos milares, por lo que se
puede demostrar que cada reporte constituye unaata@a y quizas puedan
encontrarse diferencias de tiempo sSi se ejecutamiosvareportes
alternativamente.
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60

50

40

30 M Primer reporte

B Segundo reporte

10 -

40/s 20/s 10/s 5/s 2/s 1/s 1/m

Image 33 - Tiempo de ejecucién para dos reportes simultaneamenton diferente rate

Como se puede comprobar tampoco ocurre a no selqate sea muy bajo.
Por tanto queda asumido que el tamafo de tareassnguficientemente
grande como para que modificar el “rate” (a no sgue sea

considerablemente) constituya una gran mejora.

Algo muy parecido ocurre con el resto de los patédeeque no sera
necesario modificarlos considerablemente, ya quendeera simultanea en
ejecucion habra un maximo de tres reportes y slsreg minimos no
sobrecargaran el sistema.

5.1.2. Tiempo de ejecucion total

Para realizar las mediciones de tiempo total deuején se realizan
diferentes pruebas variando el numero de archivos qumplan las
caracteristicas, para incluirse en cada reportehaSdecidido establecer un
rango minimo de 5, que encaja en la media de fishee usuarios que
utilizan poco el servicio Google Drive, hasta 5Q0e lo hace con los que lo
hacen frecuentemente. Por ultimo, es necesariaastjue estas pruebas, a
diferencia de las anteriores, han sido ejecutadas entorno App.Engine ya
gue no se modifica el cédigo de la aplicacion.
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Image 34 - Tiempo de ejecucion de los reportes para diferentes cantidades de archivos

Los cinco primeros reportes obtienen los datosndermanera similar, basada
en mandar peticiones solo para los archivos quegeran, de ahi que sus
lineas temporales no diverjan demasiado, e inghasa obtener mas de 500
archivos, solo es necesario poco mas de un minuto.

Para el reporte 6 (Documentos compartidos con unirdo diferente al

usuario) es necesario realizar peticiones paraadgsc todos los archivos
contenidos en Google Drive y posteriormente comgureddos los dominios,
filtrarlos y descartar los ficheros que no cumpénondicion del reporte.

5.2.Pruebas de visibilidad

5.2.1. Pruebas de visibilidad de correos electronicos

Debido a las politicas de privacidad de Google hdea de mostrar los
correos electronicos de sus usuarios, es importaatear pruebas tanto de
administrador como de usuario normal debido a quigoa ejercen diferentes
roles dentro de un mismo documento y puede suporgediferencia a la hora
de los eMails que se pueden obtener.

48



DENTRO DEL DOMINIO

El primer paso es realizar las pruebas con todosdoarios pertenecientes al
dominio “solvay.com”. Para ello se utilizaran tamcumentos en los que el
usuario sera propietario, escritor y lector respaniente y cada uno de ellos
sera compartido con dos usuarios de la empresaliéerentes roles dentro

del archivo:

Writer
Reader
Image 35 - Visibilidad de correos para un usuario administador con usuarios dentro de un mismo dominio

Writer
Reader
Image 36 - Visibilidad de correos para un usuario administrade con usuarios dentro de un mismo dominio

Para administradores y usuarios normales se ohtiesemismos resultados;
un usuario podré visualizar todos los correos queparten un documento, a
no ser que sea lector del mismo, que solo podedac@l del propietario. No
supone un problema critico, ya que para la maytaiarchivos de los que se
necesitan obtener estos datos la persona queajecaplicacién no tiene el
rol de lector.

FUERA DEL DOMINIO

Andlogamente, para tres nuevos documentos compsitith dos usuarios de
diferentes dominios se realizan las mismas prugbasen el caso anterior,
dando lugar a diferentes resultados:

Solo los habilitados _Su-lo los habilitados

Solo los habilitados Solo los habilitados

Image 37 - Visibilidad de correos para un usuario adinistrador con usuarios de diferentes dominios

Solo los habilitados _Su-lo los hahilitados.
Solo los habilitados Solo los habilitados

Image 38 - Visibilidad de correos para un usuario ormal con usuarios de diferentes dominios

De nuevo se concluye que no importa el tipo densada hora de acceder a
los correos electronicos que compartan un documee$o decir sea
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administrador o no, se obtienen los mismos respdtaBiempre se mostraran
los propietarios de un archivo y al igual que edocanterior los lectores no
podran visualizar ningan tipo de correo aparte ste,gero esta vez, en el
resto de los casos solo podran visualizarse loslgMiael usuario lo tiene

habilitado en las preferencias de su cuenta de I&60g

A la hora de realizar los reportes cuando se campaformacion con
dominios diferentes a “solvay.com” el dato realmentcesario es dicho
dominio, por lo que el hecho de que no se muestenorreos que no hayan
sido habilitados no constituye un gran problema.

5.2.2. Pruebas de visibilidad de archivos

Existe una restriccion a la hora de acceder acimar y ésta es el tipo de
visibilidad que tenga. Normalmente existen tresiapmes; que solo puedan
acceder a un archivo las personas incluidas enisshon las personas que
reciban el enlace o cualquier persona. El domialeay.com también posee
dos opciones mas; permitir el acceso solo a lesopas del dominio o solo a
las que reciban el enlace dentro del dominio.

A la hora de realizar los reportes es importantersgué documentos se
incluyen en ellos en funcién de su visibilidad,esnte abrirse por primera
vez y después de ello, debido a que al realizarasion, se crea una copia
de los archivos con visibilidad publica (total dospara el dominio) dentro de
la carpeta “compartidos”, en el directorio del sgov Google Drive del
usuario.

‘Archivos de visibilidad publica
‘Archivos de visibilidad publica dentro del dominio

Archivas de visibilidad privada
Image 39 - Acceso a archivos en funcién de su visibilidad parun usuario administrador de dominio

‘Archivos de visibilidad publica
Archivos de visibilidad publica dentro del dominio

Archivos de visibilidad privada Se muestran
Image 40 - Acceso a archivos en funcion de su visibilidad panan usuario normal

Como era de esperar solo se muestran en los replmgearchivos de
visibilidad publica para ambos tipos de usuario yauéan sido abiertos. Esto
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tiene sentido debido a que hasta que no se acaddaa@se incluird entre los
del usuario.

No es el caso de los archivos de visibilidad pravag que cuando se incluye
un correo electronico en un documento, este yaeapadirectamente en el
servicio Drive del usuario.
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5.3. Pruebas de funcionamiento

Reporte1: Documentos de los gue el usuario es propietario

Reporte 2: Documentos de los que el usuario es propietario o escritor

14
10
Mo
Si
Si
Reporte 3: Documentos de los que otro usuario es propietario

Mo
Si
Si

Reporte 4: Documentos a los gue tiene acceso otro usuario

10

Mo

Si

Si
Reporte 5 Documentos compartidos con otro dominio

4
10
Mo
Si
Si

Reporte 6: Documentos compartidos con un dominio diferente al del usuario

Mo
Si
Si
Image 41 - Resultados de pruebas de funcionamiento
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La imagen anterior muestra el resultado de unabpruge cada reporte
realizada desde una cuenta de correo electronicosdario normal. La
carpeta contenedora “Drive Reports” no ha sidodagpor tanto que lo haga
en el primer reporte es un resultado correcto.

Estas pruebas fueron realizadas en documentos cihgga con el
administrador del dominio de test de la empresary algunas cuentas del
dominio principal. En todos los casos los resulsadoinciden con los
esperados, por tanto queda concluido que la apitadunciona
correctamente.
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6. Despliegue

6.1.Proceso

Comité
Funcional

Comité de

colaboracion global

Equipo
neracional

Proveedor de
Servicio

Despliegue

Image 42 — Proceso de Despliegue

Dentro de la empresa, a la hora de realizar uneiggeformal de despliegue
de un nuevo software, son necesarios una seriastsp

Una vez finalizada la aplicacion, se entrega a amii@ funcional que se
encarga de instalarlo en el entorno de test, pamgpmwbar, a través de una
serie de pruebas, si el funcionamiento es correcto.

Mediante reuniones semanales, se discute el rdsulta en caso de ser
correcto, el equipo redacta un documento llamadeqtiRst Analysis” que
envia a un equipo de colaboracion global formadonmembros expertos en
Google Apps.
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El objetivo del comité es evaluar el documentonycaso de aceptarlo, se lo
notifica a un equipo operacional que crea un docton®.F.C (request for
change) y se lo manda al proveedor de servicioest@ caso la empresa
externa Revevol.

Finalmente el proveedor realiza el despliegue emtgrno de produccion y el
comité funcional realiza las ultimas pruebas. Eumbs casos primero para
un pequefio grupo de usuarios y posteriormentetpdasla empresa.
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/. Conclusiones y trabajos futuro

7.1.Planing Definitivo

ACTIVIDADES 30/09 7/10 14/10 21/10 28/10 4/11 11/11 18/11 25/11 2/12 9112 16/12 6/01 13/01 20/01 27/01 3/02 10/02 17/02 24/02 3/03 10/03 17/03 24/03 31/03 7/04 14/04 21/04 28/04 5/05 12/05 19/05 26/05 2/06 9/06 16/06 23/06

Andlisis de aplicaciones similares

Investigacion
Reuniones con el cliente

pletar especifice

Implementacion de las clases

Definir escenarios de p

Manual de usuario / administracion
Valoracion personal
Presentacion

Objetivo: memoria del proyecto

Image 43 — Planing Definitivo



/.2.Conclusiones personales

Al haber sido una aplicacion realizada para umtdidinal, que en este
caso es una empresa a nivel internacional, me fradlesecomo preparacion
para un futuro laboral como desarrollador de saofwaAdemas las
necesidades del cliente han ido variando durantedel el proceso de vida
del proyecto y un gran mérito propio ha sido adapta conseguir resolver
todos los retos planteados y realizar por primezmuna memoria asociada a
un proyecto de este calibre.

Debo hacer una mencion a las reuniones establecmtada empresa con
cierta periodicidad, ya que en ellas se mostramm resultados de las
investigaciones y se indicO lo que es posible orewlizar dentro de los
margenes de tiempo establecidos. Es esencial quéeate haya podido
comprobar que el proyecto estd avanzando y podeafavdos disefios y
prototipos que le fui mostrando para que el redalthnal después de los
multiples cambios sea el que desea.

Al ser como he dicho antes una empresa interndcionachas de las
entidades para las cuales va dirigido este trabaj@ominan mi lenguaje
natal, el espafiol, por ello tanto la aplicacionsgnal igual que todos los
comentarios en el codigo, han sido realizados edi@iha internacional, el
inglés. Ademas casi todos los tutoriales, ejemplosanuales que hay en la
red sobre esta tecnologia también estan en dichimad Casualmente estoy
en la preparacion de un examen para evaluar mi delemismo y todo lo
anterior ha sido de gran ayuda.

Varias veces durante el proyecto han aparecidouttifides que han impedido
el avance y ha sido necesario una busqueda in¢éenksared, a veces durante
varias horas o dias, para solventar dichos proldeis un trabajo que ha
evitado la aparicion de problemas similares enugalrd y ademas me ha
permitido realizar comparativas entre las diferest@uciones, ofreciéndome
la posibilidad escoger la que mejor se adapte apli@acion, consiguiendo

muy gratos resultados.

Por ultimo quiero afiadir que partiendo de un desciomento completo del
entorno Google App Engine, del desarrollo de losjgerviet y de los
archivos jsp, ademas de un conocimiento muy b&sétdenguaje html, es
muy gratificante el saber que tras unos pocos mbsesido capaz de
dominarlo y realizar un programa muy 0til para wrapresa englobada
dentro de las mayores internacionalmente en el catepa quimica.



7.3. Dificultades encontradas y soluciones
tomadas

7.3.1. Visibilidad de los ficheros

Una de las caracteristicas de los ficheros de @odylive es su
visibilidad, es decir, el grupo de usuarios quedpneacceder al mismo. Por
defecto son tres, aunque dependiendo del domimdeyuser hasta cinco.

Uno de los reportes requeridos estaba relacionad@sta propiedad, pero el
problema radica en que el campo que muestra esfaedad es de solo
escritura. Por tanto no se puede acceder comorde&uimposibilita la
realizacion de este reporte. La solucion es elndnde la aplicacion.

7.3.2. Mostrar los correos

Cada archivo posee una serie de propiedades, uraaga usuario con el
que esta compartido. Una de ellas es el corretor@héco del mismo, que es
un dato requerido para esta aplicacion, aunque l&gogsee una fuerte
politica de privacidad respecto al tema.

El primer problema apareci6 a la hora de intentareder a los correos
compartidos con otros dominios diferentes. Con pstiica no es posible

mostrar los correos electronicos cruzando domiaios ser que el usuario al
gue se referencia tenga habilitada esta opcionirSelcliente esto no es un
problema critico ya que la mayoria de correos &nitios necesarios estaran
dentro del dominio “solvay.com”.

El segundo problema importante es que dependieadoodque el usuario
desempefie en el fichero podra visualizar o noaseziMails. Este es el caso
del usuario lector que solo podra tener acceso ehl pdopietario, aun
perteneciendo los escritores y lectores al mismmiio. Tampoco el cliente
lo consider6 como un problema muy grave, ya queadsidector de un
documento creyeron que no se tiene por qué tenesaal resto de correos.

Pero el problema mas importante surgio a finalesAtlel cuando la
aplicacion estaba ya implementada, y al realizarpnueba, fue imposible el

58



acceso a cualquier correo de usuario de un ficli#roaso es que la empresa
lanzé una actualizacion para su API de Drive eruld se produce este error.
Afortunadamente la solucion fue automatica ya qiss dlespués quedo
corregido.

7.3.3. Agregar el contenido a un Spreadsheet

Google Apps Script, que permite el desarrollo dgqueéos programas
integrados en los diferentes tipos de fichero degkxn a la hora de agregar
contenido a un Spreadsheet, provee una API endaegyermite el acceso a
cada una de las celdas de manera muy sencilla.

Al estar integrado en el entorno App Engine, inaihente, deberia poder
realizarse de una manera similar pero no es asis huscar mucha
informacién, pude encontrar que la manera dezaddi es construir una
clase, agregar el texto del contenido como atrilmiéoun objeto y luego
utilizarlo para crear el fichero.

La segunda dificultad es ordenar la informacidrfilas y columnas, ya que
esta todo en un mismo texto. La solucion es atilim buffer de texto en el
cual se avanza de columna utilizando el caractey e fila con el salto de
linea. Esta opcidn hace sea que sea necesario lezamfas comas de los
titulos de los ficheros y se decide que sea por “;"

7.3.4. Tiempo de ejecucion elevado

Poco a poco iba aumentando la complejidad de laaapbn. Por cada
reporte se obtiene un numero n de ficheros y catlerb tiene m usuarios,
por tanto minimamente es de O (m*n), sin contaasobtiperaciones. M y n
son normalmente elevados, por lo que el tiempo itamlb es y no es factible
hacer esperar al usuario hasta que se realicaralogios. En resumen, estos
calculos se deben hacer en tiempo diferido.

Google ofrece a los desarrolladores un tipo deigordcion de programa
llamada “back-end” con cuatro niveles diferentesfamcion de la CPU y
cantidad de memoria que se quiera contratar y adfica el problema. Es
necesario contratar los servicios realizando um gggnomico.
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La solucion gratuita fue optar por otro de sus is@¥ que son las “task-

gueues”; afiadiendo los calculos a una cola degaeauede librar al usuario
de esta espera. La complejidad de esta opcion eastencontrar los

parametros Optimos para configurar la cola. Deradlica la realizacion de
varias pruebas relacionadas.

7.3.5. Asociar una base de datos de credenciales de
usuario

Mediante las primeras pruebas de la aplicacionusi® pbservar que el
usuario cada vez que la iniciaba tenia que acépsapermisos, y no se
guedaban almacenados. Se debia encontrar alguddijpgar que almacene
estas credenciales.

El resultado de un pequefio proceso de investigasdgue las nuevas bases
de datos de credenciales no son gratuitas. Enomesimas antiguas de la
API al crear el objeto “G.A.C.Flow” se utilizabarmaEtodo al que se le pasaba
un objeto “AppEngineCredentialStore”. Aunque adn@ite esta
descatalogado, se decidio realizar una pruebaedkiltado es el esperado v,
por el momento, el método no sera eliminado deRade Google Drive, por
tanto es la opcion utilizada.

7.3.6. Envio de correos electronicos

Google provee al usuario de métodos en Java paliaareel envio de
correos electrénicos de una manera sencilla, aupqeee dos principales
limitaciones; la primera es que solo es posibldalienvio al ejecutar el
programa dentro del entorno de App Engine, es dgue no es posible que
se realice en el puerto del entorno local dondejseutan las pruebas. No
ocasiona un problema grave ya que cuando esteedesial la aplicacion no
sera ejecutada en el entorno de pruebas.

El segundo impedimento es que no es posible eawiaorreo electronico si
el remitente no es el administrador de la aplicackor ello, al comienzo de
la clase “DriveEngineServiet” hay una variable glbobpara que el
programador que utilice la aplicacion escriba etemde este superusuario.
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7.4.Posibles mejoras futuras

Esta aplicacion posiblemente podra ser ampliadal éaturo, ya que ha
sido creada una base solida con todo el esfuedioattt® a la investigacion y
han ido apareciendo opciones que se pueden afadir:

Aunque actualmente la empresa no requiere repoetsgrvicios diferentes a
Google Drive, podrian realizarse mas reportes ¢k msmo servicio o de
otros, si se cree necesario y sin la necesidadadifioar demasiado ninguna
de las clases ya realizadas que no pertenezcanirdeldaz de usuario.

Ademas al estar ya implementado todo el procesmbtncion y verificacion

de permisos y de credenciales no sera necesaricarea para nuevos

servicios.

Otra posible ampliacion es afadir opciones que sedgn realizar
posteriormente a la realizacion de los reportes, gemplo, una vez
obtenidos los ficheros en los que el usuario egigtario, ofrecer la
posibilidad de hacer una copia de todos directaengesde el programa. Otro
ejemplo es poder eliminar el acceso de un deteduindominio a los
archivos propios de la empresa SOLVAY; esto essuista empresa deja de
trabajar con el dominio y evita al usuario encaogde esta tarea, el tener que
ir uno a uno realizandolo.

Estos son solo dos ejemplos pero existen una grmatidad mas; crear tipos
diferentes de reportes diferentes para administrdéodominio y usuario
normal, permitir al usuario establecer una peciddd automatica de uno o
varios reportes , dar la posibilidad de crear leportes en un formato
diferente como, por ejemplo, las recientemente dagaGoogle Fusion
Tables,...
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8. Manual de usuario

1) El usuario para comenzar debe introducir la sigeielireccion web
(http://1.gaebrt.appspot.cojn/en el navegador, se le mostrara la
pantalla de introduccion a la aplicacion:

[ Lgaebrtappspotcom

Wellcome! Google Apps for Business Reporting Tool is an application based on Google App Engine
technology designed for generate different reports of Google Drive service click on next button to start

Start

Image 44 - Pantalla de introduccidn a la aplicacion

2) Una vez presionado el botén “start” si no hai@lo sesidén en algun
tipo de correo electrénico de Google sera redioigida pagina de login:

Sign in with your Google Account

[] Stay signed in Need help?

Image 45 - Pantalla de login

3) Sino ha aceptado los permisos necesarios dec#ecanteriormente
le aparecera un mensaje para que lo haga:

GAE Business Reporting Tool -

This app would like to:

A View and manage the files and documents in
o your Google Drive

GAE Business Reporting Tool and Google will use this information in
accordance with their respective terms of service and privacy policies.

cancel

Image 46 - Mensaje de permisos
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4) Esto dara paso al menu de la aplicacion donde egrailas diferentes
opciones de reporte que se le ofrecen al usuario:

[ l.gaebrtappspotcom/menu.htm

Reports Form

Select one of the next Reports and click on OK button

My documents

All documents | am
Qwmer

Qwner and writer

Interaction with solvay users or partners

All documents | have access to and
example@example.com | is the owner

example@example.com | has access (owner writer,reader)

Interaction with domains

All documents | have access to and
Users fram example.com | too

Anyone out of Solvay domain too

OK

Image 47 - Menu de la aplicacion

5) Tras seleccionar cualquiera de ellos y presionabatbn “ok” la
aplicacién ejecutara las operaciones necesarias @bienerlo y a
través de la siguiente direccion web ofrecera @ampde visualizar la
carpeta de Google Drive donde sera introducido leevale nuevo al
menu para realizar otro reporte.

| 1L.gaebrtappspot.com/finally.jsp

The Report is being generated in the folder Drive Reports in your drive Drive Folder
You will receive an email when the task ends Other Report

Image 48 - Pantalla de finalizacion
6) Una vez finalizada la ejecucion, el reporte apate@n la carpeta
“Drive Reports” en el servicio Google Drive y el uasio sera

notificado a través de un correo electronico comdrhinistrador de
dominio como entidad que lo envia:
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Drive - Drive Repaorts

My Drive » Drive Reports
o
TITLE

*My Drive
| Report1: My own files

M Drive Reports
Image 49 - Carpeta “Drive Reports” de Google Drive

You have a new report Recibidos  x
Admin estudiantes.itb@test.solvay.com a través de 2uixdhTxygsz66weerlg.apphosting.bou 12:54 (hace 0 minutos)
para mi =

https://docs. google.com/spreadsheets/d/Am2HrdY Drk_Y Xp6xl Pb3iVWfT coetE6JQumylwB sfiXpY/edit?us p=drivesdk

Report1: My own ... '

Image 50 - Email de finalizacién de reporte

n |

[ ]
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