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Resumen

La construccién de obras de transporte masivo no son tni-
camente construcciones tecnolédgicas ingenieriles, sino que
también, son construcciones sociopoliticas. Los trenes y
las lineas de metro son un adelanto tecnolégico en materia
de movilidad y de transporte, pero en ocasiones, cuando se
construyen se convierten en obras que se instrumentalizan
desde la estrategia politica. En este articulo nos propone-
mos analizar el discurso de riesgo con fines politicos en
las obras de transporte, a partir de un estudio de caso, la
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instrumentalizacion politica que se le dio al tema del desgaste de los
neoprenos, una irregularidad que sucedié durante el proceso de cons-
truccion de la Linea 3 del Tren Ligero de Guadalajara, megaproyecto
de transporte construido del afio 2014 al 2020. Una falla que trascendio6
de lo politico a lo social, y que desde la perspectiva tecnoldgica no era
tan grave, pero sirvio para la construccién social del discurso del riesgo.

Palabras clave: Transporte masivo, megaproyectos, discurso social
del riesgo, proceso tecnologico y politico, neoprenos.

Abstract

The construction of mass transit works are not only engineering tech-
nological constructions, but are also sociopolitical constructions. Trains
and subway lines are a technological advance in terms of mobility and
transport, but sometimes, they become works that are instrumentalized
from the political strategy. In this article we intend to analyze the risk
discourse for political purposes in transportation works, based on a
case study, the political instrumentalization that was given to the is-
sue of neoprene wear, an irregularity that occurred during the process
of construction of Line 3 of Light Train from Guadalajara, a transport
megaproject built from 2014 to 2020. A failure that transcended from the
political to the social, and from a technological perspective it was not
so serious, but it served for the social construction of the risk discourse.

Keywords: Mass transit, megaprojects, social risk discourse, techno-
logical and political process, neoprene.

Introduccioén

La construcciéon de obras de transporte masivo no son unicamente
construcciones tecnoldgicas ingenieriles o procesos constructivos
tecnoldgicos y econdmicos, sino que también, son construcciones so-
ciopoliticas. Los trenes ligeros o metros, en teoria, son un adelanto
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tecnoldgico en materia de movilidad y de transporte, un agente de or-
den que pretende modificar y transformar la forma de transportarse y de
moverse en una ciudad de manera racional, como mencionaba Ulrich
Beck al referirse a los impulsos tecnolégicos de racionalizacién de una
sociedad (1998), pero lo que en realidad ocurre, es que en ocasiones, se
convierten en obras que se instrumentalizan desde la estrategia politica
y electoral, 1o que provoca que en los habitantes de los lugares en que se
van a implementar, no exista la suficiente confianza en estos sistemas de
transporte, aunado a las caracteristicas negativas que ya conllevan estas
obras, como lo son el alto costo econdémico, el tiempo que se emplea en
construirlos, el cambio en los espacios publico y privado, los impactos
sociales que causan y la alteracion de la vida cotidiana de las personas
que viven cerca del trazo o de manera inmediata.’

El discurso de riesgo y de miedo con fines politicos sobre las obras
de transporte masivo son los que aqui se proponen analizar. Como ya la
decia Zigmunt Bauman “de la inseguridad y del temor puede extraerse
un gran capital comercial como de hecho se hace” (2007), pero también
se puede rentabilizar un capital politico muy alto. Una de las hipotesis
es que el aspecto politico y electoral en que se ven envueltas las obras
de movilidad y transporte durante el tiempo en que se construyen, se
prioriza y estd por encima de su rasgo fundamental, el posible beneficio
en la optimizacion del tiempo en la movilidad de las personas, es decir,
lo politico trasciende o va mas alla del aspecto tecnolégico, y como
resultado se genera una desconfianza e incertidumbre en estos sistemas
de transporte, por lo que el hilo conductor de este articulo gira en torno a
las interrogantes de como el discurso politico trasciende a lo tecnolégico
y cual es el impacto de ese discurso en la percepcién social.

Para ejemplificar lo anterior, lo que puntualmente se pretende con
este articulo, es mostrar a partir de un estudio de caso, el uso y la instru-
mentalizacion medidtica y politica que se le dio al tema del desgaste de

3 Este trabajo que aqui se presenta es parte de un trabajo de tesis doctoral que al mo-
mento se titula “Los tiempos de la Linea 3 del Tren Ligero de Guadalajara, vistos desde
el lugar de la construccion social del riesgo”, en la Linea de Investigacion Territorio,
Movilidad y Espacio Publico, de DCTS.
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los neoprenos, un error o irregularidad que sucedié durante el proceso
de construccion de la Linea 3 del Tren Ligero de la ciudad de Guada-
lajara, megaproyecto de transporte masivo construido del afio 2014 al
2020. Una supuesta falla, que trascendi6 desde lo politico a lo social, y
que desde la perspectiva tecnoldgica no era tan grave, pero que, desde
lo politico y mediético, sirvié para la construccién social del riesgo,
aspecto caracteristico en la teoria de la sociedad del riesgo (Beck, 1998).

Los “neoprenos” son un material parecido al hule o al caucho que
compone un elemento de dilatacién que sirve para evitar el desgaste o el
despostillamiento del concreto, y se utiliza en la unién entre la colum-
na y las trabes en los viaductos elevados por donde circula el material
rodante (Entrevista, Leon, 2023). Durante la construccién de la Linea
3 (L3) estos materiales presentaron un degaste prematuro, o incluso, se
sefialé que era un defecto de fabrica, pero fue un aspecto que sali6 a la
luz publica de una manera peculiar. El gobernador electo en ese momen-
to, aprovecho6 una coyuntura politica para hacer del dominio publico
el error, como lo fue el cierre de una gira presidencial por la ciudad de
Guadalajara, en la inauguracién de unas “pruebas pre-operativas” del
mismo tren, y realizé un pronunciamiento a través de redes sociales, un
reclamo de una supuesta preocupacion e incertidumbre, sobre una falla
en el proceso de construccién en la obra civil (los neoprenos), lo que
provoco una alarma social y una incertidumbre inmediata.

Esto anterior nos remite a lo que apunta Niklas Luhmann sobre la
seleccién del riesgo, “sobre calculo, percepcién, evaluacién y acepta-
cion de riesgos aparece ahora el problema de la seleccién de riesgos
para ser o no considerados (1991: 27)”, por lo que esto nos ayuda a
preguntarnos sobre cudles fueron los factores sociales por lo que este
caso se magnificé desde la perspectiva politica, ocasionando una alta
sensacion de alarma y, por consiguiente, desacredité y lesion6 la ya de
por si poca credibilidad que tenia hasta ese momento, una de las obras
de trasporte masivo mas importante de la ciudad de Guadalajara en las
ultimas décadas y de los ultimos afios en el pais. Una aseveracién es que
el desconocimiento de la poblacion, la ignorancia y el no estar adecuado
a un sistema de transporte de esta magnitud, crea las condiciones de
manipulacion por parte de las esferas politicas.
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Asumimos pues, que hoy en dia, el riesgo, tiene un papel importante
en la vida cotidiana y en la narrativa, en los cambios, evolucion y con-
struccion de las ciudades. Sin lugar a duda, el concepto de riesgo es una
de las principales herramientas tedricas de las que dispone la sociologia
contemporanea para dar cuenta de las dindmicas propias de la sociedad
moderna (Galindo, 2015: 141), por lo que también creemos que los
contextos de riesgo se agudizan a partir de la manipulacion politica.

Una de las hipotesis de este trabajo es que, en los ultimos afios en
México, la obra ptiblica de transporte masivo ha sido instrumentalizada
como una herramienta de estrategia politico y electoral, mas que como
un adelanto tecnolégico en materia de transporte y de comunicaciones,
rasgo caracteristico de la modernidad tardia. Y es que tal y como lo sefia-
la Andrés Valdez, la gran mayoria de las campafias electorales modernas
se realizan bajo contextos turbulentos y se caracterizan por estar envuel-
tos en crisis econdmicas, lo que facilita el descrédito de los politicos y las
instituciones partidistas. Es asi como toda crisis genera cierto malestar
e incertidumbre entre los electores, principalmente entre aquellos que
ven mermado su ingreso y patrimonio o ven amenazada su tranquilidad
y seguridad. Este malestar social puede ser movilizado, en un momento
electoral, en un momento politico clave, por los partidos y candidatos,
para tratar de obtener un mayor porcentaje de votos a su favor o si ya se
esta en el poder, ganar simpatia (Valdez, 2016). Y el transporte masivo,
en el contexto mexicano, ha sido una prueba de esta instrumentalizacion.

La palabra riesgo trata de la reconstruccion de un fenémeno de
contingencia multiple que, como tal, ofrece diferentes perspectivas a
diferentes observadores (Luhmann, 1991: 34). Por lo que para realizar
este articulo nos hemos concentrado en la recopilacién de material hem-
erografico sobre el caso mediatico y politico, y para la cuestion técnica,
en algunos testimonios orales, resultado de entrevistas a actores sociales,
ingenieros que participaron en la obra de la L3. Estos aspectos, confor-
man las principales fuentes de este trabajo.

También importante mencionar, que este trabajo se pretende inscribir
en los estudios actuales sobre los megaproyectos. En el caso de la liter-
atura referente a los megaproyectos, nos damos cuenta que este tipo de
investigaciones comienzan a tomar interés y relevancia, por la comple-
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jidad que representa el implementar un megaproyecto en una ciudad, en
una region, un Estado o pais, de entre los cuales se enlistan las plantas
de energia, tanto eléctricas o edlicas, sistemas de gestién de agua, como
las presas, los grandes aeropuertos, tuneles y puentes que unen ciu-
dades, pero en nuestro caso, nos enfocaremos en los grandes proyectos
de transporte masivo. Este tipo de obras ingenieriles y tecnolégicas que
definen a nuestra modernidad, y que, ademas de los beneficios ttiles que
de ellos se esperan, modifican el paisaje urbano, alteran las relaciones
sociales de los lugares en que se implementan, por lo que en la mayoria
de las veces provocan una gran expectativa, y por otro lado, causan una
gran decepcion.

Por lo tanto, se abordara también de manera general y breve el pan-
orama del transporte masivo, se hablara sobre la corriente de estudios
acerca de los Megaproyectos, inscritos en un contexto de globalizacion,
y un poco de la historia del transporte masivo en Guadalajara, para
poder contextualizar y justificar la relevancia del caso de estudio de
este articulo.

Los megaproyectos
Desde un enfoque multidisciplinario, se ha convenido en que los
megaproyectos “son construcciones fisicotécnicasingenieriles, empre-
sas economicofinancieras y negociaciones con resultados sociopoliticos.
El éxito generalmente requiere dominio en cada una de estas areas, y
el fracaso puede provenir de cualquiera.” (Favari y Cantoni, 2020: 6)
Algunas investigaciones resaltan a los megaproyectos como iconos de
la capitalismo global, en donde sittian a estas obras de ingenieria como
base de la competitividad y el desarrollo de una ciudad o region, ya que
practicamente todos los megaproyectos son de naturaleza urbana y estan
construidos para tener un efecto directo sobre las ciudades y el proceso
de urbanizacion, y son promovidos y percibidos por la élite urbana como
catalizadores cruciales para el crecimiento e incluso como vinculos con
la economia global (Cerro, 2019).

Un aspecto importante a considerar sobre los megaproyectos es que
no son lineales, sino que son procesos en los que se presentan giros y
vueltas no solo en términos de ingenieria y el surgimiento de nuevas
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tecnologias, por ejemplo, sino también en el objetivo cambiante de las
expectativas publicas, por lo que los megaproyectos deben ser juzgados
por la forma en que cumplen los objetivos a largo plazo, a medida que
se producen cambios en los valores sociales, politicos y ambientales sin
olvidar el calendario, el presupuesto y las especificaciones cumplidas
(Cerro, 2019: 88).

Existen también investigaciones respecto al riesgo econémico y po-
litico en construcciones de esta magnitud, a los que se le denominan
megaproyectos y que suelen sumar un alto riesgo politico, ya que im-
pacta en las posibilidades de obtener financiamiento y ser concretados.
Estos megaproyectos requieren periodos de preinversion, inversion y
puesta en funcionamiento que son, muchas veces, mayores que los de
los ciclos de los gobiernos. Este hecho introduce, por si solo, un mayor
riesgo politico, entendido como el riesgo de que el proyecto finalmente
no se ejecute porque la administracion entrante ya no tenga interés (Al-
berti y Pereyra, 2018: 9). Esto dltimo, ha sido una constante en nuestro
pais en las tltimas décadas. Ahora, abordaremos el tema en especifico
de los megaproyectos de transporte masivo.

El transporte masivo en Latinoamérica

A finales del siglo XIX y durante todo el siglo XX, la construccion e im-
plementacion de sistemas de transporte masivo, como lo son los tranvias,
trenes eléctricos, las lineas de metro, los trenes de cercanias y de larga
distancia, se desarrollaron en gran parte de las principales ciudades y
capitales de los paises europeos.

El caso latinoamericano es distinto. Este proceso de transporte que
fue de la mano con el desarrollo urbano de las ciudades latinoameri-
canas, su transito hacia la modernidad ha sido de una forma pausada
durante el siglo XX (Estrada, 2012). El desarrollo tardio de las ciudades
en los sistemas de transporte y el crecimiento desordenado de sus ciu-
dades, han hecho que sus principales ciudades tengan serios problemas
de movilidad (Calonge, 2018). Por lo que ahora, los gobiernos de esos
paises, en colaboracion con capital nacional y privado, rasgo caracteris-
tico de los megaproyectos, en colaboracion con empresas extranjeras,
han incidido en las politicas de planeacién urbana y de movilidad, por
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lo que han optado por construir lineas de metro o trenes, como una po-
sible alternativa a los problemas no s6lo de movilidad y de planeacion
urbana, sino al problema social que de ello emana (Gutiérrez, 2012;
Pérez-Lopez, 2019).

Pero tal parece que estos trenes, en la actualidad, los que llegan, estan
arribando tarde. A pesar de que varias ciudades de América Latina han
hecho un esfuerzo significativo por construir sistemas ferroviarios a lo
largo del siglo XX, los resultados han sido variados (Pardo, 2009: 11).
Estas alternativas, no parecen ser del todo propicias ni ideales, pues el
impacto es mayusculo y el beneficio que se puede obtener de ellos re-
sulta no ser tan satisfactorio. El principal problema es el tiempo que se
emplea para llevarse a cabo, la inversion mayoritariamente millonaria
que debe hacerse, y los problemas sociales que causan, en el entorno,
en el espacio publico, en fin, en el ser social que transita la ciudad que
va a ser intervenida con una obra de tal magnitud.

Como ya se comentd, tanto en Europa y en Estados Unidos, la may-
oria de sus ciudades importantes tienen una tradicion de larga duracion
en donde han implementado sistemas de transporte masivos que se con-
struyeron y desarrollaron a lo largo del siglo XX, y algunos de estos
sistemas se estan ampliando o modernizando en lo que va del siglo XXI.
En el caso de Latinoamérica es distinto. A excepcién de Buenos Aires en
Argentina, en la ciudad de Santiago en Chile y en la Ciudad de México
que si pudieron desarrollar sistemas de trenes y metro, algunas de las
ciudades importantes comenzaron a desarrollar este tipo de transporte
de manera tardia.

En el caso de los estudios de transporte masivo en América latina, he-
mos encontrado que los sistemas ferroviarios construidos en esta region
han necesitado de un gran subsidio para cubrir los costos de construc-
cion y operacion. Ademas de esto, el pago de las deudas adquiridas en
muchos de estos casos ha tomado varios afios. Dado que las ciudades en
América latina tienen varias necesidades por satisfacer se hace dificil la
justificacién de la financiacion o subsidio de un proyecto de tan gran en-
vergadura, pues existen otras necesidades, como salud o educacién que
estarian compitiendo por esos recursos o subsidios recurrentes (Pardo,
2009). Los principales sistemas ferroviarios en ciudades latinoamerica-
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nas son el de Buenos Aires construido en 1913, Ciudad de México en
1968, Sao Paulo en 1974, Santiago de Chile en 1975, Rio de Janeiro en
1979, Caracas en 1983 y Medellin en 1995.

El caso mexicano

En el caso mexicano, si analizamos el desarrollo ferroviario de los
dltimos 15 o 20 afios, veremos que han existido diversos proyectos,
pero también nos daremos cuenta de que son pocos los que se han con-
cretado. Muchos de estos megaproyectos se presentaron en supuestos
planes modernizadores o de desarrollo econémico, o como propuestas
sexenales, tanto de los gobiernos federales y estatales en turno, factor
que 1levO a la instrumentalizacién politica, y muchas veces al conflicto
partidista, ademas del social y urbano en los lugares donde se pretenden
implementar, por lo que el riesgo, la sensacién de temor constante y la
incertidumbre en relacion a estos sistemas de trasporte, han tenido un
papel muy importante en la consecucién de estos proyectos.

Del afio 2005 hasta el presente se han planteado cerca de 20 proyectos
ferroviarios, tanto de larga distancia, interurbanos, suburbanos y ur-
banos, por lo que, en algunos medios y esferas empresariales y politicas,
se considera que hay un “boom” ferroviario en el pais (Plan Nacional
de Desarrollo, 2013 y Programa Nacional Ferroviario, 2022). De entre
ellos, los que no se concretaron fueron el México-Querétaro cancelado
en 2014 y el Tren Transpeninsular. El tren interurbano México-Toluca
que tras estar detenido durante largo tiempo esta cerca de concretarse,
el Metrorrey en Nuevo Ledn se puso en marcha después de casi ocho
afios de obra. La capital del pais conté con la problematica y politizada
Linea 12 y ahora en la actualidad, el “flamante” tren Maya, una obra
sexenal del actual gobierno mexicano, que ha estado envuelta en una
voragine politica.

Pero de entre todos estos proyectos que han causado optimismo en
la industria ferroviaria, el tinico caso de éxito, por llamarlo de alguna
manera, ha sido la Linea 3 del Tren Ligero de Guadalajara, en Jalisco,
que se construy6 de agosto del 2014 a septiembre de 2020. Durante este
proyecto que ahora en pleno 2022 ya es una realidad, el tiempo de obra
fue muy “tortuoso” para la ciudad de Guadalajara. Fueron seis afios de
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un constante “estira y afloja”, entre problemas vecinales, afectaciones a
la vialidad, cambio de uso de suelo, alteracion de los espacios ptiblico
y privado, cambio en las movilidades cotidianas, en fin, los que parece
que son los problemas per se en este tipo de obras en las ciudades. Pero
también, en él existi6 un intenso debate politico, factor que instrumen-
talizo la obra.

Todos estos elementos sociales en su conjunto dieron como resultado
retrasos y sobrecostos excesivos en el proyecto y, como se desarrolld
durante el marco de dos sexenios y en dos planes de gobierno diferentes,
produjo hasta sensacién de abandono, en la que siempre estuvo la de-
sconfianza y la impresién entre la poblacién, en que seria un elefante
blanco mas, como muchos de los proyectos truncados en esos afios.

Dicho lo anterior, podriamos creer que el panorama de los
megaproyectos ferroviarios no es tan bueno y promisorio como parece.
El tiempo de obra de este tipo de transportes es tortuoso, y una vez que
el producto esta terminado, este mismo tiempo de obra corre el riesgo de
pasar al olvido, por lo que aqui, y con el fin de que esto olvido no ocurra,
nos proponemos sefialar un caso que generd diversos discursos, tanto
de las élites politicas y empresariales, como de la sociedad en general,
como fue el caso de los neoprenos, una irregularidad en la obra de la L3.

Este problema de construccion se hizo publico con fines politicos, y
logro poner en tela de juicio, desacredito y rest6 credibilidad al sistema
de transporte en construccion. Es decir, este caso nos servira para con-
textualizar a una de las obras de transporte masivo mas importante en
los tltimos afios en México, y situarla en el debate entre lo tecnolégico
y lo politico. Lo que nos ayudara en el objetivo de este articulo, el cual
es hacer un andlisis y reflexion sobre el desarrollo tecnoldgico en materia
de transporte, es traer a la reflexion el caso de los neoprenos, apoyado
en fuentes hemerograficas, en donde ademas de los sucesos, esta plas-
mado el discurso politico y reacciones que de ello emanan, ademas de
algunos testimonios orales, que contrastan el discurso politico, con el
desarrollo técnico.

En la sociedad del riesgo, Ulrich Beck se preguntaba “;Cémo se
pueden evitar, minimizar, dramatizar, canalizar los riesgos y peligros
que se han producido sistematicamente en el proceso avanzado de
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modernizacién? (1998: 26)”. Veremos a continuacion una muestra de
dramatizacion y de canalizacién de uno de los peligros que se presenta-
ron durante la construccion de la L3.

La Linea 3 de Guadalajara

La mayoria de los estudios en movilidad y de transporte masivo se
destinan al tiempo, pero al tiempo de traslado, a la optimizacion del
tiempo resultante del beneficio de una obra de transporte. Es decir, a la
naturaleza implicita de los sistemas de transporte, llegar mas rapido de
un punto a otro. Trasladarse en menor tiempo. Por lo que hay algunas
investigaciones que giran en torno al costo beneficio en el tiempo los
sistemas de transporte. Pero poco se habla del tiempo en que se emplea
en construirla. Entonces, por un lado, la L3 ahora traslada a las personas
de un punto a otro en 35 minutos. Es decir, en poco tiempo. Pero para
que esto fuera posible, tuvieron que pasar 8 afios en construccién, con-
siderando que en 2012 comenzo el proyecto ejecutivo, y 30 afios desde
su planeacion.

Algo de historia, el antesdelaL3

El proyecto de transporte masivo en la ciudad de Guadalajara se remonta
a 1969 cuando por primera vez se presentd un proyecto de un metro para
la ciudad, con el propoésito de emular al sistema de la Ciudad de México.
Pero fue hasta el afio de 1987 en que el Gobierno del Estado de Jalisco
decidi6 transformar el eje Norte-Sur de la Calzada del Federalismo en
lalinea 1 del Tren Ligero y crear un organismo puiblico descentralizado
denominado “Sistema del Tren Eléctrico Urbano” (SITEUR), el cual
finalmente inicié operaciones en 1989 (Cordova, 2010).

En 1992 se inici6 la construccion del primer tramo de la linea 2 que
se inaugur6 en 1994 para vincular el oriente de la ciudad desde Tetlan
hasta el Centro de Histérico de Guadalajara a través de la avenida Javier
Mina-Juarez como parte de un proyecto de crecimiento metropolitano
hacia Tonala. En esas fechas se comenz6 a hablar de una posible Linea 3,
pero la deuda adquirida por la linea 2 y diversos discursos de oposicién,
truncaron el proyecto.
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Imagen 1.
Noticia sobre el proyecto de la Linea 3 de Guadalajara*
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Después de 12 afos sin intervenciones publicas en la materia, el
Gobierno del Estado en el afio 2006 retom¢ el tema de la movilidad
al impulsar una nueva red de transporte ptiblico masivo con base en
autobuses en carriles exclusivos conocido como Macrobus (BRT), e
implemento una linea de este tipo por el corredor de la Calzada Indepen-
dencia (Arellano, 2018). De esta fecha al 2012, los gobiernos estatales
y locales cayeron en un discurso de competencia y de radicalizacion
del transporte, en un versus entre el darle continuidad al tren ligero o
construir mas lineas de Macrobus.

No fue hasta el 7 de agosto del 2014 que se dio el banderazo inicial
de la construccion de la L3 del Tren Ligero. Fue una obra de movilidad

4 Tmagen obtenida de la hemeroteca histérica del periédico El Informador, 17-12-1992, 1.
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proyectada para recorrer cerca de 20 km, y abarcar tres municipios del Area
Metropolitana, Zapopan, Guadalajara y Tlaquepaque. Una obra muy rele-
vante, debido a que como comentabamos, durante 30 afios, no fue posible
dar continuidad y ampliar la infraestructura del tren eléctrico urbano.

El proceso constructivo durd cerca de ocho afios. En 2012
comenzaron los estudios por parte de los proyectistas, en 2014, como
ya se menciond, inicié la construccion, en 2019 empezaron las pruebas
y las capacitaciones, en septiembre de 2020 se inaugur6 y comenzé el
afio de garantia que finaliz6 en el 2021. Este proceso de construccion
estuvo acompafiado de muchos contratiempos y tensiones. La L3 se
convirtié en un fenémeno social. El impacto que caus6 en la sociedad
tapatia, en especial para los que vivieron su vida cotidiana cerca del trazo
de la linea, fue muy profundo. El cierre de vialidades, desviaciones en
los trayectos para los automovilistas, usuarios del transporte publico y
peatones, caus6 molestias entre vecinos y comerciantes de la zona, asi
como en gran parte de la sociedad tapatia.

La obra tuvo una amplia cobertura mediatica, en gran medida, de
manera negativa, y lo mas importante, por diversas resistencias y ten-
siones, se gan6 una mala percepcion social. También conté con una
relevancia importante no solo en el Area Metropolitana de Guadalajara
(AMG) y en el Estado de Jalisco, sino a nivel nacional, debido a su con-
stante posicionamiento mediatico, por cuestiones politicas y electorales.

Surgieron procesos de tension y resistencia social generados por la
incertidumbre, por lo que el miedo y la alta percepcion de riesgo, era un
catalizador de opinién, la sospecha de corrupcién detréas de todo, susci-
taron temor y suspicacias, lo que méas de alguna vez dio como resultado
que el proceso de construccion se alargara y subiera su costo. Pero algo
importante, fue que, por primera vez, los tapatios vieron columnas de
mas de 10 metros de altura por las avenidas Avila Camacho y Revolu-
cion, avenidas por las que se construyeron los viaductos elevados, que
ademas de generar un impacto visual sobre el espacio urbano, generaron
miedo y desconfianza, es decir, una sensacién de riesgo.

Durante el proceso de construccion de la L3, se suscitaron diversos
casos o problemas que se hicieron mediaticos, pero siempre desde el
discurso social del riesgo. Los casos mds recurrentes en la prensa y en los
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medios fueron sobre los trabajos de la tuneladora en el centro de la ciudad,
en donde se menciond infinidad de veces, que los edificios histéricos del
centro de la ciudad podrian venirse abajo, tales como son la Catedral, el
templo de San Francisco y la Casa de los Perros, por mencionar algunos.
No obstante, para este articulo se ha elegido el caso de los neoprenos,
debido a que como fue tan peculiar el caso, es facil su rastreo en fuentes
hemerograficas, pero también contamos con testimonios de actores sociales
claves dentro del proyecto, como lo fueron los encargados de supervisar
la construccion de la via y de la implementacién de pruebas, este dltimo
en el periodo de la etapa conocida como transferencia de la operacién.

El caso de los neoprenos

El tema de los neoprenos fue tal vez la tnica irregularidad o falla de
construccion, que se hizo publica, por lo que se mediatizé de manera
viral en redes sociales, fue un titular, una publicacién del gobernador
electo en ese entonces, argumentando preocupacion por la seguridad de
los posibles usuarios, causando desconfianza e incertidumbre entre la
poblacién, pero mas en especifico, entre los que en aquel entonces eran
los futuros usuarios de la 1.3, pero aqui la duda es, si esa preocupacion
es autentica, o simplemente se traté de un estrategia politica con el fin
de ganar adeptos. El tiempo, demostré lo segundo.

Imagen 2.

Detalle de columna y trabe en un viaducto
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El 19 de noviembre de 2018 (el entonces) gobernador electo de
Jalisco denuncio fallas en la construccion del viaducto elevado de la
L3, mas especificamente, del viaducto 1, el que esta en la zona de
Zapopan. A través de un comunicado oficial en sus redes sociales
compuesto de 5 preguntas dirigidas directamente al entonces pres-
idente de México: “;podria decirnos sefior presidente cuanto va a
costar arreglar este problema, cuanto tiempo se va a llevar y si hay
garantias de que esto no pondra en riesgo a los usuarios de la Linea
3?” (El Informador, 2018a).

Las reacciones en las redes sociales no se hicieron esperar, asi como
también fue sefialado y cuestionado en la prensa, “Las declaraciones
del gobernador electo sobre las anomalias en las obras de la Linea 3
del Tren son poco menos que espeluznantes, ;de verdad una falla con
frenos implicaria desmontar las trabes y la instalacion eléctrica de la
obra?” (El Informador, 2018b). U otra reaccion en otra columna titula-
da “La maldicién de la Linea 3 del Tren Ligero”, en donde se abre con
la siguiente pregunta: “¢Qué maldicién pesa sobre Jalisco y su pésima
movilidad humana que en mas de 25 afios no ha sido posible aplicar un
proyecto concreto que permita mejorarla? El gobernador electo, reveld
en redes sociales lo que durante meses fue una sospecha: la Linea 3 del
Tren Ligero, tiene defectos de fabricacion” (Navarro, 2018).

Imagen 3.
Detalle del desgate de los neoprenos de la L3.
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La noticia se viraliz6 un tuvo una escalada mayor, tanto que el tema
fue mencionado a nivel federal: “Fallas en L3 escalan al Congreso fe-
deral; piden una investigacién”, ahi en esa noticia podemos ver como la
Cémara de Diputados emite un exhorto al Gobierno de la Republica para
indagar las anomalias reveladas por el gobernador electo:

[...] tras la denuncia de Enrique Alfaro por los problemas detectados en
las obras de la linea 3 del tren ligero, el pleno de la cAmara de diputados
aprobo exhortar al presidente Enrique pefia nieto y el titular de la secre-
taria de comunicaciones y transportes Gerardo Ruiz Esparza, la que se
realice una investigacion por las fallas técnicas y, en consecuencia, des-
lindar responsabilidades. Ayer se aprob6 el punto de acuerdo de urgente
resolucion. También piden hacer publico los costos y los plazos que
implicara corregir las fallas, asi como quién los cubrird. En tanto no se
arregle, exigen que no se ponga en operacion la linea para salvaguardar
la seguridad a las personas (El Informador, 2018c).

Pero y ¢qué es un neopreno? Parecia en ese momento tanto medios
y audiencia eran expertos en ingenieria y mencionaban la palabra como
si fuera de uso cotidiano: neopreno. Creemos que el mismo descono-
cimiento de la palabra, causo sensacionalismo, confusion y temor:

Si, se hizo famoso el neopreno, pero como tal lo que habia es un
dispositivo, un elemento que es parte de la trabe, que amortigua los
movimientos de la misma trabe, sobre la columna, para que no haya
un despostillado del concreto, y eso estaba conformado como por una
especie de “sandwich”, conformado por 2 células de neopreno y en el
centro una parte mas rigida y parecida al concreto. O sea, en realidad
era una pieza. La palabra neopreno se refiere a un material, o sea cual-
quier ingeniero sabe, que un neopreno es un material, como el hule o el
plastico (Entrevista, Velasco, 2022).
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Imagen 4.

Diagrama técnico de los neoprenos.
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En la voragine de discursos que esto causo, se coment6 que los neo-
prenos mismos tenian fallas relacionadas con defectos de fabricacion:

Se detectaron fallas prematuras en numerosos neoprenos, estando los
mismos sometidos a cargas muy inferiores a las teéricamente admisibles.
Realizamos ensayos sobre los mismos, y confirmamos que se trat6 de un
problema de ejecucién de los propios aparatos de apoyo. Normalmente
ese tipo de noticias nos llegaban, porque nos afectaba a nivel de credibi-
lidad, debido a que nosotros éramos parte de los trabajos de supervision
de esos proyectos, y pues estaba en entredicho quién estaba revisando
los trabajos. Entonces nuestros jefes estaban pendientes de todo ese tipo
de noticias, pues también estaba el tema de que venimos de empresas
extrajeras y todo eso impacta, golpea la imagen y la credibilidad de las
constructoras que ahi trabajan, pues muchas eran empresas internacio-
nales (Entrevista, Velasco, 2023).
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El discurso técnico sobre el problema, parece que tiene mayor con-
tundencia, y el del politico, el del gobernador electo, resulté mas una
estratagema, pues al ser cuestionado sobre su alarmismo, al dia siguiente
de su publicacion dijo lo siguiente:

Esta situacion de los neoprenos, que tuvo problemas en su funciona-
miento, estaba en una de las curvas de la Linea 3, se tuvo que sustituir
éste, no habia todavia entrado la lI6gica de que habian fallado de manera
general. La sustitucion de este neopreno implicé levantar la trabe, en la
informacién que tenemos, que es, yo diria, a lo mejor no oficial, pero
sabemos que es de primera mano y no la van a poder debatir tampoco,
se tuvo que levantar no 5 mm, 28 cm para cambiar ese neopreno. “Hay
que entender, imaginense ustedes 5 mm y qué van a hacer, scon un
dedito le van a empujar al neopreno para que salga o como se imaginan
que es la sustitucion de una pieza de esta naturaleza? (2018, La nota de
Guadalajara).

Después continué con una explicacion que lo que se notaba, era mas
el discurso politico, mas que el técnico, pues comenz6 a utilizar un len-
guaje mas coloquial, y sac6 a relucir, el tema de la Linea 12 de la ciudad
de México, que pocos afios antes, habia presentado un error de calculo
en una de sus curvas:

Al final, lo que nosotros decimos es un asunto también, que mas alla de
mi condicion de ingeniero civil, pues lo pongo en términos del sentido
comun. Las trabes estdn separadas una de otra, si ti levantas una, td
imaginate lo que pasa arriba con la via que va pegada a las trabes. Y estos
son sistemas que operan milimétricamente. Ya vimos lo que pas6 en el
caso de la Linea 12 (metro de la ciudad de México) y estamos hablando
de un asunto de milimetro de diferencia en la operacién de los rieles y
el rodado de los vagones. Y aca que me digan que no es ningun riesgo,
que no hay ningtin problema porque van a levantar todas las trabes de
la Linea 3, pues simplemente lo dejo para que cada quien saque sus
conclusiones” (2018, La nota de Guadalajara).
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El discurso de riesgo sobre este caso fue recibido por gran parte de
la sociedad tapatia, pero la percepcién también fue de alarmismo y de
manipulacion:

Enrique Alfaro alert6 sobre riesgos y sobre costos que implicaria el
cambio de los mismos frenos (hules) que son parte del sistema de amor-
tiguacion de la estructura elevada. Alfaro afirma que, para cambiar las
piezas defectuosas, cito, “implicaria tener que levantar las trabes des-
armando las vias y la red eléctrica que ya estan instaladas para poder
corregir el error [...] La linea 3, lo hemos repetido, es la obra mas opaca
de los tltimos afios y es fecha que nadie sabe lo que va a costar (Peter-
sen, 2018).

El discurso técnico utilizado por el gobernador ahora resultaba poco
creible:

Todos los neoprenos tienen una vida ttil de entre 10 y 15 afios y todas las
estructuras contemplan un sistema para cambiarlos, sea ahora, sea dentro
de una década. Los neoprenos que se pusieron estaban efectivamente
defectuosos y mostraron envejecimiento prematuro, es decir tendrian
que haberse cambiado dentro de 3 afios por lo que se decidié cambiarlos
desde ahora. Una sorpresa y un costo mas en la terminacién de la obra,
si; un riesgo o una obra mayor que implica destruir lo que esta hecho no
[...] Entiendo que es politica, las formas importan. Una cosa es hacer
grilla y otra es hacerlo a partir de informacion falsa. Generar descon-
fianza en la obra no le beneficia a nadie, ni siquiera el nuevo gobierno
que tendra, mas temprano que tarde, qué hacerse cargo de la operacion
de la linea 3 (Petersen, 2018).

No es que durante la construccion de este sistema de transporte no
hubieran existido demdas anomalias, irregularidades, sobrecostos exce-
sivos y retrasos en la obra que causaron infinidad de dificultades a la
sociedad tapatia, pero es curioso que este caso, que, en lo tecnolégico,
no era considerado de mucha gravedad, hiciera tanto eco:
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Creo que se eligio ese titular de los neoprenos porque sonaba riesgoso
y tenia mds impacto, como decia, habia que mantener titulares, habia
titulares buenos, como las visitas del presidente, que causaban un gran
alboroto, o en las fechas de entrega, o en las pruebas, o titulares malos,
que eran los mas normales y cotidianos. Hubo muchos reportajes de no-
ticias porque habia que mantener en boca de todo el mundo el proyecto,
ya sea con cosas buenas o cosas malas, habia que mantener la mirada de
la poblacién sobre el proyecto (Entrevista, Velasco, 2023).

El riesgo, un factor y caracteristica de la modernidad, vemos que
también es multifacético. Lo que vemos que en politica puede ser instru-
mentalizado con fines de manipulacién, en la construccion es un rasgo
caracteristico cotidiano:

El riesgo tiene un porcentaje en la construccion de trenes. Todos los sis-
temas de transporte tienen un riesgo, pero aqui el porcentaje de riesgo es
menor porque todo esta normatizado, ya cualquier sistema ya tiene una
norma. Todas las obras tienen un riesgo. La industria de la construccién
es la que tiene mayores riesgos, pero cotidianamente se trabaja en ellos,
es parte del trabajo (Entrevista, Leo6n, 2023).

Creemos que para que este caso se diera, también tuvo que existir un
contexto especifico. Fueron casi 30 afos sin una obra de esa magnitud
en la ciudad. Por primera vez, se vieron columnas y trabes de cerca de
30 metros de alto, aspecto que causé temor, y muchas veces este miedo
e incertidumbre, fu instrumentalizado por los politicos:

Los tapatios se asustaron al ver columnas de cerca de 30 metros, pero
eso es normal, también sucedi6 en su momento cuando empezaron a
construir edificios de vivienda de mas de 20 pisos a la gente le daba
miedo vivir ahi por los peligros o por los riesgos a los temblores. Pero
ya la sociedad poco a poco se fue adaptando a esas alturas, ahora en las
ciudades se ven y se construyen torres de mas de 30 metros de 40 o 50
pisos (Entrevista, Ledn, 2023).
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La sociedad latinoamericana se esta adecuando y adaptando a este
tipo de megaproyectos, por lo tanto, siempre existe el conflicto. Proba-
blemente el discurso de la construccién del riesgo en otras latitudes es
diferente:

No creo que el aspecto mediatico sea el mismo en algunas ciudades de
Europa, esta cuestién de los titulares, en donde se magnifica el riesgo
y se trate de atemorizar a la poblacion. En Europa ya tienen una larga
tradicion de usos de trenes y de metro, entonces ya no es yan facil que
la poblacion se deje llevar por ese tipo de titulares. Para nosotros son
transportes que por primera vez los estamos construyendo, los estamos
experimentando y utilizando, pero si creo que, en ciudades de América
Latina, pueda ser similar lo que pasé aqui en la Linea 3, porque nor-
malmente todo este tipo de obras, cuyo fin es mejorar la calidad de vida
de la poblacion, los desacreditan o los sobrevaloran los gobiernos y los
politicos, pues siempre se utiliza para la estrategia politica (Entrevista,
Velasco, 2023).

Luhmann mencionaba que una version algo mas refinada de lo que es
un riesgo, se presenta entre los expertos en seguridad, “Su experiencia
profesional les ensefia que es imposible alcanzar una seguridad abso-
luta. Siempre hay algo imprevisto que puede ocurrir (1991: 36)”. Los
testimonios orales aqui presentados de actores sociales, y expertos en
materia de construccién de, nos ayudaron a tener un guion mas acertado
sobre la probabilidad y posible contingencia del riesgo que presentaba
la fractura de este material.

Cabe destacar que toda esta voragine mediatica, en pocos meses
después pas6 al olvido. El tiempo politico llegd, se dieron los cambios
politicos en los diferentes &mbitos de gobierno y como es comtn en los
medios de comunicacion, otro tipo de titulares ocuparon la prensa. Es
importante sefialar que queda pendiente o es materia de otro trabajo, el
analisis del papel de la prensa y de los medios de comunicacién como
agentes o promotores del riesgo.
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Uno de los aportes de la relatoria del riesgo presentada en este trabajo
fue sefalar que la implementacion de megaproyectos y de diferentes
sistemas de transporte en una metréopoli, se enfrentan con multiples pro-
blemas do orden social, ideolégico, econémico, pero principalmente,
politico, con los riesgos que conllevan cada uno de ellos. La politica no
s6lo se encuentra expuesta a las sobreestimaciones y subestimaciones
de riesgos que ponen en marcha la politizacién de temas; se encuentra
también expuesta a las deformaciones que se dan al considerar el riesgo
de primera instancia como algo controlable, o como algo no controlable,
seglin sea el resultado que se pretenda alcanzar (Luhmann, 1991: 41).

Conclusién

Recapitulando, afirmamos que las obras ptiblicas de transporte masivo y
los megaproyectos en general, no son sélo construcciones tecnolégicas.
Son procesos politicos sociales de largo aliento en donde la sensacién
de riesgo y la incertidumbre, son aspectos caracteristicos y juegan un
papel determinante. Y que cuando en ellos hay una instrumentalizacion
politica, la construccién social del riesgo se agudiza.

El megaproyecto de transporte masivo de la Linea 3 del Tren Ligero
en la ciudad de Guadalajara se vio envuelta en muchas contradicciones.
Es materia de otros trabajos enumerar y analizar los diversos casos de
anomalias, irregularidades, sobrecostos excesivos y retrasos que hubo
en la obra. Ahora en la actualidad, ese mismo discurso politico que aqui
se mostro, ha caido en contradiccion, ahora la L3 ha sido utilizada como
la imagen éxito de transporte masivo en los tltimos afios en México, e
incluso muchas veces mencionada y presumida como la mas importante
y moderna de América Latina. No se puede dejar de mencionar que, en
ocasiones, no funciona de manera éptima, debido a sus constantes fallos
en la operacion, ademas de que en temas de accesibilidad tiene muchas
quejas y una mala imagen, debido a que sus escaleras eléctricas, y el-
evadores, fallan constantemente.

La L3 vino a establecer un nuevo campo social en la ciudad de Gua-
dalajara que puede ser analizado desde diferentes perspectivas. Desde
su génesis, su construccion e implementacion, la motivacion fue des-
de un orden politico, en donde se confrontaron multiples relaciones de
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poder, diversos discursos ideoldgicos y de riesgo, y no pensada desde
la planeacion, el ordenamiento y la racionalizacién del transporte y la
movilidad de la ciudad.

Por lo que, para el caso de estudio analizado, el de los neoprenos, es
una muestra de la instrumentalizacion politica en la que se vio envuelta.
Para que este caso fuera tan mediatico y con un impacto mayusculo, tuvo
que existir un contexto especifico. Fueron casi 30 afios sin una obra de
esa magnitud en la ciudad. Por primera vez, se vieron columnas y tra-
bes de cerca de 30 metros de alto, aspecto que caus6 temor, y muchas
veces este miedo e incertidumbre, fu instrumentalizado por los politicos.
Fueron 6 afios de obra entre una constante lucha entre lo técnico y lo
politico, con un constante discurso de riesgo, que provocaba temor y
desconfianza a la poblacidn, y que este sistema ahora en operacién, este
tiempo de obra, corre el riesgo de ser olvidado.
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