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ANDER DEL CASTANO CANO

1 RESUMEN

La creciente preocupacion por el cambio climatico, la disminucion de los recursos
naturales y la degradacién ambiental ha llevado a un cambio significativo en la forma en
gue las empresas y los gobiernos abordan la sostenibilidad. En este contexto, la
Economia Circular (EC) emerge como una alternativa viable y necesaria al modelo
econdmico lineal tradicional, el cual esta caracterizado por un ciclo mas corto de la vida
de los productos como es: “tomar, hacer, desechar”. La EC no solo se presenta como
una solucion a los problemas ambientales actuales, sino también como una oportunidad
para las empresas de innovar, reducir costos y generar nuevas fuentes de ingresos.

La importancia creciente de la EC ha derivado en un prolifico campo de investigacion
con diversas vias de desarrollo. Una de esas vias es la relacionada con su aplicacion
en las empresas y su relacion con la sostenibilidad empresarial, en particular la centrada
en la EC como agente para la sostenibilidad de las empresas. Asi, el objetivo de este
trabajo es analizar la integracion de principios de EC en las operaciones de las
empresas y su contribucién a un futuro mas sostenible. Con ello, se pretende contribuir
al conocimiento sobre los efectos positivos que tiene una estrategia de EC desplegada
en una empresa. Para alcanzar dicho objetivo, este trabajo aplica como metodologia
principal el estudio descriptivo de un caso.

Tras la introduccion, este trabajo se estructura en tres partes: La primera parte tiene
como objetivo presentar una aproximacién al estado actual de la investigacion en torno
a la economia circular y, particularmente, en cuanto a la aplicacién de la EC en las
empresas. Ello se hace mediante una revision bibliografica. En la segunda parte del
trabajo se presenta el estudio descriptivo de aplicacion de una estrategia de EC en la
empresa IKEA. En la tercera parte se presentan las conclusiones y limitaciones del
trabajo realizado.
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2 SUMMARY

Growing concern over climate change, declining natural resources and environmental
degradation has led, following Gracia Rojas (2015), to a significant change in the way
companies and governments approach sustainability. In this context, the Circular
Economy (CE) emerges as a viable and necessary alternative to the traditional linear
economic model, which is characterized by a shorter life cycle of products such as: “take,
make, throw away”. CE is not only presented as a solution to current environmental
problems, but also as an opportunity for companies to innovate, reduce costs and
generate new sources of income.

The growing importance of CE has led to a prolific field of research with various avenues
of development. One of these ways is related to its application in companies and its
relationship with business sustainability, particularly the one focused on CE as an agent
for the sustainability of companies. Thus, the objective of this work is to analyze the
integration of CE principles in company operations and its contribution to a more
sustainable future. With this, the aim is to contribute to knowledge about the positive
effects of a CE strategy deployed in a company. To achieve this objective, this work
applies the descriptive study of a case as its main methodology.

After the introduction, this work is structured in three parts: The first part aims to present
an approach to the current state of research on the circular economy and, particularly,
regarding the application of CE in companies. This is done through a bibliographic
review. In the second part of the work, the descriptive study of the application of a CE
strategy in the company Decathlon is presented. In the third part, the conclusions and
limitations of the work carried out are presented.
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3 INTRODUCCION

De acuerdo con Gracia Rojas (2015), la creciente preocupacion por el cambio climatico,
la disminucién de los recursos naturales y la degradacion ambiental ha llevado a un
cambio significativo en la forma en que las empresas y los gobiernos abordan la
sostenibilidad. En este contexto, Espinoza (2023) refiere que la economia circular
emerge como una alternativa viable y necesaria al modelo econdmico lineal tradicional,
el cual esté caracterizado por un ciclo mas corto de la vida de los productos como es:
“tomar, hacer, desechar’. Asimismo, la economia circular propone un sistema
regenerativo en el que los productos, materiales y recursos se mantienen en uso durante
el mayor tiempo posible, reduciendo asi el impacto ambiental y promoviendo la eficiencia
en el uso de los recursos.

3.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La Fundacién Economia Circular (2017) resalta que, el modelo econémico lineal
predominante en estos Ultimos afios, ha demostrado ser insostenible a largo plazo
debido a su dependencia a recursos finitos y su contribucion a la generacion de residuos
y contaminacion. Por ello, las empresas enfrentan el desafio de encontrar formas
innovadoras de operar que no solo sean econdmicamente viables, sino también
ambientalmente responsables. En este sentido, la autora Carrillo Gonzélez (2021), en
su articulo “La economia circular en los nuevos modelos de negocio la transicion” afiade
que la EC ofrece una oportunidad para que las empresas mejoren su competitividad y
resiliencia.

3.2 OBJETIVOS DEL TRABAJO

El objetivo general de la presente revision bibliografica consiste en analizar la
integracion de principios de EC en las operaciones de las empresas y su contribucién a
un futuro mas sostenible.

A raiz de este, surge un objetivo especifico:

— Contribuir al conocimiento sobre los efectos positivos que tiene una estrategia
de EC desplegada en una empresa mediante un caso descriptivo.

3.3 JUSTIFICACION E IMPORTANCIA DEL ESTUDIO

La EC no solo se presenta como una solucion a los problemas ambientales actuales,
sino también como una oportunidad para las empresas de innovar, reducir costos y
generar nuevas fuentes de ingresos. Asimismo, proporciona una comprension detallada
de cémo las empresas pueden integrar principios de EC en sus operaciones diarias y
como esto puede contribuir a un futuro mas sostenible.

Por otra parte, el analisis de casos précticos y entrevistas con expertos ofrece una
perspectiva aplicable y practica para las empresas interesadas en adoptar este modelo.
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3.4 METODOLOGIA

La busqueda bibliogréfica se desarroll6 entre mayo de 2024 y febrero de 2025. La
primera busqueda se baso en la contextualizacion del tema, consiguiendo asi el objetivo
de la revisién. Asi, conociendo las ideas principales se realiz6 una busqueda empleando
las siguientes bases de datos: Dialnet, Scielo y Econlit. También se incluyeron articulos
de revistas como “The Economist” o “la revista internacional de administracion”, entre
otras. Por otro lado, se incluyeron informes de organizaciones internacionales como la
ONU y documentos de politicas publicas.

Con el objetivo de acercar la bibliografia a la practica empresarial, se decidié afiadir un
analisis empirico a través del estudio de un caso de tipo descriptivo. Este estudio se
basé en una empresa que ha implementado practicas de EC como energias renovables,
extension del ciclo de vida de los productos y la oferta de servicios incluyendo como
técnica de recogida de datos, las entrevistas con directivos y expertos en sostenibilidad.

La metodologia del estudio de caso con una unidad de andlisis y de corte descriptivo, si
bien no permite generalizar los resultados, si que contribuye a aumentar el conocimiento
sobre los efectos de la implantacion de la EC en el &mbito empresarial.

4 MARCO TEORICO

4.1 DEFINICION DE ECONOMIA CIRCULAR

De acuerdo con Frérot (2014), la EC es un concepto econdmico que busca redefinir el
crecimiento, centrAndose en los beneficios para toda la sociedad. Contrario al modelo
econdmico lineal tradicional de “tomar, hacer y desechar”, la economia circular se basa
en tres principios fundamentales:

1. Disefar sin generar residuos y contaminacion.
2. Mantener los productos y materiales en uso.
3. Regenerar los sistemas naturales.

Este enfoque implica un ciclo continuo que conserva y optimiza el valor de los productos,
componentes y materiales en todo momento, diferenciandose del modelo lineal que lleva
al agotamiento de recursos y la acumulacién de residuos.

4.2 ORIGENESY EVOLUCION DEL CONCEPTO

4.2.1 ORIGENES

Analizando los origenes de la economia circular, el autor Espinoza (2023) muestra que
ha evolucionado a partir de diversas corrientes de pensamiento.

La corriente cuna a cuna (Cradle to Cradle) fue introducida por el quimico aleméan
Braungart y el arquitecto estadounidense McDonough. Esta tendencia se centra en el
disefio de productos con ciclos de vida infinitos, donde los materiales pueden ser
continuamente reutilizados. Esta corriente tiene su base en el planteamiento del
funcionamiento de los ecosistemas naturales, donde los desechos de algunos
organismos sirven de alimentos para otros.

Otro de los origenes de la EC se le atribuye a la economia de rendimiento (Performance
Economy) propuesta por el arquitecto y economista Walter Stahel y Genevieve Reday

pag. 4 de 23



ANDER DEL CASTANO CANO

en 1976. Este enfoque se centra en la venta de servicios en lugar de productos,
prolongando la vida util de los bienes y promoviendo la reutilizacion y el reciclaje.
Asimismo, explican que los precios de los recursos materiales durante los ultimos 100
afos han ido descendiendo pero en el siglo XXI se espera que esa tendencia se revierta
debido a la escasez de los mismos. Por ello, se generaran tensiones debido a la escasez
de los recursos indispensables.

Con el disefio regenerativo (Regenerative Design) impulsado por el profesor
estadounidense de arquitectura John T. Lyle nace la idea de la regeneracion. Hasta ese
momento, solo se habia aplicado en la agricultura. El principal eje sobre el que se
sustenta este pensamiento se basa en la sostenibilidad ambiental, econémica y social
de intentar recuperar nuestro antiguo modus operandi en ciertas actividades. Pone de
ejemplo, la autoproduccién de alimentos y energia, la regulacion del aire, agua y suelo
y la regulacion y control de actividades recreativas contrarias a la sostenibilidad.

La biéloga estadounidense Janine Benyuns desarroll6 la teoria de la biomimesis. Esta
corriente inspirada en la naturaleza busca soluciones sostenibles imitando modelos,
sistemas y elementos naturales. En su obra, resalta la importancia de escuchar y
observar las herramientas que el planeta ofrece.

En relacion a la teoria de la biomimesis, surge el enfoque de la economia azul
desarrollado por el Belga y empresario Gunter Pauli. En esta corriente, se enfatiza la
importancia de la observacién de la naturaleza e imitacion de sus acciones para
solucionar los problemas de sostenibilidad y limitacion de los recursos. También se
correlaciona la posibilidad de desarrollar y buscar la eficacia de “los mecanismos del
mercado” en esa imitacion de la naturaleza que describe la teoria. Asimismo, se pone
como ejemplo la utilizacion de la luz solar en Espafia, donde prevalece por mas tiempo
comparandolo con el resto de Europa, por lo que podria ser el principal exportador de
dicha energia.

El modelo creado por Robert Frosch y Nicholas Gallopoulos en 1989 se basa en la
ecologia industrial, la cual consiste en la optimizacion de sistemas industriales para que
operen de manera similar al ciclo natural de la vida. Es decir, los desechos de un proceso
sS0n recursos para otro.

Analizando las diferentes tendencias se puede observar este cambio hacia lo que hoy
en dia se conoce como economia circular y como con el tiempo se han ido afiadiendo
los diferentes conceptos.

4.2.2 EVOLUCION DEL CONCEPTO

Con el fin de contextualizar la economia circular, nos debemos remontar a hechos
historicos que han marcado nuestro modelo econémico actual.

Las necesidades humanas llevaron a las personas a extraer y explotar recursos en
forma de caza, recoleccion, agricultura, actividades madereras o mineras; o en forma
indirecta, a través del comercio para su propia supervivencia. Los productos eran
fabricados con materiales organicos perecederos, por tanto, productos como prendas
de vestir de fibra natural o cuero y elementos de madera, barro, metal o ceramica eran
los bienes més producidos. Estos productos eran facilmente degradables en el medio
ambiente una vez finalizada su vida util (Cerantola, 2016).

Tras milenios de pequefios avances, llegaran una serie de acontecimientos sociales y
econdmicos como innovaciones en la quimicay la electrénica, que marcaron claramente
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un antes y un después en la historia de los modelos de produccién, e impactaron
directamente en la economia mundial (Cerantola, 2016).

El modelo de economia actual viene dado por la herencia de la primera revolucion
industrial. Esta surgié en Inglaterra en el S.XVIIl. Las condiciones de vida eran de
supervivencia y la Revolucion Industrial transformo la vida de gran parte de la poblacion,
en la que habia cada vez mas clases trabajadoras y el auge de la clase burguesa. Con
este aumento de productividad, aumenté el poder adquisitivo llevando consigo un mayor
consumo. Ahi surge la base de la economia lineal “extraer, fabricar, comprar, utilizar y
desechar”. De ahi su nombre, referenciando una linea, donde todo tiene un inicio y un
final” (Falappa, 2019, pag.3-pag.4).

La Revolucién Industrial gener6 un exceso de poblacion activa, porque se pudo sustituir
una gran cantidad de mano obrera por maquinaria. La segunda Revolucién Industrial
empezd en Europa y tuvo su mayor auge y expansion en dicho territorio, por lo que se
forzé la migracion hacia el Nuevo Mundo y el proceso de industrializacion se consolida
en esos paises con la llegada de mano obrera y capital europeo (Rodriguez Osuna,
1985).

En la década de 1950 y 1960, lleg6 la tercera revolucién industrial y la produccion
industrial crecié a un ritmo abismal. La llegada de las tecnologias digitales, el desarrollo
de los semiconductores y ordenadores hizo que aumentara el bienestar general (Cantor,
1994).

Con toda esta base de las revoluciones industriales y avances econémicos, por aquel
entonces, se desarrollé un panorama en el cual no se sabia con exactitud qué tan finitos
eran los recursos y qué repercusién generaban en el medio ambiente todas las
emisiones de gases producidas por la industria. Como nos referencia el autor Falappa
(2019), enseguida se pudo observar que era un modelo econdmico ineficiente e
insostenible en el largo plazo. Es en aquel entonces cuando se elimina la idea de que
todo tiene que tener un final.

A lo largo del siglo XX, varios fueron los economistas que propusieron su punto de vista
para intentar reducir la distancia que habia entre el cuidado del medio ambiente y la
teoria de la economia neoclasica. En el articulo de Mathews (2011), se menciona que
no se ataja el problema de raiz, lo Gnico que se consigue es internacionalizar los costes
e impulsar el principio de quien mas contamina mas paga, pero no consiguiendo producir
cambios sisteméticos.

Por ello, se destaca la idea de los economistas Boulding en 1966 y Pearce en 1990.
Este propuso la teoria de que la tierra tendria que funcionar como un sistema cerrado,
ecoldgico y ciclico que permitiera recircular los recursos limitados, convirtiéndolos asi
en ilimitados, teniendo su sustento asi, en la economia circular (Mathews, 2011).

4.3 PRINCIPIOS DE LA ECONOMIA CIRCULAR

La EC se basa en varios principios clave, de acuerdo con la Fundacion Economia
Circular (2017) y siguiendo al autor Cerda (2016).

Por un lado se encuentra el principio del eco-disefio que se centra en el ciclo de vida
completo, desde la seleccion de materiales hasta la facilidad de des ensamblaje y
reciclaje. La economia circular se distingue, por una parte, de materiales biolégicos, los
cuales pueden reintegrarse de manera segura al medio ambiente, como alimentos o
materiales biodegradables. Por otra parte, estan los denominados materiales técnicos.
Estos son materiales no biodegradables, como metales, plasticos y productos
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industriales, que deben de ser recuperados y reutilizados en el ciclo productivo,
minimizando la necesidad de nuevas extracciones de recursos.

También se enfatiza en la extension de este ciclo de vida del producto. Haciendo énfasis
en su mantenimiento, reparacion, actualizacion y remanufactura. Es de destacar la
importancia de crear un ciclo cerrado de materiales, es decir, asegurar un adecuado
reciclaje y reutilizacién de materiales para mantenerlos en uso durante el mayor tiempo
posible.

Otro de los principios basicos de la EC es el uso de fuentes de energia renovable como
son, la energia solar, edlica, hidraulica y geotérmica para minimizar la dependencia de
combustibles fosiles y aprovechar los recursos infinitos.

Por otro lado, se remarca la importancia de la venta de servicios en vez de por
productos, reduciendo el acceso a la propiedad. Para ello, la transicién hacia una
economia circular requiere la colaboracion entre diferentes actores, incluidos los
gobiernos, las empresas, los consumidores, las ONG vy las instituciones educativas. Se
debe fomentar el intercambio de conocimientos entre las partes interesadas para crear
sistemas mas eficientes y sostenibles.

Por ultimo, para un buen desarrollo de la EC es necesario el uso del pensamiento
sistémico, donde todos los componentes de un sistema tanto social, como econémico y
ambiental, estan interconectados y se influyen mutuamente.

4.4 CAMPOS DE ACCION DE LA ECONOMIA CIRCULAR
Como ya se ha mencionado anteriormente, y como afirman Park (2010) y Stahel (2016),
la EC consiste en un flujo ciclico que implica, extraer, transformar, distribuir, usar y
recuperar los materiales y la energia de los productos y servicios.

4.4.1 EXTRAER
En el marco de la EC, la palabra extraer hace referencia al proceso por el
cual las industrias obtienen los recursos del entorno. Por consiguiente, el
objetivo de las empresas debe ser el intento de hacer un uso mas eficiente
y responsable de los recursos naturales. Es decir, que las empresas puedan
optar por proveedores y materiales mas sostenibles con el fin de disminuir
su impacto medioambiental.

4.4.2 TRANSFORMAR
En este apartado, y siguiendo al autor Carrillo-Hermosilla (2010), se incluye
el término “eco-innovaciones” donde se destaca la importancia del uso de
tecnologias innovadoras para poder transformar las materias primas
obtenidas lo mas rapido posible y de una forma sostenible.

4.4.3 DISTRIBUIR
De acuerdo con Van Der Wiel (2012), la fase de distribucién corresponde a
como las empresas entregan sus productos o servicios a los clientes,
buscando reducir el impacto ambiental de sus acciones, tanto en ruta, como
en embalajes, optando por técnicas innovadoras como la logistica inversa.
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4.4.4 UsAR

En esta fase, una vez que el producto pasa a estar en posesion de los
clientes, los autores Tukker (2002) y Mont (2002) se plantean dos objetivos.
Por un lado, hacen referencia a la eficiencia del producto, destacando la idea
de que puede ser mejorada a través de la reutilizacion del producto como
producto de segunda mano o reparacion del mismo. Asimismo, proponen el
servicio posventa 0 mantenimiento, dando la oportunidad a los clientes de
poder devolver o reparar los productos después de su uso, con el objetivo
final de que pueda ser reutilizado y asi extender su ciclo de vida.

Por otra lado, afiaden la propuesta de un modelo de negocio donde los
productos se convierten en servicios, de tal manera que la propiedad y
gestion del bien la mantiene el productor o distribuidor del servicio.

4.4.5 RECUPERAR

Es la ultima fase del proceso, donde tomando como referencia a McDonough
(2002), el objetivo principal consiste en que los bienes no se conviertan en
desperdicios. Para ello, surgen dos alternativas. Una de ellas se basa en
devolver el recurso a la biosfera como recurso biolégico y la otra idea es
reusarlo como un recurso técnico que puede ser reincorporado a otro
proceso industrial.

4.5 BENEFICIOS Y OPORTUNIDADES DE LA ECONOMIA CIRCULAR

Para poder entender cudles pueden ser los beneficios y qué oportunidades ofrece la
EC, primero se debe comprender cuales son los problemas actuales dentro del ambito
empresarial en relacion a la sostenibilidad. Segun la autora Gonzélez (2023), las
empresas cada vez son mas conscientes del problema de escasez de materias primas.
Ademas, afiade la evidencia de falta de conocimiento y capacitacién como un obstaculo
gue se debe intentar solventar.

En los diferentes articulos de la presente revision bibliografica se muestran diferentes
pensamientos sobre la transicion hacia la sostenibilidad en el mundo empresarial. Se
hace notorio la dificultad que pueden llegar a tener para cumplir con los objetivos
ambientales. Por ello, para poder afrontar estos desafios de una manera exitosa, es
necesario crear una hoja de rutas con estrategias y blusquedas de alternativas
innovadoras.

En este sentido, es fundamental que las empresas reconozcan la necesidad de invertir
en investigacion y desarrollo para impulsar la innovacion en materia de EC. Por otro
lado, es de destacar, que uno de los principales problemas se encuentra en la
conciencia de la poblacién, convirtiéndose en uno de los puntos claves comenzar por
formar y desarrollar programas de formacion especifica para éstos.

Los beneficios de la EC, tanto como para el ecosistema en general, como para las
empresas, trae consigo multiples beneficios, para los cuales tomaremos como
referencia a los autores Segui, Medina y Guerrero (2018).

Respecto a los beneficios econdmicos, aquellos que van mas ligados al ambito
empresarial, se encuentra la reduccion de costos a largo plazo, nuevas oportunidades
de negocio con la apertura de nuevos mercados, pero sobre todo, lo que conlleva aplicar
la EC en una empresa es al aumento de la eficiencia en el uso de los recursos. Ademas,
este cambio en cuanto a la aplicacién de la EC, implica un cambio de imagen de
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empresa socialmente més responsable, lo que se traduce en la atraccion de nuevos
inversores y clientes. “Ellen MacArthur Foundation” estima unos beneficios anuales para
Europa de hasta 1,8 billones de euros para el afio 2030.

En cuanto a los beneficios medioambientales se refiere, se encuentran la reduccién de
la extraccion de recursos naturales, disminucién de los residuos y emisiones de carbono
generadas y la conservacion de la biodiversidad, debido al menor impacto generado de
la huella humana en la naturaleza. La previsién realizada por “Ellen MacArthur
Foundation”, teniendo en cuenta Unicamente tres sectores, movilidad, alimentacion y
entorno construido, las emisiones de CO2 podrian descender hasta un 48% para 2030
y un 83% para 2050, en comparacion con los niveles de 2012.

Por otro lado, se destacan los beneficios sociales. Estos se basan en la generacion de
empleo verde, relacionado con la busqueda de nuevos mercados y oportunidades de
negocio. Uno de los ejemplos es el alquiler de productos, asegurando asi la reparacion
de los materiales y alargando su vida Util. Ademas, esta tendencia favorece la economia
local y promueve el desarrollo sostenible a nivel comunitario. Cabe destacar la
importancia de las politicas publicas en el marco regulatorio ya que pueden motivar a
gue las empresas opten por la EC como forma de trabajo.

El autor Carbonell Alcocer (2022), destaca la importancia de la educacion a las nuevas
generaciones. Refiere que se debe promover una mentalidad méas abierta al cambio y
fomentar la adquisicion de conciencia sobre la importancia de cambiar la manera de
actuar actual, convirtiéndose en busqueda continua de innovacion y educacion
sostenible.

4.6 RETOSY BARRERASEN LA IMPLEMENTACION

A pesar de los humerosos beneficios, la transicién hacia la EC enfrenta varios desafios.
Siguiendo a los autores Medina-Abad y Freire-Pesantez (2023), destacan las barreras
tecnoldgicas, derivadas de la necesidad de desarrollar nuevas tecnologias que faciliten
el reciclaje y la reutilizacién de los materiales. Afirman que aun queda proceso por
investigar, para poder llegar a conseguir objetivos de una forma eficiente y con unos
costes razonables para las empresas

Para toda implementacién se hace muy necesario un buen sustento econémico. Y es
aqui cuando surge una de las barreras mas relevantes en cuanto al desarrollo de la EC,
como es la barrera econdmica. Se debe tener en cuenta que las inversiones iniciales
son muy significativas, ademas de los costes adicionales para el mantenimiento de la
vida del producto, como son la nueva maquinaria y los nuevos servicios ofrecidos.

Por otro lado, se encuentran las barreras institucionales, donde se menciona la falta de
politicas y regulaciones que apoyen y promuevan la EC, asi como la necesidad de
estandares y normativas claras. A pesar de que en varios articulos se evidencia el inicio
de acciones en dicha materia, en todos ellos, muestran conformidad en el largo camino
gue queda por recorrer para ver la EC implantada en todas las empresas, o al menos,
en las pymes.

Por dltimo, se sitda la barrera cultural. Segun Govindan, Kannan, y Mia Hasanagic
(2018), refieren que la sociedad actual es reacia a los cambios, Por ello, este cambio de
la economia lineal a la circular, conlleva un esfuerzo colectivo extra, el cual, no todo el
mundo estara dispuesto a realizarlo.
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4.7 ESTRATEGIAS PARA LA IMPLEMENTACION DE LA ECONOMIA
CIRCULAR EN LAS EMPRESAS

Con el objetivo de superar los desafios y aprovechar los beneficios de la economia
circular, las empresas pueden adoptar diversas estrategias.

Siguiendo a Porcelli y Martinez (2018), una estrategia se encuentra en la innovacién en
el disefio de los productos, consiguiendo asi, crear productos que sean mas faciles de
reparar, actualizar y reciclar.

Por otro lado y de acuerdo con Romero (2024), se halla el cambio hacia modelos de
negocios circulares, donde entran en valor servicios como el leasing o el alquiler, que
se basan en la sustitucion de productos por servicios.

En relacion a la optimizacion de la cadena de suministro, los autores Ricardo y Sandoval
(2024), muestran que la clave consiste en colaborar con proveedores y socios para
cerrar el ciclo de materiales y minimizar el desperdicio.

Los autores Calle, Pincay e lllezcas (2020), coinciden en la importancia de la educaciéon
y formacién como estrategia para capacitar a los empleados y consumidores sobre los
beneficios y practicas de la EC.

4.8 COMO LA AGENDA 2030 PONE ENVALOR LA EC

Siguiendo Medina-Abad y Freire-Pesantez (2023) La Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible consiste en un plan de accion global adoptado por la Asamblea General de
las Naciones Unidas en 2015, que establece 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) y 169 metas a alcanzar para 2030. Segun Martinez-Osés (2016), la EC juega un
papel crucial en la consecucién de varios de estos objetivos, ya que promueve un uso
mas eficiente de los recursos, la reducciéon de residuos y la sostenibilidad en los
procesos productivos y de consumo.

A continuacién se muestra, de acuerdo con Rubio y Nufiez (2021), la relacién entre los
ODS vy la EC.

> ODS 6: Agua Limpia y Saneamiento.
La EC impulsa la reutilizacion del agua y la reduccién de la
contaminacion hidrica, asegurando un suministro sostenible de agua
limpia y su gestion eficiente.

» ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Econdémico.
La transicién hacia una EC genera nuevas oportunidades de empleo
en sectores como el reciclaje, la reparacion, la innovacion en disefio
de productos y la remanufactura, fomentando un crecimiento
econdmico inclusivo y sostenible.

» ODS 9: Industria, Innovacion e Infraestructura.
Se promueve la innovacion en procesos industriales y el desarrollo
de infraestructuras sostenibles, que son fundamentales para la
implementacion de la EC.

> ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles.
Se fomenta la gestion sostenible de los recursos en las ciudades,
reduccion de residuos y la implementacion de infraestructuras
circulares, como sistemas de reciclaje y reutilizacion de agua y
materiales.

» ODS 12: Produccion y Consumo Responsables.
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Se promueven patrones sostenibles de producciéon y consumo, que
son la esencia de la EC. La implementacién de modelos de negocio
circulares, el fomento del reciclaje, la reduccién de residuos y la
eficiencia en el uso de los recursos son claves para alcanzar este
objetivo.

» ODS 13: Accion por el Clima.
La EC contribuye a la reduccién de las emisiones de gases de efecto
invernadero mediante la optimizacion del uso de recursos, la
reduccion de residuos y la promocién del uso de energias
renovables. Al cerrar los ciclos de materiales, se minimiza la huella
de carbono de las actividades humanas.

» ODS 15: Vida de Ecosistemas Terrestres.
La EC contribuye a la conservacién de los ecosistemas terrestres al
reducir la demanda de recursos naturales virgenes y mitigar la
presion sobre los hébitats naturales.
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4.9 ESPANA CIRCULAR 2030

Espafa Circular 2030 es la Estrategia Espafiola de la Economia Circular, un marco
estratégico aprobado por el Gobierno de Espafia en junio de 2020. Esta estrategia,
segun Lépez Carrion (2024), tiene como objetivo impulsar la transicién hacia un modelo
de economia circular en el pais, reduciendo el impacto ambiental, promoviendo un uso
mas eficiente de los recursos y fomentando la sostenibilidad en todos los sectores
econdmicos.

4.9.1 OBJETIVOS DE EsPANA CIRCULAR 2030

Los objetivos de la Estrategia de Espafia Circular 2030 se centran en reducir el consumo
de materiales y la generacion de residuos, al mismo tiempo que se maximiza la
reutilizacion, el reciclaje y la regeneracion de recursos.

Algunos de los objetivos principales incluyen marcadores como, reducir en un 30% el
consumo nacional de materiales en relacion con el Producto Interior Bruto (PIB) para
2030, aminorar la generacion de residuos en un 15% respecto a 2010 o disminuir en un
50% la generacion de residuos de alimentos por habitante a lo largo de toda la cadena
alimentaria para 2030.

Otro de los aspectos en los que se quiere prestar atencidn es en la reutilizacién, donde
se quiere aumentar en un 10% sobre los residuos municipales. Sefialan que otro punto

pag. 11 de 23



HACIA UN FUTURO SOSTENIBLE: LA ECONOMIA CIRCULAR EN EL AMBITO EMPRESARIAL

a mejorar son los gases de efecto invernadero, relacionados con la gestion de residuos
y la utilizacién de recursos (Garcia-romeu dancausa, 2022).
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ESPANA CIRCULAR 2030. (2020, junio 4). ECODES Tiempo de actuar.

4.9.2 AMBITOS DE ACTUACION.

La estrategia de “Espafia Circular 2030” aborda multiples ambitos de actuacién clave
para fomentar la EC en el pais.

Por un lado, acorde con Pascual NUfiez (2021) se encuentra la producciény el consumo,
donde se busca promover la reducciéon de residuos, la eficiencia en el uso de los
recursos y la incorporacion de criterios de sostenibilidad en los procesos productivos y
en el diseflo de productos. Se fomenta la economia colaborativa, el consumo
responsable y la compra publica verde.

Por otro lado, se destaca la gestion de residuos. Se enfatiza en la mejora de su gestion
para fomentar su reutilizacién, reciclaje y valorizacién, asi como su reduccién de vertido
de residuos en vertederos. Se busca impulsar la recogida selectiva y la valorizacion de
residuos organicos.

Se hace mencién al uso de las materias primas secundarias (recicladas), buscando
promover su uso en la produccion de nuevos productos, para reducir la dependencia de
materias primas virgenes y minimizar el impacto ambiental. Sefialan la importancia de
la reutilizacion de materias primas como el agua en actividades industriales, agricolas y
urbanas para reducir la demanda de recursos hidricos y proteger asi los ecosistemas
acuaticos.

Con respecto a la innovacién y competitividad se enfatiza la importancia de la
investigacion y el desarrollo de nuevas tecnologias y procesos que faciliten la transicion
hacia la EC. Se incentiva la cooperacion entre empresas, centros de investigacion y
administraciones publicas para crear un entorno favorable a la innovacion.

Por ultimo, se hace referencia a la importancia de la poblacion, a través de la
sensibilizacién y participacion. Se hace necesario promover la educacion, la
sensibilizacion y la participacion ciudadana en la EC, a través de campafas de
concienciacién, programas educativos y la implicacion de la sociedad civil.
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4.9.3 INDICADORES DE SEGUIMIENTO

Con el fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos establecidos, la Estrategia
Espafa Circular 2030 incluye una serie de indicadores de seguimiento segun afirma
Romero (2024).

Estos indicadores permiten medir el progreso en la transicion hacia la economia circular
y evaluar el impacto de las politicas implementadas. Algunos de estos indicadores
incluyen el consumo de materiales por unidad de PIB, la tasa de reciclaje de residuos
municipales, la cantidad de residuos alimentarios generados o las emisiones de gases
de efecto invernadero asociadas a la gestion de residuos, entre otros.

4.9.4 PLANES DE ACCION

La estrategia es implementada a través de Planes de Accidn trienales, que detallan las
acciones concretas que se llevaran a cabo para alcanzar los objetivos de Espafa
Circular 2030. El autor Pascual Nufiez (2021) refiere que estos planes incluyen medidas
especificas para cada ambito de actuacion y establecen las responsabilidades de las
diferentes administraciones y sectores econémicos.

4.9.5 IMPACTO Y EXPECTATIVAS

Espafa Circular 2030 se alinea con las politicas europeas de EC, como el Pacto Verde
Europeo y el Plan de Accién de Economia Circular de la Unién Europea. Se espera que
esta estrategia contribuya significativamente a la reduccién del impacto ambiental de
Espafa, al fomento de un desarrollo econémico méas sostenible, y al cumplimiento de
los compromisos internacionales en materia de cambio climatico y sostenibilidad.

Esta estrategia, como menciona Romero (2019), representa un compromiso firme del
pais para avanzar hacia un modelo econémico mas sostenible y circular, donde los
recursos se gestionen de manera eficiente, los residuos se minimicen y la competitividad
se mejore a través de la innovacion y la cooperacion.

4.10 POLITICAS Y REGULACIONES PARA PROMOVER LA ECONOMIA
CIRCULAR.

De acuerdo con Cerda (2016), las politicas y regulaciones juegan un papel crucial en la
promocién de la EC, ya que, como instituciones, poseen diferentes herramientas a su
disposicion.

Una de las herramientas mas directas son los incentivos fiscales y subvenciones para
empresas que se adopten a practicas circulares. Asimismo, es de destacar que se basa
en una medida temporal y cortoplacista. Por otra parte, una medida a largo plazo exige
un cambio de normativas y estandares, donde se fuesen introduciendo a las empresas
la obligacién de considerar el ciclo de la vida completo de sus productos.

Respecto a la investigacion y desarrollo de tecnologias y practicas sostenibles, una
herramienta que disponen los gobiernos son los programas de apoyo e innovacién
regulados por la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una
economia circular.
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5 ANALISIS PRACTICO: IMPLEMENTACION DE LA ECEN
IKEA

5.1 OBJETIVO

A través de este andlisis practico, se pretende conocer la historia de IKEA y cuales son
sus origenes, con el fin de entender su razén de ser y su posicionamiento en el mercado.
Posteriormente, se explicaran los pilares en que se basan para desarrollar su actividad
de una forma sostenible y cuéles son sus objetivos de cara a 2030 y 2050. Por ultimo,
veremos qué impacto tiene en IKEA el desarrollo de un modelo de negocio mas
sostenible y concienciado con el planeta. También se afiade qué vision tiene de ello el
publico, tanto sus clientes como la poblacién interesada en estos temas.

Con todo este andlisis, el presente objetivo consiste en intentar explicar el por qué la EC
es tan importante para las empresas, cdmo pueden sacar rentabilidad convirtiéndose en
mas sostenibles y qué formas tienen las empresas de implementarlo. Se busca
concienciar a las empresas y a la poblacion demostrando que se puede ser mas
sostenible y respetable con el medioambiente sin renunciar por ello al crecimiento
econémico empresarial.

5.2 LA EMPRESA IKEA

Como hace referencia Herrero Fernandez (2020), IKEA fue fundada en 1943 por Igvar
Kamprad en Suecia, donde comenzé vendiendo boligrafos, carteras y marcos de fotos.
El pueblo donde naci6 Igvar era un terreno pedregoso y agreste, en el que muchos
salian adelante con pocos recursos y aprovechando al maximo todo lo que tenian y
éstos fueron los pilares del desarrollo de la empresa.

En el afio 1951 aparece el primer catalogo de IKEA, donde se centra en la venta de
muebles y objetos para el hogar. Desde sus inicios, IKEA se ha caracterizado por buscar
la maxima reduccion de precios para sus clientes. A fin de conseguir este objetivo, una
de sus primeras medidas fue utilizar el embalaje plano para reducir costes laborales.
Asimismo, afios después, decide abrir su propio almacén para que sean los propios
clientes quienes transporten sus propios muebles. Es en 1963 cuando IKEA decide
expandirse fuera de Suecia.

Hoy en dia IKEA se sustenta sobre tres pilares fundamentales: precios asequibles,
disefio y funcionalidad, sin olvidar la importancia de la sostenibilidad como fuente de
inversion en el largo plazo (Pascual y Martinez, 2010).

De acuerdo con De Howitt (2024), IKEA se ha convertido en lider mundial en muebles y
decoracion del hogar, adoptando la EC como un pilar clave en su estrategia empresarial.
La multinacional, cuenta con mas de 400 tiendas en 50 mercados y tiene un impacto
global significativo. A dia de hoy, IKEA sigue buscando conseguir transformar su modelo
de negocio alineandose con los principios de la EC.

5.3 REFERENCIA LEGAL SOBRE POLITICASDE LA EC

Segun menciona Sanchez (2022), en Espafia, la EC esta regulada principalmente por
la Ley 7/2022 de residuos y suelos contaminados para una economia circular, aprobada
en abril de 2022. Esta ley busca fomentar la reduccién de residuos, el reciclaje y la
reutilizacion de materiales, alineandose con los objetivos de la Union Europea. En ella
se establecen metas concretas como la reduccion del 15% de residuos en 2030 y la
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prohibicion de plasticos de un solo uso. Ademas, introduce impuestos a plasticos no
reciclables y vertederos para promover la sostenibilidad.

5.4 VISION Y ESTRATEGIA CIRCULAR DE IKEA

Escudero (2022) refiere que IKEA tiene como objetivo ser completamente circular para
el afio 2030. Asimismo, todos sus productos estan disefiados bajo principios de EC,
utilizando Unicamente materiales reciclables, renovables o reciclados. Ademas, IKEA
trabaja en extender la vida util de sus productos y reducir el impacto ambiental de toda
su cadena de valor.

Tomando referencia a lo que hace alusién Herrero Ferndndez (2020) ,IKEA se ha
impuesto unas metas estratégicas. Por un lado, opta por el disefio circular, fabricando
productos faciles de reparar, desmontar y reciclar. Por otro lado, se centra en el uso de
materiales sostenibles, donde se compromete al uso exclusivo de materiales renovables
y reciclados. Respecto a la energia, su objetivo principal es que el 100% de su energia
utilizada en todas sus operaciones sea renovable. Por Ultimo, se destacan los servicios
circulares, donde IKEA quiere hacer foco en la introduccién de modelos de negocio
basados en reutilizacion, reparacion y reventa.

Ho, S. (2021, mayo 17). Fully circular by 2030: IKEA launches resale hub concept for secondhand furniture.
Green Queen.

5.5 INICIATIVAS CIRCULARES CLAVE DE IKEA

5.5.1 DiseNo CIRCULAR

De acuerdo con Zook y Allen (2012), IKEA ha redisefiado sus productos para ser mas
modulares, faciles de desmontar y reparar. Un ejemplo de ello es la famosa estanteria
“BILLY”, que ahora utiliza menos recursos en su fabricacion y se ha optimizado para
facilitar el reciclaje al final de su vida util.

Segun el principio del ecodisefio de IKEA, cada producto debe cumplir con requisitos de
circularidad desde su fase de disefio, como la reduccién de componentes no reciclables
y la modularidad. Otro ejemplo a destacar son las alfombras TARUM, siguiendo el
articulo de Iresiduo (2016), que estan fabricadas a partir de restos de algodon reciclado.
Aclima (2019) afirma que IKEA invirti6 mas de 200 millones de euros en proyectos para
reducir residuos y optimizar el uso de recursos.
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5.5.2 IKEA SEGUNDA VIDA

De acuerdo con Carmona (2023), el programa “IKEA Segunda Vida” permite a los
clientes devolver muebles usados, que son reacondicionados y revendidos a precios
reducidos. Este servicio fomenta la reutilizacion, fideliza a los clientes y evita que los
productos terminen en vertederos. En 2022, IKEA recuperé mas de 47 millones de
productos a través de este programa en Europa. Para ello, IKEA propone incentivos
econdmicos por la devolucion de productos usados. Un ejemplo lo podemos encontrar
con el Buy Black Friday, con razén del Black Friday, que ofrece un bono de hasta el 50%
del valor original de los muebles traidos.

Siguiendo el informe de sostenibilidad de IKEA (2023), se constata que esta empresa
ha vendido en su mercado de segunda mano méas de 2 millones de productos y ha
recomprado mas de 100.000 productos, de los cuales mas de la mitad se han vuelto a
vender al mismo precio, llegando asi a mas gente y seguir cumpliendo su funcion.

5.5.3 REPARACION Y RECICLAJE

Como podemos leer en el articulo del elEconomista.es (2021), IKEA ofrece piezas de
repuesto gratuitas o a bajo costo para reparar muebles dafiados. Ademas, las tiendas
incluyen puntos de reciclaje para productos al final de su vida util. Algunos
establecimientos también ofrecen talleres de reparacion para ensefiar a los clientes a
reparar muebles. Acorde con los andlisis de Alcaraz(2017) y tomando como base
diferentes articulos relacionados, actualmente, IKEA ha reducido en un 15% la huella
de carbono de sus productos y en un 80% sus operaciones directas, respecto a 2016 y
tiene marcado como objetivo para 2050 el reto de alcanzar cero emisiones netas.
Ejemplos de ese compromiso los encontramos también en productos utilizados en el
hogar, donde ha reducido la huella climéatica en un 52%.

5.5.4 UsoO DE MATERIALES SOSTENIBLES

Segun se incluye en el articulo de Herrero Ferndndez (2020) el compromiso de IKEA
con los materiales sostenibles se refleja en ejemplos como el uso de madera certificada
FSC, reemplazo de plasticos virgenes por plasticos reciclados en productos y
embalajes, desarrollo de materiales innovadores como el bioplastico y el bambdu, entre
otros. Ademas, afiade que en 2022, el 55% de los materiales utilizados por IKEA eran
reciclados o renovables.

5.5.5 ALQUILER DE MUEBLES

De acuerdo con Lm/Agencias (2019), en mercados como Suecia, Polonia, Holanda y
Suiza, IKEA esta experimentando con modelos de alquiler de muebles, especialmente
para oficinas. Esto permite que los productos sean devueltos, reacondicionados vy
reutilizados por otros clientes.

5.6 INFORME SOSTENIBILIDAD 2023

Tras la lectura del IKEA, informe de sostenibilidad (2023), se dan a conocer las cifras
con las que se demuestra como la EC hace que la sostenibilidad y los beneficios
empresariales sean compatibles y creen sinergias positivas.

IKEA ha reducido el desperdicio alimentario en un 61% y respecto a su objetivo de
utilizar en 2030 el 100% de energias renovables, ya ha conseguido alcanzar la cifra del
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91,42%. También ha apostado fuertemente por reducir sus emisiones de CO2, y para
ello estd empezando a utilizar vehiculos de transporte cero emisiones, concretamente,
en 2023 el 40,23% de las entregas de ultima milla han sido con este tipo de vehiculo.

Actualmente, el 36,1% del total de sus ventas son productos sostenibles. Con IKEA
Segunda Vida, se ha conseguido vender 2.042.647 de productos, ha recomprado
118.854 productos de los cuales 71.065 los han vuelto a vender al mismo precio,
demostrando una vez mas su apoyo también a la comunidad.

5.7 IMPACTO ECONOMICO DE LA EC EN IKEA

A través del presente analisis, se ha podido ir comprobando y evidenciando cémo la EC
puede ser rentable e incluso una gran oportunidad de crecimiento y resiliencia para las
empresas. Por ello, se pretende demostrar a través de los datos publicos de IKEA, la
progresion obtenida derivado de la EC.

5.7.1 INGRESOS POR PROGRAMAS CIRCULARES

La empresa IKEA ha obtenido ingresos significativos gracias a sus iniciativas
relacionadas con la EC. Uno de los pilares clave de esta estrategia es su “mercado
circular’, que incluye la recompra, reparacion y reventa de muebles usados. IKEA
anuncié en 2024 un beneficio de 148 millones de euros, un 68% mas, e insiste en que
este crecimiento se debe a poner el foco en la sostenibilidad (Revista Ejecutivos, 2024).

De acuerdo con Regidor (2024), Espafia es el mercado nimero uno en ventas online de
segunda mano. A nivel mundial, IKEA es el primero en nimero de tasaciones para
clientes. Como ya se ha podido comprobar anteriormente, IKEA ha vendido 2.042.647
productos en el mercado circular y ha recomprado 118.854 productos a otros clientes,
de los cuales ha vuelto a vender 71.065 al mismo precio de recompra. Durante el
ejercicio de 2023, la multinacional obtuvo unos 20 millones de euros en ventas
producidas por el mercado circular. De cara a 2024 el objetivo es alcanzar la cifra de los
26 millones de euros.

Por otro lado, como menciona Grupsolfinc (2021), el objetivo de la multinacional para
2030 es llegar a 1 millén de clientes con IKEA Rental y estar presente en 30 mercados
distintos ofreciendo alquiler de muebles, tanto como para empresas como para
particulares.

5.7.2 REDUCCION DE COSTOS

IKEA ha logrado reducir significativamente sus costos a través de la EC, principalmente
al implementar estrategias como el uso de materiales reciclados y el redisefio de
productos para su durabilidad y reparabilidad. De acuerdo con Garcia (2021), un ejemplo
de ello es el programa “Buy Back & Resell”, que recupera productos usados para la
reventa. Estos esfuerzos no solo generan ingresos adicionales, sino que también
disminuyen costos operativos al reducir el consumo de materias primas y optimizar los
procesos de produccion.

Siguiendo a Arecco Rose (2020), el compromiso que ha adoptado la empresa al
comprometerse a utilizar Gnicamente materiales reciclados o renovables para 2030, ha
podido disminuir los costos relacionados con la adquisicion de nuevos materiales y
avanzar hacia un modelo de negocio mas sostenible. Ademas, programas como el ya
mencionado “Buy Back & Resell” estan disefiados no solo para atraer a consumidores
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conscientes, sino también para maximizar el ciclo de vida de los productos reduciendo
el desperdicio y optimizando recursos.

A pesar de no encontrarse una cifra especifica publica sobre el total de costos reducidos
por la implementacion de estas medidas, los beneficios econdmicos de la EC en IKEA
incluyen tanto el ahorro como la generacion de nuevos ingresos. Estos avances
respaldan el compromiso de IKEA de ser una empresa 100% circular para 2030,
transformando su modelo de negocio para hacerlo mas eficiente y sostenible.

5.7.3 IMAGEN SOSTENIBLE COMO ATRACCION PARA NUEVOS CLIENTES

IKEA no ha publicado cifras exactas sobre el nimero de nuevos clientes adquiridos
especificamente a través de sus iniciativas de EC, pero tanto sus programas Circular
Hub, el servicio de recompra y reventa muebles usados (Buy Back) como el alquiler de
muebles estan disefiados para atraer a consumidores interesados en practicas mas
sostenibles y asequibles.

Delgado (2023) explica que, el mercado de segunda mano que ha implementado IKEA,
tanto en linea como en tiendas fisicas, esta teniendo buena aceptacién, especialmente
en Espafia, donde iniciativas como IKEA Preowned y Circular Hub permiten a los
clientes vender y comprar muebles usados de la marca. Este enfoque no solo refuerza
la sostenibilidad, sino que también esta dirigido a captar consumidores preocupados por
reducir su impacto ambiental y que buscan soluciones mas econémicas.

Ademas, la inclusion de programas como el alquiler de muebles para empresas o
particulares se presenta como una solucion flexible y accesible, atrayendo a nuevas
audiencias que necesitan opciones a corto plazo o mas adaptables.

5.8 RESUMEN

Después de analizar y estudiar el caso practico dentro de una empresa referente tanto
en el mundo econémico como en el de sostenibilidad, se puede afirmar que la EC no
solo se plantea como una solucién de futuro para el planeta, sino que también es una
gran oportunidad de crecimiento y resiliencia para empresas que sepan adaptarse a
este nuevo modelo de negocio.

Tras el analisis de la multinacional IKEA, se puede observar que se presenta como un
ejemplo para cualquier empresa, tanto de nueva creacion como una ya consolidada,
para saber apreciar de qué forma aprovechar las oportunidades de mercado que ofrece
la EC. Ademas, se ha convertido en un referente en lo que al mundo empresarial se
refiere. En apenas pocos afnos, esta empresa ha ido creciendo de una forma muy
notoria, gracias a entender cuales han sido las necesidades de las personas y del
mundo empresarial en cada momento y saber ajustarse a ellas.

Por otra parte, se han podido ver los diferentes modelos de negocio que nos ofrece la
EC, como el alquiler o la reparacion de productos de una forma préactica, ofreciendo la
oportunidad de entender los conceptos tedricos de la EC y como llevarlos a cabo.

pag. 18 de 23



ANDER DEL CASTANO CANO

6 CONCLUSIONESY LIMITACIONES

Como se apuntd en un principio, la importancia creciente de la EC ha derivado en un
prolifico campo de investigacion con una via principal de desarrollo como es la centrada
en la EC como agente para la sostenibilidad de las empresas. En respuesta al objetivo
definido para este trabajo -analizar la integracién de principios de EC en las operaciones
de las empresas y su contribucion a un futuro méas sostenible- con la finalidad de
contribuir al conocimiento sobre los efectos positivos que tiene una estrategia de EC
desplegada en una empresa y tras realizar el estudio descriptivo del caso de IKEA,
podemos extraer las siguientes conclusiones y consideraciones.

En primer lugar, se ha visto la hecesidad de cambiar hacia un modelo econémico basado
en la circularidad para poder sostener los consumos de las sociedades avanzadas a
largo plazo. Asimismo, se ha realizado un cambio en el enfoque de los recursos, dandole
utilidad a lo que antes se consideraba residuo. Ademas, se han analizado distintas
maneras de poder llegar a este fin, como es el mercado de segunda mano, la
reparabilidad de los productos y la sustitucion de bienes por servicios. De este modo,
se deja atras el modelo de “usar y tirar”. También, con el presente trabajo, se busca
servir como punto de partida y fuente de informacién para su aplicacion en el sector
empresarial, en especial para las pymes, con el fin de que se planteen realizar el cambio
en su modelo organizativo.

Fuera del ambito empresarial, este trabajo pretende ayudar a los consumidores a
analizar sus habitos de consumo y poder modificarlos enfocandose en la sostenibilidad
y reforzando la importancia de una toma de decisiones consciente. Esta modificacion de
pensamiento en el consumo, puede convertirse en un cambio en procesos productivos
y practicas que siguen las empresas, impactando asi, en una mejora en la preservaciéon
ambiental y el futuro del planeta.

En segundo lugar, se ha podido demostrar como la idea de una economia circular
aungue parezca relativamente nueva, ya se planteaba en los afios 70, con ejemplos
como el Cradle to Cradle o Performance Economy, ilustrados por economistas de
aguella época. Por otra parte, es de mencionar como de alguna manera, nuestros
antepasados ya tenian presente la EC en su dia a dia. Ejemplo de ello es la utilizacién
de ropa vieja para trapos, heredar prendas usadas o utilizar restos de comida para otras
elaboraciones.

El principal hecho histérico que motivo a crear un modelo de produccion lineal fue la
revolucion industrial en el siglo XVIIl. Con este modelo rapido de “tomar, hacer y
desechar” la revolucién industrial tuvo un gran crecimiento en poco tiempo y trajo
consigo la mejora de la calidad de vida de muchas personas. Lo que no se sabia por
aguel entonces, o0 tampoco tenia una gran relevancia, eran las consecuencias
medioambientales que ello iba a provocar.

Teniendo en cuenta el paso del tiempo y viendo cémo las prioridades humanas han ido
evolucionando, se ha evidenciado la necesidad de cambio en el sistema de produccion,
evitando asi las consecuencias medioambientales demostradas de ese sistema. Por
consiguiente, esta es la idea que se pretende hacer llegar mediante la presente revision
descriptiva.

En tercer lugar, es importante mencionar que esta investigacion es mayoritariamente
descriptiva, con datos muy tedricos, por lo que se ha intentado introducir una parte
practica usando la empresa de IKEA y analizando los beneficios que aporta la EC en el
entorno empresarial.

Por una parte, se ha constatado mediante esta revision que se pueden acoplar los
beneficios econdmicos con el uso de practicas sostenibles y que se puede generar valor
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a partir de productos que se etiquetan como desechos. IKEA destaca por el uso de
materiales reciclados como plasticos o madera certificada FSC, llegando a un 55% en
el uso de estos materiales. Por otra parte, se ha evidenciado que invertir en procesos
de fabricacion, distribucion y tratamiento, es necesario para dejar a un lado el consumo
desproporcionado de recursos naturales, consiguiendo preservarlos y respetar sus
tiempos de regeneracion. IKEA, mediante sus practicas, ha demostrado que su
desarrollo a nivel organizacional es posible, combinando sostenibilidad con rentabilidad.

A pesar de los beneficios demostrados en la empresa IKEA, se han analizado los
contras por los que otras empresas no adaptan la EC como modelo de negocio. El
problema principal se encuentra en la inversion inicial, siendo costes muy elevados, y
para empresas de tamafio reducido, como las PYMES, actualmente es inviable poder
implementar la EC de una forma razonable. Mediante este trabajo se ha visto que las
diferencias competitivas ya existentes entre empresas pequefias y multinacionales se
ven agravadas por no poder acceder a las mismas posibilidades e influye directamente
en su modo organizativo y de produccién, siendo la EC mucho mas accesible a grandes
empresas.

Como consideracion final, se ha podido evidenciar la escasez que existe en el &mbito
regulatorio. A pesar de gue se han llevado a cabo iniciativas por parte de las instituciones
internacionales para promover esta transicion, como es la Agenda 2030 y los ODSs,
considero que no se ha aplicado el suficiente esfuerzo para acelerar la implantacion de
tales medidas. Si bien existe la voluntad de empezar el camino, pero quizas no se esta
tratando con la importancia que se merece. Los pactos que se han negociado a lo largo
de los afios estan bien planteados en cuanto a la teoria que se debe aplicar, no obstante,
no se han llevado a la practica con el suficiente impetu. Lo que si podemos concluir es
gue Europa y Espafia muestran claros avances de cara a lograr los objetivos marcados.

Finalmente, es necesario resefar las limitaciones que se han identificado durante la
realizacion de este andlisis. En lo referente a la empresa IKEA, la falta de métricas
especificas y desglosadas dificulta la evaluacion precisa del impacto econémico de cada
iniciativa. Por otro lado, la transicién requiere una significativa reestructuracion de las
cadenas de suministro y procesos de fabricacion, lo que implica altos costos iniciales. A
pesar de que los consumidores estan cada vez mas concienciados, cambiar habitos de
compra y mentalidades sigue siendo un desafio. Por dltimo, se hace necesario
mencionar que las leyes y normativas no siempre apoyan plenamente a la economia
circular, lo que puede ralentizar su implementacién en algunos mercados.

Como conclusion final, tras una lectura intensa de la multiple bibliografia del presente
trabajo, se aflade la importancia de busqueda de futuras lineas de investigacion.
Asimismo, sera clave explorar como las pequefias y medianas empresas pueden
adoptar este modelo con apoyo institucional. La economia circular se perfila como una
estrategia indispensable para un desarrollo sostenible, aunque su implementaciéon
generalizada requiere superar barreras técnicas, econémicas y sociales.

pag. 20 de 23



ANDER DEL CASTANO CANO

7 BIBLIOGRAFIA

Aclima (2019) lkea invierte 200 millones de Euros para convertirse en ‘Clima
positivo’ para 2030, Aclima. Available at: https://aclima.eus/noticia/ikea-invierte-
200-millones-de-euros-para-convertirse-en-clima-positivo-para-2030/.
ALCARAZ CEGARRA, Maria del Carmen. Un plan de marketing para Ikea. 2017.
ARECCO ROSE, Andrés, et al. IKEA: el minorista de muebles para el mundo.
2020.

CALLE, Nathaly Gabriela Diaz; PINCAY, Rita del Carmen Menoscal; ILLEZCAS,
Mayiya Lisbeth Gonzalez. Economia circular: desafios para una vision
estratégica de las empresas exportadoras. Compendium: Cuadernos de
Economia y Administracién, 2020, vol. 7, no 3, p. 120-135.

CANTOR, Renan Vega. La tercera revolucion industrial. Universidad
Humanistica, 1994, vol. 39, no 39.

CARBONELL ALCOCER, Alejandro, et al. Educar para un futuro sostenible a
través de la Economia Circular: Implicacion ciudadana y cambio
social. Comunicar: revista cientifica iberoamericana de comunicacién vy
educacion, 2022.

CARMONA SANTOS, Erika, et al. La importancia de comunicar la sostenibilidad
en las marcas. El caso de IKEA y su nueva identidad visual. 2023.

CARRILLO GONZALEZ, Graciela, POMAR FERNANDEZ, Silvia. La economia
circular en los nuevos modelos de negocio. Entreciencias: didlogos en la
sociedad del conocimiento, 2021, vol. 9, no 23.

Carrillo-Hermosilla, J. et al., “Diversity of eco-innovations: Reflections from
selected case studies,” J. Clean. Prod., vol. 18, no. 10-11, pp. 1073-1083, 2010.
CERANTOLA, Nicola. Reflexiones sobre el pasado, presente y futuro de la
economia circular. Revista Ambienta, 2016, vol. 33.

CERDA, Emilio; KHALILOVA, Aygun. Economia circular. Economia industrial,
2016, vol. 401, no 3, p. 11-20.

(CIRCULAR, Fundacién Economia. Economia circular. Apoyar el cambio hacia
una economia eficiente en el uso de los recursos, 2017

DE HOWITT, Maria Nicole Montero. Nuevo Hébitat Urbano: ElI Caso del
fendmeno de IKEA. 2024. Tesis de Maestria. Universidad de Evora (Portugal).
DELGADO TOLEDANO, Angela; DURILLO ZAMORA, Isabel Maria. Del
desecho al tesoro: explorando el mercado de productos de segunda mano.
Revista de Administracién y Direccion de Empresas, 2023, no 7, p. 35-60.
elEconomista.es (2021) El Plan de lkea contra el consumismo: Alargar la Vida
de Sus Productos Vendiendo Piezas de Repuesto, elEconomista.es. Available
at:https://www.eleconomista.es/empresas-finanzas/noticias/11043233/02/21/El-
plan-de-lkea-contra-el-consumismo-alargar-la-vida-de-sus-productos-
vendiendo-piezas-de-repuesto.html (Accessed: 22 December 2024).
ESCUDERO, Diego Marcelo Alvarez. LA INNOVACION ABIERTA COMO
PALANCA PARA LA INTRODUCCION DE LAS EMPRESAS EN LA INVERSION
DE IMPACTO: BBVA, REPSOL, IKEA, STARBUCKS.

ESPANA CIRCULAR 2030. (2020, junio 4). ECODES Tiempo de actuar.
ESPINOZA, Andy. Economia circular: una aproximacion a su origen, evolucion
e importancia como modelo de desarrollo sostenible. Revista de economia
institucional, 2023, vol. 25, no 49, p. 109-134.

FALAPPA, Maria Belén, et al. De una Economia Lineal a una Circular, en el siglo
XXI. Obtenido de Universidad Nacional de Cuyo: https://bdigital. uncuyo. edu.
ar/objetos_digitales/14316/falappa-fce. pdf, 2019.

FREROT, Antoine. Economia circular y eficacia en el uso de los recursos: un
motor de crecimiento econémico para Europa. Cuestion de Europa, 2014, vol.
331, p. 1-10

pag. 21 de 23



HACIA UN FUTURO SOSTENIBLE: LA ECONOMIA CIRCULAR EN EL AMBITO EMPRESARIAL

GARCIA, Viviana. The Customer Experience in the Product After-Use Phase: A
case study of the IKEA second-hand store. 2021.

GARCIA-ROMEU DANCAUSA, Lola. Andlisis de la Economia Circular en
Esparia. 2022.

GRACIA-ROJAS, Jeniffer. Desarrollo sostenible: origen, evolucion y enfoques.
[en linea]. Bogota : Universidad Cooperativa de Colombia, Facultad de Ciencias
Econdmicas, Administrativas y Contables, Administracion de Empresas, Bogota,
2015 [Fecha consulta: 29 de septiembre 2024].)

Grup Solfinc (2021) IKEA rental: Permite Alquilar Sus Muebles y objetos
decorativos, Grup Solfinc. Available at: https://www.solfinc.com/es/ikea-rental-
permite-alquilar-muebles-y-objetos-decorativos/ (Accessed: 22 December
2024).

Govindan, Kannan, y Mia Hasanagic. 2018. “A Systematic Review on Drivers,
Barriers, and Practices towards Circular Economy: A Supply Chain Perspective”.
International Journal of Production Research 56 (1-2): 278-311.
https://doi.org/10.1080/00207543.2017.1402 141.

GONZALEZ, Paola. Andlisis de riesgos y oportunidades en la economia circular:
Caso de estudio en la industria manufacturera. Bastcorp International Journal,
2023, vol. 2, no 2, p. 4-14.

HERRERO FERNANDEZ, Lucia, et al. La responsabilidad social corporativa y el
caso de lkea. 2020.

IKEA (2023) Informe de sostenibilidad IKEA / FY23. Available at:
https://www.ikea.com/es/es/files/pdf/f6/78/f67824felikea_informe_sostenibilidad
_23_es-con-inf-rev.pdf (Accessed: 22 December 2024).

Lm/Agencias (2019) Ikea probara UN Sistema de Alquiler de muebles en una

treintena de mercados, Libre Mercado. Available at:
https://www.libremercado.com/2019-04-03/ikea-probara-un-sistema-de-alquiler-
de-muebles-en-una-treintena-de-mercados-1276635991/ (Accessed: 22
December 2024).

LOPEZ-CARRION, Alberto E., et al. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible y
Agenda 2030 en Espafa: analisis de los efectos de las campafas de
comunicacion y del conocimiento de la poblacion. Doxa Comunicacion. Revista
Interdisciplinar De Estudios De Comunicacién y Ciencias Sociales, 2024.
MARTINEZ-OSES, Pablo, et al. La Agenda 2030:;, cambiar el mundo sin
cambiar la distribucion del poder?. Lan Harremanak-Revista De Relaciones
Laborales, 2016, no 33.

Mathews, J. A., “Naturalizing capitalism: The next Great Transformation,”
Futures, vol. 43, no. 8, SI, pp. 868-879, Oct. 2011.

McDonough, W. and M. Braungart, Cradle to cradle : remaking the way we make
things. New York : North Point Press, 2002., 2002.

MEDINA-ABAD, Javier; FREIRE-PESANTEZ, Andrea. Barreras para la
implementacion de la economia circular en paises en vias de
desarrollo. Estudios de la Gestion, 2023, no 14, p. 101-123.

Mont, O., “Clarifying the concept of product — service system,” J. Clean. Prod.,
vol. 10, pp. 237-245, 2002.

OSUNA, Jacinto Rodriguez. Migraciones exteriores, transicion demografica y
proceso de desarrollo. Reis, 1985, no 32, p. 27-42.

PASCUAL, Elena Carrillo; MARTINEZ, Belén Puebla. La imagen de IKEA a
través de sus catalogos (1951-2010). En Aplicaciones, experiencias y
prospectivas de la fotografia. 2010. p. 17-30.

PASCUAL NURNEZ, Maria. " ESPANA ESTRENA SU PRIMER PLAN DE
ACCION DE ECONOMIA CIRCULAR 2021-2030;, COMO DESACOPLAREMOS
EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL CONSUMO DE RECURSOS EN LA
PROXIMA DECADA?". Actualidad Juridica Ambiental, 2021, no 114.

pag. 22 de 23



ANDER DEL CASTANO CANO

PORCELLI, Adriana Margarita; MARTINEZ, Adriana Norma. Andlisis legislativo
del paradigma de la economia circular. Revista Direito GV, 2018, vol. 14, p. 1067-
1105.

Park, J. et al., “Creating integrated business and environmental value within the
context of China’s circular economy and ecological modernization,” J. Clean.
Prod., vol. 18, no. 15, pp. 1492-1499, Oct. 2010.

Redaccion-Iresiduo, iresiduo (2016) #salvemoslosmuebles: Ikea Apuesta Por
Orientar Su Modelo de negocio hacia la economia circular, iResiduo. Available
at: https://iresiduo.com/noticias/espana/ikea/16/12/05/salvemoslosmuebles-
ikea-apuesta-orientar-modelo-negocio-economia (Accessed: 20 December
2024).

Regidor, R. (2024) lkea dispara un 123% Las Ventas de Sus Productos de
Segunda Mano, THE OBJECTIVE. Available at:
https://theobjective.com/economia/2024-02-26/ikea-dispara-ventas-productos/
(Accessed: 22 December 2024).

Revista Ejecutivos (2024) lkea Espafia celebra UN récord de beneficio Neto de
148 millones en 2023, Revista Ejecutivos. Available at:
https://ejecutivos.es/noticias/ikea-espana-celebra-un-record-de-beneficio-neto-
de-148-millones-en-2023/#google_vignette (Accessed: 20 December 2024).
RICARDO, Sonia Emilia Leyva; SANDOVAL, José Armando Pancorbo.
Implementacion de la economia circular en la gestién de la cadena de suministro:
un analisis bibliométrico. Region Cientifica, 2024, vol. 3, no 2, p. 2024315-
2024315.

ROMERO, Gemma Duran. Progresando hacia un modelo de economia
circular. Economia y Medio Ambiente, 2019, vol. 211.

ROMERO, Gemma Durén, et al. Impactos econémicos de la economia circular
en Espafia. Economistas, 2024, no 184, p. 33-41.

RUBIO, Laura Santurde; NUNEZ, Rosa Belén Castro. La aportacion de la
Economia Circular a los ODS frente a las limitaciones del Sistema Lineal. Revista
Iberoamericana de economia solidaria e innovacién socio ecolégica, 2021, vol.
4, p. 149-170

SANCHEZ, Dionisio Fernandez De Gatta. Ley 7/2022, de 8 de abril, de Residuos
y Suelos Contaminados para una Economia Circular [BOE-A-2022-5809]. AlS:
Ars luris Salmanticensis, 2022, vol. 10, no 2, p. 140-154.

SEGUI, Luis; MEDINA, Rubi; GUERRERO, Hilda. Gestion de residuos y
economia circular. EAE Business School, 2018, p. 1-46.

Stahel, W. R., “Circular Economy,” Nature, pp. 6-9, 2016.

Tukker, A., “Product services for a resource-efficient and circular economy - A
review,” J. Clean. Prod., vol. 97, pp. 76-91, 2015.

Van der Wiel, A. et al., “Reverse logistics for waste reduction in cradle-to-cradle-
oriented firms: waste management strategies in the Dutch metal industry,” Int. J.
Technol. Manag., vol. 60, no. 1-2, SI, pp. 96-113, 2012.

ZOOK, Chris; ALLEN, James. Repetibilidad: Cémo crear negocios que perduran
en un mundo en constante cambio. Editorial Almuzara, 2012.

pag. 23 de 23



