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RESUMEN:

El presente Trabajo de Fin de Master aborda el tratamiento de la literatura y del
componente sociocultural en clases de Espafiol como Lengua Extranjera en entornos mediados por
las tecnologias. Ademas de exponer los referentes tedricos que sirven de base para reflexionar
sobre esta temética se expondrd un analisis de campo para conocer cuales son las demandas
actuales de los docentes a la hora de contemplar el abordaje de la literatura en clases virtuales de
ELE.

A raiz del conocimiento de las necesidades y problematicas vigentes se expondra, en la
segunda parte del trabajo, una propuesta de intervencion didactica con el fin de proponer
alternativas y estrategias para acercar a los estudiantes de espafiol, mas alla de las pantallas, la
literatura y el debate sociocultural de la lengua. Esta investigacion e intervencion didactica
pretenden contribuir al campo de la formacion de formadores mediante el acercamiento de un
objeto de reflexion valido y propuestas de trabajo significativas que logren conjugar los lenguajes,
practicas y géneros que nos ofrecen las nuevas tecnologias con las practicas sociales vitales a la
hora de abordar un texto literario. De esta manera, este trabajo busca reconfigurar las practicas que
rodean al encuentro con los textos literarios en los nuevos escenarios que nos demanda la sociedad

actual, con nuevos desafios para leer, escribir y aprender.

PALABRAS CLAVE: Literatura- componente sociocultural- nuevas tecnologias- ELE-

virtualidad.



ABSTRACT:

The present dissertation addresses the treatment of literature and the sociocultural
component in Spanish as a Foreign Language (SFL) classes in environments mediated by
technologies. In addition to exposing the theoretical references that serve as a basis for reflecting
on this subject, a field analysis will be presented to find out what the current demands of teachers

are when considering the approach to literature in virtual classes of SFL.

As a result of the knowledge of the current needs and problems a proposal for didactic
intervention will be presented, in the second part of the researchproject, with the purpose of putting
forward alternatives and strategies to bring Spanish students closer, beyond the screen, to literature
and the sociocultural debate on language. This research and didactic intervention intend to
contribute to the field of teacher training by approaching a valid object of reflection and significant
work proposals that manage to combine the languages, practices and genres that new technologies
offer us with the social practices vital to the time to tackle a literary text. In this way, this work
seeks to reconfigure the practices that surround the encounter with literary texts in the new

scenarios that today's society demands of us, with new challenges to read, write and learn.

KEY WORDS: Literature- sociocultural component- new technologies- SFL- virtuality.



INDICE

P OTTAGA .. et e ———— 1

RO SUMIBI. .. oo 2

TAICE . e, 4
PRIMERA PARTE

FINTRODUGCCION . ..., 5

I MARCO TEORICO ... .o e, 8

I1.1 Literatura y ELE ¢una amistad con cuentas pendientes?...........cccoovvvmvvmivvrnenenenenn. 8

I1.2 La competencia sociocultural enel MCERY el PCIC..........c.cccccovevveieeeennn.nn 14

I1.3 Nuevos desafios para leer, escribir y aprender en la virtualidad......................... 15
I1.4 Desarrollo de la competencia digital endocentes y alumnos de ELE................. 19

SEGUNDA PARTE

[ ESTUDIO DE CAMPO . ...t e, 24

I PreSentaciOn. .. ....ouuenne ettt e et eeeaae e 24

[11.2 Estructuracion y metodologia del analisis.................coooiiiiiiiiiiiiiiii. 25
I11.3 Resultados obtenidos e interpretacion de los datos...............cooviiiiiiinnnnne, 26

[11.4 Conclusiones del @nAlSIS. ... .. .....ouiirininiiiii e, 43
IV PROPUESTA DIDACTICA . ...ttt 45
IV L PreSentacCion. ........oneee et e 45
1V.2 Metodologia Y ObJetiVOs. ....e.veeiteeiiet e e 46
V.3 Desarrollo de la propuesta.........c.ooviuiiniiriie e 47
IV.4 Conclusiones de la propuesta didactica .................oeviiiiiiiiiiiie 68
V CONCLUSIONES ... e, 69
VIBIBLIOGRAFIA. ..., 72

VI ANEXOS . e, 75



. INTRODUCCION

“A veces, loscuentos son retumbos y destellosde hechos ciertos. Contamos lo que ocurrié. Otras
veces, loscuentos son pedazos de suefios. Contamos para que ocurra”.

Liliana Bodoc.

Iniciamos este recorrido recuperando las palabras de la autora Bodoc que nos
invitan, como un susurro, a sentarnos enronda a escucharun convite de cuentos. El espiritu
inicial de este trabajo de investigacion es invitar a otros lectores a encontrar un espacio de
reflexion, una propuesta y, por qué no, una razon para leer literatura enlas clases de espafiol
para extranjeros. En esta ocasion, el interés esta puesto en la dindmica virtual de trabajo con la
literatura en clases de Espafiol como Lengua Extranjera (en adelante, ELE), para conocer los
alcances y limitaciones que generan los nuevos escenarios a la hora de pensar propuestas
creativas y significativas para leer y escribir literatura con estudiantes de diferentes culturas

y nacionalidades.

A raiz de la importancia que le corresponde al abordaje de la competencia
sociocultural en las clases, que incluye necesariamente al componente literario, estapropuesta
surge como una necesidad, ante la situacion actual de tecnologias emergentes, de configurar
estrategias y alternativas que garanticen el trabajo con la literatura mas alla de las pantallas,
es decir, sin descuidar el componente humano y social propio de las practicas de lectura y

escritura.

En este sentido, la eleccion del presente tema de investigacion responde a dos
cuestiones centrales: por un lado, a la necesidad de proponer alternativas para el trabajo con la
literatura, como un fenémeno cultural en elaula de ELE; por otro lado, atender a las demandas
del mundo digital que nos desafia permanentemente con nuevos modos de leer, escribir vy,
sobre todo, aprender. Otra de las razones que justifican el tema elegido es considerar la
ensefianza de espafiol en entornos virtuales como una salida laboral posible. Paracello, este
trabajo pretende analizar las demandas actuales de los docentes y contribuir al campo de la
formacion de formadores mediante propuestas significativas para reflexionar y trabajar con

la literatura enentornos mediados por las tecnologias.



En este trabajo no se pretende trasladar el abordaje del componente literario, tal y como
sucede en el aula real, a la virtualidad, lo que resultaria inviable, sino poder conjugar los
lenguajes, practicas y géneros que nos ofrecen las nuevas tecnologias con las practicas sociales
vitales a la hora de abordar un texto literario. De esta manera, esta investigacion pretende
reconfigurar las practicas sociales que rodean al encuentro con los textos literarios en los
nuevos escenarios que nos demanda la sociedad actual. Para poder abordar en profundidad el
complejo y desafiante tema en cuestion hemos propuesto dos objetivos generales que guiaran

este recorrido:

- Conocer la situacion actual en cuanto a la didactica de la literatura en cursos virtuales
de espafiol.

- Disefilar una propuesta didactica, para cursos de espafiol desarrollados en entornos
virtuales, que incorpore algunas herramientas y lenguajes digitales sin desconocer el
valor social y humano del tratamiento de la literatura y las competencias interculturales.

A su vez, estos objetivos generales se materializan en cinco objetivos especificos que
contemplan cada una de las aristas de nuestro objeto de estudio:

- Disefiar un cuestionario vélido, destinado a docentes, para detectar las necesidades y
demandas en entornos virtuales en lo que respecta al trabajo con la literatura y las
competencias interculturales.

- Proponer secuencias didacticas con textos literarios significativos para potenciar la
capacidad imaginativa, creativa y expresiva de los estudiantes de ELE.

- Elaborar actividades que incorporen las herramientas digitales que estén al alcance de
los estudiantes.

- Construir una propuesta de intervencion didactica que considere el rol activo del
estudiante, como hablante intercultural, agente social y aprendiente auténomo, en
entornos mediados por la tecnologia.

- Contribuir al campo de la formacion de formadores mediante propuestas relevantes de

trabajo con la literatura en contextos virtuales de ensefianza y aprendizaje.

Para llevar a cabo los objetivos generales y especificos propuestos hemos disefiado
un itinerario que consta de dos paradas, por un lado, el anclaje tedrico que posibilita



transformar nuestro tema en un objeto de estudio e investigacion y, por otro lado, una parte
préctica que sustenta y ejemplifica las hipdtesis iniciales en torno al tema planteado. En la
primera parte se expondran los postulados de base que sostienen esta investigacion, que
van desde la concepcién de los procesos de lectura, escritura y literatura hasta la interaccién
en linea y las competencias digitales. En cuanto a la parte de aplicacion préctica consta de
dos momentos, en primer lugar, el analisis de campo a partir de las encuestas realizadas a
docentes de ELE que se desempefian en la virtualidad y, en segundo lugar, la presentacion
de cuatro secuencias didacticas para trabajar con el componente literario enun curso virtual

de espafiol.

Por altimo, ademas de las conclusiones parciales tanto del analisis de campo como
de la implementacion de las secuencias, se expondran las conclusiones finales a las que
arribamos luego de este desafiante recorrido, en vistas a establecer un continuum con
futuras investigaciones y lineas de interés en lo que respecta al campo de estudio de la
literatura en ELE y la innovacion educativa.



II. MARCO TEORICO

1.1 Literatura y ELE ¢una amistad con cuentas pendientes?
Hoy en dia, pese a los avances en cuanto al panorama de la ensefianza de lenguas, la

literatura sigue mirando por el cerrojo las clases de espafiol para extranjeros. En varios de los
libros de texto utilizados por los docentes en sus practicas cotidianas sigue apareciendo una
instrumentalizacion en cuanto al abordaje del componente literario. Ante esta falta de
practicas significativas e innovadoras algunos docentes optan directamente por ignorar la
literatura de sus planificaciones y secuencias didacticas. Asi como reza el dicho popular “el
que calla otorga” al consultar con algunos colegas del ambito de la Ensefianza de Espafiol
como Lengua Extranjera (en adelante, ELE) acerca de propuestas o alternativas para leer
literatura con extranjeros elsilencio sigue siendo una respuesta con la que nos encontramos a
diario. Si tal silencio aparece enla practica presencial ¢qué pasara con las clases en linea que
tanta oferta hay en el mercado? A raiz de la pandemia del 2020, ciertas modalidades de estudio
han quedado instaladas en la sociedad y hoy siguen siendo para muchos una alternativa y
oportunidad para apuntarse a un curso de idioma y para los docentes, una salida laboral posible.
De alli que el proposito de este trabajo de investigacion de fin de master es poder analizar el
contexto actual en la ensefianza virtual de ELE para conocer el lugar que ocupa la literatura,
las dificultades que presenta a la hora de abordarla en los escenarios virtuales y proponer
alternativas significativas de trabajo para aportar, desde este humilde lugar, a la demanda

existente.

El propésito de esta primera parte de la investigacion es establecer un marco
conceptual para explicar el trabajo con el componente literario y cultural a la hora de
comprender y producir textos en el aula de ELE. Paraello, antes de embarcarnos en el viaje
teorico, es imprescindible explicitar, siguiendo los parametros del Marco Comin Europeo de
Referencia (en adelante, MCER) (Consejo de Europa, 2002), a qué nos referimos al hablar del
componente literario y la competencia sociocultural. Entendemos al componente literario, a la
literatura en general, como un tipo de conocimiento de caracter sociocultural, es decir, que

contempla tanto el trabajo de apreciacion estética de diferentes obras como el



conocimiento de la sociedad y de las culturas de la lengua metal. EI MCER (2002) sostiene
que la lengua es un fendmeno sociocultural, de alli la necesidad de considerar a la literatura
como un producto de la cultura que garantiza el desarrollo de la competencia sociocultural de
los estudiantes. Partir desde esta perspectiva permite ampliar los horizontes interpretativos en
cuanto a la concepcion del componente literario y cultural que engloba, necesariamente,a los

procesos Yy practicas de lectura y escritura.

Para comenzar con el desarrollo tedrico que sustenta esta investigacion es necesario
recuperar la mirada de tres autoras argentinas contemporaneas quienes, desde diferentes
investigaciones y géneros, han contribuido a reflexionar sobre el trabajo con el objeto
estético-literario en el campo de la ensefianza y aprendizaje de lenguas. En primer lugar, la
escritora Maria Teresa Andruetto?, quien estuvo encargada del discurso de cierre del VIII
Congreso Internacional de la Lengua Espafiola (CILE 2019 )3, sostiene que “un idioma es
una entidad en permanente movimiento, una inmensidad, un rio, en su adentro caben muchas
lenguas como caben muchos pueblos” (Andruetto, 2020). Es significativa Yy necesaria la
metéfora que emplea para referirse al concepto de lengua puesto que actualmente sigue
existiendo la necesidad de recordar que el aprendizaje de una lengua no contempla
solamente los aspectos formales, caben en ella muchas variaciones y muchos pueblos con sus

diferentes culturas.

En segundo lugar, en consonancia con el plateo anterior, la autora Bordelois4, en su
libro La palabraamenazada (2003), sostiene la idea de que una lengua es mucho mas que un
instrumento de comunicacion y recupera la vision acerca del placer del lenguaje.

Si aceptaramos que la lengua nos circula como la sangre que nos
sustenta, o bien nos penetra como el aire que respiramos, nos
encontrariamos mas abiertos a"ser hablados" por las lenguas antes que
a hablarlas, a ser inspirados y aspirados por ellas antes que a aspirarlas

!lengua meta: entendida desde el MCER (Consejo de Europa, 2002) como la lengua del aprendiente, en este caso
nos referimos alespafiolcomo lengua meta.

2 Escritora argentina, nacié en la provincia de Cordoba el 26 de enero de 1954. Es la primera escritora en lengua espafiola en
ganar el premio Hans Christian Andersen (2012). Autora de varias novela, cuentos, cronicas, poesia y teatro.

SEl congreso ¢ desarolld  en la ciudad  de Cordoba, del 27 a 30 de mamo de 2019, y runid a mé de 200 ponentes de
diferentes nacionalidades. Discurso de cierre disponible en: https://youtu.be/T 8HY TIimbdiA

4 Ensayista, poeta, lingiistay docente argentina. Porsu labor ha recibido numerosas distinciones, entre ellas el Premio Konex(2004) y
la beca Guggenheim(1983).



https://youtu.be/T8HYTImbdiA

o0 inspirarlas omnipotentemente, como en vano tratamos de hacerlo. Por
alguna razon los mayas decian en su idiomaque la lengua eraun sentido
comparablea la vista o aloido. Precisamos reencontrar un aire mas libre,
donde las palabras, restituidas asi mismas, asu propia personalidad, nos
sorprendan y nos iluminen, converseny se rian de nosotros y de ellas
mismas con nosotros, en vez de ser exclusivamente nuestras mucamas,
espias o niflos mensajeros. (Bordelois, 2003, p. 24)

El planteo de esta autora nos invita a reflexionar sobre la figura del docente como
mediador y facilitador en el proceso de aprendizaje, sin que ello signifique la capitalizacion
de las palabrasy los turnos de habla. Si bien a primera vista puede resultar dificil pensar en
la posibilidad de que las palabras dialoguen, susurren y conversen con hablantes no
nativos, esta condicion de “ser hablados” por la lengua sucede y para ello necesita de un
tiempo, espacio y dedicacion, tanto por parte del docente como de los estudiantes.

Segun los ultimos datos arrojados por el Instituto Cervantes® (2022) el uso y
conocimiento del espafiol alcanza a cerca de seiscientas millones de personas, entre
nativos y extranjeros, a lo largo de todo el mundo. Por ello, es indispensable ampliar los
universos interpretativos en lo que respecta al tratamiento del componente literario y
cultural en la ensefianza y aprendizaje de Espafiol como Lengua Extranjera. Este puntapié
inicial nos posiciona frente a la demanda de incorporar y tener presente siempre en las aulas
tanto la literatura como los factores extralinguisticos propios de la lengua. Con factores
extralingliisticos nos referimos tanto a los componentes pragmaticos como semidticos

propios de todo fenébmeno comunicativo.

Estos primeros acercamientos a nuestro objeto de estudio funcionan como
cimiento nodal sobre el que construiremos nuestra propuesta de trabajo y permiten
vislumbrar la perspectiva y el posicionamiento desde el cual se concibe el aprendizaje de una
lengua. Para ello, es necesario recuperar los planteos de la tercera autora argentina que nos
acompafiard a lo largo de este recorrido tedrico: Graciela MontesS. La autora sostiene, y

defiende, la idea de que leer es construir sentido, revalorizando asi el rol activo

5 Instituto Cervantes (2022). Anuario. https://cvc.cervantes.es/lengua/anuario/anuario_22/default.htm

6 Escritora y traductora argentina. Naci6 el 18 de marzo de 1947, en Buenos Aires. Es autora de ndmeros titulos de literatura

infantil. Ha recibido varias distinciones, entre ellas el Premio Alfaguara de Novela (2005) y el Premio lberoamericano SM (2018).
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del lector en el dialogo con los textos. Esta mirada propone una apertura para pensar
acerca de los procesos de lectura y escritura que se ponen en juego en la ensefianza y

aprendizaje de una lengua.

Leer es algo mas que descifrar, aunque toda lectura suponga un
desciframiento. Leer es construir sentido. No solo se “lee” lo que esta
cifradoen letras. Se “lee” una imagen, la ciudad queserecorre, el rostro
que se escudrifia... Se buscan indicios, pistas, y se construye sentido, se
arman pequefios cosmos de significacion en los que uno, como lector,
queda implicado. (Montes,2006, p.2)

Los cosmos de significacion a los que alude la autora son indispensables a la hora de
ayudar al alumnado a poder pensar en la lengua meta y en este proceso fluyen,
necesariamente, aspectos de indole sociocultural, pragmatica y paralinglistica. Ahora bien, si
entendemos a los procesos de lectura y escritura como procesos complejos que contemplan
una infinidad de matices ¢de qué manera se podrian contemplar todos ellos en una clase de
ELE? La respuesta a este interrogante la iremos reconstruyendo a lo largo de esta
investigacion, pero antes, seguiremos recuperando los aportes de los expertos que nos ayudan
a problematizar y conceptualizar eltema en cuestion.

Una primera aproximacion, en respuesta al interrogante planteado, seria
contemplar, de alguna manera y en algun aspecto, en las clases de ELE el trabajo con la
literatura. Saldar las cuentas pendientes de tantos afios que tienen estos dos grandes amigos
(Literatura y ELE) para poder entender los procesos de lectura y escritura en las clases de
espafiol como préacticas sociales. Partir desde esta mirada reconciliadora nos posiciona en un
paradigma enel cualesimposible imaginar dichos procesos alejados de los productos culturales

que producen: libros, textos y, especificamente, aquellos literarios.

La literatura, entendida como un fenémeno vital para el ensanchamiento de nuestras
fronteras de significacion (Montes 1999), ayuda a pensar(nos), estimula la creatividad y
favorece una de las condiciones mas hermosamente humana: narrar. Poder inscribir en
palabras de una lengua nuestra historia, las cosas que queremos compartir y atesorar, es una
experiencia de trabajo con el componente cultural de la cual la ensefianzay aprendizaje de ELE
no puede desentenderse. En este sentido, la literatura funciona como el terreno fértil de la

posibilidad, donde esvalido negociar las significaciones de las palabras que llegan en
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forma de cuento, poema, o microrrelato, desde multiples inputs. Entonces,cabe preguntarnos

¢ qué lugar otorgamos a los cuentos,a la ficcion, a los mundos posibles en las clasesde ELE?

La literatura, parafraseando a Sdez Martinez (2021), no puede entenderse de manera
aislada porque trae consigo marcas de las transformaciones culturales que ha experimentado
el ser humano y nos ofrece unmodo de habitar el mundo. Por ello, el trabajo conel componente
cultural es indispensable ala hora de leer y conversar sobre los textos, puesto que no podemaos
leer un texto sin hablar del mundo que nos rodea. Esta perspectiva nos ayuda a reflexionar
sobre la funcion social de los textos y los modos posibles de explotarlos en clases. Al
respecto, recuperamos las palabras de la autora Pefias Ruiz, quien estudia el abordaje del
componente cultural en clase de ELE desde una mirada plural e interdisciplinaria y sostiene
que:

El acercamiento a los textos literarios desde la atalaya de los estudios
culturales para desarrollar tanto la educacion literaria como la
competencia pluriculturalen la didactica de segundas lenguas permitiria
trabajar a varios niveles (literario, comunicativo e intercultural), pero

también ofreceria un campo de experimentacion desde el que abordar
una gran diversidad de areas. (Pefias Ruiz,2021, p.46)

Esta diversidad de &reas potenciales de trabajo responde a la necesidad planteada en
el Plan Curricular del Instituto Cervantes (en adelante, PCIC) (Instituto Cervantes, 2006)
de concebir la dimension cultural del rol del alumno tanto enlo que respectaa su sensibilidad
sobre el conocimiento del mundo como a la interaccion social y la motivacion por descubrir
nuevas experiencias y culturas de la lengua en estudio. En ese sentido, el trabajo con el
componente literario opera como garante de la competencia sociocultural en tanto el alumno,
como hablante intercultural, es capaz de conocer las multiples realidades y pautas

culturales que ofrecen los textos literarios y reflexionar sobre ellas.

Siguiendo con esta posicién que adopta el PCIC (2006), para cada uno de los niveles
de referencia del aprendiente de lengua, no podemos dejar de nombrar las otras dos
dimensiones que contempla esta perspectiva tridimensional del alumno: agente social y
aprendiente autbnomo. La concepcion de agente social esta intrinsecamente ligada a la de

hablante intercultural, puesto que es necesario que el estudiante construya puentes entre
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la cultura de origen y la cultura meta para poder interactuar y desenvolverse eficazmente
con todos los medios y las herramientas que dispone. Esta metafora de construir puentes es
valida, y necesaria, a la hora de abordar los textos literarios en el aula de ELE puesto que
potencian aunmas el intercambio cultural a partir de las diferentes interpretaciones y lecturas

que realicenlos estudiantes desde sumundo-lengua, su historia y sus variedades linguisticas.

En cuantoalestudiante como aprendiente autbnomo aparece la necesidad,como objeto
de deseo, de que elprocesode aprendizaje se extienda a lo largo de toda la vida y endiferentes
ambitos. Es decir, el alumno parte desde un fin practico de conocer el mundo-lengua, acceder
a las diferentes culturas para poder interactuar con ellas, hasta lograr hacerse responsable
de su propio camino. Existe una gradualidad en dicha concepcion del aprendiente de lengua que
va desde un interés mas genuino en acceder a un mundo, hasta lograr poder pensar y
metarreflexionar enla lengua meta. Esta misma gradualidad se observa enelsentido de buscar,
como objetivo final de los cursos de ELE, que el alumno pueda, luego de un largo camino,

tomar la palabra.

Vale preguntarnos en ese sentido ¢,qué entendemos por tomar la palabra? ¢ Todas las
palabras se pueden tomar? De ser asi, ¢a qué sabe cada una? Podemos jugar con esta metéfora
ya gue existe una posible analogia entre el verbo tomar, cuyo significado es comer o beber
algo, con tomar la palabra, ingerirla, degustarla, hacerla propia. Es un acto que tiene
consecuencias fisicas, nos aporta algo al organismo, nos queda resonando enel cuerpo como
ondas de significacién de una piedra lanzada alestanque y luego emigra de la boca en multiples
formas. En palabras de Montes: “En la lengua y con la lengua, auténtica frontera hecha de
saliva y espiritu, se construyen los sentidos. Y construir sentidos es la sefial de lo humano”
(Montes G. 1999, p. 1).

Si tenemos presente esta idea de que con la lengua construimos sentido y leemos el
mundo, no se puede perder de vista la concepcion tridimensional del alumnado a la hora de
trabajar con diferentes textos, sobre todo literarios, en el aula de ELE. Si bien la lecturay la
escritura sonprocesos arduos que requieren de una practica continua, muchas veces controlada,
es necesario también habilitar el espacio de préactica libre, donde los estudiantes como lectores

vayanen la busqueda de aquellos enigmas que les demanda la lectura. Por enigma entendemos
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la actitud critica del lector frente al extrafiamiento que genera un nuevo texto, las preguntas y
los desafios que depara el encuentro con un nuevo libro, como diria Julio Cortazar: “Cuando
yo abro un libro lo abrocomo puedo abrir un paquete de chocolate, es decir, es una sensacion

de esperanza, de felicidad anticipada™ (Cortéazar, 1976, p.3).

11.2 Lacompetenciasocioculturalenel MCERy el PCIC

Si tuviéramos que definir a la competencia sociocultural, dentro del paradigma
comunicativo de la ensefianza de lenguas, la definiriamos como una actitud critica del
estudiante, conocedor de las pautas linglisticas y culturales de comportamiento, para intervenir

de manera eficazenlos eventos comunicativos enlos que participa.

Segun el MCER (2002) el abordaje del componente sociocultural en los programas de
estudios de lenguas es indispensable para evitar caer en estereotipos a la hora de explorar los
comportamientos, saberesy culturas de la lengua meta. Esto permite trabajar con diferentes
realidades y situaciones para que elalumno tome consciencia de la importancia y relevancia de
este aspecto en tanto conocimiento generaldelmundo. Al respecto expone elMCER:“tiene la
importancia suficiente como para merecer la atencion del alumno, sobre todo porque, al
contrario que muchos otros aspectos del conocimiento, es probable que no se encuentre en su
experiencia previa, y puede que esté distorsionado por los estereotipos” (Consejo de Europa,
2002, p.112). Asimismo, el tratamiento de este componente en las clases de ELE favorece
el desarrollo de lo que el MCER llama consciencia intercultural del alumnado, haciendo
alusion a la riqueza que existe en la diversidad de culturas y comportamientos sociales que

estan presentes enlas aulas.

En lo que respecta al PCIC (2006) introduce en su inventario tres aspectos clave que
se vinculan con el desarrollo de la competencia sociocultural: Saberes y comportamientos
socioculturales; Habilidades y actitudes interculturales y Referentes culturales. Los
contenidos de estos descriptores “hacen referencia alconocimiento, basadoen la experiencia,
sobre elmodo de vida, los aspectos cotidianos, la identidad colectiva, la organizacion social, las

relaciones personales, etc. que se danen una determinada sociedad” (Instituto Cervantes,
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2007).

Luego de explorar las definiciones y matices que ofrecen nuestros marcos legales de
referencia para aludir a la competencia sociocultural y sus derivados, estamos en condiciones
de establecer ciertas analogias entre la competencia intercultural y sociocultural, puesto que
ambas se encuentran implicadas a la hora de pensar en el estudiante de lengua como un
estudiante activo con la capacidad de desenvolverse de manera eficaz tanto en situaciones

interpersonales como en determinadas comunidades de habla.

11.3 Nuevos desafios paraleer, escribiryaprenderenlavirtualidad

El contexto actual, con sus avances en materia digital, nos desafia permanentemente
con nuevos modos de pensar y producir textos orales y escritos para comunicarnos. La
tecnologia esta instalada enla cotidianeidad yrequiere de una serie de practicas que, sibien se
han normalizado y generalizado bastante, son producto de un trabajo artesanal de
alfabetizacion que hemos ido construyendoa lo largo deltiempo; sirvan como ejemplo de ello,
escribir con las dos manos, agrupar y separar caracteres segun la intencién del usuario, leer
siguiendo el sentido de una pantalla, navegar y relacionar multiples textos completos en la red,
etc. Las nuevas tecnologias han desacralizado la escritura. Hoy es posible manipular y jugar
con los textos, como asi también realizar varias actividades en simultdneo estableciendo un

continuumcon las palabras que navegan por el ciberespacio.

Al respecto, la autora Emilia Ferreiro’,ensulibro Pasadoy presente de los verbos leer
y escribir, reflexiona acerca del papel de los profesionales vinculados con la lengua escrita,
desde los editores hasta los formadores de lectores, y los multiples roles sociales de mediacion
que existen actualmente revalorizando la idea de que “leer y escribir son construcciones
sociales. Cada época y cada circunstancia histérica dan nuevos sentidos a esos verbos”

(Ferreiro, 2000, p.13).

7Emilia Ferreiro (1937) es una psicologa, escritora y pedagoga argentina, radicada en México. Realizé el
doctorado en la Universidad de Ginebra, hajo laorientacion de Jean Piaget. Es reconocida por sus aportes a lacomprension
del proceso evolutivo de adquisicion de la lenguaescrita. https://es.wikipedia.org/wiki/Emilia_Ferreiro ).
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Es valido recuperaraquielplanteo del autor Walter Ong (1982) cuando se refiere a la
escritura como tecnologia de la palabra que reestructura la conciencia. Si bien el discurso
escrito esta intrinsecamente ligado con el habla, posee rasgos y caracteristicas propias del
género al que pertenece. Entendemos por género, siguiendo a Cassany, a un “grupo de textos
que comparten unos mismos parametros contextuales y recursos linguisticos reconocidos
socialmente por los propios usuarios” (Cassany, 2005, p.25). Es importante profundizar en estas
particularidades antes de trabajarlas en el aula de ELE. Segun lo dispuesto en el PCIC “El
tratamiento de los textos desde el punto de vista del género al que pertenecen facilita queel
alumno perciba de forma global, y en sus distintos componentes, la funcion comunicativa que
cumplen enel contexto social para el que fueroncreados” (Instituto Cervantes, 2006). Este
abordaje de los textos, desde la esfera social de uso, favorece un acercamiento a los multiples

propdsitos por los que se lee y escribe en clases de ELE.

El autor Cassany (2005), en su libro Expresion escritaen L2/ELE, sostiene que mas
alla de un proposito comunicativo la escritura adopta multiples funciones y sefiala que una de
ellas esla ludica, incluyendo aqui la elaboracion de poemas, cuentos y chismes, tanto para uno
mismo como para un interlocutor especifico. Esta dimension ludica de la escritura es a la que
prestaremos especialatencién,enla segunda parte de esta investigacion, a la hora de explorar

propuestas de trabajo con la literatura.

A partir de las ideas expuestas hasta aqui, si sostenemos que se lee y escribe para
aprender una lengua en diferentes contextos debemos reconocer que uno de ellos es elentorno
virtual. Es importante aclarar que el contexto o entorno virtual no ha de entenderse meramente
como una cuestion de soporte, sino como un espacio significativo que exige nuevos modos de

entender loescritoy lo oral, como asitambién nuevas formas de producir e intercambiar textos.

La palabra virtual proviene del latin virtus® que se asocia al poder, fuerza o virtud en
términos de una posibilidad o alternativa a una realidad. Vemos, desde la etimologia de la
palabra, que nos remite a un plano donde lo probable adquiere mayor relevancia con el paso del
tiempo. Hoy en pleno siglo XXI, y luego de atravesar una pandemia mundial que nos obligd

a redefinir nuestras comunicaciones, podemos decir con certeza que estamos bajo

SRel Academia Espaiola  (2022)  https//dle.ra eeslvirtual
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el influjo continuo de nuevas tecnologias. Habitamos una constelacion de diferentes
plataformas y herramientas digitales que se interrelacionan e instalan en nuestra

cotidianeidad interpelando nuestro modo de vincularnos conel mundo.

Si anteriormente nos referimos a la propia escritura como una tecnologia, esta nocion
se complejiza atin mas al encontrarnos con otros tipos de mediaciones. Vale recuperar en ese

sentido las palabras de Montes (1999) cuando afirma que:

En la escritura la palabra se atreve a mas de lo que se habia atrevido
nunca mientras fue palabra hablada. Su independencia de los cuerpos es
tal que ella misma se constituye en cuerpo, en presencia. Cobra vida
propia. Tiene algo de rebelidn esta pirueta, algo propio de Lucifery de
Prometeo. Mi mano ha escrito, pero lo escrito se independiza de mi
mano. Muy diferente del habla, que sigue siempre ligada de alguna
manera a mi cuerpo, al timbre de mi voz, a mi tragona y desvergonzada
lengua. Lo escrito, aunque la grafia, si se trata de un manuscrito,
recuerde su procedencia, siempre esta afuerade mi. (Montes, 1999, p.7)

Estas palabras de la autora nos invitan a preguntarnos ¢son similares las escrituras
que producimos en la red a las que plasmamos en papel? ¢ hasta qué punto nos condiciona el
entorno a la hora de producir textos? ¢ es posible aprender a escribir en otra lengua a través de
un teclado? Para poder comenzar a deslindar algunas respuestas posibles es importante
recordar que la tecnologia ya esta instalada en nuestra vida cotidiana, forma parte de los
medios masivos de comunicacion que empleamos en diferentes ambitos de nuestra
sociedad, por ende, conocemos algunas de las pautas pragmaticas de su uso. Este aspecto
es nodal puesto que el docente debe ser un usuario competente de las herramientas digitales y
de las nuevas tecnologias que planifique implementarlas enelaula de ELE. Sin lugar a dudas,
escribir en una lengua meta a través de dispositivos tecnolégicos no solo demandara configurar
la lengua de acceso, en nuestro caso que el idioma predeterminado de los dispositivos sea el
espafiol, sino que el usuario realice constantemente traducciones de estas practicas sociales

que ya conoce desde su lengua materna.

La autora Pifiol (2014), quien investiga la ensefianza de espafiol como lengua
extranjera en la era de internet, sostiene que la novedad no radica necesariamente en la
hipertextualidad de la red, la cual compara con el pensamiento humano que no es lineal, sino

que la relevancia esta enelmodo, enpoder hacertodo “con un clic” y expresa al respecto:
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“El hipertexto se presenta en la web combinado con los multiples multimedios, es decir, los
diferentes medios de transmision de la informacion (texto, fotos, video, sonido) y de esa

combinacion surgio el concepto de hipermedio” (Pifiol, 2014, p. 5).

Es relevante este concepto puesto que, a la hora de pensar secuencias didacticas
para abordar los procesos de lectura y escritura con el componente literario y cultural en el
aula de ELE, necesitamos disefiar actividades desde un enfoque mulimodal que involucre
diferentes lenguajes. Por diferentes lenguajes entendemos tanto a los elementos visuales y
sonoros como alos culturales y literarios, propios de las préacticas sociales en la que estamos

inmersos.

Este enfoque dinamico demanda no solo una apertura a la hora de definir y estudiar los
textos que se producen en linea, sino nuevas formas de vincularnos con el otro, de construir
y expresar ideas. Los autores Torres y Raga (2021), en su estudio sobre el desarrolio de la
competencia literaria en ELE desde un enfogue multimodal, sostienen que la adquisicion de
una educacion literaria desde la multiliteracidad se relaciona intrinsecamente con el
desarrollo de la competencia literaria, puesto que se amplian los conocimientos de otras

culturas al abordar diferentes tipos de textos.

Por su parte, el autor Cassany (2012) alerta respecto a no caer en la falsa dicotomia
entre el texto escrito digitalmente versus el texto manuscrito, puesto que implicaria reducir la
discusion profunda sobre las nuevas practicas comunicativas que se estan generando, a una
simple cuestién de soporte o formato, papel versus pantalla, cuando en realidad la riqueza
estd en poder reflexionar de manera critica sobre los nuevos sistemas de representacion que

nos ofrecen los recursos de la red. Al respecto sostiene este autor:

No hay mucha diferencia entre leer un informe en papel o en una
pantalla sin conexion (fuera de linea). Si la hay, en cambio, si el
ordenador estaconectado alared (en linea), porque entonces accedemos
instantdneamente a la multitud de recursos (enciclopedias, traductores,
contactos, etc.) que nos ayudan a entender el texto de otra manera, més
rapidamente, con mas fundamento y confirmacion. (Cassany,2012, p.
50).

En este sentido, recuperando el espiritu inicial de esta investigacion que es, como el

mismo titulo lo dice, ensefiar masalla de las pantallas, nopodemos desconocer que el
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disefio y trabajo en entornos virtuales requiere un conocimiento y una valoracion a priori
tanto de las herramientas digitales como de las estrategias para organizar los recursos
disponibles. Siguiendo con la propuesta de Cassany entendemos a la red como un sistema
extraordinario y sofisticado, es decir, tanto la multiplicidad de accesoy la simultaneidad de
funciones que ofrece requieren de una practica y cierto conocimiento para poder
explotarlas de manera significativa en el aula. Si no se cuenta con una alfabetizacion digital
minima, puede resultar frustrante e inoperativa la implementacion de nuevas tecnologias en
ciertos casos. Paraello, es indispensable promover la experiencia formativa para ensefiar
y aprender a utilizar las herramientas y los programas que ofrecen los recursos tecnologicos
desde una mirada critica, con ciertos criterios establecidos, e innovadora, para construir

estrategias didacticas creativas.

En elcasode los estudiantes de ELE, uno de los tantos aspectos que podrian resultar
positivos del trabajo en la red es la reduccion del filtro afectivo, la mediacion tecnoldgica
muchas veces funciona como refugio al minimizar la exposicion del alumno que, en
ocasiones, puede llegar a obstaculizar el proceso de aprendizaje. Es indispensable conocer
previamente las condiciones materiales y los recursos humanos con los que cuenta cada
grupo-clase para poder reflexionar sobre el papel del estudiante y la construccion de la
identidad a la hora de vincularse con el entorno virtual. Este es un aspecto centrala tener en
cuenta al trabajar en entornos mediados por las tecnologias puesto que, antes de
implementar cualquier herramienta o propuesta, hay que conocer la realidad de los
estudiantes a quienes tenemos mas alld de las pantallas, de los dedos que seleccionan
diferentes caracteres, de las voces, muchas veces distorsionadas por los micréfonos, y del
tiempo, a primera vista detenido, en el que no se distingue eldia y noche de los cibernautas

que interacttan desde diferentes partes del mundo.

11.4 Desarrollo de lacompetenciadigital e n docentes yalumnos de ELE

La competencia digital, entendida como la capacidad de utilizar de manera efectiva las
herramientas y recursos que ofrece la tecnologia para comunicarnos, hoy en dia es un objeto de
investigacién en continuatransformacién en las aulas de espafiol. Asi como el escritor Julio Cortéazar
(2013), enun apartado de la novela Rayuela, se refirio al tiempo como unbicho queanday anda, la
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misma metaforaserviriaaqui para aludir a la tecnologia y las herramientas digitales que avanzan a
pasos agigantados dejando siempre algo nuevo por descubrir. La clave esta en poder generar en las
clases de ELE el espacio paraconsensuar las herramientas digitales con las que se trabaja y potenciar
la capacidad creativa y critica, tanto de los docentes como de los estudiantes, para poder evaluar las
propuestas y los efectos que producen enel aula.

En cuanto al marco legal, podriamos decir, que respalda esta investigacion el
Volumen Complementario del Marco Comln Europeo de Referencia (Consejo de Europa,
2021) (en adelante, MCERVC) incluy6 en su altima revision, ademas de los descriptores para b
interaccion oral y escrita, un apartado especifico para la interaccion en linea,
reconociéndola como una actividad comunicativa de la lengua. Este aspecto nos permite
ampliar los horizontes a la hora de disefiar y llevar a cabo propuestas en el aula de ELE,
reconociendo los nuevos escenarios y practicas sociales en las que estamos inmersos como

sociedad globalizada.

Expresa el MCERVC sobre la interaccion en linea: “Esta escala se centra en las
conversaciones y las discusiones en linea como un fenémeno multimodal, haciendo hincapié en
cémo los interlocutores se comunican en linea para tratar tanto problemas serios como
intercambios sociales de forma abierta” (Consejo de Europa, 2021, p.99). Este aspecto se
vincula con lo expuesto en el apartado anterior sobre la red y las maltiples modalidades de leer,

escribir e interactuar que potencia sise gestiona adecuadamente suuso enel aula.

Esta cuestion se complementa con otra clave novedosa que incorpora el Marco que
tiene que ver con la necesidad de emplear las telecomunicaciones, tanto para la expresion y
comprensién escrita como para la comprension e interaccion oral. Por empleo y uso de
telecomunicaciones se refiere al manejo de aplicaciones moviles y de internet en la
comunicacion remota. Para su aplicabilidad, el marco ofrece un cuadro con los descriptores
correspondientes a cada nivel de referencia clasificados desde elalcance de la informacion en
el intercambio hasta el perfil del interlocutor y la duracion de la transaccion. La
incorporacion de estos descriptores es clave para transformar las practicas reales y
cotidianas del aula en situaciones de experiencias formativas, es decir, poder instalar un
objeto de estudio a raiz de las conjeturas e indicios de lo que ocurre en una sesion virtual de

ELE, en nuestro caso, con el abordaje de la literatura.
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Otro aspecto central para nuestro trabajo es la incorporacién, también como una
actividad comunicativa de la lengua, de la escritura creativa como un modo de expresion
escrita valido y de la lectura por placer, reconociendo asila potencialidad que ofrece el
abordaje de la literatura tanto para la compresién lectora como para la comprension cultural
del mundo. Se puede apreciar en el siguiente cuadro las observaciones que se incorporan

correspondientes al descriptor Literatura:

Existen tres nuevas escalas relevantes para los textos creativosy la literatura:
- «Leer por placer» (proceso de comprension Unicamente; descriptores
tomados de otrasescalas del MCER).
- «Expresar una reaccién personal a textos creativos» (menos intelectual,
niveles inferiores).
- «Analizary criticar textos creativos» (mas intelectual, niveles mas altos).

Literatura

Tabla 1. Escalas para los textos creativos y la literatura en el MCERVC (Consejo de Europa, 2021, p. 33)

Estos indicadores serviran de piedra angular para analizar, en la segunda parte de esta
investigacion, elestudio de campo para observar siefectivamente se llevan a cabo en el aula
de ELE y cudles son las dificultades o desafios que plantean a la hora de implementarlos
en entornos virtuales. Esta revision del MCER permite sostener la importancia del abordaje
de la literatura y de las practicas sociales que la acompafian, mas alla de las pantallas y de la
mediacion tecnoldgica. Como hemos visto en el apartado anterior, la escritura en linea es la
cara audible del humano que esta detras de la pantalla y, como expresa la autora Pifiol, habra
que prestarle especial atencion: “cuando se escribe en la red,eltextose convierte entarjeta de
visita, enla propia imagen vy, por lo tanto, se le prestauna atencion especial” (Pifiol, 2014, p.
4).

Por otra parte, en consonancia con estos indicadores que se han reconocido e
incorporado, el Marco Europeo parala Competencia Digital de los Educadores® sostiene

la necesidad de reconocer elpotencial en la implementacion de las tecnologias digitales en

‘Bl maco DigCompE du estd diigido alos educadores de todos los niveles  educativos, desde la educacién infantil hasta
la educacion  superior 'y de adultos, incluyendo la formacion  general 'y profesional, laatencion al alumnado con
necesidades educativas especiales y cualquier otro contexto de aprendizaje no formal. Su objetivo es proporcionar un
marco de referencia general a los desarrolladores de modelos de competencia digital, ya sean los Estados  miembros,
gobiernos  regionales, agencias  nacionales o regionales, omanizaciones  educativas 0 cualquier entidad, publica o privada,
dedicada a la formacion” (Redecke r y Punie2020, p. 4).
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los procesos de ensefianza y aprendizaje, perotambién reconoce la gran demanda existente
en cuanto al perfeccionamiento y capacitacion de los usuarios a la hora de explotar estas
herramientas. Si bien este abordaje esta centrado en la educacion en general, es decir, en
todos los niveles educativos, es necesario retomar el planteo y extrapolarlo al terreno de la
didactica de ELE para estudiar las demandas existentes en los cursos virtuales de espafiol.
Otro documento clave que nos permite sostener esta perspectiva y necesidad de
investigacion en el campo de la formacion docente es el documento del Instituto Cervantes
(2012) titulado Las competenciasclave del profesorado de lenguas segundasy extranjeras.
En este documento se detallan cada una de las competencias necesarias para desarrollar un
perfil profesional acorde a las demandas del &mbito laboral educativo. “Las competencias no
son los recursos en si mismos, sino la capacidad del docente para seleccionar, combinar y
movilizar los recursos pertinentes a la hora de afrontar situaciones similares, que
comparten ciertos rasgos o aspectos” (Instituto Cervantes, 2012, p. 7). Existe un correlato
entre esta concepcion de la competencia, entendida como capacidad mas alla del recurso
en si mismo, con la competencia digital puesto que contar meramente con los recursos
tecnoldgicos y las herramientas digitales no garantizan un saber hacer efectivo, tanto en lo

que concierne a los docentes como a los estudiantes usuarios de las clases virtuales.

Una de las ocho competencias que el Instituto Cervantes considera clave para el
desarrollo del perfil profesional es “Servirse de las TIC para el desempefio de su trabajo”, esta
asuvezincluye algunos descriptores o modos posibles de actuacion para orientar al docente,

como podemos observar enel siguiente cuadro:

= Implicarse en el desarrollo de la propia
competencia digital,

= Desenvolverseen entornos digitales y
con aplicaciones informaticas disponibles,

= Aprovechar el potencial didactico de las

h} Servirse de las TIC para el TIC.

desempeiio de sutrabajo. .
= Promovergue el alumnosesirvade las

TICpara s aprendizaje,

Tabla 2. Competencia clave parael desarrollo del perfil profesional. (Instituto Cervantes, 2012, p.11).
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Como se puede observar en los descriptores anteriores no solo contemplan el perfil
docente, sino que también buscan promover en el estudiante el uso y manejo de las
tecnologias de la informacion y telecomunicaciones en beneficio de su propio proceso de
aprendizaje. De esta manera, el docente debe proponer alternativas de trabajo a partir de las
comunidades virtuales en las que ya esta inmerso junto con sus estudiantes y, desde ese
universo conocido, alentar a explorar nuevos escenarios y entornos. Para ello, es
indispensable tomar conciencia del rapido avance tecnolégico y, a partir de las
disponibilidades, construir redes/comunidades entre colegas y pares para poder experimentar
el trabajo colaborativo en la red antes de implementarlo en el aula de ELE. Un punto de
partida para el desarrollo de este trabajo es conocer las necesidades y condiciones
materiales, y de accesibilidad, con las que cuentan tanto los estudiantes como los docentes
que se desempefian en entornos mediados por las tecnologias.

Si recuperamos lo expuesto en el apartado anterior, acerca de la alfabetizacion
necesaria en el uso y manejo de recursos digitales, debemos reconocer que ninguno de ellos
reemplaza la presencia social del grupo clase. Por presencia social entendemos tanto al
espacio fisico y simbdlico del aula como a la socializacion entre docentes y alumnos. Si bien
estos recursos mejoran en gran medida la interaccion, también requieren, recuperando la
metafora de la mano que escribe, la dimension corporal del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Esta es una dimension muy importante a tener en cuenta a la hora de
implementar el trabajo con diferentes medios y recursos tecnolégicos porque, si bien podria
parecer una obviedad, en muchos casos se desconoce quién/quiénes estan del otro lado de

las pantallas y esto puede traer graves consecuencias para el proceso de estudio.

En este sentido, recuperando el hilo conductor de este trabajo, que es el abordaje de
la literatura en cursos virtuales de ELE, no podemos olvidar que el arte en general es'y
siempre sera ante todo humano, pero no por ello debe quedar al margen de las nuevas
formas de comunicacion, de construir sentido y de aprender que emergen continuamente
en nuestras sociedades actuales. Es necesario entonces establecer puentes y didlogos entre
los diferentes lenguajes, sin olvidar el tratamiento necesario para cada uno de ellos, el

contexto en el que nos movemos Y los cuerpos, con sus historias e identidades, que estan
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del otro lado de las pantallas con un interés genuino en descubrir nuestro mundo-lengua

que es el espafiol.

I11. ESTUDIO DE CAMPO

I11.1 Presentacion
El capitulo tres de este trabajo consiste en la primera aplicacion practica para el

estudio de campo, en la segunda parte se desarrollard una propuesta didactica. En este
apartado se analizan los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a cincuenta y dos
docentes de ELE que, en algin momento de su trayectoria, se han desempefiado en la
virtualidad. Las encuestas fueron disefiadas siguiendo tres criterios fundamentales, en
primer lugar, se buscé acotar el universo de la muestra, es decir, las encuestas fueron
dirigidas exclusivamente adocentes de ELE que tuvieran experiencia de trabajo en entornos
virtuales. Como segunda cuestion se tuvo en cuenta la extension de la encuesta tratando de
optimizar el mayor tiempo posible y evitar una sobrecarga para el encuestado. Como tercer
criterio, vinculado al anterior, se disefiaron mayormente preguntas cerradas, precisando el
ndmero de opciones de respuestas para que resulten lo mas ajustadas posible al propdsito de
cada interrogante. Asimismo, se ofrecid un margen de respuestas abiertas, dos de caracter
obligatorio y una opcional, para que los participantes pudieran complementar sus
respuestas segun sus experiencias y trayectorias.

El modelo de las encuestas siguid el formato de Google Forms y estuvo disefiado

en tres apartados: preguntas correspondientes al perfil del docente, al perfil del alumno vy al
desarrollo de las clases de ELE en la virtualidad. En esta ultima seccion se incorporaron
preguntas para recabar informacion especifica acerca del abordaje de la literatura y del
componente cultural enlas clases de espafiol. (ver anexo 2 ).

Las encuestas se divulgaron por diferentes medios y plataformas virtuales (Gmail,
Facebook, Linkedin, Whatsapp) durante los meses de marzo y abril (2023) arrojando como
resultado el nimero de cincuenta y dos respuestas. Cabe aclarar que, antes de divulgar el
cuestionario, se realizd una fase de pilotaje para comprobar que el tiempo de realizacién no
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fuera superior a diez minutos. Para esta fase se cont6 con la ayuda de docentes y amigos que

aportaron sus perspectivas y sugerencias luego de realizar el cuestionario.

I11.2 Estructuracion y metodologiadelanalisis

El objetivo de este andlisis de campo es conocer cuél es la situacion actual en cuanto
a la didactica de la literatura en cursos virtuales de espafiol e indagar si el contexto presenta
algin desafio o dificultad para su desarrollo. Para ello, se analizan los resultados arrojados por
las encuestas siguiendo, en primer lugar, un tratamiento de analisis cuantitativo donde se observa
el fendbmeno estudiado y se cuantifica estadisticamente el niUmero de respuestas obtenidas
por cada una de las variables presentadas. Luego, se ofrecen los resultados obtenidos para
validar la muestra como representativa y alcanzar una mayor transparencia en la informacion
que se brinda. Seguidamente, de manera cualitativa, se interpretan cada uno de los resultados
obtenidos en todas las preguntas para analizar en profundidad el estado de la cuestion enlo que

respecta altratamiento de la literatura en sesiones virtuales de ELE.

A partir de dicho andlisis, en la segunda parte de esta investigacion, se ofreceran
cuatro secuencias didacticas para contribuir, de alguna manera, al tratamiento significativo

de la literatura encontextos virtuales.

1 Encuesta disponible en Google Forms a través del siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/149PcVoynuLiTIB_kmfd2eyymtB_Bo6odKfg2nful Ex4/edit

25


https://docs.google.com/forms/d/149PcVoynuLiT1B_kmfd2eyymtB_Bo6odKfg2nfuLEx4/edit

111.3 Resultados obtenidos e interpretacionde los datos

En este apartado se exponen los resultados obtenidos en cada una de las preguntas de
la encuesta, con algunos de los gréaficos porcentuales, y se analizan los mismos a partir de la
hipGtesis que orienta esta investigacion: el abordaje de la literatura es escaso o nulo en entornos
virtuales, dada la complejidad enel acceso al objeto libro y a la materialidad del textoala hora

de trabajar con la comprension y expresion escrita.

Preguntas vinculadas al perfil docente:

En cuanto a la formacion de los docentes encuestados, el 50% posee titulacién de
Master, mientras que el 32,7% manifiesta haber realizado cursos de especializacion.
Continda la formacion de Grado, con el 28.8%, luego el Doctorado con el 154% vy
finalmente, la formacion de Posgrado con el 1,9%. Estos datos evidencian que, mas alla de la
formacién especifica del master en ELE, existe una alta demanda en los cursos de
especializacion en los diferentes ambitos que abarca la formacion docente de espafiol como

lengua extranjera.

Esta demanda también se percibe en los resultados que arroja la pregunta acerca de la
formacion especifica para la docencia virtual. E159,6% de los encuestados manifiestan que
se encuentran capacitados mientras que el 40,4%, esdecir, 21 personas no poseen formacion

especifica para el ambito virtual donde se desempefian.

¢Posee una formacion especifica para la docencia virtual?

52 respuestas

@ Cursos/capacitaciones
@ Sin formacién

59,6%

Figura 1. Formacion para la docencia virtual.
En cuanto a la pregunta abierta y opcional sobre otra formacién se obtuvieron
dieciséis respuestas, de las cuales algunas coinciden, por ejemplo: tres encuestados
manifiestan que cuentan con el curso de formacion para docentes de ELE; cuatro poseen

formacion en el ambito del profesorado, pedagogia, educacion y estrategias docentes; dos
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cuentan con el titulo de base como maestras y dos con el certificado de examinadores del
DELE (Diploma de Espafiol como Lengua Extranjera). Por otro lado, los cinco restantes
especifican como otra formacién las siguientes experiencias: trabajo como docente de otras
lenguas (francés, inglés y portugués), estudiante del doctorado en linglistica de ELE,
formacion de base como ingeniera, experiencia (previa a la pandemia) de trabajo en entornos
virtuales, experiencia como formador virtual y una respuesta sobre la experiencia docente,
pero sin detallar enqué contexto. Como se puede inferir a partir de los datos que arroja esta
pregunta la mayoria de los profesores encuestados cuenta con, al menos, una experiencia de
trabajo previa a la ensefianza de ELE en contextos virtuales.

La segunda pregunta de esta encuesta es en relacion con la franja etaria de los
docentes que se desempefian en la virtualidad. Se establecié una division en tres bloques: la
primera entre los veinte y los treinta afios de edad, la segunda entre treinta y cuarenta, y la
tercera de cincuenta en adelante. EI 50% de los docentes encuestados tienen entre treinta y
cuarenta afios. Si bien esta franja pertenece a un colectivo joven, se tenia como hipétesis
inicial que la mayoria de los profesores que dictan clases virtuales tendrian entre veinte y

treinta afios, cuando esta franja ha obtenido solamente el 11,5%.

o

Figura 2. Edad.

Relacionada intrinsecamente con la edad se encuentra la pregunta respecto a los
afnos de experiencia como docente de ELE. Para analizar esta variable se establecieron
cuatro medidas: menos de tres afios, entre tres y seis, entre seis y diez y mas de diez afios.
El 346% de los docentes encuestados manifiesta contar con mas de diez afios de
experiencia y el 32,7% entre tresy seis afios de experiencia.

Contrariamente a lo esperado, es bajo el nimero de docentes noveles (recién

graduados) que se desempefian en la virtualidad. El 17,3% cuenta con una experiencia
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menor a tres afios, mientras que el 15,4% manifiesta tener entre seis y diez afios en la
docencia. Se tenia como hip6tesis en este sentido que la virtualidad, al ser un campo laboral
en auge, podria significar en primera instancia una insercion laboral para los recién
graduados. Estos datos nos permiten interpretar que es necesario tener un minimo de
experiencia previa de aula antes de desempefiarse exclusivamente en el terreno virtual y

poder explotar las herramientas que este campo brinda.

Experiencia como docente de ELE

52 respuestas

\'4

Figura 3. Experiencia profesional.

En cuanto a la nacionalidad de los profesores encuestados los resultados obtenidos
fueron los siguientes: el 42,2% son de nacionalidad espafiola, el 11, 5% argentina, el 17,1%
distribuido equitativamente entre las nacionalidades uruguaya, brasilera y filipina, con tres
respuestas cada una. Con un 3,8%, es decir dos respuestas, venezolana. De las siguientes
nacionalidades se obtuvo una sola respuesta, esdecir el 1,9 % por nacionalidad: colombiana,
costarricense, cubana, francesa, griega, iraqui, mexicana, paraguaya, peruana, portuguesa y
turca. Por dltimo, dos encuestados, es decir el 3,8%, manifestaron la doble nacionalidad
espafiola y alemana por un lado y mexicana e italiana por otro. Estos datos evidencian que
la mayor parte de los profesores de ELE que se desempefian en la virtualidad tienen el espafiol

como lengua materna.

En relacién con la pregunta sobre el lugar de trabajo el 28,8% de los docentes
encuestados manifiestan que trabajan en situacion de dependencia en Academias o Institutos
de idiomas, el 25% en Universidades y el 26,9% de manera independiente. En menor
proporcion, dada la opcion abierta en esta pregunta de incorporar otro &mbito laboral, aparecen

los colegios, escuelas, bachillerato internacional y las empresas de clases online.
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Preguntavinculada al perfil delalumno:

Para esta seccion solo se formulé una pregunta, asociada a la franja etaria del
alumnado, para corroborar la hipétesis acerca de los jovenes y la permeabilidad al trabajo y
clases en linea. Se establecieron cuatro parametros de medida: nifios, adolescentes, adultos y

mayores. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

PERFIL DEL ALUMMO Sefiale el grupo con el que trabaja (varias opciones son posibles)

52 Pespue1ad

Figura 4. Perfil del alumno.

Como se puede observar en la figura 4, el 86,5% del alumnado que se desenvuelve en
entornos virtuales son adultos entre 19 y 59 afios. Se puede inferir que es un colectivo mas
permeable a la implementacion de la tecnologia para fines educativos, en este caso de

aprendizaje de idioma espafiol.

Preguntas vinculadas al desarrollo de las clases virtuales:

En cuanto a la pregunta acerca de la modalidad en la que se imparten las clases, el
73,1% manifiesta realizar encuentros sincronicos, el 7,7% de forma asincrona, mientras que el
resto combina ambas modalidades. El 1,9% altera los encuentros bajo la modalidad hyflex
(sincrénico y presencial), este mismo porcentaje se evidencia en una respuesta cuya opcion
actual de dictado de clases es presencial, pero manifiesta que durante la pandemia se
desempefid bajo la modalidad sincronica. Estos datos dejan en evidencia la necesidad
concreta de la sincronicidad a la hora de llevar a cabo encuentros virtuales, puesto que la
presencia del otro, la predisposicion del docente y el compromiso en el pacto del encuentro son
condicionantes a la hora de optar por esta modalidad de ensefianza. Es decir, no es lo mismo
realizar un curso virtual autoasistido, donde el Unico motivo es, obligatoriamente, la motivacion

personal, que contar con la certeza de que del otro lado de la pantalla hay un
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docente y un grupo que espera,un compromiso asumido conel otro y conuno mismo y un
feedback por cada nuevo aprendizaje.

En relacion con la frecuencia de los encuentros el 40,4% imparte clases dos veces por
semana, el 30,8% tres veces por semanay, en menor medida, con el 28,8% una sola vez por
semana. Estos datos dan cuenta de la necesidad de una cierta frecuencia que no resulte
invasiva a la cotidianeidad del alumnado. Realizar dos veces a la semana las sesiones de
ELE enlinea permite organizar y mantener una cierta periodicidad enel procesode ensefianza
y aprendizaje, sin que esto genere una sobrecarga para el estudiante. Esta cuestion, muchas
veces, al tratarse de encuentros personalizados se pauta segun las necesidades y propoésitos de

cada alumno.

Frecuencia de las clases

52 respuestas

Figura 5. Frecuencia.

En cuanto al tipo de clase, si bien la implementacién de clases grupales es mayor,
existe un amplio nimero de clases individuales/personalizadas. Los resultados obtenidos en la
opcion grupal fueron del 55,8%, es decir 29 respuestas, mientras que las individuales
alcanzaron el 44,2%, es decir 23 respuestas. Estos datos se vinculan con la pregunta acerca del
lugar de trabajo, la mayoria afirmé que se desempefia en situacion de dependencia en algin
Centro o Instituto de idiomas, donde mayormente suelen disponer de cursos grupales,
numerosos Yy reducidos.

En la pregunta sobre la plataforma o sitio web empleado para el desarrollo de las
clases el mayor porcentaje se lo lleva Zoom, con el 38,5%, sigue Google Meets conel 21,2%
y en tercer lugar Teams con el 154%. Esta pregunta daba la posibilidad de incorporar alguna
otra aplicacion o plataforma, a lo que afiadieron las plataformas web: Go Student, Skype,
Classroom, Collaborate, Moodle y Adobe Connect.

Ante la pregunta sobre la pre paracion para elusode herramientas virtuales el75%
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de los docentes manifiestan que se sienten preparados, sin embargo, si bien nadie responde a
la opcién no, un 25% manifiesta que se siente poco preparado para el desempefio y manejo de
herramientas digitales. Estos datos funcionan como indicador de la necesidad y demanda de
especializacion y capacitacion en este ambito que esta instalado en la cotidianeidad, forma
parte de nuestros modos de comunicacion, pero que necesita de un perfeccionamiento para

poder serexplotado enelambito laboral y aprovechar las herramientas que ofrece.

:Se siente preparado, para el desempeiio de sus clases, con el uso de herramientas virtuales?
52 respuestas

Figura 6. Preparacion en el uso de herramientas digitales.

En cuanto a la pregunta acercade la virtualidad como una Unica posibilidad de
accesoaeste tipo de aprendizaje, clases de espariol, el 59,6% de los docentes encuestados
manifiestan que la virtualidad implica, para la mayoria de sus estudiantes, la Unica manera de
acceder aeste tipo de curso, mientras que el 40,4% sostiene que no es la Unica posibilidad. Estos
datos permiten visualizar la idea de que este tipo de practicas,que se vieronacrecentadas durante
la pandemia, contintian siendo una alternativa rentable para quienes, por diferentes motivos y
circunstancias, no pueden acceder a cursos de espafiol de otra manera.

En la siguiente pregunta, fueron enumerados algunos aspectos de la préactica
presencial que, anuestro parecer, sonlos més dificiles de reemplazar e n lavirtualidad:
Acceso a los materiales de lectura/libros de texto; Produccion escrita; Produccion oral:
intercambio/didlogo entre pares; Exposicion al input del aula; El trabajo con la literatura.
Esta pregunta nos permite conocer cuales son los que presentan mayores desafios a la hora

de emplearlos enla virtualidad. Los resultados fueron los siguientes:
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¢Cudles de los siguientes aspectos, de |a practica presencial, cree que son mas dificiles de reemplazar en la
virtualidad? Indique del 1 al 5 (siendo 1 mas facil y S mas dificil)

LRI 3 .

4 Em
L | __I. II_- II_... II_II
ak s de Produccion escrita Pro N Exposicion af Input de El trabaio con fa oratura
2 Vo ¢ chercan ente s

Figura 7. Aspectos dela practica presencial méas dificiles de reemplazar en lavirtualidad.

Desde lo més dificil de reemplazar a lo menos complejo nos encontramos, en primer
lugar, con la produccién escrita, cuya opcion ha obtenido 7 respuestas. Luego, como segundo
aspecto mas dificil de reemplazar, con la misma cantidad de respuestas se encuentra el
trabajo con la literatura. En tercer lugar, como una especie de punto intermedio entre lo
complejo y lo accesible, se encuentra la exposicion al input delaula. Con exposicion al input del
aula nos referimos tanto a la presencia inmediata del docente y de los compafieros como a las
muestras reales de lengua presentes en una clase presencial de ELE (mapas, libros, carteleria,
folletos, etc.). En cuanto a lo menos dificil de reemplazar nos encontramos con el maximo
de respuestas (1 y 2) en la opcién acceso a los materiales de lectura/libros de texto. Este
resultado refuta la hipétesis sostenida al inicio de esta investigacion acerca del accesoa la
materialidad del objeto libro, a los libros de textos, como una posible dificultad para la
virtualidad dado los derechos de autor vigentes y la imposibilidad que generan, muchas veces,

a la hora de descargar los materiales gratuitamente.

Otro aspecto que también aparece como facil de abordar en la virtualidad, con una
diferencia minima de respuestas, es la produccion oral y el intercambio entre pares. Este
aspecto es interesante puesto que se aproxima a la inmediatez del intercambio presencial y, en
muchos casos, hablar a través de una pantalla disminuye el filtro afectivo y la exposicion por
lo que resulta mas cdmodo participar, por ejemplo, de un debate en grupos ya sea oralmente

0 por mensajeria interna.
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En lo que respecta a los aspectos mas dificiles de reemplazar en la virtualidad, el
trabajo con la produccion escrita y la literatura son practicas sociales que demandan mucho
mas la presencia del cuerpoy de la lectura compartida. Es necesario para ello poder construir
un contexto significativo que permita abordar estas practicas mas alla de las pantallas.

Encuantoa la didactica delespafiolse empledla misma escala de likertparaevaluar
la dificultad en el abordaje de los siguientes aspectos: gramatica, expresion oral,
expresion escrita, comprension oraly comprension escrita. Como aspecto mas complejo de
abordar en la virtualidad se ubica en primer lugar la expresion escrita nuevamente, con 5
respuestas. En segundo lugar, se encuentra la gramatica y con menor puntaje los tres
aspectos restantes. En cuanto al nimero tres en la escala, es decir, el punto medio entre lo
complejo y lo menos dificil de trabajar, se ubica la comprension oral. Esta cuestion quizas
puede deberse a la falta de muestras reales de lengua o a ciertas interferencias propias de la
red, es interesante porque nos permite deducir que estar en linea no necesariamente garantiza
una correcta escuchay comprension.

Por altimo, el aspecto que se sefiala de menor dificultad a la hora de abordarlo en la
virtualidad es la expresion oral, como analizamos en la respuesta anterior, por lo general la
virtualidad habilita otros modos de participacion y expresion oral que resultan productivos a la

hora de implementar secuencias de trabajo en clases de ELE.

LEn cudles de los siguisntes aspectos, de la diddctica del espafol, encuentra mayor dificultad debido ala
virtualidad? Indigue del 1 al 5 (siendo 1 mds facil y 5 més dificil)

I TH 1" ||-L | I

Gearnditica Exprosian ascrita Comprensian cral

Figura 8. Aspectos de la didactica del espafiol més dificiles de abordar en la virtualidad.
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Seguidamente a la pregunta sobre los aspectos de la didactica del espafiol y sus
dificultades a la hora de implementarlos en la virtualidad se propone la siguiente pregunta de
carécter abierta, no obligatoria: ¢A qué considera que podrian deberse estas dificultades?
Puestoque seria inviable reproducir aqui las cuarenta respuestas obtenidas, (ver anexo 2), luego
del analisis se decidio agrupar una sintesis de los resultados observados a partir de las causas o
razones comunes detectadas:

Falta de tiempo: varias respuestas apuntana la falta de tiempo en la virtualidad para
el trabajo con todas las destrezas. Dada la brevedad de la mayoria de las sesiones se prioriza
la oralidad y se relega eltrabajo con la escritura. Manifiestan que el trabajo con la escritura es
mas demandante y el teclado, en muchos casos, funciona como barrera porque la tecnologia
se encargade corregir los errores.

Falta de lapiz y papel: en relacién con el aspecto anterior, varios docentes

manifiestan que la falta del recurso material imposibilita el trabajo con la escritura. Este
aspecto va ligado a otra causa que sefialan como la falta de la pizarra y los tiempos que
conlleva el trabajo con la escritura en el aula a comparacion de seguir las diapositivas
virtualmente.

Falta de recursos tecnologicos: este factor es sefialado en varias respuestas

como la causa principal de la falta de explotacion de las herramientas digitales. Ligado a
esto manifiestan la mala conectividad y el desconocimiento del uso de las herramientas

tecnoldgicas paratrabajar con varias destrezas almismo tiempo.

Falta de la presencia social: este es otro aspecto recurrente, una gran parte de

los docentes encuestados sostienen la necesidad de la presencia real del cuerpo para poder
explotar los elementos no verbales como las mimicas, por ejemplo, puesto que a través de una
pantalla estos resultan “mas forzados”. Ademas, sostienen que es necesario incorporar
ejemplos visuales a la hora de ensefiar la gramatica. Este aspecto se vincula con el anterior

sobre la falta de pizarra.

Falta de sonido real: mas alla de la interferencia de la voz a través de los

microfonos, sostienen que en la web se producen muchas interrupciones al encender y
apagar los micréfonos y las camarasy, en muchos casos, la presencia de sonidos de fondo

resulta un motivo de distraccion tanto para el docente como paralos alumnos.
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Falta de concentracién: en este punto sostienen que la web muchas veces

distrae, por tener a disposicion varias plataformas, aplicaciones o paginas web y genera

cansancio por la sobreexposicion a las pantallas.

Falta de confianza en los estudiantes: en algunas respuestas se puede observar

una cierta preocupacion por la figura del docente como invasiva a la hora de acceder a los
grupos de trabajos en las plataformas, a diferencia del aula fisica donde puede participar
abiertamente y escuchar a todos al mismo tiempo. Manifiestan que algunos estudiantes,
segun sus personalidades, se inhiben a participar enestetipo de negociaciones.

A raiz de todas las respuestas analizadas, y agrupadas segun las faltas que sefialan en
la virtualidad, podemos inferir que muchas de estas problematicas se podrian mejorar
familiarizando, tanto a docentes como estudiantes, en el uso de nuevas herramientas
digitales. Si bien es ciertoque la presencia social (fisica y material) es irremplazable, se podria
minimizar el impacto negativo de las faltas que sefialan a partir de propuestas dinamicas que
exploten las herramientas a las que tenemos alcance. El encuentro cara a cara es un aspecto
que no podemos descuidar en la virtualidad ya que posibilita un diadlogo genuino y favorece b
construccion del conocimiento.

Lasiguiente esuna pregunta de respuesta cerradayapunta a recabar informacion sobre
el trabajo con la competencia intercultural en la virtualidad: ¢Cree queesposible trabajar
en la virtualidad con la competencia intercultural (tcticas y estrategias pragmaticas,
literatura y cultura) a pesar de no contar con la presenciasocial del alumnado? El 88,5%
de los docentes encuestados manifiesta que si, mientras que el11,5% sostiene que no.

Este resultado es alentador puesto que se puede inferir una cierta predisposicion de los
docentes en abordar este componente significativo. Entendemos, desde lo propuesto por el

Plan Curricular del Instituto Cervantes (2006), a la competencia intercultural en tanto:

Bases culturales y socioculturales comunes que comparten los miembros
de las comunidades a las que accede el alumno: la memoria historica, las
formas de vida, los valores, las creencias, etc., que a menudo impregnan
la literatura, elcine, las artes plasticas, etc. (Instituto Cervantes, 2006).

Si concebimos entonces la competencia intercultural como una posibilidad de
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adaptacion, expresion y comprension de los diferentes productos culturales de una cultura y
comunidad diferente a la del alumnado, la virtualidad no puede desentenderse de este
componente. Es necesario negociar las herramientas que las diferentes plataformas nos
ofrecen e incorporar en las sesiones de ELE algin elemento que permita explotar esta

competencia.

¢Cree que es posible trabajar en la virtualidad con la competencia intercultural (técticas y

estrategias pragmadticas, literatura y cuitura) a pe...de no contar con la presencia social del alumnado?

)

Figura 9. Competencia intercultural en la virtualidad.

Luego de preguntar si es posible abordar en la virtualidad la competencia
intercultural, se pregunta abiertamente ¢ COmo abordariala competenciaintercultural en sus
clasesvirtualesde ELE? Esta pregunta esde caracter obligatorio, por lo tanto, se obtuvieron
52 respuestas (ver anexo 2). Se enumeran acontinuacion las alternativas posibles de trabajo
que proponen los docentes:

e Implementacion de recursosaudiovisuales y posterior debate.

e Entrevistas e intercambios con hablantes nativos de diferentes partes del mundo.

e Uso de las herramientas que ofrece la plataforma, crear salas para generar debates en
grupos reducidos luego de leer algin texto o mirar una serie corta.

e Conversar sobre estereotipos, chistes y choques culturales.

e Implementacion de juegos, retos, viajes virtuales y materiales interactivos para
alcanzar una inmersion cultural enla lengua meta.

e Combinar encuentros presenciales y virtuales.

e Ofrecermuestras reales de lengua oral y escrita con géneros de uso cotidiano: avisos,
publicidades, mensajes radiales, etc.

e Uso del portafolio, actividades domiciliarias de reflexion sobre el contenido

intercultural abordado.
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Aproximadamente ocho respuestas coinciden en que no existe diferencia entre el
abordaje de la competencia intercultural con cualquier otra'y que la virtualidad no significa un
impedimento para su implementacion. Sin embargo, alrededor de diez respuestas
manifiestan un desconocimiento a la hora de trabajar con esta competencia en la virtualidad.
Estos datos evidencian una clara necesidad de alternativas y estrategias para explotar los
recursos que ofrecen las diferentes plataformas que se utilizan en las clases virtuales de ELE.

En relacién con la competencia intercultural se ofrece una pregunta de opcion multiple
para evaluar, enla escala del 1 al5, ¢cuales la relevancia que considera a la competencia
intercultural ensus clases de espafiol? EI51,9% afirma que es muy necesaria; el30,8% trata
de incorporar siempre a sus clases; el 13,5% lo hace segln la demanda de los estudiantes y
3,8% sostiene que es ocasionalmente necesaria. Es interesante resaltar que la opcion mas
baja, es decir, que no se considere necesaria su implementacion, no ha obtenido ningin voto
entre la totalidad de los docentes encuestados. Si bien la gran mayoria lo considera como un
aspecto muy necesario, una gran proporcion trata de incorporar el abordaje de la
competencia intercultural en sus clases, lo cual es un indicador importante acerca del
desconocimiento de posibles alternativas o estrategias para contemplar el trabajo con esta

competencia.

En la escala del 1 al 5 (Cudl es la relevancia que considera a la competencia intercultural en sus

clases virtuales de ELE?

Figura 10. Relevancia de la competencia intercultural.

Las cinco preguntas siguientes se centran especificamente en el trabajo con la
literatura en entornos virtuales. Vale aclarar que el trabajo con el componente literario se
enmarca en la version complementaria del MCER (2021) dentro del desarrollo de la

competencia sociocultural del alumnado, de alli la razén de incluir en esta encuesta
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preguntas especificas de este campo. La primera pregunta planteada es de caracter generaly
de opcion cerrada: En relacion con el trabajo con la literatura, especificamente,

¢considera necesario suabordaje en las clases de ELE?

El 76,6% de los docentes encuestados respondié afirmativamente, mientras que un
23,1% manifestd que no considera necesario abordar la literatura en las clases de ELE. Es
proporcionalmente alto el nimero negativo, por lo tanto, es necesario un tratamiento especial
para indagar las posibles razones de fondo.

Luego de la pregunta general se establecié una escala de Likertpara conocer

¢,Cudl es la relevancia que otorga a la literatura en sus clases de espafiol? Los
datos obtenidos fueron los siguientes: el 36,5% manifiesta que la relevancia esta sujeta a la
demanda de los estudiantes, es decir, a los objetivos especificos e intereses del alumnado;
el 28,8% sostiene que trata de incorporar siempre algo de literatura en las clases de ELE; en
tercer lugar, con el 21,2%, se encuentra la opcién 2 cuya referencia es ocasionalmente
necesaria, es decir, el motivo de trabajarla o no puede ser arbitrario. Llama
considerablemente la atencién que solo el 9,6% se inclind por la opcién 5, manifestando que
es muy necesario el abordaje de la literatura, mientras que un 3,8%, proporcional con el
resultado de la pregunta anterior, responde que no es necesaria la literatura en las clases de
ELE.

En la escala del 1 al 5 ;Cual es la relevancia que otorga a la literatura en sus clases de espafiol?

52 respuestas

@ 1 (no es necesaria)
@ 2 (ocasionalmente necesaria)

3 (seglin la demanda de los
estudiantes)
9,6% y y
@ 4 (trato de incorporar siempre algo de
‘ literatura en mis clases de ELE)

@ 5 (es muy necesaria)

Figura 11. Relevancia de la literatura en ELE.

La pandemia del 2020, sin lugar a dudas, ha sido un momento coyuntural para el
desarrollo de la ensefianza en general y, sobre todo, en el &mbito de ELE. Muchas de las
préacticas de lectura y escritura que se llevaban a cabo en un espacio fisico determinado
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debieron ser reemplazadas por otras formas de construir sentido y compartir las literaturas y
culturas de la lengua meta. Por ello, en la encuesta incorporamos una pregunta con el fin de
indagar acerca de la percepcion que tienen los docentes de ELE en relacién con el trabajo
con la literatura en la virtualidad. A partir de la pregunta de opcion maltiple ¢ Como considera
que es el trabajo con la literatura en la virtualidad? Se extrajeron los siguientes resultados:
el 67,3% sostiene que es igual que en la presencialidad, el 23,1% que es menor que en la
presencialidad y el 9,6% que es mayor. Estas estadisticas permiten inferir que si existe un
trabajo con el componente literario atravésde la virtualidad, pero sigue siendo escaso.

A partir de la hipotesis acerca de las posibles dificultades a la hora de trabajar con el
componente literario en la virtualidad se pregunto lo siguiente: ¢En qué aspecto, del trabajo
con la literatura, encuentra mayor dificultad debido a la virtualidad? Esta pregunta fue de
tipo casillero con cuatro opciones, la posibilidad de seleccionar varias y afiadir otra, si lo
considera necesario. Los resultados fueron los siguientes: el 36,5% sostiene que una posible
dificultad radicaeneltrabajo con eltextoescritoy el objeto libro. EI132,7% en las producciones
orales y escritas. EI 30,8% en el intercambio/conversacion entre lectores y el 135% en la
exploracion y busqueda de materiales de lectura.

Algunas variables que se han incorporado, como posibles obstaculos para el
abordaje de la literatura en la virtualidad son, por un lado, la falta de tiempo del alumno para
la lectura de textos complejos y por el otro, la distancia que genera la dinamica virtual a la
hora de expresar las ideas propias de un trabajo literario.

A partir de las estadisticas obtenidas podemos inferir que el accesoa la materialidad
del texto y el intercambio cara a cara enuna conversacion lectora son aspectos centrales del
abordaje literario en las clases que aun no se han podido reconfigurar en otras practicas
viables para la virtualidad. Existe un alto porcentaje que manifiesta como posible dificultad a
las producciones orales y escritas, un indicador de esto podria ser la falta de tiempo, que
mencionaron los docentes, a la hora de leer y compartir textos mas elaborados.

Avraiz de las hipétesis previas sobre las posibles razones por las cuales no se desarrolla b
literatura enlas clases virtuales de ELE se formulo la siguiente pregunta de opcion multiple:

¢,Cualesde los siguientes aspectos cree que obstaculizan el abordaje de la literatura

en lasclasesvirtuales de ELE?



Los resultados obtenidos, de mayor amenor, fueron los siguientes:
e Necesidades yfines especificos de los estudiantes: 55,8%.
e Formacion einterés del docente de ELE en literatura: 51,9%.
e Duracion de las clases (hora/hora y media): 28,8%.
e Falta de recursos/herramientas tecnoldgicas adecuadas:25%.

e Ausencia del material impreso (libros de textos): 15,4%.

Los datos estadisticos nos permiten inferir que la perspectiva y formacion del docente
condiciona totalmente elabordaje de la literatura en las clases de ELE. Asimismo, como ya se
habia manifestado en los resultados anteriores, los intereses de los estudiantes y sus
necesidades especificas son clave a la hora de disefiar las propuestas. En tercer lugar, como
variable intermedia, se encuentra la cuestion del tiempo y la durabilidad de las clases en
entornos virtuales, como un condicionante a la hora de planificar secuencias de trabajo
literario. No podemos desconocer que la falta de recursos y medios tecnoldgicos sigue siendo
una variable importante a considerar a la hora de implementar secuencias de trabajo con
herramientas digitales en diversos soportes. Por Ultimo, en menor medida se encuentra la
ausencia del material impreso como un posible obstaculo a la hora de trabajar con la
literatura. La cuestion de la accesibilidad y disponibilidad de materiales de lectura es algo que

se debe garantizar antes de disefiar secuencias didacticas en diferentes entornos.

Finalmente, las dos Gltimas preguntas de la encuesta apuntan a recabar informacion
acerca del conocimiento y predisposicién de los docentes de ELE a la hora de implementar
nuevas tecnologias digitales y conocer las demandas actuales en este ambito. Ante la pregunta
de opcion cerrada: ¢Cree que es posible, mediante la implementacion de nuevas
tecnologias digitales, obtener en las clases de ELE una mayor presencia social del
alumnado? Se obtuvo la siguiente estadistica: EI 78,8% de los docentes encuestados opto por

la opcion afirmativa, mientras que el21,2% por la negativa.

Esta pregunta se complementa con la siguiente y Ultima, de caracter abierta y
obligatoria, donde se solicita al docente una justificacion, es decir, por qué piensa si es posible
0 no, mediante la implementacion de nuevas tecnologias digitales alcanzar una mayor presencia
social del alumnado en las clases virtuales de ELE. Por presencia social del alumnado nos

referimos a la préctica y socializacion presentes en el encuentro caraa cara
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de la clase. Esta cuestion es importante de resaltar puesto que en tres de la totalidad de
respuestas obtenidas han manifestado el desconocimiento del término, por lo tanto, no han
podido justificar sus respuestas. Sin embargo, esta cuestion no signific6 un problema a la
hora de analizar los resultados obtenidos porque se ha alcanzado una gran proporcion que

posibilitd elanalisis e interpretacion de este punto.

Si bien la ultima pregunta ¢Por qué? es de caracter obligatorio, no se alcanzo la
totalidad de 52 respuestas puesto que algunas fueron solo caracteres y otras manifestaron un
desconocimiento al respecto, lo cual es un indicador importante a la hora de pensar nuestro
objeto de estudio y la problematica vigente. Sin embargo, esto no impide analizar y estudiar la
representatividad de las muestras obtenidas. Dada la imposibilidad de transcribir
textualmente en este apartado todas las respuestas (ver anexo 2) las analizaremos a

continuacion siguiendo una serie de indicadores que aparecende manerarecurrente:

e Aspectos detectados que generan dificultad en la implementacion de
tecnologias digitalesenel aulade ELE:

- Necesidad de una alfabetizacion digital tanto endocentes como en estudiantes.
- Buena conexion y plataformas adecuadas para explotar las herramientas interactivas, tanto
enla virtualidad como enla presencialidad.
- Falta de involucramiento en los estudiantes para la construccioén de vinculos y grupos de
estudio, puesto que entablar un vinculo emocional cuestamas trabajo en la virtualidad.
e Aspectosenrelacionconlas demandas vigentes:

-Necesidad de conocer nuevas herramientas para abordar la escritura en entornos
virtuales.

- Necesidad de formacion y profundizacion enlos recursos didacticos disponibles.
- Disponer de un mayor tiempo en las clases para favorecer la interaccion espontanea.

- Creacion de salas virtuales sin la presencia continua del docente para posibilitar una mayor

libertad enlos estudiantes a la hora de expresarse espontaneamente.
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e Aspectos positivos de laimplementacionde tecnologias digitales:

- Existe méas acceso a materiales reales por el contacto inmediato con el mundo.

- Posibilidad de optimizar el tiempo y compaginar con otras obligaciones sin la necesidad de
desplazarse fisicamente. Participar desde cualquier parte del mundo “a la distancia de un clic”.

- Mayor horizontalidad enlas clases, mejora las relaciones con eldocente y el grupo.

- Saber como emplear correctamente las herramientas que ofrece la tecnologia permite

trabajar contodas las competencias y aumentar la motivacion ycreatividad de los estudiantes.

- Latecnologia ya esté instalada enla vida cotidiana de los estudiantes, por lo tanto, facilita
Su manejo.

- Favorece la intervencion a través de los chat publicos y privados.

- Beneficios que ofrece el metaverso a travésdel uso real de internet.

- Posibilidad de descargar “almacenar” las actividades.

e Aspectos reflexivos de laimplementaciénde las tecnologias digitales:

- La implementacién de nuevas tecnologias no depende Unicamente del recurso sino de la
pedagogia, es decir, cuando la tecnologia educativa esta bien planteada afiade valor a las
buenas préacticas pedagogicas.

- La presencia social actual en los entornos virtuales también se puede explotar en un aula
presencial. Lo virtual solo supera a la practica presencial en tanto la flexibilidad de tiempo y

espacio.
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111.4 Conclusiones del andlisis:

Uno de los objetivos del estudio de campo realizado es conocer el trabajo con la
literatura y las competencias interculturales en los cursos virtuales de ELE e intentar dar
respuestas a las necesidades y demandas de los docentes. Luego del andlisis cualitativo y
cuantitativo, es posible visualizar el panorama actual de la situacion y extraer algunas

conclusiones.

En primer lugar, es necesario destacar la importancia de contar con un minimo de
experiencia de aula como docente de ELE antes de asumir los desafios que demandan los
escenarios actuales y virtuales de ensefianza. Por otro lado, la mayoria de los docentes
encuestados tienen el espafiol como lengua materna, por lo tanto, al ser nativos en algunos
casos existe una mayor preponderancia a incorporar en las clases de ELE el componente

intercultural y literario.

Vale remarcar que la sincronicidad es a la virtualidad lo que la conversacion a la
presencialidad. Esta cuestion estuvo resonando a lo largo de todo el analisis de las encuestas,
puesto que se evidencid una mayor preferencia por los encuentros sincronicos, dejando
entrever la necesidad de la presencia del otro, de la escucha y del contrato y compromiso
pedagogico a la hora de pactar un encuentro virtual. No da igual saber o no que mas alla de las
pantallas hay alguien predispuesto a escuchary construir conocimiento Yy que dispone de un
tiempo y un lugar especifico para transformar el escenario virtual en un escenario de
aprendizaje. Asimismo, dada la presencia corporal comprometida durante una cierta cantidad
de horas en una misma postura, muchas veces incomoda, se debe pactar una periodicidad en los
encuentros sincronicos que no resulte invasiva a la esfera privada e intima. La mayoria de los
docentes encuestados sostienen dos encuentros por semana y manifiestan que este sistema de
trabajo significa, para un gran nimero de sus estudiantes, la Unica posibilidad de accedera los

cursos de espariol.

Mas alla de que un alto porcentaje de profesores se sienten preparados para el uso de
herramientas digitales en sus clases, hay otro gran contingente que manifiestan sentirse poco
preparados y sobre ese nimero es necesario indagar y trabajar. Del mismo modo, otra gran
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cantidad de docentes confiesa que “trata” de incorporar en sus clases el trabajo con la
competencia intercultural y la literatura, evidenciando de esta manera una alta demanda sobre

nuevas herramientas y/o alternativas de explotacion didactica en estos escenarios.

También, a raiz del estudio de campo, pudimos conocer cuales son los aspectos de la
didactica del espafiol, de la practica presencial y del trabajo con la literatura que resultan mas
dificiles de abordar en la virtualidad. De esta manera, notamos una demanda en alternativas de
trabajo con la expresién escrita, la gramatica, la comprension oral, el trabajo con la literatura
y la exposicion al input de una clase. Si bien los motivos que obstaculizan su aplicacion son
de indole muy diversa, desde la falta de conectividad hasta la falta de concentracion por parte
del alumnado, observamos que la totalidad del cuerpo docente encuestado esta dispuesto a
conocer y descubrir nuevas alternativas de trabajo en entornos virtuales para motivar a sus
estudiantes y descubrir otros modos posibles de vincular el componente cultural y literario en
clase de ELE.

Estas necesidades actuales precisan de un abordaje integral en el dmbito de la
formacion de formadores. Intentaremos dar respuestas a dichas demandas en el siguiente
capitulo de este trabajo, a través de la aplicacion practica de cuatro secuencias didacticas

disefiadas para explotar el componente sociocultural y literario en clasesvirtuales de ELE.
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IV PROPUESTA DIDACTICA

IV. | Presentacion

En esta segunda parte practica de la investigacion se presentan las secuencias
didacticas que fueron disefiadas a partir de las necesidades detectadas en el estudio de campo.
Los resultados arrojados por las encuestas realizadas a cincuenta y dos docentes de ELE que se
desempefian en la virtualidad coinciden en que los aspectos de la practica presencial y de la
didactica del espafiol mas dificiles de reemplazar en la virtualidad son la produccion y
expresion escrita, el trabajo con la literatura, la exposicion al input del aula y la
gramatica. Intentaremos resignificar e incorporar estos aspectos en propuestas de ensefianza
que resulten significativas, sobre todo, en lo que respecta al trabajo con la literatura en

entornos virtuales.

Como hemos mencionado en el apartado tedrico de este trabajo, la literatura no puede
ser considerada como un mero instrumento para abordar un contenido curricular. Tampoco
puede ser entendida como un contenido sociocultural mas, sino como una experiencia de

trabajo con la ficcion desde un lugar de didlogo, escuchay creacion.

Es necesariotener en cuenta que enelPCIC no se especifican los niveles de referencia
para el descriptor Literatura y pensamiento, que se enmarca dentro del inventario en el
apartado Referentes Culturales. Sostenemos que todos los aspectos que desarrolla dicho
descriptor podrian implementarse, con sus correspondientes adaptaciones, desde niveles
iniciales, como el nivel Al. Cabe destacar que el descriptor Habilidades y actitudes
interculturales, en el cual tampoco se especifican los niveles de aplicacién, incorpora
numerosos aspectos que se vinculan con el tratamiento de la literatura en clases de ELE, por
ejemplo: Reconocimiento de la diversidad cultural, Empatia, Tolerancia a la ambigiiedad,
Ensayo y practica, etc. A lo largo de las siguientes secuencias didacticas se buscara
contemplar la mayoria de estos descriptores adaptandolos a las nuevas necesidades y desafios

que demanda el escenario virtual.
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IV. Il Metodologiayobjetivos

Si bien, como mencionamos anteriormente, enel PCIC no se especifican los niveles de
referencia para el descriptor literatura, si se mencionan las tres fases para su implementacion:
fase de aproximacion, fase de profundizaciony fase de consolidacion. Estastres fases se
tendran en cuenta para desarrollar el trabajo con la literatura de manera gradual en cada una

de las secuencias didacticas.

Las siguientes cuatro secuencias didacticas estan disefiadas para un mes de trabajo en la
virtualidad, es decir, cuatro semanas. Se trabajard con un grupo meta heterogéneo, de
aproximadamente diez estudiantes, cuyo perfil linglistico es mayoritariamente el portugués y
francés. En lo que respecta al nivel de referencia de espafiol poseen, segun el MCER, un nivel
B1. Sus intereses a la hora de apuntarse a un curso online de espafiol radican, principalmente,
enmejorar sus conocimientos del idioma para poder leer literatura, viajar y conocer mas sobre
la cultura hispanoamericana a través de diferentes contenidos que comparten y consumen en
las redes. En cuanto a la franja etaria del grupo son mayoritariamente jovenes internautas

activos en las redes sociales.

Los encuentros se llevaran a cabo dos veces por semana de manera sincrénica a través
de la plataforma Zoom, con una duracién de dos horas aproximadamente cada uno. Las
secuencias didacticas estan disefiadas para ser implementadas semanalmente, es decir, las
propuestas se inician en una sesion y se recuperan/complementan con la siguiente. Esta
decision permite establecer un margen flexible para el desarrollo de los procesos de lectura y

escritura de literatura enla virtualidad.

Si bien las siguientes actividades fueron pensadas para un grupo de jovenes y adultos, no
estandestinadas estrictamente a un perfil meta en concreto, esdecir, pueden emplearse tanto
en un curso de espafiol con fines especificos, como en un curso general, dosificando vy
articulando lo que cada docente considere necesario segun las caracteristicas del grupo y el

contexto de situacion.
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Los objetivos generales que orientan las siguientes secuencias didacticas son:

e Leeryaproximarse a la literatura desde diferentes soportes multimodales.

e Narrary describir géneros discursivos y productos textuales.

e Expresar opiniones, actitudes y conocimientos.

e Producir y compartir textos a travésde diversas aplicaciones y plataformas.

e Conocery explorar algunas aplicaciones y estrategias para leery escribir en linea.
e Potenciar la expresion y la creatividad eneltrabajo con la literatura.

e Construir producciones (orales y escritas) de manera eficiente colaborativamentea

través del empleo de las herramientas digitales disponibles.

IV. Il Desarrollo de la propuesta

A continuacion, se describen las cuatro secuencias didacticas para implementar a lo
largo de cuatro semanas. Es importante aclarar que, dadas las posibles inclemencias del propio
contexto virtual, es necesario establecer un margen en la planificacion de las actividades
previstas para cada sesion. Cada secuencia ha sido pensada para trabajarla en dos sesiones
por semana con el objetivo de establecer una cierta continuidad Yy flexibilidad en las
propuestas. Por razones de espacio no se incluyen aqui las diapositivas a implementar en cada
sesion, con los recursos, textos y enlaces para cada ejercicio, sino que se narra, a modo de guién
conjetural’l, cémo se llevarian a cabo las secuencias segun los objetivos y contenidos

planteados para cadauna de ellas.

11 El concepto de Guion Conjetural fue acufiado por el Dr. Gustavo Bombini quien lo define como “una suerte de
relato de anticipacion, de género didactica-ficcion que permite predecir practicas a la vez que libera al sujeto (al
tiempo que lo constituye) en sus posibilidades de imaginarse una practica maleable, dictil, permeable a las
condiciones de su produccion, de frentea los sujetos (el docente-los alumnos) que en ellas participan”
(Bombini, 2006, p.5).
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Secuencia 1 Lectores en red
Objetivos:

» Explorar y conocer las particularidades del género
literario libro album.

e Relacionar el lenguaje verbal con el icénico para
construir hipotesis de lectura.

e Realizar escritos breves a traves del chat, padlet y
documento de Google Drive.

» Elaborar un podcast colaborativamente.

Contenidos:

Expresar opiniones y puntos de vista.
Interculturalidad: ser extranjero.

Textos orales y escritos.

Particulas interrogativas para pedir informacion.
Conversacion lectora.

Clase 1

Para este primer encuentro hemos seleccionado el género libro-aloum puesto que enél
se conjugan el lenguaje verbal con el icdnico generando asi una unidad de sentido amigable con
lectores de diferentes edades y lenguas. Siguiendo a la autora Cecilia Bajour este género podria
definirse como:

Este arte sutil de didlogo entre palabra e imagen. Cuando tenemos en
nuestras manos un libro-album, nos dejamos atrapar por este nuevo
modo de transmitir historias donde la importancia radica, no solo en el
texto o la ilustracion, sino en su interrelacion. Esta interdependencia
entre texto e imagen es donde la mayor parte del sentido emerge. Todo

lo que el texto “no dice”, laimagen lo expresa, lo evidencia, o al menos
lo sugiereal ojo atento que lo identifica. (Bajour, 2016, p.14)

Los estudiantes han trabajado anteriormente con el género periodistico/informativo y
humoristico (historietas y cémics de diarios). En esta ocasion hemos seleccionado el libro
album para introducir el género literario. La docente, luego de caracterizar brevemente al
género, preguntara a los alumnos, para recuperar los saberes previos, si alguna vez han leido o
conocen algun libro de este tipo. Si la respuesta es afirmativa se les pedird que compartan sus
experiencias y luego se presentara en la pantalla la portada del libro con el que se trabajara en la
sesion para contextualizar los paratextos (titulo, disefio, tapa y contratapa) y anticipar de

alguna manera el contenido del libro a partir de las hipdtesis que elaboren.

Este género posiciona al lector en un lugar incbmodo muchas veces, en el sentido

poético de la incomodidad, que tiene que ver con el extrafiamiento y el cuestionamiento del
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entorno, tanto del propio como del colectivo. Para esta primera actividad, sincrénica a través de
la plataforma Zoom, se eligi6 trabajar con el cuento “Eric” del autor australiano Shaun Tan

(2008). El cuento se encuentra en el libro titulado Cuentos de la periferia . La propuesta sera

que la docente lea de manera pausada, compartiendo pantalla y proyectando cada una de las
paginas para gque los estudiantes puedan seguir atentamente la lectura del cuento. Este
momento contard con un objetivo de lectura que consistira en seleccionar una palabra de cada
pagina que va leyendo la profesora para compartirla chat. EI motivo de eleccion es libre, es
decir, puede ser porque les haya gustado la sonoridad de la palabra, o porque desconozcan su

significado. Luego de leer el cuento completo la profesora volcard todas las palabras en la

aplicacion Nubedepalabras.es para elaborar una nube con todas las palabras elegidas. Luego
se compartira pantalla para que los alumnos puedan ver aquellas que se repiten y justifiquen
el motivo de eleccion de cada una. Este ejercicio de extraccion del léxico permitird construir

un campo semantico que se vincule con la interpretacion del cuento leido.

Ejemplo de nube de palabras:

Cositas

Imagen 1. Nube de palabras.

La historia, en resumidas cuentas, narra una serie sucesos que vivencia una familia
como anfitriona de un estudiante extranjero llamado Eric. La magia radica justamente en la
potencialidad que se genera entre las palabras y la imagen dejando un margen, mas que
suficiente, para que el lector pueda proyectar la historia mas alla de las paginas, de la pantalla en

este caso.

Luego de la lectura compartida, cuya duracion serd de diez minutos

aproximadamente, se habilitara el espacio para una ronda de conversacioén en la que los
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alumnos activaran los micréfonos para contar sus apreciaciones mas generales del cuento, por
ejemplo, ¢qué les llamé la atencién del cuento? ¢les gust6? ¢hay alguna palabra o expresion
que no se entendio? ¢ les recordd a alguna situacion que hayan vivido? En casode que haya
alguna duda puntual, se volvera a compartir la pagina para reponer el sentido a partir de la
imagen Yy la continuidad de la historia. Vale aclarar que, para regular los turnos de habla en la
virtualidad, se hara uso de la herramienta que ofrece Zoom para pedir la palabra haciendo clic

enel margen inferior izquierdo sobre un emoticon de mano.

Luego del intercambio oral, se propondrd una actividad para activar los conocimientos
previos y poner en practica lo que vendra en el siguiente ejercicio. Para ello la docente
consultara ¢qué le preguntarian al personaje del cuento, Eric, para conocer mas sobre su vida?
¢qué tipo de preguntas utilizarian para pedir informacién a Eric? Como vimos en el cuento se
mantiene a lo largo de toda la historia la incognita sobre la vida personal de Eric y nos
pondremos en la tarea de investigarlo. Para desarrollar esta actividad, antes de que los
estudiantes envien sus preguntas por el chat, la docente realizard un repaso de las particulas
interrogativas que se utilizan para pedir informacion: ;Dodnde / como/puedes...? Persona: ¢A
quién/ Con quién? Cosa: ¢En qué/cual/ qué es? Lugar: ¢De donde/ Por dénde? Tiempo:

¢ Cuanto tiempo/desde/ hasta...? Acontecimiento: ¢ Qué ha pasado?

Una vez que hayan construido las preguntas las compartiran por el chat. Para intentar
dar respuestas pasaremos a la siguiente actividad que consiste en un ejercicio de escritura e
invencién. La docente compartird en la pantalla algunas preguntas y pasajes del cuento, por
ejemplo: A lo largo de todo el cuento, la narradora se refiere a Eric como un estudiante
extranjero muy especial ¢de qué lugar te imaginas que viene Eric? ¢;Como es ese lugar?
¢ Qué estara estudiando? ¢ Cémo te imaginas que es el lugar al que llega Eric? ¢ Qué cosas
le interesan a Eric? Cuando la madre de la narradora dice: “debe ser algo cultural” jen

qué te imaginas? ¢ Por qué crees que se marché de esa manera?

La propuesta serd que seleccionen algunas de las preguntas compartidas por la
profesora o las elaboradas por ellos mismos en el chat y elaboren por parejas una breve
respuesta. Para ello trabajaran en documentos colaborativos via drive. Luego, compartiran

pantalla y leeran al grupo clase su escrito, el objetivo de esta actividad es realizar una
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conversacion literaria a partir del conocimiento que posee cada uno tanto de la lengua como
de la cultura.

Cabe aclarar que, antes de redactar el texto, la profesora explicard algunos modos
posibles de expresar opinion y puntos de vista en espafiol para que puedan “romper ¢l hielo”
y comenzar a escribir, por ejemplo, comenzando con las expresiones Yo me imagino... Yo
creo/pienso que... Me parece que...En mi opinion. Para este intercambio de experiencias de

lectura y de textos breves se destinard quince minutos, aproximadamente.

En la segunda parte de esta clase se invitard alos estudiantes a que exploren el banco
de imagenes de la pagina web Pixabay donde deberan seleccionar una imagen o ilustracion

que para ellos represente la historia de Eric. Luego, se habilitard un Padlet cuyo titulo sera

“El extranjero” donde colgaran la imagen acompafiada de un breve texto que justifique su
eleccion. Paraelaborar el escrito deberan recuperar las respuestas creadas anteriormente sobre
el cuento. Es necesario que esta actividad se realice de manera sincronica para que la docente
pueda guiar tanto en la busqueda de imagenes como en la elaboracion del texto. Esta sesion
culminara con la lectura compartida de todas las producciones y las miltiples representaciones
del mismo cuento. Cabe aclarar que el hilo conductor de este relato habilita una reflexion en
relacion con las diferentes culturas y lo que significa ser extranjero. Estos temas favorecenel
desarrollo de la interculturalidad en el aula a través de anécdotas y experiencias propias que
puedan recuperar los estudiantes a partir de un mismo texto de entrada. En este sentido este
tipo de propuestas favorecen el desarrollo del rol, tanto en el docente como en los estudiantes,
como mediador intercultural. Segun el MCER “Los uso0s imaginativos Yy artisticos de la
lengua son importantes tanto en el campo educativo como en si mismos. Las actividades
estéticas pueden ser de expresion, de comprension, interactivas o de mediacion y pueden ser

orales o escritas” (Consejo de Europa, 2001, p.59).

S Imagen 2. Eric (Shaun Tan,2008, p8)
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Clase 2

La segunda parte de esta secuencia tiene como objetivo final que los estudiantes
elaboren un podcast breve donde narren alguna experiencia o anécdota (real o ficticia) en la
cual hayan sido extranjeros, como el personaje del cuento, Eric. El Unico desafio/reto serd
que enelrelato deberanintroducir alguna referencia o frase breve del cuento.

La profesora compartira por el chat el enlace a la version completa del libro para que
todos tengan acceso y puedan releer la historia para escoger el pasaje que mas les guste. Para el
desarrollo de esta actividad se utilizara la herramienta que ofrece la plataforma Zoom para armar
salas con grupos de tres o cuatro estudiantes. El objetivo de esta primera parte es que los
estudiantes puedan explorar y releer el cuento de manera auténoma intercambiando anécdotas
y experiencias en grupos mas reducidos. Paraello la profesora los guiard con una serie de

pasos aseguir:

1) Elije un apartado del cuento que mas te guste o que te traiga algin recuerdo.

2) Describe el recuerdo o experiencia que podrias relacionar con la escena/apartado
elegido.

3) Cuenta brevemente en qué se asemeja o diferencia tu anécdota personal con la que

elegiste de Eric.

Luego, la profesora compartird para que escuchen unos minutos en las salas una lista de
podcast de Spotify titulada “Aprende espafiol con LatinELE” donde encontrardn varios

ejemplos interesantes para familiarizarse con el material que deberan elaborar. Una vez que
cada uno tenga presente la experiencia a narrar volveran a la sala principal donde la docente
compartira un documento, atraves de Google Drive, parala escritura colaborativa. El objetivo
de esta actividad es que todos empiecen a bosquejar la idea de lo que van a relatar, de esta
manera la docente podrd acompafiar el proceso, la “cocina”, de escritura a través de
comentarios al margen, hipervinculos con sugerencias, resaltados, etc. EI documento contara
con una serie de pautas a tener en cuenta a la hora de elaborar el escrito para ser leido que
responde a la estructura basica de un podcast: Saludos, presentacion del tema/contexto,

anécdota/motivo del podcast, ejemplos, referencias al auditorio, despedida.
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Mas alld de que cada estudiante trabaje de manera individual con su relato, el hecho
de estar todos juntos escribiendo enun mismo drive y conectados por Zoom, mediante audio y
video, posibilita la inmediatez ante cualquier duda o necesidad de aclarar alguna cuestion.
Considerando los tiempos que demanda la escritura y la necesidad de atender a todos los

estudiantes, estaactividad esta pensada para desarrollarla en, al menos, treinta minutos.

Luego de la escritura se llevaran a cabo una serie de “prueba piloto” de grabaciones.
Para ello, los estudiantes crearan un grupo de WhatsApp destinado especificamente para tal fin,
luego si lo desean podran eliminarlo. Realizar esta prueba en linea favorece el intercambio
con el grupo clase y la profesora dara algunas recomendaciones y pautas para tener en cuenta
a la hora de leer en voz alta como, por ejemplo, el tono de voz, el grado de
formalidad/informalidad, el uso de ciertos conectores, las onomatopeyas, etc.

Una vez que hayan realizado la prueba y los intentos que consideren pertinentes,
enviaran los audios definitivos a la profesora via correo electrénico o WhatsApp. La docente se
encargara de compaginar todos los audios breves, através de la aplicacion Audacity, enun
solo archivo. La intencién es lograr un podcast de no mas de quince minutos en total que se
titule Historias que viajany cuya introduccion sea: “Los estudiantes de espariol junto a Eric,
de Shaun Tan, tienen algo para contarte...”. Al tratarse de relatos andnimos, es decir, en
ningin momento del audio los estudiantes tendran que presentarse, lo podran compartir y

difundir por las redes sociales siasilo desean.

Imagen 3. Eric (Shaun Tan, 2008, p. 15)
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Secuencia 2  Historias en tiempos de WhatsApp
Objetivos:

e Producir escrituras de ficcion breves a partir de un
cuento leido.

e Construir un relato de manera multimodal a través de
la aplicacion WhatsApp.

e Articular de manera innovadora los diferentes
lenguajes que ofrece la aplicacion.

e Conocer las caracteristicas del relato multimodal.

Contenidos:

e Dar y pedir informacion.
e Expresar gustos, deseos y sentimientos.
e Narrar un hecho o anécdota.

En esta segunda semana de trabajo continuaremos con el abordaje de la literatura y
las practicas de lectura y escritura en la virtualidad aprovechando al méximo el input
disponible en los escenarios actuales, en este caso, haciendo uso de una herramienta muy
empleada a diario para la comunicacion cotidiana: WhatsApp. Las actividades disefiadas enestas
secuencias tienen en cuenta el rol activo del estudiante como agente social que se encuentra
en constante creacion, co-creacion y socializacién de textos y relatos a través de las
tecnologias que utiliza para comunicarse. En esta ocasion, el estudiante como usuario de la
lengua desarrollara la capacidad de entablar una relacion intercultural con el grupo clase para
la creacion de relatos multimodales. Es decir, el empleo de las diferentes herramientas que
ofrece laaplicacion no esigual en cada cultura presente en el aula y es algo que deberan negociar

y aprender de los demas.
Clase 1

Comenzaremos la clase compartiendo la lectura del libro album Trenes de la autora

Maria Teresa Andruetto, ilustrado por Istvansch. Si bien se trata de un texto breve se destinara
el tiempo necesario a la lectura de las ilustraciones que colman de significaciones cada
apartado. La dindmica de esta primera parte consistird en designar a dos alumnos para leer el
texto. De manera voluntaria, se le pedird a un estudiante que ponga voza las lineas
correspondientes al personaje de Juany otro a las de Maria. Al tener dos lineas de texto por

pagina seestima que serauna lectura rapida y seanimaran a participar, encaso
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contrario, leerd la profesora. Esta actividad tiene como objetivo de lectura realizar un
intercambio a partir de las direcciones que apareceneneltexto (Juan iba al norte y Maria al sur).
Paraello se les preguntara a los estudiantes luego de la lectura ;en qué norte se imaginaron?
¢a qué sur creen que se dirige? Podran tomar como indicios las ilustraciones presentes en la
historia. Esta conversacion habilitara un intercambio intercultural a la hora de comentar las
diferentes representaciones en torno a la ubicacion espacial de cada uno, ya sea desde el lugar
en el que se encuentran en ese momento o en relacion con su pais o pueblo de origen, es decir,
el norte en el que se imagine un estudiante francés no sera el mismo que un portugués, por
ejemplo. Este intercambio permitird hablar sobre los personajes que imaginaron, los lugares a
los que se dirigen y los motivos por los que viajan. En este tipo de conversaciones afloran
necesariamente las experiencias previas, los textos y las culturas de cada uno. Luego, la
profesora compartira la frase con la que termina el texto: “Tanto se miraron que los trenes
tomaron la misma direccion” y les preguntara, con la intencion de activar los saberes previos
y descubrir la polisemia que existe en cada palabra, ¢enqué direccion se imaginaron? ¢hacia
donde creenque van? Seguidamente se trabajard con una propuesta de escritura creativa a
partir del relato. La profesora compartird una serie de consignas y los alumnos deberan
escoger una para realizar el ejercicio. La propuesta se realizard por parejas por lo que se
crearan mas salas mediante la plataforma Zoom.

e Propuestas de escritura:

1) ¢Paraqué Maria iba al sur y Juan al norte? Narrael motivo de ambos viajes.

2) ¢Porqué Maria tenia la cara triste? Narra la escena previa al viaje.

3) Juan recibe un mensaje de WhatsApp de Maria que dice: hola. Arriba aparece
Escribiendo... ;Qué le pudo haber confesado? ContinGia la historia.

4) ¢Enqué punto del viaje se encontraron? Narrala historia de los dos personajes a

partir de ese momento.
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Antes de comenzar a escribir se realizara un ejercicio de practica con algunos
marcadores para que utilicen el que corresponda a cada situacion. Se realizara con el grupo
clase un ejercicio de respuesta colectiva que consistira en unir con flechas, por un lado,
tendran una columna con las preguntas ofrecidas y por otro, una con algunos marcadores para
comenzar a redactar las respectivas respuestas. El objetivo de este ejercicio es, ademas de
potenciar la capacidad imaginativa de los estudiantes, que cuenten con algin modelo como

ejemplo, y excusa, para comenzar a redactarsu propio texto.

;Para qué Maria iba al sur y Juan al norte? Narra el | A partir de ese dia/ Desde aquel momento/ Después

motivo de ambos viajes. de aquel vigje...
(Por qué Maria tenia la cara triste? Narra la escena Te escribo para confesarte que/ te quiero contar un
previa al viaje. secreto/ necesito hablar contigo sobre...

Juan recibe un mensaje de Whats4App de Maria que

dice: hola. Arriba aparece Escribiendo... ;Qué le El motivo del viaje fue/ ellos realizaron el viaje por/
pudo haber confesado? Continua la historia. Ella/él debia tomar el tren porque...
(En qué punto del viaje se encontraron? Narra la Un dia antes del viaje / el dia anterior/ la noche
historia de los dos personajes a partir de ese anterior...
momento.|

Se estima para la resolucion del ejercicio anterior unos quince minutos
aproximadamente. Luego de realizarlo y despejar las dudas con la profesora procederan a

redactar por parejas enun documento de drive las respuestasa la consigna que hayan elegido.

Luego de aproximadamente veinticinco minutos de trabajo cada pareja compartird
pantalla con su produccién para leerla entre todos. La profesora corregira lo que haga falta
con el grupo clase y luego compartira un documento via Drive para unificar todas las
propuestas en un solo texto. Para este trabajo les guiard con algunas consideraciones a tener
en cuenta a la hora de configurar un relato, el orden en el que ordenaran los hechos, el empleo
de conectores discursivos Yy las decisiones en cuanto al estilo y la forma del texto. Esta
propuesta sin dudas llevard més de veinte minutos y tendra como resultado una nueva version de
Trenes. Para finalizar, cada pareja buscara en el banco de imagenes (Pixabay) una fotografia
0 ilustracion para acompafiar el escrito, también podran tomar alguna fotografia desde sus
telefonos moviles a algun objeto, lugar, mascota, etc. e incorporarla al estilo del collage,como
observamos en el cuento leido. Luego de la seleccion deberan ponerse de acuerdo entre todos

para mantener una cierta armonia estética a lo largo de todo el cuento.
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Se leerd en voz alta la produccion final, la docente hara las acotaciones que considere

necesarias y podran publicarlo enlas redessi lo desean.

Clase 2

En esta segunda sesion, continuando con el trabajo de escritura creativa a partir de los
textos leidos, se propondra como tarea final la construccion de un relato breve multimodal a
través de la aplicacion de WhatsApp empleando las herramientas y recursos gque nos ofrece:
emoji, stickers, gifs, ubicacion, audio, etc. Antes de construir el relato multimodal se ofrecera

una actividad ludica de conversacion entre lectores y escritura através del chat:

Se compartird en pantalla grande algunas preguntas del Ping Pong literario! que
deberan responder a través del chat y luego oralmente para ampliar y/o desarrollar segun las

preguntas que se realicen entre comparieros:

? » = ? ? >
¢Quélibro le regalaste 1Qué libro te marcé £Qué libro tenés hoy ¢Qué libro no 4Con qué autor
oleregalarias a en la nifiez? en tu mesa de luz? puede faltar en te gustaria encontrarte
un amigo/a? una biblioteca? a tomar un café?
& & € ¢ 4
y. il i L kuy. 4} y LL tinkuy. 0
\ |
9 4 |
@ s @ s @ ; ol @
? ? ? ?
¢Cudl fue el primer &Qué sensacién tenés ¢Con qué marcas ig:::::: ::ucuentos ¢Cual fue el libro
libro que leiste? cuando terminas tus libros, qué usas P que mas veces leiste?
de leer un libro? de sefialador? enlanidert
\
‘ ¢
¢ ¢ ¢ ‘ . 4
tinkuy.com.ar 6 | tinkuy.com.sr 8 tinkuy.comar « S | s i ¥ / K 8

Imagen 5. Cartasde Tinkuy, ping pong literario.

! Tinkuy es un proyecto colectivo argentino dedicado a la promocion de la lectura y la literatura. Su nombre
proviene de la palabra quechua que significa “encontrarse”. Ademds de crear juegos literarios y recursos
didacticos realizan talleres de formacion y programas radiales para la difusion de la literatura y la cultura.
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Para esta actividad se explicaran algunos contenidos funcionales para dar y pedir
informacion y opinién, porejemplo, pararesponder por el motivo, razon o causa:¢,Con qué autor

te gustaria encontrarte a tomar un café? Con Cortazar POR + SN.

En la segunda parte de la clase se trabajara de manera grupal (de a dos o tres) en la
elaboracion de un relato multimodal a través de WhatsApp. Podran crear un grupo de
WhatsApp especificamente para tal fin o utilizarlo desde la web si no disponen de la
aplicacion en sus dispositivos moviles. Antes de comenzar la produccion la profesora
explicara en qué consiste un relato multimodal y la estrecharelacion que guarda con los textos

y mensajes que producimos a diario para comunicarnos.

Como primer paso del reto deberan realizar por escrito un primer bosquejo de lo que
quisieran relatar, para ello abrirdn un drive con el grupo y lo compartiran con la profesora
para que los acompafie en la elaboracion. Se ofreceran algunas frases de inicio para que puedan
escoger o inventar otras: “no sabés lo que me paso.../ayer escuché que.../me contaron
que.../cierto dia...” El tema es libre, podrén recrear alguna anécdota personal o valerse de
algunos de los temas vistos en los cuentos leidos: viaje, amor, extranjero, choques culturales,
etc.

Unavez que elaboren por escrito la idea de lo que quieren contar, pasaran a ensayar la
construccién de manera multimodal, es decir, buscando los elementos y/o herramientas
digitales que ofrece la aplicacion de WhatsApp para completar el sentido de lo que quieren decir,
por ejemplo, si estan relatando un viaje pueden incorporar la ubicacion en tiempo real, gifs, etc.
La profesora mostraré algunos ejemplos y les pedird que recurran a sus experiencias previas
puesto que es algo que lo hacen cotidianamente si utilizan la comunicacion instantanea del
Whatsapp. Una vez que tengan la version definitiva compartiran pantalla para apreciarla con

el grupo clase.

El objetivo de esta actividad es lograr una articulacion consciente y creativa entre los
diferentes lenguajes que empleamos cotidianamente a la hora de narrar algun hecho. Para finalizar
esta sesion, luego de compartir todas las producciones, se repartira a cada pareja o trio un relato
hecho por otro grupo para que imaginen de qué manera intervendrian para responder a la

historia 0 hecho que se narra. Se le pedira a cada grupo que justifique el empleo del recurso
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elegido para comparar las diferentes maneras posibles de continuar el relato, por ejemplo, si
optan por responder con un emoji o stickers deber&n contar qué les transmite y por qué les
parece que responde al hilo del relato. Esta actividad esta prevista desarrollarla hasta el final

de la sesion.

Secuencia 3 [ Quién es culpable?
Objetivos:

¢ Conocer las caracteristicas del género policial.

¢ Elaborar hipotesis a partir de un cuento policial.

¢ Describir la escena del crimen.

¢ Poder posicionarse como investigador y dar un punto
de vista sobre los hechos.

Contenidos:

e Describir escenas.

¢ Adverbios de Iugar.

¢ Dar una opinion.

e Posicionarse a favor o en contra.

Clase 1

En esta tercera semana de clases online leeremos un cuento del género policial del
autor argentino Roberto Arlt que se titula EI crimen casi perfecto. Si bien es un texto breve
posee una multiplicidad de aspectos que se pueden potenciar y trabajar con su lectura. Antes
de comenzar a leer la profesora contextualizard el género mencionando algunas de sus
caracteristicas mas importantes y recurrentes como, por ejemplo: aparece un conflicto a
deducir, generalmente un crimen, un detective y una busqueda constante por esclarecer el
hecho. Ademas de estas caracteristicas del género se mencionaran algunos datos biograficos

del autor.

Antes de comenzar con la lectura nos detendremos en el titulo para construir hipotesis
sobre lo que tratara el mismo ;por qué les parece que se llama “un crimen casi perfecto”? Con
el adverbio casi seguramente surgirdn otros usos posibles para indicar aproximacion. Luego
de este primer intercambio, para el cual se destinaran aproximadamente veinte minutos, se

compartird la pantalla principal con el cuento escaneado disponible en la aplicacion Issuu.
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Lo interesante de esta aplicacion es la visualizacion que ofrece del documento, como
si se tratarade un libro abierto enel que se van hojeando las paginas.

Imagen 6. Vista previadel cuento.

Para allanar el camino, antes de leer el cuento, vamos a construir una nube de palabras
que puedan resultar a primera vista dificiles y con las que se encontrarana lo largo del cuento,
por ejemplo: coartada- funesta- cianuro- presunto- sumario- sugestivo- bribones-
despilfarrado- chantaje- magin- cavilaciones- sincope. Luego, los estudiantes buscaran en
el diccionario web de la RAE las definiciones de dichos términos y las compartiran con los
compafieros. Puesto que todas pertenecen al campo semantico o podrian vincularse con el
relato policial, se les pedira alos estudiantes que elaboren y escriban por el chat una frase en la
que empleen una o dos palabras del listado. La profesora leera las frases envoz alta para apreciar

las distintas construcciones.

Luego de esta actividad de léxico, comenzaremos con la lectura del cuento de manera
pausada atendiendo a las preguntas que surjan en el camino. La profesora leera las tres
primeras paginas donde se describe el crimen hasta la pregunta del narrador/detective

¢, Cuanto tiempo permanecio el whisky servido frente a mis0jos? A continuacién, se
mostraranenpantalla algunas ilustraciones del artista argentino Decur, quien en 2019 realiz6 una
edicion ilustrada del cuento para la editorial Ojoreja. El objetivo de esta actividad, que durara el
tiempo que reste de la sesion, sera construir hipdtesis para esclarecer el crimen que acabamos de
leer. Se compartira en pantalla grande las cuatro ilustraciones para que puedan observar con
detenimiento y describir cada situacion. Para elaborar las descripciones la profesora

compartira una lista con adverbios de lugar: arriba, abajo, cerca, lejos, adelante, delante,
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detras, encima, debajo, enfrente, atrds. El objetivo de este ejercicio es que se detengan en
una escena que elijan y la describan con ojos de detective, es decir prestando atencion al lugar
de cada elemento que aparece. Para la escritura, la profesora compartira un documento endrive
con las cuatro ilustraciones vy los estudiantes deberan escribir debajo de cada una la
descripcion correspondiente. Una vez que hayan analizado la escena en profundidad se
procedera a inventar una posible resolucién del crimen de la sefiora Stevens. Luego de unos
treinta minutos aproximadamente de trabajo con la redaccién se procedera a compartir
oralmente las hipGtesis y apreciaciones. El objetivo es desarrollar la expectativa en torno al final

del cuento que lo terminaremos de leer en la siguiente sesion.

Imagen 7. llustraciones (Decur, 2019, pp 4-9)
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Clase 2

Para comenzar esta clase y retomar el hilo del cuento exploraremos la version
interactiva creada por Pérez Maria (2020) en la aplicacion Genially . Exploraremos con el
grupo clase las secciones: Principales sospechosos y Los testigos. En ellas aparece una
sintesis de los personajes implicados en el hecho del crimen. Luego de leer la informacidn
sobre los sospechosos nos dirigiremos a la escena del crimen para analizar los elementos
presentes e intentar desvelar el misterio del asesinato de la sefiora Stevens. El objetivo es que
los estudiantes recuperen las hipétesis que crearon la clase anterior y puedan corroborar con
la informacion que nos brinda el relato de manera ludica e interactiva adoptando el rol de

detectives/investigadores.

Principales sospechosos: los tres hermanos

"Nosotros almorzamos con nuestra pobre hermana y luego estuvimos con problemas
personales. A la hora en que falleci6, 19.10 hs., nadie estaba con ella”

;Estarén mintiendo? Clicked las imégenes para averiguar mis sobre ellos.

o

=y 28 R . o W o
Juan, el mayor Esteban, el seg'luldo Pablo, el menor

Permanecio detenido en una Se encontraba en el pueblo de No se apart6 nunca del
comisaria desde las 17 hs. Lister desde las 18 hs. de ese laboratorio de analisis de
hasta las 00 hs. de ese dia dia hasta las 09 hs. del leche Erpa Cia., donde estaba

por un accidente de transito. siguiente. como#djunto en una seccién

de dosificacion.

CONTINUAR
INVESTIGANDO

Imagen 8. Propuesta interactiva.
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Antes de llegar a la escena de la heladera, en la plataforma interactiva de Genially,
donde se encuentra el objeto desencadenante del crimen volveremos al cuento. La profesora
proyectara el texto y leera la Gltima parte que habia quedado pendiente. Una vez desvelado el
misterio, a modo de continuidad de la historia, los estudiantes intentaran responder por escrito
enun padletpor qué creenque el hermano fue quien cometid el crimen ¢ qué piensan que le llevo
a hacerlo? ;por qué creen que muere repentinamente al ser descubierto? Recuperando la
hipotesis inicial del titulo ;consideran que fue “un crimen casi perfecto”? Antes de comenzar a
redactar en el padlet la profesora hara un repaso de ciertas expresiones para dar una opinién y
posicionarse a favor o en contra de algo/alguien, en este caso del culpable del crimen: (No)
estoy de acuerdo con...+ SN/inf./(No) estoy a favor / en contra de + SN/ inf. En mi opinién/
Desde mi punto de vista.../(A mi) me parece que.../(Y0) no creo / no pienso/ (A mi) no me

parece que + pres. subj.

Estas breves justificaciones del padletlas podran poner a circular en sus redes siguiendo
un hashtag #uncrimencasiperfecto acompafadas de una imagen o ilustracion que consideren

de relevancia para el tema.

Secuencia 4:  Una tarde en el museo...
Objetivos:

e Conocer las caracteristicas del movimiento artistico-
literario surrealista.

e Explorar la vida y obra de la autora Leonora
Carrington.

e Describir algunas ilustraciones surrealistas y
dibujarlas.

o Elaborar de manera colectiva un poema surrealista.

Contenidos:

e Interculturalidad: variedades lingtiisticas de México.
e Describir imagenes.
e Cuento y poema surrealista.

63



Para finalizar la cuarta semana de trabajo se propondrdn dos sesiones en las que se
abordara el movimiento artistico literario surrealista a partir de la obra de la autora

inglesa/mexicana Leonora Carrington.
Clase 1

En esta primera sesion se propondra a los estudiantes que realicen una visita guiada al

museo disponible en la muestra virtual Leonora Carrington Revelacion, ofrecida por la

Fundacion Mapfre. Se facilitard a los estudiantes el enlace a traves del chat de Zoomy se les
recomendara que exploren las obras y que se detengan a escuchar en profundidad, al menos,
una seccion. El recorrido por cada sala dura aproximadamente entre tresy cuatro minutos.
Deberan tomar apuntes de las cuestiones que les resulten significativas o las dudas que surjan
para compartirlas luego con elgrupo clase.

leonora CARRINGTON

REVELACION

Configurar cookies

7 Q@ o>

Imagen 9. Muestra virtual Leonora Carrington.

Cabe aclarar que, antes de acceder al museo, la profesora contextualizard brevemente
la vida y obra de la autora y el motivo de la exposicién. Luego del recorrido y de conversar
sobre los aspectos que registraron se procedera a la lectura de un cuento corto de la autora

titulado “El cuento feo de las carnitas”. Se proyectara en la pantalla el liboro escaneado para

poder apreciar las ilustraciones elaboradas por la propia autora. Ademas, la profesora enviara

un archivo de audio narrando el cuento para que puedan almacenarlo y escucharlo las veces
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que quieran. El objetivo de esta primera actividad, a implementarse con toda la clase, es que los
estudiantes puedan reflexionar acerca de las particularidades que descubrieron en el museo de
la autora y que las puedan vincular con las lecturas e interpretaciones del texto leido. La
profesora realizard algunas preguntas para guiar la reflexion, por ejemplo, ¢encontraron enel
cuento alguna ilustracion similar a las del museo? ¢qué palabra o expresion les llamé la
atencion de la historia? En este punto se recuperaran algunos términos que introduce la autora
propios de la variedad del espafiol de México, por ejemplo, las carnitas, es una palabra que
se emplea para nombrar a la carne de cerdo frita con la que se elaboran los tacos. Este tipo de
intercambios favorece el desarrollo del estudiante como mediador intercultural donde, a
partir de una muestra de lengua, genera puentes entre sucultura y la cultura meta construyendo
conocimientos culturales.

Luego de este intercambio, como actividad final de esta clase, se ofrecerd en la
pantalla grande una serie de ilustraciones propias del surrealismo y se les pedird a los
estudiantes que en grupos (de dos o tres) escriban/inventen una historia a partir de la imagen
(ver anexo 3). Podran valerse como ejemplo de las caracteristicas que descubrieron de
Carrington enel museo o de algunas de sus historias. La profesora guiara la escritura a través
de algunas preguntas en un documento compartido, por ejemplo, ¢qué figura observan en la
ilustracion? ¢qué creen que representa? ;qué relacion encuentran entre las formas y los
colores utilizados? EI objetivo es que intenten responder a algunos de los interrogantes para
“romper el hielo”. Para esta actividad se destinaran aproximadamente treinta minutos y luego
cada grupo expondra a sus comparieros el texto que cred y comentaran cémo lo hicieron para

conversar acerca del proceso de produccion de un texto.
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Clase 2

En esta clase, para retomar el hilo sobre la autora Leonora Carrington, se les pedira a
los estudiantes que vuelvan a ingresar al museo, esta vez a una sala en la que no se hayan
detenido, y elijan una pintura o escultura de la autora. Una vez que la seleccionen deberan
inventar un nombre y describirla sin contar de qué sala la escogieron. Las descripciones las
realizaran en el chat de manera individual y deberan ser lo mas detalladas posibles prestando
atencion a los colores, ubicacion de los elementos, tamarfio de las formas, etc. La profesora
compartira algunos tips de repaso a la hora de describir, por ejemplo: uso de comparaciones,

adjetivos, verbos de existencia-cualidad-cambio, etc.

La actividad consistira en seleccionar una de las descripciones ofrecidas por los
compafieros e intentar ilustrar lo que leen a través de la aplicacion Sumo Paint. La aplicacion
es de acceso gratuito y permite guardar las creaciones y trabajar con diferentes herramientas
creativas, se destinaran unos veinte minutos, aproximadamente, para esta produccion. Luego
cada estudiante compartird pantalla para mostrar su obra y contara en qué descripcion se basé
para hacerla, el compafiero que haya sido artifice de dicha descripcion le dara su observacion y
contara cual fue la obra que escogid. Estas producciones se guardaran y seran enviadas a la
profesora para tener un registro de todos los trabajos. Asimismo, el objetivo es dar a conocer

las obras en las redes sociales através de un hashtag que se creara para tal fin.

Como ejercicio final de esta clase se creara, de manera grupal, al estilo de cadaver
exquisito un poema surrealista que acomparie las ilustraciones que han realizado. Para esta tarea
la docente habilitard un documento y dara accesoa los estudiantes de a uno para que puedan
elaborar los versos siguiendo la inmediatez de la técnica, sin ver de antemano lo que han escrito
los compafieros. Antes de comenzar a redactar la profesora mostrara algunos ejemplos de
poemas elaborados con esta técnicay el motivo por el cual debe ser espontaneo e inmediato.
Una vez que esté listo el escrito la docente compartira pantalla y se haran los ajustes necesarios
antes de divulgarlo en las redes. Esta actividad de co-creacion tiene como duracion estimada

lo que restade la clase.
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Evaluacion del curso

La evaluacién del curso se llevara a cabo en proceso, es decir, con intervenciones
constantes por parte de la profesora a lo largo de cada sesion. Asimismo, la evaluacion final
serd a través del uso del portafolio, como un tipo de diario de aprendizaje virtual, donde no
solo el estudiante podréa evaluar y dimensionar su propio proceso de aprendizaje en espafiol,
sino que guardara registro de todas las producciones elaboradas para recuperarlas cuando las
necesite. El portafolio se entregara de manera personal a la docente y consistira en un registro
de todas las producciones que han realizado a lo largo de las sesiones, tanto los trabajos
individuales como las producciones grupales y los comentarios o reflexiones que incorporen
luego de cada clase. En algunos casos, como en los intercambios de WhatsApp o chat de Zoom,
podran copiar las intervenciones en un Word o hacer capturas de pantallas y pegarlas en un
documento. El objetivo de sistematizar todos los ejercicios realizados en un solo documento o
carpeta es poder lograr una reflexion critica por parte del estudiante en cuanto a su propio
proceso de aprendizaje de espariol, lo que favorece al desarrollo del rol del alumno como un

aprendiente autonomo.

En cuanto a la elaboracion del portafolio, al final de cada sesion se destinard unos
minutos para orientar a los estudiantes en la construccion y configuracion de las carpetas de
aprendizaje. Se ofrecerd, como modelo, el portafolio de la aplicacion Asana donde pueden
crearse una cuenta y subir los archivos que deseen. Lo interesante de esta herramienta es que
ademas de registrar y visualizar el propio progreso, tienen la opcion de afiadir colaboradores e
intercambiar mensajes dentro de la misma plataforma, lo cual facilita la dindmica de
correccion para el docente. Se habilitard el espacio para que los alumnos propongan otras
aplicaciones que conozcan o utilicen para este tipo de tareas. En caso de que no deseen crearse
una cuenta en algunas de las plataformas creadas para tal fin podran almacenar todos los
trabajos en una carpeta comdn, en sus dispositivos mdviles o computadoras, y luego enviarla

a la docente via correo electrénico.
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Ejemplo ilustrativo de la presentacion del portafolio en Asana:

o .
O Inicio Holos2

© Mist Mi primer portafolio ~ ¥ ® En curso ) < compartir
is tareas

Lista Cronograma Panel  Progreso  Gestion de recursos  Mensajes

® + Agregar trabajo ' Tipo de progreso: Tarea Filtrar 13 Ordenar  Enviar comentarios  ***
Analisis de datos +

® &4 Informes

@ [ Bandejadeentrada

B9 Portafolios

& Objetivos *=*  evaluacién portafolio

v} Proyectos -+ +

o evaluacion portafolio

Mi primer portafolio

Equipo

'l b
¢ 8 Miespacio de trabajo >

ee Invitar (@ Ayuda

Imagen 10. Portafolio virtual.

1VV. 4 Conclusiones de lapropuesta didactica:

Luego de la planificacion y disefio de las cuatro secuencias, para ser empleadas en un
aula de ELE enentornos virtuales, pudimos observar que existen diversas maneras de explotar
el trabajo con el texto literario a través de la lectura y la expresion y produccién escrita con
herramientas digitales. El rol activo del estudiante, el trabajo colaborativo y la simultaneidad
son elementos clave a la hora de pensar estrategias para acompariar a los recién llegados almundo

lengua del espafiol en entornos mediados por la tecnologia.

Asimismo, debemos reconocer que uno de los desafios mas grandes a la hora de disefiar
las actividades fue contemplar el trabajo de escritura colaborativa en linea. Mas alla de las
herramientas que existen y los recursos de los que se disponen actualmente, el proceso de
escritura sigue instalado en el imaginario social como una actividad un tanto solitaria, asociada
a la figura del yo creador, al proceso creativo personal, es decir, vinculada a la corporalidad,
a la mano que escribe y dibuja. Sin embargo, lo interesante de esta experiencia son los nuevos
escenarios que nos desafian permanentemente no solo a escribir con las dos manos, sino en
simultdneo con un otro que esta en linea, interactuando y aprendiendo mas alla de las

pantallas.

No podemos dejar que mencionar también que una de las grandes limitaciones, a la
hora de presentar las secuencias didacticas, fue no poder contar con un grupo real para pilotar
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las actividades y evaluar de manera objetiva su aplicabilidad. De todos modos, consideramos
que son propuestas lo suficientemente flexibles como para reconfigurarlas segin cada
contexto/grupo clase especifico y contribuir con ellas, de alguna manera, al campo de la

formacion docente con nuevas ideas y alternativas de trabajo con la literatura.

V CONCLUSIONES

Llegado a esta instancia de nuestro recorrido por el presente Trabajo de Fin de Master
(en adelante, TFM) y luego de abordar cada uno de los objetivos planteados, podemos afirmar
que la hipdtesis inicial de nuestra investigacion es valida. El abordaje de la literatura en
entornos mediados por las tecnologias es escasoy requiere de una negociacion, por parte de los
docentes y de los estudiantes, para reivindicar sutratamiento en las aulas de ELE. Asimismo,
pudimos alcanzar los objetivos centrales postulados al comienzo de este trabajo: conocimos
la situacion actual en cuanto a la didactica de la literatura en entornos virtuales, gracias a la
implementacion de encuestas a cincuenta y dos docentes y contribuimos, de alguna manera,
al campo de la formacion de formadores mediante cuatro secuencias didacticas significativas
para el tratamiento de la literatura enescenarios virtuales.

Mediante elandlisis reflexivo del marco teérico construimos nuestro cimiento nodal que
sirve de justificacion al tema y punto de vista sostenido a lo largo de toda la investigacion en
relacion con la concepcion y abordaje de la literatura en clases virtuales de ELE. A lo largo del
estudio de campo pudimos dimensionar las dificultades y demandas actuales de nuestra
tematica para intentar dar respuestas a ellas en las secuencias didacticas ofrecidas. Sin
embargo, reconocemos que existe una necesidad de actualizacion en materia digital que
permita ampliar los horizontes creativos a la hora de buscar alternativas para trabajar con el
componente estético y literario en las aulas en linea.

En este sentido, una de las limitaciones propias del TFM, sobre todo en cuanto a la
extension, fue poder realizar un andlisis exhaustivo de cada una de las demandas detectadas
en el estudio de campo, lo que deja abierta la posibilidad de continuidad en la investigacién
del tema propuesto. Al respecto, se podrian implementar talleres de capacitacion docente

donde, a partir de las experiencias compartidas, se configuren nuevas estrategias y alternativas
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de trabajo con el componente literario en entornos mediados por las tecnologias. Otra de las
posibles limitaciones tiene que ver con la falta de pilotaje de las cuatro propuestas disefiadas
para trabajar en clases sincronicas. Hay que reconocer que, si bien la mayoria de los
estudiantes forman parte de una comunidad de habla digital, propia del mundo globalizado
en el que vivimos, muchas veces existe una brecha digital en cuanto al acceso y la
conectividad que hay que tener muy presente antes de planificar un curso de este tipo.

Como manifestamos a lo largo del trabajo, no basta solamente con disponer del recurso
0 soporte tecnolégico, sino contar con una propuesta que acomparfie y contemple los nuevos
modos de leer y escribir que exige la virtualidad. Si entendemos que la literatura, el arte en
general, es y siempre sera ante todo humano, porque responde a un interés genuino de
encuentro con la palabra y la cultura del otro, no podemos negar la gran complejidad que
implica reconfigurar este tipo de practicas en los escenarios actuales donde nos
desenvolvemos. Para poder aprovechar y explotar todo el input, cultural y linguistico, que
rodea a estos escenarios es necesario reflexionar sobre los elementos de la cultura que estan
presente en los fendmenos sociales que utilizamos para comunicarnos en estos tiempos de
tantas tecnologias emergentes.

Luego de este recorrido podemos decir que el arte de ensefiar y aprender una lengua, en
relacion con lo extraordinario y complejo del proceso, no puede ser reemplazado con una
aplicacion o dispositivo porque existe una practica pedagdgica que acompafia el arduocamino
de andamiaje que implica aprender a pensar en la lengua meta. Desde luego que las diferentes
herramientas tecnoldgicas pueden potenciar y allanar el camino, pero se necesita de la
sincronicidad y simultaneidad del trabajo humano colaborativo. Como hemos analizado a lo
largo de nuestro trabajo, la innovacion no radica en el soporte o formato a implementar, sino en

las practicas pedagogicas vitales que acompafan el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En este sentido, no podemos afirmar que concluimos aqui con este trabajo porque
consideramos que el tema en cuestion nos posiciona en un lugar estratégico para poder
continuar analizando e investigando a partir de la practica cotidiana del aula que nos espera.
Creemos firmemente que, asi como existe una necesidad de trabajar con la literatura en las
aulas de ELE, mas alla de las pantallas, también existe una necesidad de compartir y crear
redes para encontrar alternativas de trabajo y propuestas significativas alli donde a primera

vista puede parecerque hay un obstaculo.
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Imagen 11. El &rbol rojo (Shaun Tan, 2005, p.19).
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Creado el 29 de julio de 2020 por Maria Eugenia  Pérez.
https://view.genial.ly/5f217d95264b0b0d6efb4862/game-breakout-el-crimen-casi-perfecto-

adaptacion-de-un-cuento-de-roberto-arlt

Lector online: Issuu. Version digital del cuento de Arlt, R. “Un crimen casiperfecto”. Publicado el 11 de
agosto de 2009 por Andrea Riffle.
https://issuu.com/palabrasenaccion/docs/el crimen casi perfecto

Creacion colaborativa: Padlet “El extranjero”. Publicado el 14 de junio de 2023 por Silvina Dumanski
https//padlet.com/silvinadumanski/el-extranjero-20fgkm51i4jy46cz

Reproductor de musica: Spotify. Canal [Podcast] LATIN ELE “Aprende espafiol con Latin ELE”.
https://open.spotify.com/show/6QkyFSvGbMvxz98EaNbFLY
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https://drive.google.com/drive/folders/1x-OXldcjvtLB9LSxWW0F7xO-DW3VU42I
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/competencias/competencias_profesorado.pdf
https://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/competencias/competencias_profesorado.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1x_vGXbozrWBBD8emHvqY3PweRinkXXBm
https://pixabay.com/es/
https://www.nubedepalabras.es/
https://exposiciones.fundacionmapfre.org/LeonoraCarringtonFM/visita_virtual.html
https://paint.sumo.app/?lang=es
https://asana.com/es/download
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ANEXOS

Anexo 1:
Enlace ala encuesta empleada:
https://docs.google.com/forms/d/149PcVoynuLiT1B kmfd2eyymtB Bo6odKfg2nful Ex4/edit

Anexo 2:
Respuestas obtenidas en las encuestas no incluidas en el cuerpo del trabajo:

PERFIL DOCENTE L|:| Copiar
Indique su formacidn (varias opciones son posibles):

52 respuestas

Grado 15 (28,8 %)

Cursos de especializacion 17 (32,7 %)
26 (50 %)

3154 %)

Master de Educacion, Master E

Posgrado

Figura 12. Formacién docente.

Otra formacion (especificar) IO copiar

16 respuestas

2

1(6.3%1 (6.3 %1 (5,3 %1 (5.3 %1 (6,3 %1 (6,3 %1 (6.3 %1 (6.3 %1 (6.3 %) 1(83 %1 (6.3 %1 (6,3 %1 (6.3 %1 (6,3 %)

1

Curso y Master en Formacid... Experiencia Ingeniera Pedagegia
Docente de francés, inglés y Formacién para docentes ELE  Master en estrategias docen_. Tenia..

Figura 13. Otra formacion.


https://docs.google.com/forms/d/149PcVoynuLiT1B_kmfd2eyymtB_Bo6odKfg2nfuLEx4/edit

Nacionalidad: I copiar

52 respuestas

20
19 (3615 %)
15
10
5 (9,6 %)
5 3 (5,8 %)
9, o o
(1],5,1 AT DAL %j% (3'81 (1‘[1 '(.11,5245‘81 (1}.{1 mee
0
Argentina Costarricense Filipina Mexicana Portuguesa argentina fili
Brasilefia Espariol Griega Paraguaya Uruguaya espaficla
Figura 14. Nacionalidad de los encuestados.
Lugar de trabajo: IO copiar

52 respuestas

@ Academia/lnstituto de idiomas

@ Universidad

@ Independiente

@ Escuela

@ Colegio internacional (bachillerato inte...
@ Empresa de clases online

@ Colegios, institutos

@ He trabajado en academias, en coles,.

172v

Figura 15. Lugar de trabajo I.

Lugar de trabajo: 10 copiar

52 respuestas

@ universidad y academia
@ Todos los anteriores

@ Colegio

@ Instituto

@ Instituto de lenguas

A 22

Figura 16. Lugar de trabajo I1.
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EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS CLASES VIRTUALES IO Copiar

Modalidad en la que imparte sus clases:

52 respuestas

@ Sincrénica

@ Asincrénica

@ No imparto clases virtuales

@ ambos

@ Clases de conversacion online

@ Ambos

@ Ambas (combinando actividades sincr.
@ Ahora son en persona, pero durante |..

17”2V

Figura 17. Modalidad de clases I.

EN RELACION CON EL DESARROLLO DE LAS CLASES VIRTUALES IO copiar

Modalidad en la que imparte sus clases:

52 respuestas

@ Cnline
@ Presencial

@ Sincrénica y presencial (hyflex)

A 202

Figura 18. Modalidad de clases I1.

LD Copiar

£Qué plataforma/sitio web utiliza?

52 respuestas

® Google Meet

® Zoom

@ Teams

® Skype

@ Plataforma del colegio

@ Plataforma de la empresa Gostudent
@ He usado las 3, pero sobre tode Goog...
® Google Mesety Zoom

178 4

Figura 19. Plataforma empleada para el dictado de clases I.
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[_|:| Copiar

£Qué plataforma/sitio web utiliza?

52 respuestas

@ Classroom y Zoom

@ Google Meet, Zoom y Teams
@ Collaborate y Zoom

® Moodle

© Adobe Connect

@ Los tres

@ Ahora son en persona, antes usaba
Teams

A 22

Figura 20. Plataforma empleada para el dictado de clases 1.

Tipo de clases que imparte: IO copiar

52 respuestas

@ Clases individuales
@ Clases grupales

Figura 21. Tipo de clases.

[_|:| Copiar

iCree que implementa en sus clases de ELE todas las potencialidades que ofrece la
tecnologia?

52 respuestas

@®Ssi
® No

Figura 22. Acerca de la implementacion de todas las potencialidades que ofrece la tecnologia.
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iCree que la virtualidad significa la unica posibilidad para muchos de sus 0 copiar
estudiantes de acceder a clases de espaiiol?

52 respuestas

®si
® No

Figura 23. La virtualidad como posibilidad de acceso.

Respuestas complementarias a la pregunta ¢En cudles de los siguientes aspectos, de la
didactica del espafiol, encuentra mayor dificultad debido a la virtualidad? Indique del 1 al 5
(siendo 1 més facil y 5 mas dificil) (Gramatica; Expresion oral; Expresion escrita; Comprension
oraly Comprensidn escrita):

¢A qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas

A la falta de medios y tiempo en las clases para realizar produccién escrita.

En algunos casos a la falta de competencia digital de los alumnos, en otros por la barrera del uso del
teclado

Falta de tiempo. Se prioriza trabajar con la oralidad
A la calidad de internet
Algunos estudiantes tienen dificultad con el manejo de la tecnologia

Ausencia de sonido real, limitaciones en la mimica, falta de movimientos completos y dificultades de
conexion.

Les parece mas aburrido virtualmente.

Figura 24. Dificultades I.
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¢A qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas

Los alumnos son timidos de hablar
La atmasfera de confianza

A que es mas facil evaluar las habilidades blandas de los estudiantes para las exposiciones orales de
manera presencial.

Creo gue no les gusta mucho escribir y si lo tienen que hacer en la computadora, no lo hardn aunque les
demos todas las herramientas (diccionarios en linea, plataforma para subir sus trabajos, muestras para
ayudarles a escribir, etc.). Ademas, esa habilidad exige mas dedicacion y tiempo en la clase, luego la
vamos dejando para el final de la clase y no logramos cumplirla.

Considero que existen herramientas para realizar todos los aspectos mencionados

Es mads facil para el alumnado disimular su nivel de atencién incluso siendo clases individuales

Figura 25. Dificultades II.

¢A qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas

Yo creo que a la hora de explicar la gramatica puedes encontrar més dificultades si quieres complementar
la explicacién con garabatos, ejemplos méas visuales, gestos, teatro..

Algunos alumnos mas mayores tienen dificultades para usar algunas funciones.
La tecnologia suele corregir los errores que naturalmente no corrige el papel
A no tener el equipamiento adecuado.

Al hecho de la interaccion real que se produce entre dos personas, a la comunicacién que se lleva a cabo
en directo. El trato fisico lleva adherida una naturaleza comunicativa que muy dificilmente puede suplir un
"vis a vis” tras la pantalla. Muchas veces resulta mucho més forzado. Ademads, aunque no lo parezca, el
mero hecho de la inmediatez que suponen los gestos y lo fisico del momento del aula da rienda suelta a
multitud de dindmicas que enriquecen y favorecen el proceso de ensefianza-aprendizaje. Por no hablar de
la cantidad de recursos manipulativos que no pueden llevarse a la practica y que tantisimo pueden implicar
en la dinamica del aula de espafiol.

Figura 26. Dificultades I11.
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A qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas

La imposibilidad de poder explicar cosas poco a poco, dando tiempo a asimilar esto. Con una presentacion
de PPT es muy dificil conseguir la misma secuenciacion que escribiendo a mano. Ademas, los alumnos se
muestran mas pasivos. En ocasiones, ni escriben.

Falta de conocimiento sobre el uso de las tecnologias. O falta de interés de algunos estudiantes para los
cursos que solo se cursa para obtener créditos universitarios.

la conexién de red
Siempre revisar un texto es dificil de manera personal o individual.

Monitorear qué dicen y/o como reflexionan y negocian el significado de los exponentes gramaticales
nuevos gue presento es un poco mas dificil, dado que tengo que ir breakout room por breakout room,
mientras que en clase puedo escuchar varias conversaciones a la vez. Ademas, acceder a su breakout
room es una practica un poco mas invasiva que pasearme por el aula disimuladamente. De todas formas,
no creo que esto afecte al aprendizaje de los estudiantes; simplemente, hace algo mas incémoda nuestra
interaccidn.

Figura 27. Dificultades IV.

.A qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas

Las clases virtuales son generalmente més agiles y parece que las actividades de comprension toman
tiempo y se pierde a veces el ritmo, lo que puede causar desinterés. En las clases presenciales, nos
tomamos mas el tiempo de hacer cosas como leer, repetir audios, etc.

Lo que me parece mas dificil es la expresién oral porque, debido al medio, se vuelve todo mas mecénico:
hay que esperar mas por si la otra persona no ha terminado, a veces hay problemas técnicos...

La falta de motivacion en la interaccion directa con los maestros y compafieros

Distraccién del alumnado
Falta de conocimiento de las herramientas adecuadas

A veces los alumnos pierdan sus conexiones .

Figura 28. Dificultades V.
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¢A qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas
A la falta de papel y lapiz

Las dificultades en la oralidad tienen que ver con dificultades tecnoldgicas (ruidos, delay, cortes, no ver
bien rostro o manos del interlocutor) en actividades sincrénicas y con aspectos paralinglisticos (no hay
manera de tener un feedback inmediato en gestos para la expresién oral, o ver los gestos del otro para la
comprension oral, por ejemplo) en actividades asincronicas.

A que hemos trasladado la clase presencial al modo virtual y no es lo mismo.
No hay mas dificultades!

Mas practica

Concentracion durante la explicacién

Las clases virtuales son generalmente mas agiles y parece que las actividades de comprensién toman
tiempo y se pierde a veces el ritmo, lo que puede causar desinterés. En las clases presenciales, nos

Figura 29. Dificultades VI.

iA qué considera que podrian deberse estas dificultades?

40 respuestas

Eseriben menos

Es dificil para ambas partes. Como docente se me hace dificil la virtualidad en cuanto a lograr la atencién
de mis estudiantes ante las interferencias del internet, los ruidos del ambiente, las interferencias de los
participantes de las clases por sus casas, el apagado y encendido de las cdmaras, en fin. Las
interferencias, desde mi experiencia, son varias en relacién a las clases presenciales.

Por otra parte, enncuantona la correccién de la coherencia textual, también es dificil visualizar los casos

particulares. Ya que algunos estudiantes tienen menos facilidad para expresar sus dudas en relacién a sus

dificuktades de aprendizaje y eso enbelntiempo virtual es mas acotado.

En la presencialidad, el docente tiene una vision mas completa de quiénes son sus estudiantes y las
dificultades de los mismos para poder acercarse de forma mas rapida y eficiente.

Y como estudiante que también fui y soy desde lo virtual, siento que el nivel de atencion es menor por el
cansancio que implica la exposicién a las pantallas. También a los estudiantes, la distraccion nos llega y
molesta para poder aprender.

No lo veo tan complicado, hay muchos recursos en internet que nos ayudan a trabajar esos aspectos.
Incluso, lo veo mejor que en la modalidad presencial.

Figura 30. Dificultades VII.
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¢£Coémo abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas

Inclusién de actividades donde cada uno de los participantes hable de su procedencia y sus costumbres.
Mediante el trabajo en grupos reducidos y salas

Deberia pensarlo

Mis estudiantes viajan

No sé

Vudeis, power poinr,peliculas,...

Compartiendo previamente los materiales

A través de audiovisuales

Figura 31. Abordaje de la competencia intercultural 1.

¢£Como abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas

Actividades de conversacion sobre estereotipos de diferentes paises y su comprobacion con la realidad
Videos, canciones, cine, etc.

En realidad las unicas formas que se me han ocurrido son las exposiciones individuales, la participacién
de cada uno por turnos; en lugar de hacer situaciones simuladas insté a mis estudiantes a hablar de su
vida cotidiana y de las diferencias culturales

De la misma forma que en presencial. No creo que suponga ningun obstaculo. Puedes reproducir videos,
hacer presentaciones, establecer contacto con otros alumnos de espafiol de otras nacionalidades, etc.

No es imposible pero se aborda muchisimo mejor de manera presencial.

Con videos, entrevistas...

Figura 32. Abordaje de la competencia intercultural I1.
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£Como abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas

La virtualidad permite invitar a distintas personas de cualguier rincén del mundo a las sesiones
sincrénicas.

Con las mismas actividades que en una clase presencial.

Del mismo modo. Creo que los recursos que pueden permitirnos ahondar en esta competencia pueden
aparecer perfectamente desde fuentes virtuales. Al fin y a cabo se trata del propio contenido mas que de
la forma en que este se presente o desarrolle.

Hablando con un tema de comparaciones, después de conocer artistas o personas famosas del mundo
hispanohablantes

A través de inmersién cultural

On line es un parche (til. Lo intercultural mucho mejor desarrollar presencial si se puede. Soy partidario de
combinar on line y presencial.

Figura 33. Abordaje de la competencia intercultural I11.

¢£Como abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas

Ensefidndoles a mis estudiantes coreanos sobre la vida en Perq.

A través de videos (cortometrajes o reportajes, por ejemplo), periédicos, novelas, etc. Luego, los alumnos
pueden hacer comentarios acerca de similitudes y diferencias entre habitos, creencias o rutinas, por
ejemplo.

Considero que una buena seleccién de Corpus textual seria clave. La planificacién y configuracion de
clases y actividades tiene que ser situadas, es decir, armar materiales propios.

Siempre buscando chistes o anécdotas relacionadas con los choques culturales
A través de diferentes herramientas

Uso imdgenes de chats que se envian a programas de television locales. Alli se hace visibke el uso actual
del la lengua con muchas de sus variedades dialectales. ¥ también se visibiliza la diferencia entre la
oralidad de la escritura. Hay una gran poblacion gue desconoce el uso correcto de su propia lengua y
escribe como habla.

Figura 34. Abordaje de la competencia intercultural V.
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£Como abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas

A través de videos que busquen hacer con que el alumno reflexione acerca de algin tema y mencione qué
haria en dicha situacién

La trabajo con preguntas y reflexiones en grupo al comienzo de clase para introducir el tema.

A través de viajes virtuales (lo hice y funciond muy bien en plena pandemia, ayud6 a motivar a los
estudiantes y a sentirse en grupo)

Con intecambios entre alumnos
A través de las lecturas y comparten las experiencias con los nativos
Con comunicacién

Igual que las otras competencias, no veo la dificultad

Figura 35. Abordaje de la competencia intercultural V.

£Como abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas

Es dificil de decir sin saber mas sobre el nivel y el contexto. Mediante debates sobre materiales de distinta
indole, con actividades que impliquen algun ejercicio comparatistico, videos grabados y compartidos por
ellos sobre temas que se presten a discutir lo intercultural, cineclubs, clubs de lectura, etc.

Del mismo modo que en las presenciales

Igual que en la presenciales

Del mismo modo que lo hago en la presencial; en mi opinién, al variar el medio, pueden ocurrir situaciones
como las mencionadas mas arriba para las competencias orales; sin embargo, creo que se pueden abordar
los mismos contenidos, con trabajos entre pares y con los mismos disparadores, aunque tengan ligeras
adecuaciones, por supuesto.

Con mucho trabajo de reflexidon por parte de los estudiantes.

Depende de las necesidades de mis alumnos

Figura 36. Abordaje de la competencia intercultural VI.
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:Como abordaria la competencia intercultural en sus clases virtuales de ELE?

52 respuestas
Escuchar a los videos, y intercambiar con nativos
Con peliculas, lecturas, programas culturales
Con presentaciones y/o videos sobre los temas culturales a tratar

Incorporandola en casa una de las tareas de aprendizaje y la evaluacion (portafolios de reflexién
intercultural sobre el contenido)

De la misma manera que en el aula: con materiales que inviten a la reflexion.
A través de quiz, retos, material interactivo
Videos interculturales

Juegos

Figura 37. Abordaje de la competencia intercultural V1.

:Como considera que es el trabajo con la literatura en la virtualidad? IO copiar

52 respuestas

@ Mayor que en la presencialidad
@ Igual que en la presencialidad
Mener que en la presencialidad

Figura 38. Trabajo con la literatura en la virtualidad.

En relacidn al trabajo con la literatura, especificamente, ;considera necesario su L|:| Copiar
abordaje en las clases de ELE?

52 respuestas

@ Si
@ No

Figura 39. Necesidad de abordar la literatura en clases de ELE.
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:En qué aspecto, del trabajo con la literatura, encuentra mayor dificultad debido a la LD Copiar
virtualidad? (varias opciones son posibles):

52 respuestas

En el trabajo con el texto es...
En el intercambio/conversaci...
En la exploracion y bisqued... 7 (13,5 %)
En las producciones orales y...
Mo le he dado mucha releva...

Mo veo limitaciones

Falta de tiempo del alumno...

En la frialdad que puede tra...

Es como mas artificial

No considero que haya algu...
Ninguno en especial
Encuentro las mismas dificul...
NoO sé&

Mo utilizo mucho la literatura.
MNo veo dificultades

19 (36.5 %)
16 (30.8 %)

17 (32.7 %)

Figura 40. Aspectos del trabajo con la literatura més dificiles de abordar en la virtualidad.

¢Cuales de los siguientes aspectos cree que obstaculizan el abordaje de la |0 copiar
literatura en las clases virtuales de ELE? (varias opciones son posibles):

52 respuestas

Falta de recursos/herramientas

tecnoldgicas adecuadas 1325 %)

Formacion e interés del docente

de ELE en literatura 27 (519 %)

Ausencia del material impreso

(libros de textos) 8(15.4%)

Duracion de las clases (hora/hora

5
\ media) 15 (28,8 %)

Necesidades y fines especificos

de los estudiantes 29 (55,8 %)

Figura 41. Aspectos que obstaculizan el abordaje de la literatura.
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iCree que es posible, mediante la implementacion de nuevas tecnologias digitales, |0 Copiar
obtener en las clases de ELE una mayor presencia social del alumnado?

52 respuestas

®Si
® No

Figura 42. Posibilidad de obtener una mayor presencia social del alumnado mediante las nuevas TIC.

;Por qué? (justificar)

52 respuestas

Porque podemos ayudar a que los alumnos interactien entre ellos y mejoren en su socialidad.
Si

Imagino que si, pero no tengo demasiado para justificar mi respuesta. Me gustaria hacer una formacion al
respecto

Es mds accesible

No sé

No creo que influya

Cuesta mas involucrar socialmente a los estudiantes

Hay mds acceso a materiales reales

Figura 43. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias I.
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¢Por qué? (justificar)

52 respuestas

No entiendo que significa "una presencia social del alumnado” .
Por favor, en la proxima encuesta, intente explicar mejor la pregunta.

Tendria que profundizar esa cuestién. No sé si he comprendido.

Habria que dejar espacios para que ellos interactien libremente en salas, sin el profesor. Habria que tener
més tiempo no solo para la clase, sino para esa interaccion espontanea (incluso que tuvieran la posibilidad
de reunirse sin que el profesor organizara las salas de reunion)

Puede ser una buena forma de aumentar su involucracion (intervenir en foros) y creatividad (crear sus
propias presentaciones). Tiene ventajas si se sabe como emplearlas.

Pero siempre viendo el uso que se hace de esa tecnologia.

Porque los alumnos estén acostumbrados a usar nuevas tecnologias. La integracién de las nuevas
tecnologias en el aula fomenta la motivacion de los alumnos.

Figura 44. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias I1.

¢Por que? (justificar)

52 respuestas
Debido a la facilidad de poder invitar a estudiantes de cualquier parte del mundo a la distancia de un clic

Se pueden trabajar todas las competencias de la lengua y favorecer que participen todo tipo de
estudiantes, con actividades diferentes y en funcion de su personalidad.

Porque ello implica una busqueda constante de la motivacién y cercania hacia los alumnos en un proceso
que puede resultar distante en muchas ocasiones. Encontrar una forma de facilitar este proceso y romper
las barreras que la virtualidad puede levantar por falta de recursos es fundamental. Es fundamental para
que las relaciones entre profesor y alumnos y entre los propios alumnos que desarrollen su proceso de
ensefianza-aprendizaje desde la virtualidad se aproxime lo méximo posible a la comunicacién real y la
socializacién que podria darse en cualquier aula fisica.

Porque el alumno puede comunicar y interactuar con otros alumnos.
Para disfrutar el aprendizaje

La aente prefiere presencial si puede permitirse lo econémica v por tiempo. La vida paruchos de nosotros

Figura 45. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias I11.
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;Por qué? (justificar)

52 respuestas

La gente prefiere presencial si puede permitirse lo econémica y por tiempo. La vida paruchos de nosotros
es presencial. Online es un suefio muy Gtil a veces y yo he aprendido mucho como estudiante online. Pero
emocionalmente se transmite.mas presencialmente. Aunque es cierto que la gente en presencial se
distraen mas que antea

Debido a que no tienen pretextos para llegar tarde o para no llegar, porque no necesitan movilizarse.

Creo que si porque las nuevas tecnologias hacen aun mas posible y en tiempo real el contacto con el
mundo, ademas de que acota distancias sin que salgamos de nuestras casas.

Porque la cultura requiere -por su propia naturaleza de producto social-del contacto entre seres humanos
No creo gue sean las tecnologias lo que ayuden para tener mas presencia social

Si puede ser posible que la incorporacién de nuevas tecnologias puede contribuir a mejorar las formas de
aprendizaje, ya que es parte del contexto mas real de los nuevos estudiantes.

Figura 46. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias V.

¢Por qué? (justificar)

52 respuestas

Como he sefialado, creo que las dificultades que puedan surgir provienen de problemas que en su mayoria
son de indole tecnolégica (alfabetizacion digital de docentes y estudiantes, buena conexion, plataformas
adecuadas, etc). Teniendo esto, incluso pueden explotarse herramientas que no se tienen en la
presencialidad (sobre todo a nivel audiovisual, trabajos interactivos en aspectos formales a aprtir de los
recursos de Moodle, etc.).

En el metaverso, por ejemplo, creo que se podria lograr.

Los alumnos usan més recursos digitales!

Entender lenguas y intercambiar con nativos

Porque pueden acudir estudiantes de cualquier parte del mundo

A los alumnos les gustan los materiales digitales y no pierden tiempo en ir y venir.

Figura 47. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias V.
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¢Por qué? (justificar)

52 respuestas

De manera virtual tenemos acceso a mas gente, es mas comodo para todos.

Pregunta mal planteada, no depende de la tecnologia, sino de la pedagogia. La tecnologia educativa bien
usada afiade valor a las buenas practicas pedagdgicas.

He puesto que si entendiendo esa "mayor presencia social' que plantea la pregunta en relacion con la
presencia social actual en entornos virtuales, pero no con la presencialidad. Por ejemplo, muchas nuevas
tecnologias y formas socializacién, como las redes sociales y los cientos de apps que facilitan la
grabacion, edicion y comparticion de mensajes y videos, permiten una comunicacion inmediata, asincrona
y creativa mas alla del espacio aula. Sin embargo, esto también se puede implementar en un contexto de
presencialidad, asi que la virtualidad solo puede superar a aquella en cuanto a la flexibilidad (horaria,
geografica, etc.).

No es necesariamente asi

Porque se hace accesible a méas personas de diferentes origenes

Figura 48. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias V 1.

;Por qué? (justificar)

52 respuestas

Hace un tiempo que doy clases en linea, siempre he buscado formacion respecto al uso de las nuevas
tecnologias. Aunque las clases no son presenciales, se puede trabajar muchos temas importantes que
hacen con que el alumno reflexione acerca de muchos temas. Lo de las clases en linea es algo que, sin
lugar a dudas, permite que muchas personas tengan acceso a las clases de espafiol, principalmente los
que tienen una rutina de trabajo muy acelerada. Es practico y al saber usar las nuevas tecnologias,
podemos despertar el interés del alumnado tanto como en una clase presencial.

Més acceso a materiales.

Porgue se sienten menos estresados a la hora de hablar mediante videos individuales, o a intercambiar
opiniones mediante el uso de chat privado o publico.

Porgueninteractua poco con otras personas

Los alumnos tienen alto conocimiento de la tecnologia.

Figura 49. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias VII.




Porque el estudiante ya esta en el ordenador que le abre las puertas al uso real de la lengua en internet.

Ya que presentar los contenidos de una ma era mas atractiva puede provocar el interés y la motivacion
entre los estudiantes.

Los adolescentes prefieren siempre presencial. Les falta madurez

Las TIC ofrecen muchas posibilidades y muy atractivas para el alumnado
Porque puede haber mayor intercambio

Todos las actividades se pueden descargar.

Creo que se debe implementar méas aplicaciones en la tecnologia para que el estudiante pueda escribir

Figura 50. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias VII1.

¢Por qué? (justificar)

52 respuestas

Perdona, estaria bien definir primero qué se entiende por "presencia social’. Somos seres sociales, por lo
que cualquier presencia es social ;no?

Porque el estudiante ya esta en el ordenador que |e abre las puertas al uso real de la lengua en internet

Ya que presentar los contenidos de una ma era mas atractiva puede provocar el interés y la motivacion
entre los estudiantes.

Los adolescentes prefieren siempre presencial. Les falta madurez.
Las TIC ofrecen muchas posibilidades y muy atractivas para el alumnado

Porque puede haber mayor intercambio

Figura 51. Justificacion de la implementacion de nuevas tecnologias I X.

92



Anexo 3:

llustraciones del movimiento estético-literario surrealista para la actividad de escritura

creativa de la secuencia 4.

Leonora Carrington (1944). Artes, 110. Leonora Carrington (1986). Las magdalenas.

Remedios Varo (1958). Papilla estelar. Remedios Varo (1960). Visita inesperada.
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