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Trabajo de Fin de Grado: Gestidn y Planificacion Turistica en el Valle de Campoo

RESUMEN

En este trabajo de fin de grado me gustaria dar a conocer la situacion del turismo en
el Valle de Campoo. Se tratara de buscar y encontrar problemas sobre todo dirigidos
hacia la eficiencia en el turismo de la regién. Ademas, aportaremos al proyecto un
estudio sobre el contexto de la regidn que tratamos, datos sobre el turismo a nivel
internacional, a nivel nacional, provincial y regional. Afadiremos también informacién
sobre las economias de los municipios, de manera que podamos saber cudl es la
vocacion laboral de la region. Con toda esta informacion recopilada, pasaremos a
mencionar y explicar los motivos de algunos de los problemas que tiene actualmente
la regidon y como estos problemas pueden afectar a la poblacion local. A estos
problemas, se les aportaran ciertas soluciones razonables, generando una nueva
propuesta de turismo.

Por Ultimo, como gran ayuda de la recopilacién de datos, se realizd una encuesta a 34
personas dirigida a conocer su opinion sobre el turismo en el Valle de Campoo, ademas
de una entrevista a una de las personalidades mas conocidas de la zona, uno/a de las
candidatas a la alcaldia del municipio.

PALABRAS CLAVE:

Gestion - Valle de Campoo - Turismo - Problemas/Soluciones - Abarrotamiento

ABSTRACT

In this final degree project I would like to introduce to the situation of tourism in the
Valle de Campoo. We will try to search and find problems, especially for the efficiency
in tourism in the region. In addition, we will contribute to the project a study of the
context of the region we are dealing with, data about tourism international, national,
provincial and regional. We will also add information about the economies of the
municipalities, so we can know what the labor vocation of the region is. With all this
information collected, we will go on to mention and explain the reasons for some of
the problems that the region currently has and how these problems can affect the local
population. Certain reasonable solutions will be provided to these problems, generating
a new tourism proposal.

Finally, as a great help in data collection, a survey was carried out for 34 people aimed
at knowing their opinion about tourism in the Valle de Campoo, as well as an interview
with one of the best-known personalities in the area, one of the candidates for mayor
of the municipality.
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1. INTRODUCCION
1.1 Motivacion

La principal motivacidn para la realizacion de este Trabajo de Fin de Grado fue el dar
a conocer la regién del Valle de Campoo, asi como su potencial turistico.

Como habitante de la region, asi como una propia dedicacion familiar al turismo, creo
que, ademas de la ayuda de fuentes externas, puedo aportar otros puntos de vista
diferentes, asi como aportar opiniones lo mas abiertas posibles gracias a mi propia
experiencia, tanto desde mi lado como trabajador del sector, como desde mi lado
como estudiante del sector.

Conoceremos, en base a investigaciones y propia experiencia si de verdad el sistema
de infraestructuras turisticas, sean de ocupacién publica o privada, estd realmente
capacitado para recibir, atender y acoger a la cantidad de turistas que acceden al
valle de Campoo, y en caso de que la capacidad de este sistema de infraestructuras
turisticas no sea acorde con la afluencia de turistas, trataremos de dar algunas
soluciones para la mejora de la experiencia del visitante.

Mostraré otros muchos recursos turisticos mas alla de los que la mayoria conocemos
que no estan los suficientemente promocionados como para tener una oportuna
demanda de visitantes, ademas de ciertos reacondicionamientos del propio recurso
turistico que puedo proponer para que merezcan su lugar en el inventario de recursos
turisticos.

Se hara presente un estudio sobre la afluencia de turistas al valle lo mas actualizada
posible, conociendo la procedencia, motivaciones, gasto, etc., de los turistas. Esto
nos permitird conocer varios enfoques que podemos dar al turismo de la region.

1.2 Objetivos

La finalidad de este Trabajo de Fin de Grado se muestra con la siguiente lista de
objetivos:

- Dar a conocer el Valle de Campoo.

- Realizar un inventario de recursos turisticos de la regién.

- Conocer los elementos mas relevantes en cuanto a la afluencia de visitantes.

- Conocimiento y capacidad de la infraestructura turistica.

- En base a toda la informacion previamente recopilada, elaborar un enfoque
diferente para el turismo en el Valle de Campoo.

El principal objetivo del estudio sera conocer si de verdad el turismo esta
correctamente explotado en Campoo, y alli donde haya fallas tratar de corregirlas,
para ello necesitaremos realizar los microestudios de la lista anteriormente citada,
de esta manera podremos conocer el enfoque que queremos darle al turismo en el
valle de Campoo.

Trataremos de que el objetivo de la investigacion nos ayude a identificar y analizar
el potencial turistico del Valle de Campoo, en Cantabria. La finalidad es generar
resultados que ayuden a las entidades competentes en materia de turismo con
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influencia en el Valle de Campoo a elaborar o redisefiar propuestas que mejoren la
oferta turistica de la regién, que fomenten la meta del constante crecimiento
socioeconodmico y de la calidad de vida de la comunidad local.

Gracias a mi condicién de habitante del valle de Campoo, conozco otros muchos
recursos turisticos que a primera vista no parece haber interés en que los visitantes
lo conozcan. Usaremos el fendmeno de la diversificacion del turismo a nuestro favor
para apoyar el desarrollo de un inventario de recursos turisticos mas amplio, un
inventario donde haya otros recursos turisticos menos conocidos, fuera de los mas
conocidos, como puede ser la Estacion de Esqui de Alto Campoo, la cual sufre de
una fuerte explotacion.

De esta manera, al tratar de tener una opcion de repartir los visitantes del valle de
manera mas proporcional, dando a conocer otros destinos y actividades, la amenaza
de sobreexplotacidon que puedan tener algunos destinos podria paliarse sin necesidad
de restricciones o prohibiciones, ofreciendo mayor cantidad de recursos turisticos
interesantes que aun muchos visitantes no conocen.
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2. EL TURISMO EN ESPANA, EN CANTABRIA Y EN EL VALLE DE
CAMPOO

2.1- éQué supone el Turismo en la sociedad?

El turismo desde hace anos se ha postulado como uno de los principales y mas
importantes sectores econdmicos a nivel internacional, lo que le ha convertido en un
sector econdmico objeto de numerosos estudios en una gran diversidad de destinos
turisticos, especialmente en Espafia, donde el motor turistico no ha parado de pisar el
acelerador en las ultimas décadas.

Es una incansable fuente de oportunidades para la modernizacién socioeconémica y
cultural, lo que lo convierte al patrimonio en un factor de cohesidon social por las
importantes sensibilidades a las que puede afectar.

De este modo, la enorme diversidad de recursos culturales, naturales y patrimoniales
forman parte de una red de gran valor y riqueza, con el principal objetivo de mejorar el
desarrollo socioecondmico de un pais; provincia, region o incluso una misma localidad,
en los destinos y la conservacion de los recursos, siendo elementos fundamentales de la
conservacion de las distintas culturas.

Adentrandonos mas en los aspectos socioecondémicos, el turismo es ademas un elemento
de mejora de calidad de vida para las poblaciones locales, es decir, aquellas que reciben
y se benefician del turismo. Esto se debe a que tiene ciertos factores de influencia
positiva:

- Permite el crecimiento mutuo de los ingresos efectivos de los consumidores, es
decir, con el aumento de los ingresos los consumidores contienen mas dinero a
su disposicion, por lo que en lineas generales aumenta la demanda del turismo,
de ahi que sea un crecimiento mutuo.

- Concede una distribucidon mas equitativa de estos ingresos, debido a que cuanto
mas uniforme sea la distribucion de los ingresos en la sociedad, mayor cantidad
de personas podran comprar producto turistico.

- Ofrece estabilidad en el mercado de divisas, teniendo un tipo de cambio de
divisas estable, la poblacidn tendra acceso a ellas en mayor cantidad, haciendo
mas facil la compra de producto turistico.

Dentro del impacto que el turismo tiene en la economia, asi como en la sociedad de un
pais, se encuentran los siguientes ambitos:

- El consumo crea constantemente nuevas formas de demanda de los propios
consumidores. La demanda de los turistas de bienes y servicios ayuda
enormemente al desarrollo de las economias locales, y por supuesto del conjunto
de estas. Gracias a esto la produccién de bienes de consumo se desarrolla y la
calidad de vida de las personas mejora.

- La creacién de empresas turisticas es sumamente beneficiosa ya que provee de
productos y servicios a clientes del turismo, empleados dedicados al turismo y
trabajadores que directamente no se dedican al turismo, pero que el turismo y
sus agentes requieren de ellos, ademas de que también ayuda al accionismo por
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parte de los propietarios de empresas o nuevas empresas y a los ingresos del
Estado, traducidos en impuestos y tasas.

El turismo no solo ayuda a las personas en si, sino que también ayuda al desarrollo de
los medios que vemos o utilizamos dia a dia en un ambito local, por ejemplo, ayuda al
desarrollo y mantenimiento de infraestructuras culturales, de transporte, etc., dedicadas
o no al turismo, como pueden ser los monumentos, museos, transportes, alquileres, y
demas productos o servicios que demandamos los consumidores.

Este beneficio hacia el apartado socioeconémico no solo tiene influencia en aquellos
elementos que se nutren completamente o en parte del turismo, si no que el turismo
enciende nuevas e infinitas sinergias con otras actividades econdmicas, pudiendo nutrir
muchos otros sectores, como la agricultura o la construccion entre otras muchas.

Actualmente, sin tener en cuenta los efectos de la pandemia, el volumen de negocio que
supone el sector turistico supera ya el volumen de exportaciones entre paises, como por
ejemplo los productos alimenticios. El turismo por la tanto pasa a ser uno de los grandes
protagonistas del comercio internacional. Uno de los mejores ejemplos lo tenemos en
Espafia, donde la mayoria de las regiones viven y se sustentan practicamente del turismo
en su mayoria.

2.2- ¢Qué supone el Turismo en la economia de Espaia?

En Espafia, por ejemplo, si queremos aferrarnos a unos datos mas realistas y veraces
de lo que supone el turismo en Espafia, escogeremos un estudio del CSTE (Cuenta
Satélite del Turismo en Espafia) del afio prepandémico mas cercano a la actualidad, el
2019, donde el turismo supuso la gigantesca cantidad del 12,4% el PIB. Esto supone
que el 12,4% de los bienes y servicios producidos en Espafia se dedican al turismo, en
base a la demanda.

Incluso, si observamos las temporadas de mayor afluencia de turistas por todo el
territorio nacional, veremos que, segun un estudio de El Pais durante agosto de 2018,
uno de los meses mas criticos de todo el afio en cuanto a cantidad de turistas
simultaneamente, la cifra llega a alcanzar el 15% del PIB de Espafia:
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Gréfico 1: Aportacion por actividades economicas al PIB espariol,

Al PIB En millones de euros ® Directo @ Indirecto TOTAL En % PIB
Q Turismo 70.270 | 110520 190.090 | 15
:—f Construccion 83.784 |GGG 103604 188.288 | 14
[3) salud 78.378 | 156.757 | 12
=7 Comercio 74.775 | 76.577 = 150.450 | 12
£ Serv. financ. 52.252 _ 48.649 101.802 | 8
& Agricultura 37.838 | EGEGIR 33.333 70.270 | 5
&= Automocion 15.315 | EGEGR 44.144 59.459 5
M Banca 29.730 | EEGEB 27.928 57.658 | 4
# Mineria 2.703 i 4.505 7.207 | 1

100.000 20.0000

Fuente: elpais.com

En la anterior grafica observamos a la izquierda del todo que el PIB que el turismo
alcanza el 15%, triplicando por ejemplo a un importante sector de la automocién, o
superando a un asentado sector de la construccion.

Las cifras monetarias equivalen a 190.000 millones de euros, ademas, otro dato
determinante es que Unicamente en el turismo el estudio destacd que por cada millon
de euros que genera el turismo, la contribucion al PIB espaiol llegaba a los 1,4 millones
de euros, una equivalencia que ninguna otra actividad econémica consigue.

Ao tras afio estas cifras econdmicas han ido creciendo a un ritmo constante, habiendo
crecido desde el 2015 al 2019 en 1,3 puntos, es decir, paso del 11,1% al 12,4% del PIB.
(Cuenta Satélite del Turismo de Espafia (CSTE). Revision estadistica 2019-4)

Estos datos sirven para fijarnos en lo grande que es este sector en el pais, de hecho, se
configura como el sector econdmico mas importante de Espafia. Ademas, a la par que
de que el turismo se mantiene en la cabeza de la economia de Espafia, es también el
mayor generador de empleo.

En el afio 2019 la ocupacién laboral en las ramas econdmicas relacionadas directamente
con el turismo supuso 2,72 millones de puestos de trabajo, situandose en el 12,9% del
empleo total de la economia.

En el caso del empleo, junto con la subida del turismo en la escala del PIB, también
supuso un elemento de crecimiento econdmico, creciendo también 0,8 puntos desde el
2015, y pasar del 12,1% al 12,9% de la ocupacion total de la economia.
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Gréfico 2: Aportacion de la actividad turistica al PIB y al empleo

Porcentaje
12 13.0 29
12,1
201 26 2017 2018 (P) 9 [A)

BAportacién del turismo al PIB
Aportacion del empleo de las ramas turisticas al empleo total

(P): Estimacién provisional, (A): Estimacidn avance

Fuente: INE.es

2.3- El Turismo en Cantabria

En Cantabria el turismo cuenta ante todo prondstico con una antigua tradicién, pues ya
desde el siglo XIX el uso de aguas termales o casas de campo entre otros, pertenecia a
la explotacidn turistica de la region. Posteriormente la figura del Rey Alfonso XIII impulsd
el turismo aristocratico, donde su mayor exponente se encuentra en el Palacio de la
Magdalena.

Sin embargo, durante el periodo franquista, gracias a la apertura del pais al ambito
internacional, la importancia actual de las cosas mediterraneas para el turismo en Espana
cobro vida, y comenzd a tener un crecimiento desproporcionado, generando en
Cantabria una caida del sector turistico que se cree que no se recuper6 hasta por lo
menos los afios 80.

Llegando a los afios 90, el turismo por esas fechas en Cantabria seguia suponiendo una
cantidad sin importancia para la economia de la region, suponiendo solamente el 0,7%
del turismo nacional, y dentro de este 0,7%, se encontraban un 12% de turistas
extranjeros y un 63% de turistas nacionales, por lo que estos factores influian
ampliamente en el desconocimiento de la regidén de Cantabria como destino turistico.

Una década mas tarde, en el 2006, las cifras de Cantabria en cuanto a nimero de turistas
se situaron un unos crecidos casi 2.8 millones de turistas, estudiados por ocupacién de
plazas hoteleras, de los cuales tan solo cerca de 360.000 eran turistas extranjeros, por
lo que se demuestra la escasa internacionalizacion de la provincia respecto a otras
dominantes como Andalucia o la Comunidad Valenciana entre otras.

10
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Sin embargo, el turismo rural es uno de los mas ejemplares de toda Espafa, y
posiblemente del mundo, en ese mismo 2006, el turismo rural acogié a casi 500.000
turistas, aunque el turismo extranjero nuevamente era escaso.

Aun hoy, desde la apertura y postulacion de Cantabria como mercado turistico
competente, la mayor cifra de turistas en Cantabria contintan llegando desde el Pais
Vasco, alcanzando un 50% del total de turistas, y le sigue Castilla y Ledn superando el
20%.

En los ultimos afos el turismo se ha desarrollado mayormente en la zona litoral de
Cantabria, gracias a su mas que obvia relaciéon con el turismo de sol y playa.

Por otro lado, parece ser que la potencialidad turistica que el interior de Cantabria indica
que no se esta explotando debidamente, exceptuando la comarca de Liébana, la cual
combina numerosos recursos naturales, culturales y la peregrinacién al monasterio de
Santo Toribio de Liébana, lo cual es un magistral combo para la afluencia y recibimiento
de turistas, asi como una mayor vocacion hacia el turismo de la comarca.

2.4- El Turismo en el Valle de Campoo

Uno de los hechos mds desconocidos o, mejor dicho, menos estudiados en el valle de
Campoo, es que el estancamiento y retroceso de multitud de actividades que daban al
valle de Campoo un perfil mas industrial son las desigualdades territoriales, mas
especificamente por las diferencias sectoriales puesto que el crecimiento de actividades
que no tienen relacion con el ambito agrario esta resultando muy selectivas. Esto, junto
con la disminucién de la actividad del campo en las economias en paises desarrollados,
ha hecho que en el valle de Campoo el sector terciario haya pasado a tener un papel
fundamental, el cual, aunque las cifras turisticas son de las mas bajas en comparacion
con el resto de Cantabria, avanza a pasos agigantados, como por ejemplo el turismo
rural y todas las actividades que tienen relacién con el propio turismo rural han
interrumpido con gran fuerza en el ambito econdmico campurriano.

11
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Tabla 3: Viajes, pernoctaciones y estancia media de los residentes en Espafia con destino
Cantabria, segun zona geografica de destino.

Unidodes: nimero de vigjes, numero de pemoctaciones, diasy &

Zona geografica Vigjes % Ferno;:]cinn % Ea:zr;ci:;c:
Ason-Aglera 402.270 12,77 2326738 1541 5.8
Besaya 150.99% 4,79 4563.607 3.07 3.1
Campoo 6£6.40% 2,11 168.198 1.1 2.5
Costa Central 336.101 11,30 1.772.895 11,74 3.0
Liebana 222006 705 771.246 524 3.6
aqja-Nansa 158.150 502 631.675 4,18 4.0
santander 857.170 27.21 4.36%.186 28,93 3.1
Trasmiera 822.882 26,12 4.208.788 2787 3.1
Valles Pasiegos 114222 3,63 368783 2.44 3.2

Total 3.150.209 100 15.101.116 100 48

Fuente: ICANE.es

En la tabla anterior, la cual es un estudio del ICANE del afio 2013, se observa como
Campoo contintia siendo uno de los receptores de turistas mas pequenos de Cantabria,
a pesar de que ha crecido en los Ultimos 10 anos, el resto de la comunidad auténoma
también lo ha hecho.

Sin embargo, a dia de hoy la evolucidn mas espectacular continda siendo el sector
servicios, vinculados mayormente las actividades de ocio y a las turisticas, es decir, el
turismo esta ganando peso constantemente en la economia campurriana.

Aqui destacamos las actividades de hosteleria, restaurantes, bares, cafeterias, o por otro
lado las actividades de alojamiento y hospedaje, las cuales por supuesto se vinculan
fuertemente al desarrollo reciente del turismo rural. Estas actividades son las que
claramente han experimentado el desarrollo mas fuerte e impactante.

A este recién crecimiento del turismo rural se le destaca la rapida evolucion de los
conocidos como “alojamientos turisticos extrahoteleros”, como por ejemplo las casas
rurales, las cuales han ido ganando un peso poderosisimo en el ambito del turismo en
general en el Valle de Campoo.

Obviamente, este proceso de terciarizacion en la regidon emprendido con mayor iniciativa
por las areas rurales del valle, estd caracterizado especialmente por el auge de las
actividades turisticas y de consumo. La caracteristica mas visible es que esta
terciarizacion turistica o “turistificacion” (expresion de G. Cazes), es un proceso que
responde a intereses y demandas foraneas que tienden a la homogeneizaciéon de las
cualidades de la funcionalidad de los espacios rurales, que a las necesidades o
vocaciones de la poblacién.

Sin embargo es indudable que esta terciarizacion turistica es la que consigue demostrar
uno de los factores que explica el fuerte crecimiento en los Ultimos afos del sector
turistico en el Valle de Campoo; el extraordinario incremento de licencias de hospedaje

12
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y hosteleria en los Ultimos 15 afios, generado también por la incuestionable ayuda de
otro importante factor que no se ha mencionado como es la promocién del turismo rural
ya no solo en Cantabria o en Espaiia, si no en practicamente casi todo el mundo.

Otro de los hechos que refuerza el crecimiento turistico del Valle de Campoo, es la
posesion dentro de su territorio de algunos de los atractivos y recursos turisticos mas
importantes de Cantabria, como por ejemplo la Estacion de Esqui de Alto Campoo o el
Nacimiento del Rio Ebro, los cuales son los mayores atractivos turisticos del Valle de
Campoo.

Imagen: Estacion de Esqui de Alfo Campoo. Fuente: cadenaser.com

Imagen: Nacimiento del Ebro. Fuente: caminantesdeaguere.com

Una muestra de este crecimiento del turismo en el Valle de Campoo lo encontramos en
la recién mencionada Estacién de Esqui de Alto Campoo, en la cual, segiun datos
proporcionados por “CANTUR” para la realizacion de un estudio por parte de
“EuropaPress”, la estacion de esqui llegé durante la campafia 2021-2022 hasta la
entonces no alcanzada cifra de 150.000 usuarios en 150 dias ininterrumpidos de
actividad, es decir, son las mayores cifras desde hacia mas de 10 afos.

Para entender mejor este crecimiento, el estudio destacod que los datos ofrecidos por
“"CANTUR"” de los ultimos 10 afos, tenian una media de 72.000 usuarios, es decir, la
campaia del 2021-2022 practicamente duplico las cifras de la media de los ultimos 10
anos, un dato que es espectacular y que demuestra incontestablemente el crecimiento
del turismo en la region. (EuropaPress. Raul Lucio. La estacidén de esqui alcanza cifras
inéditas. 2022).
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Imagen 6: Brafiavieja/Estacion de Esqui de Alto Campoo.

tacién
to Carr'.';,vg;"'l

B =

Fuente. Nevasport.com

Si queremos usar este estudio como muestra de nuestro proyecto, hay que destacar
también que, por supuesto hay parte de la poblacion local del Valle de Campoo que va
a hacer uso de las instalaciones de la Estacion de Esqui de Alto Campoo, por lo que
tendriamos que restarlos de la cifra total de usuarios, aun asi, las cifras son
espectaculares para la region.

Para salir brevemente del aspecto turistico, hay que mencionar también que la Estacion
de Esqui de Alto Campoo, durante el periodo de apertura, es el tercer mayor empleador
directo de la comarca de Campoo, y es inimaginable la cantidad de empleo indirecto que
crea la estacién de esqui.
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3. CONTEXTO DEL ESTUDIO: “"VALLE DE CAMPOO”

3.1 Geografia del Valle de Campoo

El Valle de Campoo se sitta al sur de Cantabria. En su orientacion Oeste-Este, sigue el
curso del rio Hijar, desde su nacimiento en el “Pico Tres Mares”, hasta la frontera con
Castilla y Ledn por el lado oriental de Cantabria, refiriéndonos al embalse del Ebro, y en
su orientacion Norte-Sur, el valle queda comprendido entre la sierra del Hijar al sur
siendo frontera occidental con Castilla y Ledn, y la sierra del Cordel al norte, quedando
asi dibujado con claridad un relieve en forma de valle, que se va abriendo desde su cima
en el “Pico Tres Mares” hasta su punto mas bajo en el embalse del Ebro.

El "Pico Tres Mares” tiene la sorprendente caracteristica de ser el punto divisorio y el
punto donde convergen tres cuencas o valles, y como ya sabemos, por lo general por
donde el relieve dibuja un valle, por este valle circula un rio principal, y es aqui donde el
“Pico Tres Mares” tiene una caracteristica Unica en toda Espafia, y es que, al estar
mirando cada cuenca hacia un lado; norte, oeste y sureste, para cada lado nace una
vertiente, es decir, en este punto nacen tres vertientes, las cuales desembocan cada uno
en un mar distinto, de ahi el nombre de “Pico Tres Mares”.

Las vertientes que nacen aqui son:

- Vertiente sureste, que recorre Castilla y Ledn hasta unirse al Duero y desembocar
en el Atlantico.

- Vertiente oeste, la cual recorre todo el valle de Campoo a través del rio Hijar y
mas adelante del rio Ebro, desembocando en el Mediterraneo.

- Vertiente norte, la cual vierte al rio Nansa, recorriendo Cantabria y
desembocando en el Cantabrico.

Imagen 7: Mapa relleve de Cantabria.

Fuente: alamy.es
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En cuanto al clima, debido a su situacién geografica, se denomina “oceanico de
transicion”, ya que tiene fuertes influencias del clima ocednico y del mediterraneo
continental. Ademas, también cabe destacar por supuesto el clima de montafia gracias
a la altitud del valle.

Estas influencias por varias partes hacen que el intervalo de temperaturas sea muy
grande, teniendo inviernos muy frios y veranos muy calurosos.

Por otro lado, las precipitaciones son por lo general elevadas, pertenecientes a un clima
atlantico, pero, aportando una comparativa, en la zona costera de Cantabria las
precipitaciones son mucho mayores. En el Valle de Campoo se destaca que las
precipitaciones son de distintas formas, en lluvia la mayor parte del afio, y en nieve o
aguanieve en invierno.

3.2 Municipios y sus actividades econdmicas objeto del estudio

Aungue comunmente asociemos rapidamente el término “Campoo” con la comarca de
“Campoo Los Valles”, destacamos de inicio que el estudio se pretende llevar a cabo en
el Valle de Campoo, abarcando Unicamente los siguientes municipios:

- Hermandad de Campoo de Suso
- Campoo de Enmedio

- Reinosa

- Las Rozas de Valdearroyo

- Campoo de Yuso

Imagen 8: Mapa politico de los municipios del Valle de Campoo.

Hermandad de
Campoo de Suso

Campoo de Yuso

Feinosa
Las Rozas
Campoo de Valdearroyo
de Enmedio

Fuente: pisos.com

Otro de los apartados mas importantes a la hora de describir una regién, son sus
actividades econoémicas, puesto que son el mayor y principal motor de desarrollo de
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cualquier region, ademas de ser el sustento y la motivacion tanto para la poblaciéon como
para los visitantes.

La actividad econdmica, sea a nivel local, provincial, nacional o internacional, es el reflejo
del desarrollo de la zona en concreto, ademas de que generan estimulos que mejoran o
ayudan a mejorar las economias, como por ejemplo puede ser un buen sistema de
comunicaciones, que recala en un buen estado de conservacion y mantenimiento de
carreteras, ferrocarriles, caminos, etc, o como una completa y correcta cobertura
sanitaria, educativa, social, etc., entre otros elementos.

Una economia desarrollada tiende por lo general a generar multitud de sinergias que
invitan al desarrollo de las actividades realizadas por nuevas o ya existentes empresas.

En nuestro caso, en el valle de Campoo, las economias de los distintos municipios dieron
por lo general un giro muy acentuado, pasando de ser economias primarias a ser
economias mayormente secundarias y terciarias, gracias al propio desarrollo de la region.

En el valle de Campoo, destacamos dos como los elementos mas diferenciadores y mas
influyentes de los Gltimos tiempos:

El fuerte proceso de industrializacion de la regién en el Gltimo siglo, especialmente
en el actual municipio de Reinosa, el cual ofrecid una nueva y mayor oferta de empleo
para los habitantes del valle, asi como de regiones colindantes. Esta industrializacion fue
motivo de atraccién para el empleo de multitud de ciudadanos, que se ve reflejada
incluso a dia de hoy.

El auge del turismo es otro de los elementos mas influyentes en los ultimos 30 afos.
La diversificacion de destinos cuando hablamos de turismo es uno de parametros mas
importantes del turismo, la busqueda de nuevos destinos fuera de los mas conocidos y
concurridos es uno de los elementos de atraccion a otras regiones como puede ser a el
valle de Campoo, en el cual se destacan los recursos turisticos de la Estacion de Esqui
de Alto Campoo, Nacimiento del rio Ebro, Ciudad Romana de Julidbriga, entre otros. Este
fendmeno de diversificacion del turismo ha hecho de practicamente cualquier rincdn del
mundo un destino turistico, y por supuesto que el valle de Campoo no se iba a quedar
si su parte del pastel, teniéndose que equipar de infraestructura turistica para la
recepcion y acogida de los visitantes. Hay que mencionar que buena parte de los
visitantes que acceden al valle de Campoo son personas que sus familias eran y son
campurrianos, y por lo tanto habitantes del valle, por lo que utilizan sus antiguos hogares
de herencia o para visitar a sus familiares como destinos para pasar las vacaciones.

Hablando de las actividades econdmicas que conciernen a los campurrianos;

-Empezamos en primer lugar por la Hermandad de Campoo de Suso:

La mayor actividad econdmica es el sector terciario, abarcando al 47,6% de la poblacion
activa del municipio, la cual es la fuente de ingresos mas importante de la comarca y a
la que se le suma una fuerte vocacion por parte de los habitantes y entidades publicas.
Los mayores emblemas del turismo en el municipio son la Estacién de Esqui de Alto
Campoo y el nacimiento del rio Ebro, los cuales atraen a la mayor cantidad de turistas.
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En cuanto al sector secundario, una importante parte de la poblacién activa, en torno al
22,2%, dedica su tiempo laboral en la industria, la cual tiene un fuerte desarrollo a lo
largo del siglo XX especialmente en Reinosa, lugar hasta el que se desplazan para realizar
su actividad laboral.

En el sector primario, la cifra nos sorprende teniendo tan solo una ocupacién del 16,8%
de la poblacion activa. Esta actividad se basaba antafio en explotaciones agropecuarias
de caracter familiar gracias a la cada vez mas reducida vocacién de las personas por esta
actividad laboral, asi como la dedicacion de la tierra tanto para la agricultura como para
la ganaderia. Las cifras del sector se vieron fuertemente azotadas debido a la potente
industrializacion de, en este caso, el municipio de Reinosa, asi como un fuerte auge del
turismo en todo el valle. (El Diario Montanes. Economia de los municipios del valle de
Campoo. Hermandad de Campoo de Suso. 2020.)

Imagen 9: Tabla de la distribucion de la poblacion activa por sectores en la Hermandad de
Campoo de Suso.

Municipio Cantabria
Sector primario 34.0 6.0
Construccidn n.7 13.5
Industria 14.5 158.9
Sector terciario 39.7 Bl1.6
Tasa de actividad 47.8 52.5
Tasa de paro 14.7 14.2

Fuente: eldiariomontanes.es
-En segundo lugar, Campoo de Enmedio:

Otro caso parecido al anterior, en el municipio de Campoo de Enmedio el sector terciario
y el sector secundario pasaron a ser las actividades principales del municipio.

El sector terciario abarca de nuevo una importante cifra, con un 46,3% de la poblacion
activa. Esto se debe al favorecimiento del turismo gracias a la presencia de una
abundante oferta turistica, como pueden ser su patrimonio, gastronomia, tradiciones,
etc. La mayor parte de su infraestructura turistica se encuentra en las localidades de
Matamorosa y Nestares, siendo a su vez las mas importantes del municipio y entre las
cuales se encuentra su mayor emblema, el Club de Golf de Nestares.

En cuanto al sector secundario, de nuevo la ocupacion laboral de gran parte de su
poblacién activa se ha visto volcada hacia este sector, suponiendo la mayor cifra de
ocupacion con un 47% de su poblacion activa, entre las cuales se destaca un 33,5% de
ocupacion en la industria y el resto hacia la construccién. Su mayor detonante es la
proximidad al municipio de Reinosa, donde la industria quedo arraigada y supone de una
gran importancia para el valle.

Por ultimo, el sector primario son algo mas que resquicios de lo que fue en el pasado,
suponiendo tan solo un 6% de la poblacién activa. Aunque en el pasado este sector fue
de vital importancia para el desarrollo econémico del municipio, hoy la ganaderia y
agricultura no es mas que un complemento a algunas economias familiares, de caracter
subsidiario. (El Diario Montafies. Economia de los municipios del Valle de Campoo.
Campoo de Enmedio. 2020.)
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Imagen 10: Tabla de la distribucion de la poblacion activa por sectores en Campoo de En medio.

Municipio Cantabria
Sector primario 6.2 6.0
Construccién 14.0 13.5
Industria 33.5 15.9
Sector terciario 46.3 Bl.6
Tasa de actividad 47.0 52.5
Tasa de paro 14.4 14.2

Fuente: eldiariomontanes.es
En tercer lugar, Reinosa:

Este es el caso mas dispar de la lista de municipios del estudio, ya que sus actividades
econdmicas tienen la gran diferencia en que el sector primario es practicamente
inexistente, situandose incluso por debajo de la media cantabra. Sin embargo, el
municipio es el mayor exponente del sector secundario y terciario de todo el valle, siendo
el mayor centro econdmico, neuralgico, social, etc., de todo el valle, confiriéndole
popularmente el nombre de: Capital de Campoo.

Como se ha mencionado, el sector primario tiene un peso insignificativo a dia de hoy,
puesto que su desarrollo se ha visto fuertemente impedido por la escasa superficie del
municipio, ya que solo se compone del area urbana y algunos terrenos menores mas.

Su mayor vocacion en el ultimo siglo fue el sector secundario, concretamente desde
1918, afio en el que se instald en el municipio la Sociedad Espafiola de Construccién
Naval, siendo este su mayor revulsivo econdmico, aportando una época de prosperidad
que llega hasta nuestros dias, y no solo en Reinosa, si no en los municipios de alrededor.
Ademas, dentro del sector secundario, se vio fuertemente impulsado por el problema
inicial de escasez de la vivienda, ya que supondria una fuerte expansion de la
construccién en el municipio, y a partir de estos dos fendmenos, la atraccion y apertura
de nuevas empresas, entre las que se destacan la ya conocida Fabrica de la Naval,
Cuétara o Gamesa entre otras.

En devenir de las revueltas del afio 1987 por el expediente de desempleo emitido por la
entonces llamada “Forjas y Aceros”, la ocupacion en la industria de la poblacion activa
descendid considerablemente hasta el 31,2% que representa actualmente.

En el sector terciario, Reinosa tiene el papel de capital de la region, siendo el lugar donde
se ubican los mayores equipamientos educativos, sanitarios, comerciales y de ocio de
todo el valle. Gracias a estos estimulos, asi como el auge del turismo, el municipio se
doté de un variado equipamiento hotelero, en respuesta también a la afluencia de
visitantes a los alrededores de la region. (El Diario Montafies. Economia de los municipios
del valle de Campoo. Reinosa. 2020.)
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Imagen 11: Tabla de la distribucion de la poblacion activa por sectores en Reinosa.

Municipio Cantabria
Sector primario 1.5 6.0
Construccién 10.7 13.5
Industria 3.2 15.9
Sector terciario 56.6 Bl.6
Tasa de actividad 452 52.5
Tasa de paro 16.6 14.2

Fuente: eldiariomontanes.es
En cuarto lugar, Campoo de Yuso:

Al igual que Reinosa, este es otro caso muy dispar al resto de municipios estudiados,
solo que en este municipio destacamos que una de sus mas importantes actividades
econdmicas sigue siendo de manera arraigada el sector primario, teniendo en ocupacion
al 34% de la poblacién activa. Es el segundo sector econdémico mas importante desde
no hace mucho tiempo, teniendo como mayor exponente la ganaderia y en menor
cantidad de la agricultura.

La relevancia del sector primario es muy superior a la del sector secundario, el cual a dia
de hoy se reparte entre la industria y la construccion un 14,5% y un 11,7%
respectivamente. Cabe destacar, que como en varios de los otros municipios, cuando se
habla de industria, nos referimos a la salida laboral que ofrece en este sector el municipio
de Reinosa, por lo que el sector primario y secundario se complementa normalmente en
economias mixtas, a nivel familiar, por lo que la ocupacion real podria ser incluso menor.

Teniendo por sector mas importante nuevamente, el sector terciario vuelve a ser el de
mayor relevancia. En el caso del municipio de Campoo de Yuso, supone el 39,7% de la
ocupacion, donde sus mayores representaciones estan en el Balneario de Corconte, el
Centro Medioambiental de la peninsula de La Lastra y en el imponente y vistoso embalse
del Ebro. (El Diario Montaies. Economia de los municipios del valle de Campoo. Campoo
de Yuso. 2020.)

Imagen 12: Tabla de la distribucion de la poblacion activa por sectores en Campoo de Yuso.

Municipio Cantabria
Sector primario 34.0 6.0
Construccion 1.7 13.5
Industria 14.5 158.9
Sector terciario 39.7 61.6
Tasa de actividad 47.58 52.5
Tasa de paro 14.7 14.2

Fuente: eldiariomontanes.es

20



Trabajo de Fin de Grado: Gestidn y Planificacion Turistica en el Valle de Campoo

Por ultimo, las Rozas de Valdearroyo:

Aqui tenemos un caso muy particular puesto que a pesar de que no tiene localidades
mas grandes del tamano de un pueblo pequefio en cuanto a habitantes y superficie, las
actividades econdmicas con mayor peso son el sector terciario y el secundario, donde la
poblacién de este singular municipio desarrolla su actividad laboral en el municipio de
Reinosa y en sus alrededores, por lo que su economia es casi completamente
dependiente de la economia reinosana.

El sector primario se vio fuertemente aplastado en este municipio por la puesta en
marcha de la construccién del embalse del Ebro, que hoy se ubica en una antigua vega
donde, tanto los actuales habitantes como los antiguos habitantes de pueblos que
quedaron sumergidos, desarrollaban su actividad laboral en base al sector primario,
destacando fuertemente la agricultura. Sin embargo, la expropiacion de estas tierras
para el embalse obligd a cambiar el rumbo laboral de la mayoria de sus habitantes.

A pesar de que hoy en dia el sector secundario tiene un peso importante del 20,8%
debido a la influencia de Reinosa como centro econdmico, en su dia, antes del proyecto
del embalse el Ebro, existian importantes instalaciones de industrias y mineras que hoy
estan sumergidas, por lo que sugiere que antiguamente el sector secundario era incluso
de mayor importancia que actualmente. Cabe destacar que ademas de Reinosa como
empleador de buena parte de la poblacidn activa de las Rozas de Valdearroyo, hay que
mencionar las explotaciones de arena que dan buena parte del empleo del sector de la
localidad vecina de Arija, perteneciente esta Ultima a la Comunidad Auténoma de Castilla
y Leon.

Por ultimo, el sector terciario sufre de un escaso desarrollo debido a multitud de factores
que afectan directamente al desarrollo del sector, como un deficiente sistema de
comunicaciones o el aislamiento, provocado este Ultimo por el propio sistema de
comunicaciones. Destacamos la empleabilidad del sector terciario que ofrece el municipio
préximo de Reinosa, pequefios negocios turisticos enfocados a las visitas al embalse y
actividades deportivas en el embalse, ademas de los servicios prestados por la
Confederacion Hidrografica. (El Diario Montafies. Economia de los municipios del valle
de Campoo. Las Rozas de Valdearroyo. 2020.)

Imagen 13: Tabla de la distribucion de la poblacion activa por sectores en las Rozas de
Valdearroyo.

Municipio Cantabria
Sector primario 13.5 6.0
Construccion 22.9 13.5
Industria 20.8 18.9
Sector terciario 427 6.6
Tasa de actividad 477 52.5
Tasa de paro 236 14.2

Fuente: eldiariomontanes.es
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4. PROBLEMA/SOLUCIONES.
4.1- Introduccion al problema

Como acabamos de mencionar recientemente, las cifras contables de turistas recibidos
en el Valle de Campoo, van en aumento, gracias en parte al auge del turismo rural, la
promocion, asi como de determinados atractivos turisticos, y es en este Ultimo apartado
en el que se quiere incidir.

Es completamente normal y mas que correcto que una regioén reciba visitantes debido a
sus recursos, productos y servicios turisticos, sin embargo, en el Valle de Campoo, esas
visitas se llevan a cabo en recursos y productos turisticos muy localizados, es decir, la
mayor parte de los turistas van a muy ciertos lugares de interés turistico, como lo es por
ejemplo la ya mencionada Estacion de Esqui de Alto Campoo, o el nacimiento del Ebro,
del cual este Ultimo no hay cifras exactas debido a que no se pueden contabilizar los
visitantes tan correctamente como en la Estacion de Esqui de Alto Campoo o en el Castillo
de Arglieso. Es decir, la mayor parte de los visitantes la reciben en estos lugares,
llegando algunas veces a estar por encima de su capacidad de acogida de turistas, sobre
todo en el Nacimiento del Rio Ebro, donde su acceso es libre relativamente ilimitado.
Este problema no se hace tan patente en la Estacion de Esqui por ejemplo o en el Castillo
de Arglieso, donde los accesos son muy controlados mediante pases o entradas y el flujo
de turistas suele ser cortado cuando las cantidades de estos llegan a su limite.

Pero aun asi, continuando con el ejemplo del Nacimiento del Rio Ebro, la cantidad de
turistas que recibe practicamente no se pueden contabilizar ni restringir, por lo que
muchas veces, durante las temporadas altas, puentes festivos, o incluso algunos fines
de semana, se dan imagenes de abarrotamiento en el pueblo por parte de los vehiculos
de los visitantes, a pesar de que existen dos relativamente extensas areas de
aparcamiento, una en la plaza del pueblo y otra debajo de la Oficina de Turismo
Municipal.

Sin embargo, estas zonas de aparcamiento ven superado su limite y los visitantes no
tienen mas remedio y se atreven a aparcar en zonas completamente inhabilitadas para
el estacionamiento de vehiculos, como pueden ser partes del carril peatonal que va en
paralelo a la carretera principal, o zonas de césped, o incluso a los lados de algunas
calles, haciendo imposible a veces la circulacién por estas.
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4.2- Ejemplos y consecuencias del problema
4.2.1- Abarrotamiento

Imagen 14: Vista satélite del pueblo de Fontibre.

8o, Fontibre

Fuente: Google Maps

-Areas de color naranja: zonas habilitadas o de uso comun para el estacionamiento de
vehiculos.

-Areas de color rojo: zonas inhabilitadas para el estacionamiento de vehiculos.

En la imagen de satélite, podemos observar que las zonas naranjas tienen un tamano
considerable si utilizamos como referencia el tamafo de los coches de la imagen, donde
caben multitud de vehiculos. Sin embargo, estas zonas suelen verse abarrotadas y los
visitantes, una vez estas areas de aparcamiento naranjas estan llenas, pasan a dejar sus
vehiculos en las areas rojas, lo cual, como en cualquier lugar de uso turistico comun del
mundo, deja una imagen manchada de sobreexplotacion.

Otro caso de abarrotamiento y turismo localizado ocurre en el pueblo de Abiada, donde,
al igual que en Fontibre, durante temporadas altas, puentes festivos y algin que otro fin
de semana, la invasién de vehiculos se hace presente, lo cual dificulta el paso o la
realizacion de otras actividades laborales por parte de los residentes locales, ademas de
que, en determinadas épocas del afio como bien puede ser la época invernal cuando hay
nieve en el suelo, pueden provocar pequenos atascos causados por la nieve. Todos estos
casos infieren en un no muy exagerado descenso de la calidad de vida de los residentes,
al cual el turismo pretende mejorar, pero a veces el exceso lo empeora.
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Imagen 15: Vista satélite del pueblo de Abiada.

Fuente.: Google Maps

-Areas de color naranja.: zonas habilitadas o de uso comun para el estacionamiento de
vehiculos.

-Areas de color rojo: zonas inhabilitadas para el estacionamiento de vehiculos.

En el caso del pueblo de Abiada, las zonas habilitadas o de uso comin para el
estacionamiento de vehiculos estdn mas deslocalizadas en comparacion con el pueblo
de Fontibre, puesto que estas zonas se encuentran esencialmente dentro del pueblo,
ademas de que no tiene tantas areas de aparcamiento dedicadas al recibimiento de
turistas como Fontibre, excepto las areas naranjas del centro, que, si estan dedicadas al
recibimiento de visitantes, pero no es tan grande como ninguna de las de Fontibre.

Esto provoca nuevamente que la fuerte afluencia de turistas tenga que estacionar sus
vehiculos fuera de las zonas naranjas, concreta y especificamente en las areas rojas.

En el resto del pueblo (el pueblo se extiende hacia la izquierda en la imagen), también
en temporadas altas y puentes festivos ha habido estos problemas, aunque en menor
medida, puesto que la mayor parte del turismo suele concentrarse en esta parte.

En el pueblo de Abiada, por un lado, este problema se hace patente a menudo en verano,
cuando las carreteras, calles y caminos son completamente transitables, y la afluencia
de turistas es mayor, pero por otro lado, durante la época invernal, cuando hay nieve
en el suelo, este problema suele ser mas grave, puesto que varias areas de las marcadas
tanto en rojo como en naranja suelen ser de dificil acceso o inaccesibles para el
estacionamiento, lo que provoca que muchos coches patinen, tengan que dar la vuelta
en medio de la calle, o incluso alguna vez la gente local tiene que ayudar a remolcar
coches completamente atascados en la nieve

Este abarrotamiento es un sintoma de que el turismo en Campoo es un turismo en buena
parte muy localizado, es decir, los turistas tan solo visitan ciertas zonas, cosa que puede
tener un aspecto tan positivo como negativo.
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Este turismo localizado provoca, en mayor medida, los problemas mencionados
anteriormente, asi como otros problemas de menor notoriedad.

4.2.2- ¢Esta mejorando realmente el turismo la calidad de vida de las
personas?

Uno de estos problemas de menor notoriedad y que a priori no parece muy amenazante,
puesto que se lleva dando desde el principio del turismo en la zona, asi como que se da
debido a la aceptacion de la poblacién local, por desconocimiento o falta de interés, es
el enorme desigual reparto de las riquezas generadas por el turismo. Es decir, hay ciertas
zonas, o pueblos en el Valle de Campoo que acaparan buena parte de las riquezas
generadas gracias al turismo, porque nuevamente el turismo localizado deposita su
consumo Y gasto en las zonas, obviamente, con fuerte localizacién del turismo.

Esto esta poniendo en entredicho uno de los principios fundamentales que tiene el
turismo como actividad econdmica para una region, y es que el turismo es integramente
un factor de mejora de la calidad de vida de las personas, tanto las personas visitantes,
es decir, los turistas, como la de la poblacion local.

Esta claro, que la mejora de la calidad de vida de las personas cuando nos referimos a
los propios turistas, se da por hecha, pues son turistas porque disfrutan de su tiempo
libre fuera de sus hogares, por lo que incide en la supuesta satisfaccion de los turistas.

Sin embargo, la otra cara de la moneda es que parte de la poblacién local que no se
dedica al turismo, o indirectamente no recibe beneficios del turismo, lo Unico que pueden
hacer ante el turismo es por supuesto convivir con él.

Las ciudades suelen tener una buena, correcta y adaptada red de infraestructuras
dedicadas, directa o indirectamente, al turismo, como son los hoteles; sistema de
comunicaciones, etc., esto permite que en situaciones de afluencia de turistas normales
o por encima de su normalidad, su acogida se pueda llevar a cabo perfectamente, sin
problemas notorios para la poblacion local mas alld de problemas normalmente
puntuales, lo que permite a la poblacion local convivir perfectamente con el turismo.

Pero cuando nos referimos al Valle de Campoo no hablamos ni se nos vienen a la cabeza
grandes ciudades, mas bien pensamos en pueblos, a excepcidén de Reinosa. Y son los
pueblos los que precisamente, en comparacion con las ciudades, visualmente carecen
de las mismas infraestructuras, servicios, transportes, etc., por lo que la adaptacién y la
convivencia entre turistas y residentes locales a menudo genera ciertos problemas, que,
a pesar de que no generan odio de los residentes locales hacia los turistas, si que muchas
veces dificultan tareas cotidianas que los locales realizan, generando en ellos molestia.

Por ejemplo, utilizando el ejemplo anterior sobre el pueblo de Abiada, cuando es la
temporada invernal, muchas de las calles del pueblo quedan anegadas, y tras el paso de
las quitanieves para abrir las carreteras, la acumulacidon de nieve en ciertas partes del
pueblo reduce la capacidad de estacionamiento de vehiculos que el propio pueblo tiene
para los automdviles, ademas de que el asfalto queda mojado o se vuelve a tapar por la
nieve, lo que hace dificil la circulacion de vehiculos que no estén adaptados para la nieve.
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Imagen 16: Vista satélite del pueblo de Abiada

Fuente: Google Maps

-Areas de color naranja: zonas habilitadas o de uso comun para el estacionamiento de
vehiculos.

-Areas de color rojo: zonas inhabilitadas para el estacionamiento de vehiculos.

-Area azul: zona donde se dan la mayor parte de los confiictos de circulacion del tréfico
en el pueblo.

Una vez las zonas naranjas se han llenado de vehiculos, la mayoria pertenecientes a los
turistas, estos proceden a estacionar sus vehiculos en las zonas rojas, ocupando ambas,
naranjas y rojas. En el drea azul hay una pendiente de relativa consideraciéon desde el
puente sobre el rio hasta la fuente del pueblo, ambos lugares rodeados de areas rojas,
por lo que si juntamos la pendiente de la zona azul, con el incorrecto estacionamiento
de vehiculos en las areas rojas y las inclemencias climaticas, asi como en muchos casos
la falta de preparacion de los vehiculos para la nieve, tenemos la mezcla perfecta para
que ocurran montones de problemas de circulacién, tanto de los turistas como de los
residentes locales.

La reduccién de la capacidad de estacionamiento de vehiculos y la complicaciéon que se
da en el asfalto por la nieve, unido a que la afluencia de turistas en época invernal es
muy superior a otras épocas del afio, hace que con cierta frecuencia se den situaciones
de atascos dentro del pueblo, auxilios muchas veces llevados a cabo por la poblacion
local, anegacion de calles y carreteras, etc., todos ellos problemas que incurren en la
circulacion de los vehiculos. Y este problema se agrava aiin mas cuando, aquel residente
local que se dedica a por ejemplo la ganaderia (ocupacién laboral que en el Valle de
Campoo aun no tiene conexion ni necesidad del turismo), tiene que dejar de hacer sus
labores debido a la imposibilidad de circular por las calles del pueblo.

Esto esta incurriendo directamente en el supuesto factor de mejora de la calidad de vida
de las personas que el turismo tiene, pues como se ha ejemplificado, aqui el turismo no
es mas que, para algunos residentes locales los cuales su dedicacion no se relaciona ni
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lo mas minimo al turismo, una potencial serie indeterminada de trabas y molestias a la
hora de realizar sus labores.

Otro de los problemas muy poco conocidos pero que cada afo se agrava mas y se hace
mas notorio para los residentes locales, es el consumo de agua, el cual aumenta mas
del doble durante el verano, debido a la mayor afluencia de turistas de todo el afio, mas
bien, el problema es la falta de agua.

Este problema ya ha sido acusado en otros pueblos, como en el pueblo de Espinilla,
donde en el afo 2022, por primera vez en la historia del valle, el consumo de agua fue
en cierta manera racionado, por ejemplo, se empezaron a aplicar sanciones econémicas
y administrativas a aquellas personas que fueran denunciadas por el riego de sus
parcelas, fincas, jardines, etc.

Y es que este considerable aumento del consumo de agua junto con periodos de sequia,
0 mas bien de calor, durante el verano hace que el suministro de agua no llegué en
condiciones correctas, o directamente a veces no llegue.

Sin salirnos del ejemplo del pueblo de Abiada, por el relieve en el que este se encuentra
situado, el pueblo es practicamente una cuesta hacia arriba. Mejormente explicado, el
pueblo se divide en tres principales barrios (Barrio de Encimabid, Barrio de Media Villa y
Barrio de Abiada), para los cuales, si queremos acceder a ellos, tendremos que subir en
altura de uno a otro.

Al llegar al pueblo de Abiada por la principal via de comunicacidon que el pueblo tiene,
que es la carretera que llega a la carretera comarcal (CA-183), accederemos al pueblo
por el Barrio de Abiada, el mas bajo de todos. Si queremos ir en ascenso por el pueblo,
llegaremos al Barrio de Media Villa, y si continuamos ascendiendo, tendremos por ultimo
el Barrio de Encimabia.

Imagen 17: Esquema Distribucion del agua del pueblo de Abiada por barrios.

Barrio de Encimabia

Barrio de Media Villa

Barrio de Abiada

Disponibilidad de agua en el
Barrio de Abiada

Fuente: Elaboracion propia
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Esto en relacion al problema de suministro de agua hace que en el Barrio de Abiada, el
mas bajo y poblado de todos, los niveles de agua que llegan sean muy bajos y escasos
durante el verano, llegando a verse el rio en esa parte del pueblo lleno de pozas de agua
estancada, debido a que el inicio de la tuberia que alimenta de agua al Barrio de Abiada
se encuentra antes del propio barrio, por lo que, mucha del agua que deberia hacer ver
al rio con una corriente considerable, es previamente desviada, pero este no deberia de
ser motivo para que el rio se encuentre tan relativamente seco, ademas de que
tratdndose de un pueblo ubicado en la “Zona Himeda de Espana”, ver la corriente de
un rio tan escasa es ciertamente preocupante. Este problema relacionado con el agua
ha dejado en los Ultimos afos multiples esporadicas imagenes de fuentes secas, aguas
estancadas en el rio, grifos que no echan agua, etc.

Este es otro de las consecuencias causadas no Unicamente por el turismo, si no por el
poco percibido y transparente problema de un turismo muy localizado, que hace que la
destinacién de recursos ha de ser mayor donde mayor afluencia de turistas haya, y que,
por desgracia, los pueblos tengan una muy pequefa y practicamente inoperante
capacidad de reordenacion y distribucion de estos recursos, como puede ser el agua en
el problema mencionado.

Otra de las consecuencias de un turismo localizado es que muchos de los recursos
turisticos potenciales que tiene la region, estén siendo olvidados, y su riqueza cultural e
histdrica se esté ademas perdiendo, puesto que la afluencia de turistas dentro del Valle
de Campoo es muy concentrada, y que estos turistas solamente se vean atraidos por
estas areas de propia concentracion de turistas.

Mas alld de los recursos turisticos que ya conocemos, existe una gran variedad de
recursos que mucha gente no conoce, y que su acceso normalmente es libre, ademas
de que el ambiente que puedes respirar en ellos es muy diferente, pues muchos de estos
se encuentran en plena naturaleza, no muy alejados de la civilizacion.

Al hacer que los turistas se concentren en determinadas areas, muchos de los lugares
del Valle de Campoo que estan esperando a ser visitados, con regularidad y como
atractivo turistico, parece que nunca podran llegar a considerarse un recurso turistico,
que a pesar de que realmente lo son, realmente no son concebidos como tal, pues su
explotacion turistica es en muchos casos nula e inexistente.

4.3- Posibles soluciones
4.3.1- Inventario turistico

Una de las soluciones que aporta el proyecto es tratar de deslocalizar el turismo en el
Valle de Campoo, hacer que la afluencia de turistas sea mas equitativa, no hasta el punto
de que cada lugar de interés de la region tenga el mismo numero de visitantes, pero si
tratar de dar a conocer esos lugares mucho mas de lo que se hace. De esta manera
podremos repartir los beneficios del turismo por todo el territorio bajo estudio, es lo que
comunmente se llama “repartir el pastel”.

Para ello, el proyecto presenta una lista de lugares de interés, o un inventario turistico,
de lugares que son aptos para que la actividad turistica se realice en ellos 0 a su
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alrededor, la lista va en orden de descendencia desde lo alto hasta los mas bajo del
valle:

- Mirador Fuente del Chivo: Situado en lo alto del Valle de Campoo, se sitUa
dentro de la Estacion de Esqui de Alto Campoo. El acceso es gratuito durante
todo el afio, sin embargo, en invierno, cuando cae la nieve y mientras la Estacion
de Esqui de Alto Campoo esta activa, su acceso ha de ser con cierta preparacion
y equipamiento previo para la nieve, pues no se podra hacer uso de las
instalaciones sin pagar, por lo que tendremos que llegar por nosotros mismos.
Desde el lugar, si el cielo esta despejado, podra contemplar el Valle de Campoo
en su completa totalidad, hacia otro lado, podra contemplar vistas desde su
posicion hacia el Valle de Polaciones, e incluso si el cielo esta despejado, podra
llegar a observar el mar Cantabrico, hacia otro lado, desde su posicion podra
observar el inicio de la Cordillera Cantabrica y los Picos de Europa, y por ultimo,
podra observar la montana y planicie de la meseta palentina.

- Estacion de Esqui Alto Campoo: Una de las estaciones mas famosas del pais,
no cuenta con los mayores recorridos, pero su acceso es sencillo y todas las
necesidades de los clientes estan cubiertas al completo, contando con tres
cafeterias/bares/restaurantes dentro del lugar, alquileres, forfait, etc., ademas
cuenta con alojamientos en sus cercanias.

- Collado del Henar: Una ruta de senderismo con facil acceso en coche en su
inicio, por esta ruta de senderismo, podras observar con unas vistas claras una
limpia panoramica del Valle de Campoo hasta donde la vista alcanza, mientras te
sumerges en la naturaleza hasta el rio Hijar, en su mas estilo salvaje, sin contacto
humano.

- Cervalizas/Puente de las Cervalizas: Otro de esos lugares Unicos donde te
sentirds uno con la naturaleza, el pozo de las Cervalizas tiene una imagen que
parece sacada de una pelicula, y el antiguo puente que le precede, te concedera
unas vistas increibles del cauce del rio, asi como de las montanas que te rodean.

- Acebal de Abiada: Un bosque unico debido a que en su totalidad esta
compuesto de acebos, y en su interior discurre una ruta de senderismo que te
llevara, al pueblo de Brafavieja o a Abiada, una vez te sumerges en él, la vista
parece sacada de un cuento de hadas.

- Cabaia de las Bercolojas: Una cabafa de pastores situada justo encima del
sendero que lleva de camino al Acebal de Abiada, aunque la cabafia esta rodeada
de frondosa vegetacion y desde una vista relativamente lejana se encuentra a la
vista, una vez te adentras puede costar algo encontrarla, se caracteriza porque
debajo conserva un antiguo corral de piedra y un pabelldn en ruinas que se usaba
para el ganado.

- Torre de Proaiio: La Torre de Proano, la cual se encuentra a la vista siguiendo
la carretera que lleva al pueblo de Proafo, es una antigua atalaya medieval que
data del siglo XVIII. Tiene uno de los interiores mejor conservados de Cantabria
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para un edificio de este tipo, algunos la han llegado a comparar por su
conservacion con la torre del Merino de Santillana del Mar.

- Puerto de Palombera: Extenso puerto de ganado donde animales y seres
humanos caben por igual. La zona te hara sentir mintsculo, pues el paisaje es
enorme y podras apreciar las laderas y vaguadas, sin escuchar ni un solo ruido
artificial. Su acceso es sencillo, puesto que hay una carretera asfaltada de libre
acceso.

- Castillo de Argiieso: También llamado Castillo de San Vicente, es una antigua
fortificacion medieval de la antigua casa de Mendoza, que dominaba la parte del
actual municipio de Campoo de Suso. Tanto su interior como exterior fueron
completamente reformados y a dia de hoy admite visitas regulares, podras visitar
cada sala de un antiguo castillo medieval.

- Poblado Cantabro de Argiieso: El Poblado Cantabro es practicamente un
museo al aire libre, estda consolidado como parque arqueoldgico y centro de
investigacion. Es la recreacion de un antiguo poblado cantabro con gran novel
de detalles, ademas, en él se organizan multitud de actividades para los visitantes
con una tematica de la Edad de Hierro.

- Nacimiento del Rio Ebro: En él, podras visitar el lugar donde nace el rio mas
caudaloso de la Peninsula Ibérica, veras como el agua emana desde debajo de
la tierra a los pies de la estatua de la Virgen del Pilar, que se encuentra situada
en el centro del nacimiento. Ademas, cuenta con una corta y sencilla ruta de
senderismo por el borde del rio acondicionada con empedramiento y puentes,
pasaras ademas muy cerca de un antiguo molino de rio.

- Campo de Golf Nestares: Uno de los productos turisticos mas conocidos de la
region, el campo de golf cuenta con 18 hoyos, par 72, suaves desniveles, 6200
metros de longitud, ademas de estar equipado con campo de practicas; zona de
practicas, alquileres, vestuarios, clases colectivas e individuales,
cafeteria/restaurante, equipo para reuniones y convenciones y escuela de golf
para nifios.

- Parroquia de San Sebastian: Situada en pleno centro del casco urbano de
Reinosa, es uno de los ejemplares de arquitectura barroca mas caracteristico y
majestuoso de Cantabria. Su exterior es impresionante, pero su interior alin mas.
Como curiosidad, existe una vaga leyenda de que fue construida con piedra
extraida de las Ruinas Romanas de Julidbriga.

- Fuente de la Aurora: Antigua fuente de cuatro bocas que data del siglo XVIII,
que desde ese siglo hasta 1910 abastecié de agua a la localidad reinosana. La
fuente es iconica en la region, alli tendras una vista espectacular hacia el Teatro
Principal de Reinosa y hacia el recién pintado mural de una mujer campurriana
en una fachada.

30



Trabajo de Fin de Grado: Gestidn y Planificacion Turistica en el Valle de Campoo

- Plaza Espaiia: En ella se encuentra el ayuntamiento de Reinosa, la plaza seria
el equivalente a una Plaza Mayor y al igual que una Plaza Mayor, su Unico acceso
es a pie. En ella se organizan multitud de actividades relacionadas con el deporte
durante todo el afo; inauguraciones, lineas de meta, pregonazos, etc.

- Ruinas de la Ciudad Romana de Julidbriga: Son las excavaciones de una
antigua y famosa ciudad romana en la Peninsula Ibérica, posiblemente en la
época fuera la mas importante de la zona cantabrica, y aun a dia de hoy se cree
que la mayoria de la ciudad sigue enterrada. En ella se organizan excursiones y
visitas, tanto a las propias ruinas como a la “Domus Romana”, que es la
representacion de una antigua casa cantabra, donde se organizan actividades y
talleres.

- Mirador Cotio: Su interés como lugar de visita se ha creado relativamente hace
pocos afos, con la construccidon de uno de los molinos de viento mas grandes de
Europa. Su acceso es mediante una ruta de senderismo que circula por un camino
de grava.

- Iglesia de Villanueva de las Rozas: También conocida como la Catedral de
los Peces, son las ruinas de una antigua iglesia de un antiguo pueblo que fue
movido para evitar ser sumergido bajo el Pantano del Ebro. Durante las épocas
de lluvias y nevadas, con el aumento de la capacidad del embalse, la iglesia se
sumerge casi completamente, y durante las sequias, o épocas de menos lluvias,
con el descenso del nivel del agua, por increible que parezca, se puede acceder
a su interior sin problema, incluso subir hasta el campanario.

- Antiguo Puente del Embalse del Ebro: Un interesante lugar de interés
histdrico, el puente cruzaba de lado a lado del pantano comunicando la zona sur
con la zona norte, sin embargo, fue mal disefiado y dias después de su
inauguracién se desplomo completamente, quedando hoy las ruinas de este.

- Centro Ornitoldgico del Embalse del Ebro: Es el centro de interpretacion del
declarado Refugio Nacional de Aves Acuaticas incluido dentro de La Red Natura
2000, también es Refugio Nacional de Fauna Cinegética. Desde el centro podras
asistir a charlas educativas y participar en actividades como la observacién con
periscopio de fauna salvaje, relacionada con las aves acuaticas.

- Balneario de Corconte: Balneario donde podras disfrutar de un clima de
montafa en la costa del Embalse del Ebro. Ideal para unas vacaciones de salud,
asi como para los amantes de la naturaleza.

- Embalse del Ebro: Finalizada su construccion en 1945 e inaugurado en 1952,
el embalse guarda una abundante masa de agua que forma parte del camino que
sigue el rio Ebro, ademas de sus vertientes. El lugar se usa ampliamente desde
el aspecto turistico durante el verano y la primavera. En él se practican deportes
acuaticos como el kayak, windsurf, vela. También se destacan ciertas zonas
acondicionadas para banistas, sobre todo en la parte burgalesa del embalse,
donde se encuentra situada una playa natural y en la localidad de La Poblacion.
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Uno de los problemas que el proyecto detecto en esta posible solucién es que, en muchos
de los recursos turisticos mencionados dentro del inventario turistico, para acceder a
estos, hay que practicar el senderismo, que a pesar de que el senderismo, caminata o
“trekking” es una de las actividades deportivas con mucha relacién con el turismo, con
una demanda mundial del 68% del publico potencial, es sin duda alguna un bache si
queremos que los recursos mencionados en los que haya que practicar el senderismo
para llegar hasta ellos tengan su cierta y correcta afluencia de turistas. Sin embargo,
tendremos que apoyar la idea de dar a conocer estos recursos turisticos menos conocidos
en la cifra en porcentaje que se ha proporcionado: el 68% del publico potencial en el
ambito del turismo rural con motivacion deportiva, tiene como principal actividad a
realizar el senderismo, caminatas o “trekking”, lo cual sin duda alguna corresponde a
una gran cantidad de personas.

Dentro de tratar de solucionar este contratiempo, podriamos afiadir, como solucion a
este contratiempo, y al problema principal tratado en el proyecto, la creacion de
empresas que realicen alquileres, rutas, etc., por ejemplo, la creacion de una empresa
de rutas a caballo que dentro de sus rutas abarcara dos o tres de los recursos turisticos
mencionados anteriormente, y que esta empresa tratara de estar situada fuera de las
areas que actualmente consideramos localizadas en cuanto al turismo.

Con esta ultima medida, no solo seria un gran apoyo a la medida del inventario turistico,
sino que también es una fuerte solucién para el turismo localizado, ademas de un mayor
apoyo a la comunidad local.

4.3.2- Productos combinados

Una potencial solucidn al problema de la fuerte localizacién del turismo seria la creacion
de productos combinados dentro del Valle de Campoo como destino turistico. Sin
embargo, no podemos pensar que esta creacion de productos combinados se tendria
que llevar a cabo por las agencias de viajes, OTA's, tour operadores, etc., puesto que el
Valle de Campoo no es actualmente un destino turistico tipico, es decir, no es reconocido
precisamente por el turismo, ademas de que sus numeros turisticos, en general son
menores que el resto de las regiones de Cantabria, por lo que tampoco el destino es de
interés para los negocios de las agencias de viajes.

De este modo, la creacidn de productos turisticos combinados la tendremos que realizar
nosotros, es decir, la comunidad local del Valle de Campoo.

Esta creacion de productos turisticos podemos llevarla a cabo mediante la oferta, es
decir, en aquellos lugares, folletos, paginas web, etc., en los que se haga referencia al
turismo en el Valle de Campoo, podrian tener otras ofertas complementarias a lo que ya
ofrecen, por ejemplo, si un turista va a visitar el Castillo de Arglieso, es preciso y de total
necesidad, que alli donde se le haya dado a conocer el propio Castillo de Argiieso al
turista, también se le dé a conocer que dentro la zona que va a visitar, en este caso el
pueblo de Arglieso, hay mas recursos turisticos, que estan cerca y son accesibles del
recurso turistico que va a visitar.

Por ejemplo, si continuamos usando el ejemplo del pueblo de Arglieso, y damos uso a
nuestro inventario turistico, podremos ver que, junto con el Castillo de Argleso y
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haciendo uso del automavil, podriamos visitar también, el Poblado Cantabro de Arglieso,
y el Puerto de Palombera.

Otro ejemplo, si un turista quisiera visitar el Embalse del Ebro, este deberia saber que,
en los alrededores del embalse, y con una adecuada accesibilidad, tiene un montén de
lugares para visitar, como en nuestro inventario turistico vienen mencionados: Centro
Ornitoldgico del Embalse del Ebro, Iglesia de Villanueva de las Rozas, Ciudad Romana
de Juliébriga, Domus Romana, etc.

Estd claro que los turistas no visitan el Valle de Campoo por muchos de los recursos
turisticos que hay en nuestro inventario turisticos, si no que vienen por aquellos mas
conocidos, aquellos que hoy tienen al turismo campurriano muy localizado. Y es en estos
destinos donde, dentro de ellos, deberia también tener informacion el turista a su
disposicion sobre los demas recursos turisticos comiinmente menos conocidos, y como
puede visitarlos.

Un problema o ventaja que hay que mencionar, es que el Valle de Campoo debe ser
visitado con vehiculo propio. El territorio no dispone de transporte publico, es decir, no
te podras mover en autobus desde Reinosa hasta Fontibre, si no que solo podras acceder
en automovil, o para aquellos que les gusta recorrer largas distancias andando, pero
definitivamente, el Valle de Campoo, como destino turistico no se puede visitar sin
vehiculo propio.

Los desplazamientos por el Valle de Campoo, como destino turistico, aunque sean de
pueblo en pueblo son de relativa longitud, junto con la indisposicién de transporte
publico hace que el desplazamiento dentro del destino haya de ser la mayoria de veces
en nuestro propio vehiculo, e incluso asi lo reconocen los turistas y residentes locales, y
su frase mas repetida es: “aqui sin coche no haces nada”.

Este aspecto de la fuerte necesidad de vehiculo propio para visitar el destino, es en mi
opinién un arma de doble filo:

-Por un lado, es una desventaja, pues a dia de hoy hay buena parte de la poblacién que
no dispone de licencia de conducir, o no dispone de vehiculo, o no dispone de ambas, y
esto es un hecho que lentamente cada vez va a mas, con el desarrollo del transporte
publico en Espafa, la necesidad de disponer de vehiculo propio ha mermado
considerablemente. Si nos encontramos en Madrid, practicamente podremos llegar a
cualquier rincdn de la ciudad utilizando autobus o metro. Esto es el principal factor de la
merma de la disposicidon de vehiculos propios por parte de la poblacion.

Volviendo a nuestro caso, esa falta de disposicién de vehiculo propio puede reducir
considerablemente el nimero de turistas potenciales que el Valle de Campoo puede
recibir y posiblemente ya lo esté haciendo.

-Por otro lado, puede considerarse una ventaja, la obligacién de disposicidon de vehiculo
propio que tiene que tener el turista si visita el Valle de Campoo puede hacer y hace que
el turista tenga la plena posibilidad de desplazarse por el destino con total libertad y a
cualquier hora. Este aspecto es algo ya bien sabido por los turistas que visitan o han
visitado ya el Valle de Campoo, por lo que esta caracteristica de tener que disponer de
vehiculo propio es un factor y un valor muy arraigado, tanto para los turistas como para
la poblacion local.
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Ademas, dentro de la ventaja que supone la obligacién de disposicion de vehiculo propio
por parte del turistas, es que unido a esto esta que a pesar de que el Valle de Campoo
sea de un gran relativo tamafo, los desplazamientos por dentro de este no suelen llevar
mucho tiempo, por ejemplo, si queremos desplazarnos desde la Estacion de Esqui hasta
el Balneario de Corconte, lo cual geograficamente significaria de punta a punta del valle,
la distancia seria de unos 50 kildmetros, que podemos realizar en unos 30 o 40 minutos
en automdvil. Pero para utilizar un ejemplo mas comuin, y por lo tanto mas realista, si
queremos desplazarnos desde Reinosa hasta Fontibre, serian unos 4 kildmetros, que en
automovil recorreriamos en aproximadamente algo menos de 5 minutos.

4.3.3- Fomento de nuevas empresas/Asociaciones/Estrategia de precios

Anteriormente se menciond que la creacién de nuevas empresas, dedicadas al turismo,
en lugares diferentes de donde se da esa localizacidn turistica, seria una medida muy
factible para combatir el problema, y es que una empresa turistica muchas veces es en
si el reclamo de los turistas para visitar un destino, es decir, las empresas turistas acttan
como reclamo del turista o como complemento del destino.

En nuestro caso, en principio, necesitamos empresas que actlen como reclamo, y quiza
mas adelante, si esta medida tuviera cierto éxito, podria comenzar la aparicion de
empresas complemento del destino.

Para comenzar esta medida, pondremos como ejemplo idilico una empresa de rutas a
caballo en el pueblo de La Lomba, el cual, siguiendo la carretera comarcal, es el ultimo
pueblo antes de Brafnavieja y la Estacion de Esqui. Desde este pueblo, teniendo como
medio de transporte el caballo, podremos acceder a numerosos recursos turisticos de
alrededor, mencionados o no en el inventario turistico, y que, por su acceso, el automdvil
quedaria relegado a un segundo plano.

Desde el pueblo de La Lomba, a caballo, podriamos visitar por ejemplo el cauce del Rio
Hijar; la cascada de las Cervalizas, el Collado del Henar, los pueblos de alrededor; Villar,
Hoz de Abiada, Abiada y Mazandrero, etc.

Ademas, como empresas complemento del destino en el pueblo de La Lomba, tenemos
ya disponibles en el propio pueblo o en el pueblo colindante de Entrambasaguas el
Restaurante Pico-Casares, casa rural El Balcdn de la Lomba, Camping Complejo Puente
Romano o el Restaurante la Casuca, etc.

A pesar de que algunas empresas aqui mencionadas actiian muchas veces como reclamo
para los turistas, podrian convertirse para algunos en complemento del destino, asi como
podria ocurrirle a nuestra idilica empresa de rutas a caballo, es decir, para algunos
turistas, los restaurantes serian un complemento a la ruta a caballo, y para otros, la ruta
a caballo podria ser el complemento a los restaurantes.

De cualquier modo, incurrimos en un aumento de la actividad econémica de la region,
asi como el aumento de oportunidades para la poblacion local, favoreciendo el propio
desarrollo de la region.

Uno de los puntos que hay que mencionar en este apartado, es que seria conveniente
contar con ayudas publicas, que la propia administracion de la regién se implicara en
este desarrollo del turismo en el Valle de Campoo, y que se dieran ayudas mediante
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subvenciones o facilidades a aquellos usuarios, o nuevas empresas que fueran a
dedicarse al turismo, convirtiéndolas en una inversion de futuro, tanto para la poblacion
residente como para la propia administracién local. Una implicacién y ayuda de la
administracion de la regién seria un camino allanado hacia este nuevo desarrollo de la
region.

Ademas, es necesario considerar la existencia de la actividad que realizan las distintas
asociaciones turisticas rurales que no solo hay en Cantabria, sino que hay por todo el
mundo, alla donde exista el turismo rural.

Estas asociaciones suelen ser un gran punto de apoyo para el desarrollo de nuevas
empresas turisticas, ya que estas asociaciones son organizaciones compuestas por
empresarios y actores locales que juntos trabajan por la promocién y desarrollo del
turismo rural.

La mayor parte de los componentes de estas asociaciones suelen ser propietarios de
alojamiento rurales, restaurantes, tiendas u otros negocios relacionados con el turismo
en la determinada region.

Estas asociaciones desarrollan entre sus actividades mas importantes la promocién y el
marketing del destino rural, organizacion de eventos, actividades culturales, apoya la
capacitacion y formacién de los miembros de la comunidad local, favorecen la mejora de
la gestion y de la infraestructura turistica, ademas de la colaboracién con otras
organizaciones y entidades

En nuestro caso, debemos mencionar la Asociacion de Turismo Rural de Cantabria.

Con sede en Santander, esta asociacion abarca todo el territorio provincial, en ella podras
realizar busquedas de informacion, reservas, destinos, etc., para toda la Comunidad
Auténoma de Cantabria.

Imagen 18: Logotipo de la Asociacion de Turismo Rural de Cantabria. Fuente
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- CANTABRIA
Fuente: Facebook Turismo Rural de Cantabria.

Para concretar mas en nuestro destino, es decir, si queremos buscar una asociacion
turistica con actividad en el Valle de Campoo, contaremos con la existencia de la
Asociacion de Turismo Rural Campoo los Valles (ATRCAM).
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Esta asociacion estd ubicada en la propia comarca de Campoo Los Valles, ofrecen
alojamiento en casas rurales y hoteles rurales, ademas de oferta de actividades turisticas
como podrian ser el senderismo, el esqui o visitas a pueblos.

Por ultimo, dentro de este apartado, mencionamos la estrategia de precios, y es que
esta es una de las medidas mas famosas y utilizadas en la industria del turismo cuando
queremos deslocalizar un lugar por su masificacién turistica. Esta estrategia trata por lo
general del aumento de precios en aquellos lugares mas masificados, dando lugar a la
desestacionalizacion y al desplazamiento de los turistas hacia otras zonas menos
masificadas.

Pero si nos vamos a la utilizacién de una estrategia de precios por parte de las empresas
turisticas en el Valle de Campoo, veremos que tiene una dificil implementacion, pues el
turismo en el Valle de Campoo no es de gran arraigo, y sus numeros turisticos no son
los mejores comparados con otras regiones, asi como que dentro de nuestro destino la
disponibilidad de actividades turisticas no es de las mas amplias. Por lo que, desde una
opinion personal, la aplicacion de una estrategia de precios en el Valle de Campoo aun
no es del todo factible, podriamos estar transmitiéndole al turista que lo queremos echar,
puesto que el Valle de Campoo no es un destino masificado. Si que podriamos aplicar
una estrategia de precios en los destinos mas visitados dentro del Valle de Campoo,
durante las épocas del ano en la que mayor afluencia de visitantes hay, por ejemplo,
durante el verano en el pueblo de Fontibre. Eso si, al aplicar una estrategia de precios,
esta no ha de ser muy notoria para los propios turistas, puesto que como hemos dicho,
no queremos transmitir la sensaciéon ni mucho menos de que lo queremos echar.
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5. ENCUESTA/ENTREVISTA/RESULTADOS

5.1-

Ficha de Encuesta

Para conocer mas sobre la opinidn, conocimiento y postura de los residentes locales y
de los turistas acerca del turismo en el Valle de Campoo, se realizd y distribuy6 a 34
personas una encuesta compuesta por las siguientes preguntas:

1.

10.

¢En qué rango de edad se encuentra?

¢De qué parte de Espafia proviene usted? (Indicar C.C.A.A. y localidad)

¢Cree usted que el turismo en entornos rurales deberia tener un mayor apoyo y
desarrollo?

¢Cémo de bueno cree que es el turismo para el desarrollo de una region?

En la region y localidad de ambito rural en la que vive, écree que el turismo es
un factor determinante para la economia de la regién?

¢Obtiene usted algun beneficio directa o indirectamente del turismo?

Si obtiene usted algun beneficio del turismo, éde qué manera o a través de que
medios lo percibe?

¢Es el turismo en el valle de Campoo un turismo muy localizado en ciertos
productos y recursos turisticos?

¢Qué elementos destacaria positivamente sobre el Valle de Campoo como destino
turistico?

¢Estaria usted a favor de una nueva propuesta de gestion para el turismo en el
Valle de Campoo?
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5.2- Resultados de la encuesta

La primera informacién que nos arroja los resultados de la encuesta es que la muestra
de la encuesta es una poblacion de edad ciertamente avanzada, por lo que podremos
obtener unos resultados maduros, muy fieles a la realidad de la situacion turistica y
acceso a la opinidn de gente que ha visto como el Valle de Campoo ha ido cambiando a
lo largo de bastante tiempo.

Ademas, junto con la media de edad de los encuestados, todos ellos son residentes en
el propio Valle de Campoo, permanentemente o no. Son unos resultados sacados desde
dentro, pues 23 de ellos son cantabros, conoceremos asi una opinidn local, asi como
otro punto de vista desde fuera, pues el resto de los encuestados provenian de otras
partes de Espana, pero tenian segunda residencia en el Valle de Campoo.

Por lo general se ve a una poblacién a favor del turismo rural, a favor de su apoyo y
desarrollo, quizad pueda ser una poblacién muy concienciada con el turismo rural, y que
ve que el apoyo que este recibe no es suficiente.

También parece que ademas tienen buenas opiniones del turismo rural, cabe recordar
que la mayoria proceden de Cantabria, por lo que teniendo en cuenta que Cantabria no
es un destino tipico para el turismo, la poblacidn de la encuesta tiene cierto conocimiento
sobre el turismo, saben de él y de sus beneficios. Definitivamente estan a favor de su
desarrollo.

Teniendo en cuenta que la mayoria de la muestra es cantabra, vemos con los resultados
de la encuesta como el turismo esta pasando a ser parte importante de la mayoria de
las vidas de los residentes locales, estos se adaptan o se han adaptado ya a la
convivencia con el turismo, y opinan que el turismo ya es una parte importante de la
economia de sus regiones.

Por otro lado, aquellos que opinaron que el turismo es poco o no determinante, tengo
la sospecha de que sus ocupaciones laborales no estan absolutamente relacionadas con
el turismo, incluso, puede ser que el turismo les interfiera de alguna manera en el
desarrollo de sus actividades laborales o cotidianas, generandoles posiblemente
molestias.

Sin embargo, en la pregunta 6 se observo que la poblacién, a pesar de estar a favor del
turismo, no tienen mucha vocacioén, sino que hay otros sectores econdmicos por el que
parece que se decanta la poblacién de la region.

A la pregunta 7, solo podian responder aquello que respondieron “si” en la pregunta 6.
Estos equivalian a 12 de los 32 encuestados. Sus resultados indican que el turismo no
solo es beneficioso para aquellos que se dedican a él directamente, si no que el turismo
genera oportunidades a su alrededor, es un potente generador de economia.

Aungue la mayoria de los que reciben beneficios son de dedicacion directa al turismo, 3
de los 12 encuestados en la pregunta 7 mencionaron que no se dedicaban al turismo,
pero que este les generaba oportunidades de negocio, por ejemplo, la albafiileria esta
ciertamente demandada con el aumento de casas y viviendas rurales, asi como la
aparicion cada vez mas comun de segundas viviendas, por lo que significan nuevas
oportunidades, tanto para agentes turisticos como para empresas de su alrededor.
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Gracias a los resultados de la pregunta 8, la mayoria de los encuestados estan, sin
saberlo, a favor de una de las opiniones que el proyecto ha mencionado, sin embargo,
no percibi en ellos mismos un descontento, pues esto puede deberse al desconocimiento
que pueden tener de las capacidades que tiene el turismo para mejorar sus vidas, por
lo que estos tampoco estan ciertamente en contra de la situacion actual.

Ya en la pregunta 9, se pidi6 a los encuestados escoger aquellos elementos del turismo
en el Valle de Campoo que mas destacarian. La informacion indicd que la poblacién de
la encuesta aprecia positivamente los elementos que se encuentran integramente dentro
del territorio del Valle de Campoo, estos ademas les dan un valor extra a los recursos
turisticos.

En general, las respuestas que infieren en los desplazamientos son positivas, pues a
pesar de que no hay transporte publico, parece que el sistema de comunicaciones que
hay actualmente es bueno y estd en un correcto estado, asi como la accesibilidad fue
muy bien valorada, posiblemente por el cercano acceso a la autovia A-67.

A pesar de tratarse de un clima atlantico de montafa, el propio clima fue bastante bien
valorado, esto puede deberse a la diversidad del propio clima, teniendo nieve en
invierno, y sol en verano.

La oferta no fue muy bien valorada, pues esto confirma la necesidad de que nuevas
empresas nazcan en el destino, apoyando nuestra solucion aportada en el apartado
4.3.3.

La seguridad fue la peor valorada, aunque sospecho que quiza no interpretaron bien la
pregunta, pues, como habitante de la regidon, puedo decir que no es que exista
inseguridad o peligros, mas bien faltan elementos de seguridad, pero como se ha dicho,
puede ser por una erronea interpretacion de la pregunta.

Por Ultimo, en base a la Ultima pregunta, la mayoria de la poblacion de la encuesta esta
a favor de una nueva propuesta, es decir, a favor de nuestro proyecto presentado, lo
cual puede ser una gran ventaja si algun dia se pusiera en marcha, puesto que
contaremos con el apoyo de la poblacion.

53 Entrevista

Para la entrevista, se decidié escoger algunas de las preguntas de la encuesta, pero esta
vez contando con las respuestas y opiniones de una figura mas profesional, politica y
laboralmente, en lo que el turismo del Valle de Campoo respecta.

La entrevista se realiz6 el dia 30 de mayo de 2023 a Ana Belén Morante Diez, candidata
a la alcaldia de la Hermandad de Campoo de Suso por el PRC, en las elecciones
municipales de 2023, trabajadora y antigua propietaria del Albergue-Restaurante La
Cotera.
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1. éCree usted que el turismo en entornos rurales deberia tener un mayor
apoyo y desarrollo?

Por supuesto, apoyar el turismo en entornos rurales significaria volver a levantar la
cultura de los pueblos que creo que esta quedando olvidada, ademas de que el turismo
rural no ha contado con mucho apoyo por parte de las instituciones, un mayor apoyo
equivale a un mejor desarrollo.

2. é¢Como de bueno cree que es el turismo para el desarrollo de una
region?

El turismo siempre se ha visto en Campoo como algo positivo, si es verdad que a veces
ha causado algun problema menor, pero es algo normal.

Por lo general el turismo aqui en Campoo da trabajo a bastantes personas, ademas de
que, digamos que indirectamente da trabajo a otras, asi que no podemos decir que es
malo, al contrario, es muy bueno, ademas de que aln no ha causado ningun problema
que afecte al desarrollo de la comarca.

Hay que reconocer también, que el turismo no es la vocacion del valle, aun no lo es.

3. En la region y localidad de ambito rural en la que vive, écree que el
turismo es un factor determinante para la economia de la region?

Antiguamente no tanto, pero hoy en dia el turismo cada afo esta creciendo mas y
mas.

Aungue puedo decirte que hace 20 afios el turismo no era muy importante, aun
estando la estacion de esqui ya entonces, hoy si que lo es. Si desapareciera de
repente el turismo en Campoo muchas familias se quedarian sin trabajo. Es evidente
que hoy es fundamental, aunque no sea la primera actividad econdmica.

4. ¢(Cree usted que el turismo en el valle de Campoo es un turismo muy
localizado en ciertos productos y recursos turisticos?

Aungue no lo habia pensado nunca, ciertamente lo es, los turistas al final siempre buscan
aqui lo mismo, que si el Nacimiento del Ebro, que si la Estacidon de Esqui, el Castillo de
Arglieso, etc., pero al final es una manera de atraerlos a Campoo y eso no se puede
cambiar por ahora. Digamos que son los motivos por los que vienen. Pero tengo que
afnadir la gastronomia, me atreveria a decir que el esqui y la gastronomia son los motivos
mas grandes por los que viene la gente, o mas bien son los que mas gente atraen.

5. De las opciones que le muestro, équé elementos destacaria
positivamente sobre el Valle de Campoo como destino turistico?
éPodria darme una opinion de cada una de las opciones?
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- El patrimonio sin duda seria el primero para mi, la cantidad de cosas que hay
por ver en Campoo es innumerable, mas alla de los sitios tipicos, hay un montdn
de zonas preciosas que mucha gente no conoce, cabanas, bosques, etc.

- En cuanto a la oferta, creo que de momento la oferta esta correctamente
adaptada a la demanda, pero, como trabajadora del sector, es verdad que la
demanda lleva a anos superando a la oferta, y eso me da rabia, porque la oferta
tendria que adaptarse a la demanda, no me gusta que la gente se vaya porque
no se les pudo atender, y eso pasa en todos los lados, donde yo trabajo, en
temporada alta muchas veces no se ha podido atender a la gente porque no
cabian, y asi pasa en muchos otros restaurantes de la zona, también en la
estacion de esqui, cuando se llena, cierran el acceso. Es algo que me da rabia
pero que, con los medios de los que disponemos creo es lo correcto.

- La accesibilidad y el desplazamiento las tengo que juntar en una, pues aqui
en Campoo no hay transporte publico, y la gente se mueve en coche, por lo que
practicamente son lo mismo. Aunque tengo que decir que en Reinosa hay
estacion de tren, de autobuses y taxis, el 99% de la gente que visita Campoo lo
hace en coche, llegando por la autovia y accediendo a las carreteras comarcales.

- El clima me parece el clima casi perfecto, tenemos nieve en invierno, sol en
verano, lluvia en primavera. Aunque la gente de fuera pueda hacerse a otra idea
porque es Cantabria y estamos en el norte, te digo yo que el clima de aqui no lo
cambio por ninguno.

- En cuanto a los precios, pienso que son muy accesibles, aqui nada es caro, por
ejemplo, en los restaurantes de la zona, tratamos de tener unos precios mas o
menos parecidos, y si vieras la carta de La Cotera, veras que no es muy diferente,
ni en oferta ni en precios del resto.

- La seguridad nunca ha sido un problema aqui en Campoo, todo el mundo
conoce a todo el mundo, si alguien hiciera algo ilegal rapidamente se sabria, asi
que no hay muchos ladrones ni peligros en general.

6. CEstaria usted a favor de una nueva propuesta de gestion para el
turismo en el Valle de Campoo?

Si estoy a favor o no de una nueva propuesta de gestion para el turismo en Campoo,
tengo que decir que si, y muy a favor. Las cosas estan bien ahora, pero con atencion
e implicacion podrian ser mil veces mejores.

No seria facil implementarlo, aqui la gente por lo general estd muy cdmoda con lo
que tiene, seria mas o menos dificil adaptar e implicar a la gente a un entorno mas
turistico, pero eso ayudaria al crecimiento de Campoo sin duda.

7. éiLa demanda de turistas va en aumento o en descenso tras el Covid-
19?

Por supuesto que, en ascenso, yo que soy de Abiada y trabajo alli, hacia tiempo que
no veia tanta gente en el pueblo, ya sea por vivienda secundaria, por gente que se
ha venido a vivir aqui, o por simples visitantes, el pueblo en temporadas altas,
puentes festivos, etc., esta a reventar. Cada afio, o cada mes, conozco gente nueva,
y casi cada fin de semana.
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Ademas, ahora hay mas negocios turisticos que antes y todos estan llenos, como te
he dicho antes, la demanda estd empezando a desbordar a la oferta, sobre todo
después de la pandemia. Si quieres comprobarlo, un fin de semana de agosto vas a
cualquier restaurante de la zona sin reservar y es muy muy dificil encontrar sitio para
comer, por no decir imposible.

8. éCree usted en la frase de: repartirse el pastel?

Mis mayores te habrian dicho que no, pero yo te digo que si, quizd antes pensara
gue no y mi pensamiento haya cambiado, pero ahora mismo te digo que si, si no nos
repartiéramos el pastel, reventariamos a trabajar. Aunque ya se reparte, todavia se
puede repartir mas y mejor.
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