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No nos atrevemos a muchas cosas porque son dificiles, pero son dificiles

porque no nos atrevemos a hacerlas.
Séneca



1. Motivacion
La razon por la que he elegido realizar este trabajo viene dada por la
observaciéon de lo que ocurre a mi alrededor respecto a las TICs. Durante afios
he trabajado en el sector privado, en el area informatica y, considero que el uso
de las TICs es imprescindible, sobre todo en proyectos en los que trabajan un
namero elevado de personas. Es casi impensable una empresa en la que no
haya no haya un proyector para presentar proyectos ni aplicaciones para el
control de éstos, del software, la documentacién, los gastos, el personal, etc...,
Pero, ¢Es esto realmente necesario en la educaciéon? Mi respuesta es si, Si
gueremos mejorar, sacar partido a los recursos que nos ofrecen, construir y
compartir informacion atil, acercar las escuelas a los alumnos del siglo XXI y un
largo etc... En resumen, saber qué uso se esta haciendo de las TICs y como
éste puede influir en la calidad de la ensefianza y qué otros factores hacen falta

para sacar provecho de la potencialidad que ofrecen.

2. Justificacion y estado de la cuestion.
El uso de las TICs es una directiva de la Unién Europea. Se quiere promover,
integrarlas en los curriculos, que formen parte de la vida de un estudiante con
la misma naturalidad con que lo haria un libro. Por ello considero este trabajo
importante ya que pretendo estudiar la influencia de las TICs en la formacion, si
realmente son necesarias y como influyen en la educacién. Cuando se habla
de TICs suele haber otro tema asociado, la innovacion. Con este estudio

pretendo analizar como pueden relacionarse y si son factores dependientes.

¢,Cual es el estado real? La situacion de las TICs en los sistemas educativos de
Espafia e, incluso de Europa, queda reflejado en el informe “Indicadores y
datos de las tecnologias de la informacién y comunicacién en la educaciéon en
Europa y Espafia’” que en el afio 2010 realiza el Instituto de Tecnologias
Educativas (ITE) y cuyas conclusiones mas significativas recojo a

continuacion:

Aungue la dotacién de TIC varian por CCAA,..., se puede decir que existe
mayor cantidad de ordenadores en los Centros Educativos de Titularidad

Plblica que en los de Titularidad Privada y mas en Secundaria que en



Primaria. Asimismo, casi la totalidad de los centros disponen de conexion a

Internet y un alto porcentaje tienen pagina web.

Los profesores usan las TIC principalmente como apoyo a la exposicion oral y
los alumnos para la busqueda de informacion. Los siguientes graficos (Fuente
Fundacion Telefonica con datos del 2008) son claramente significativos del uso

qgue se hace en los centros de los recursos TICs:

Usos educativos de las TIC en el aula por parte del profesor %

90

20 —

70 +—

w —

EEDH—

Eﬁ[la— |

S 40 +—

f=1

E'JE!E',[I-— —

20 +—

10 +— —
= 8 — L)
= mof = @ B gm & Eg EE =
o =S E S S = E = a c = = — = =]

o= a5 .2 270 452w E% 25 o = m £ NS
= %EE 2m e E;‘%E o = S o m 2 s E? 5 S
22 £8£83¢€ 288 w3 SE£Z 5= §& £
g g2 28 Za 28% Eg £’ 2°
b L =] = W E 0 o =
@ o (=2~ @
(&) E -
Usos educativos de las TIC en el aula por parte de los alumnos %

100

a0

80 — 1

70 1+

&

= 60 +— ] _
S 50 1

w

£ 40'_

30 +—

20 1+ —

10 1+ —

0 ' ' ' '
a=E _5 8% =>_5 53 .88 .8 _S5 4 588
258 $3 §% Efs 33 HES 38§ g3 Fsf fEd
i85 gE g8 Z9E 8% gEts §uf 22 385 REE
EEE £.28 ¥ pEg ®is oy 2HF EZ2 g3y Il
wo= 3 = = i) O n E = =
-\.:.98 o o o w o [+]
I:I:IE_I:s o [




Por otra parte, sOlo alrededor del 25% de profesores y alumnos lo usan

semanalmente en las aulas.
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En otras palabras, los centros estan dotados con TICs pero aparte de como
apoyo a la exposicion o busqueda de informacion, ¢Para qué mas se pueden

utilizar?

3. Fundamentacion

3.1 Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion

La necesidad de incorporar las TIC en el curriculo de la Formacion Profesional
parte de la propia Ley de Formacion Profesional vigente actualmente, LEY
ORGANICA 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion
Profesional (BOE del 20) que en su disposicion adicional tercera establece las
Areas prioritarias en las ofertas formativas. Son éareas prioritarias que se
incorporaran a las ofertas formativas financiadas con cargo a recursos publicos
las relativas a tecnologias de la informacion y la comunicacion, idiomas de los
paises de la Unidn Europea, trabajo en equipo, prevencion de riesgos laborales
asi como aquéllas que se contemplen dentro de las directrices marcadas por la

Union Europea.

Nunca Menosde  Mensual  Semanal Diariamente




Queda claro que una de las directrices de la UE es incorporar a las ofertas
formativas recursos TICs, pero ¢ COmo se integran en el curriculo, qué implica

esta integracion?

La integracién curricular de las tecnologias de la informacion implica el uso de
estas tecnologias para lograr un propésito en el aprender de un concepto, un
proceso, en una disciplina curricular especifica. Se trata de valorar las
posibilidades didacticas de las TICs en relacion con objetivos y fines educativos
o, dicho de otra forma, embeberlas en el curriculum integrandolas a los
principios educativos y las didacticas que conforman el proceso del aprender.
Es aprender algo con el apoyo de la tecnologia. Un ejemplo claro de esto
podria ser cuando los alumnos aprenden cémo modificar la velocidad de
transmision de los datos utilizando un software educativo que simule varios
escenarios donde se pueden manipular una serie de variables y visualizar las
consecuencias de su modificacion en la velocidad de transmision. Esto es

centrarse en la tarea de aprender y no en las TICs.

Es decir, la integracion curricular de las TICs supone utilizar de forma
transparente las tecnologias en el aula, como parte del curriculum, para apoyar
las clases y planificar estrategias que faciliten la construccion del aprender, es

decir, para aprender el contenido de una disciplina.

Como especifica Begoiia Gross en su libro “El ordenador invisible, hacia la
apropiacion del ordenador en la ensefanza”, la integracién curricular de las
TICs es “utilizar las TICs en forma habitual en las aulas para tareas variadas
como escribir, obtener informacion, experimentar, simular, comunicarse,
aprender un idioma, disefar....todo ello en forma natural, invisible.....va mas
alla del mero uso instrumental de la herramienta y se sitia en el propio nivel de

innovacion del sistema educativo”.

3.2 Innovacion
Como hemos indicado en el punto anterior, la integracion de las TICs en el
curriculo va mas alla del mero uso de las nuevas tecnologias de forma
esporadica o sin un proposito curricular definido, implica introducirlas en las
metodologias y las didacticas que se emplean en el proceso de aprendizaje de

forma que hablamos de un proceso de innovacion educativa. A continuacion



especificaremos una de las definiciones que se dan de innovacién que hemos
elegido por su claridad y aplicacion al caso que nos ocupa. Para Carbonell
(2002) la innovacion son “las actuaciones, procesos, decisiones, etc... que
tratan de modificar actitudes, ideas, culturas, contenidos, modelos y practicas
pedagdgicas. Y a su vez, de introducir en una linea renovadora nuevos
proyectos y programas, materiales curriculares, estrategias de ensefianza y
aprendizaje, modelos didacticos y otra forma de organizar y gestionar el

curriculum, el centro y la dinamica del aula”.

En la misma linea se sitia Cebrian de la Serna (2003) que apunta que “No
basta con la adquisicion de las tecnologias, sino que hay que disponer de un
verdadero proyecto innovador, un proyecto de mejora educativa y después
preguntarnos cuél es la tecnologia adecuada. Podemos utilizar medios

tradicionales y nuevas tecnologias sin variar el resultado en la ensefianza “

Hasta ahora hemos visto que llevar a cabo la integracién de las TICs en el
curriculo debe llevar aparejado un proceso de innovaciéon sin el cual, no es
posible. Pero, ¢(COmo se produce esta innovacion? A continuacion

especificamos qué factores la favorecen.

3.2.1 Factores que facilitan la innovacion

Gran parte de las innovaciones surgen para adecuarse a alguna demanda de
mejora o adaptacion al medio. Es innegable que la sociedad que nos rodea ha
cambiado y que la apariciébn de las TICs junto con los cambios sociales y
culturales que se han producido en los ultimos afios, suponen un desafio para
los sistemas educativos ya que se les demanda innovaciones en la manera de
ensefar, el contenido del aprendizaje, las formas de relacionarse con el
conocimiento y el tipo de ciudadano al que han de contribuir a formar. Este
nuevo escenario para la educacién implica una transformacién radical de la

practica educativa. En particular, requiere:

Una nueva forma de pensar en el alumnado, pasando de una concepcion de
vaso vacio al que llenar con informaciones mas o menos ordenadas, a la idea
de sujeto con capacidad de accién, con una biografia y un universo de

aprendizaje fuera de la escuela, cuya actividad y predisposicion resultan



fundamentales para dar sentido a la informacion. Es decir, para convertirla en
conocimiento.

Una nueva manera de concebir la produccion, la representacion y la
transmision del saber, transitando desde el concepto platonico de que el
conocimiento es, a la nocidon contemporanea de que el conocimiento deviene.
Entender que los ciudadanos del siglo XXI han de poder adquirir y desarrollar
un amplio bagaje cultural para poder participar en una sociedad cada vez mas
compleja; comprender como se interrelaciona el conocimiento; y cémo
establecer transferencias entre los saberes y las habilidades aprendidas en la
escuela y otros contextos de socializacion.

Dejar de pensar que las criaturas viven en un mundo analdgico, como el que
vivieron la mayor parte de los docentes, y reconocer y evaluar educativamente
hablando lo que supone crecer en un mundo digital que ofrece una gran
variedad de informacion, modelos, valores y formas de vida.

Replantear la reducida nocion de alfabetizacion vigente en los sistemas
escolares, fuertemente centrada en la lectoescritura, para considerar la
diversificacion actual de las formas y modalidades de lectura y escritura y el

uso de nuevos lenguajes y herramientas que esto requiere.

3.2.2 Factores que dificultan la innovacién

¢, Cuales son los motivos por los que, a pesar de las grandes inversiones
econdémicas y humanas en nuestras escuelas y aulas siguen funcionando con
esquemas que consideramos obsoletos? En otras palabras, ¢Por qué
seguimos teniendo escuelas del siglo XIX, con docentes del siglo XX, para
alumnos del siglo XXI?

Volviendo a Begofia Gross (2002), el principal problema de los profesores
de la generacion digital es que la sociedad actual ha cambiado de forma
muy rapida y el profesorado se encuentra con una situacion complicada:
se han producido muy pocos cambios en cuanto a la estructura y la gestion de
la escuela mientras que la sociedad ha cambiado de forma rapida, los nifios
actuales necesitan otro tipo de formacion. Los profesores se han formado y se

estan formando con una cultura y una vision del significado de su profesion que



ya ha cambiado. Este modelo, que no ha cambiado desde su origen en el siglo

XIX se caracteriza por los siguientes supuestos:

El conocimiento es una coleccion de hechos acerca del mundo y de
procedimientos sobre cémo resolver problemas.

Los objetivos de la escuela son conseguir que estos hechos y procedimientos
se traspasen a la mente de los alumnos. Se considera que una persona esta
educada cuando posee una amplia coleccion de estos hechos vy
procedimientos.

Los profesores conocen estos hechos y procedimientos y su trabajo consiste
en transmitirlos a los estudiantes.

Los hechos y procedimientos mas simples deben aprenderse en primer lugar y
poco a poco se van presentando los hechos y procedimientos mas complejos.
La definicion de simplicidad y complejidad y las formas de secuenciar el
material viene determinada por los profesores y por los libros de texto.

La forma de verificar el éxito de la escuela es a través de los examenes de los

estudiantes para ver cuantos de estos hechos y procedimientos han adquirido.

Aunque el profesor dentro del centro escolar tenga cierta libertad para poder
introducir mejoras y sea consciente de que la escuela tiene que cambiar, puede
carecer de capacidad para el cambio al no poseer la formaciébn necesaria.
Ademas conviene tener en cuenta que las innovaciones pueden surgir dentro
de la escuela o desde fuera de ella, pero para que se mantengan es necesario
que se den algunas condiciones ya que la innovacion puede surgir con cierta
facilidad, pero la falta de recursos, la indefinicion de metas claras y factibles, un
disefio inadecuado del proceso de innovacion, la desilusion, las crisis internas
en los equipos, la falta de reconocimiento son amenazas continuas para su

sostenibilidad.

El informe “Indicadores y datos de las tecnologias de la informacion y
comunicacion en la educacion en Espafia y Europa” realizado en 2010 por el
Instituto de Tecnologias Educativas, presenta unos datos preocupantes. En ese
informe se afirma que el 28,5% de los profesores no usan las TIC y que el 30%
de profesores hace un uso ocasional (menos de una vez al mes). El 41,5%

restante de los profesores manifiesta que hace un uso regular y sistematico de



las TIC en sus aulas, aunque con grados de intensidad muy diferentes. Entre
las razones que los profesores sefialan por las que nunca utilizan tecnologias,
el estudio muestra que las mas importantes son: no tener acceso a la
tecnologia necesaria, no poseer las competencias TIC necesarias, percibir que

no es util para su asignatura, y no ser una prioridad para su centro educativo.

3.2.3 Factores necesarios en el proceso de innovaci  6n

En linea con el modelo desarrollado por Zhai Y et al. (2002), podemos decir
que en el proceso de implantacion de una innovaciéon tiene que ver con tres
factores: El docente, la innovacion y el contexto en el que surge o se
implementa. Respecto al docente, hemos visto en el punto anterior que entre
las razones por las que los docentes no utilizan tecnologias estan el no poseer
las competencias TIC necesaria o el percibir que no es util para su asignatura.
Es decir, como primer punto tendriamos las competencias TIC que tengan y
compatibilidad entre las creencias pedagdgicas de los docentes y la tecnologia.
En cuanto al contexto, también hemos visto que es otra de las razones para no
utilizarlas pues no las perciben como una prioridad dentro de sus centros
educativos. Esto quiere decir que, aparte de la infraestructura tecnologica de la
gue disponga el centro, éste debe ofrecer también una cultura organizativa que
implique a las TICs, es decir, que disponga de un numero elevado de docentes
implicados en la innovacion, que atienda a las necesidades sentidas en el
centro escolar, que ofrezca un liderazgo claro, impulsor de la innovacion e

integrador y que ofrezca apoyo y reconocimiento.

En cuanto a la innovacion, Sawyers, editor del Cambridge Handbook of
Learning Sciences (2006) plantea la necesidad de que las innovaciones
educativas se lleven a cabo aprendiendo de los resultados de las
investigaciones sobre lo que se ha dado en llamar ciencias del aprendizaje. A
continuacion mostramos algunos principios que, como destaca en su articulo,
pueden servir de base para el desarrollo de la innovacion educativa basada en

conocimiento validado:

La importancia de una comprension conceptual profunda: Los estudios
cientificos sobre los trabajadores del conocimiento demuestran que el

conocimiento experto incluye hechos y procedimientos que el modelo estandar



de escuela generalmente transmite a los alumnos. Sin embargo estos estudios
también demuestran que la adquisicién de estos hechos y procedimientos no
es suficiente para preparar a una persona para que actie como un trabajador
del conocimiento. Los conocimientos actuales solo son Utiles cuando la
persona conoce en qué situacion aplicarlos y como modificarlos cuando se
trata de una nueva situacion. El modelo estandar de escuela produce un tipo de
aprendizaje que es muy dificil de utilizar fuera de las aulas.

Centrarse en el aprendizaje ademas de la ensefianza: Los cientificos del
aprendizaje prestan especial atencion a la necesidad de entender como
aprenden los alumnos. Desde Piaget se conoce que los nifios poseen
diferentes estructuras de conocimiento especificas de su edad. Y no es tanto la
cantidad de conocimiento que poseen SN0 que Su conocimiento es
cualitativamente diferente. Se ha contrastado la necesidad de que los
ambientes de aprendizaje tengan en cuenta lo que los alumnos ya saben.
Construir sobre el conocimiento previo: Uno de los descubrimientos mas
importantes que ha guiado las ciencias del aprendizaje segin Sawyers, es que
el aprendizaje siempre tiene lugar a partir de un conocimiento previo, ya que
los alumnos no entran en el aula como vasos vacios esperando ser
completados.

Reflexion: Las ciencias del aprendizaje han descubierto que cuando los
alumnos analizan y articulan su propio conocimiento, aprenden de manera mas
eficiente.

Aprendizaje andamiado: El andamiaje es la ayuda que se presta al alumno
basandose en sus propias necesidades de aprendizaje para conseguir sus

metas.

En la misma linea, Jonassen et al. (2002) plantea que en un ambiente de
aprendizaje innovador con tecnologias se deben asumir algunos de los

siguientes principios:

El aprendizaje es constructivo: La actividad es una condicidon necesaria pero no
suficiente para que se produzca el aprendizaje. Para que el alumno aprenda
debe ser capaz de relacionar e integrar las nuevas experiencias que esta

llevando a cabo. Que el alumno construya esquemas conceptuales que le
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ayuden a entender lo que va aprendiendo. Y para ello se requiere que los
ambientes de aprendizaje promuevan ocasiones en las que los alumnos deban
de reflexionar y pensar sobre lo que estan aprendiendo.

El aprendizaje es intencional: Cuando los alumnos se implican en actividades
resulta necesario que conozcan cual es la meta de tal actividad. Los alumnos
aprenden mejor cuando conocen el qué y para qué de lo que estan haciendo.
La actividad por si misma no conduce a aprendizaje si no hay reflexion e
integracion de lo que se esta aprendiendo.

El aprendizaje es cooperativo: La experiencia de aprendizaje informal de las
personas nos ensefia que generalmente aprendemos algo mediante la
observacién, la conversacion, la practica, y suele ocurrir que estas actividades
no se realizan en solitario sino en colaboracién. Los ambientes de aprendizaje
constructivistas ponen a los alumnos en situaciones en las cuales deben de
compartir con otros, conversar en torno a un problema o dilema y desarrollar
conjuntamente una solucion.

Las tareas de aprendizaje deben ser auténticas: Uno de los aspectos criticables
de la ensefanza tradicional es que simplifica en demasia las ideas y procesos
de manera que ensefia a los alumnos un conocimiento demasiado alejado de la
realidad. Al alejar el conocimiento de su uso cotidiano los alumnos aprenden
conceptos abstractos que en ningin momento aplican en su vida cotidiana. Y
no los aplican porque no se les han creado ocasiones para que comprendan
gue el “conocimiento escolar” sirve para la vida diaria. Un ambiente de
aprendizaje constructivista deberia de crear tareas auténticas, es decir, tareas
realistas que fueran similares a las que los alumnos deberian de realizar en su

trabajo cotidiano.

Ejemplificaciones correspondientes al desarrollo de las TICs y la
innovacion ligada a las propias TICs.

En los apartados 2 y 3, hemos realizado un intento de aproximar las TICS y la
Innovacion para que un centro educativo y un profesor determinado puedan
tener un mejor conocimiento de ciertos aspectos que pueden determinar una
mejora en su proceso de ensefianza-aprendizaje y una mayor motivacion e

implicacion por parte de sus potenciales alumnos.
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Ahora, vamos a tratar de incorporar dos ejemplificaciones, una correspondiente
al uso de las TICS, mediante la utilizacién de una de las herramientas que
estdn a nuestro alcance y que esta siendo empleada cada vez mas por el
profesorado, para su ensefianza presencial o a distancia, tanto en el ambito de
la Educacion Secundaria o la Educacion Universitaria. La segunda
ejemplificacién que introducimos se corresponde con la innovacion, pero una
innovacion ligada de algin modo al ambito de las TICS, pero no siendo éstas el
punto importante, sino la didactica que se sigue. Se trata de una ejemplificacion
que puede ser utilizada en una materia de la Educacion Secundaria o por una
familia de formacién profesional. En el &mbito de la Educacién Secundaria, la
materia de Tecnologia se presenta como muy favorable para el uso de esta
Innovacion; en cuanto a la Formacion Profesional, la familia que puede
incardinar esta innovacion en su curriculo sin duda es la familia profesional de

Informatica y Comunicacion.

4.1 Ejemplo de Proyecto asociado a las TICs. Uso de la plataforma MOODLE.
En lo referente a las TICs, el uso de la plataforma Moodle es un claro ejemplo
de herramienta que puede permitir a un profesor ofrecer dindmicas distintas a

las tradicionales.

Voy a intentar acercar el uso de Moodle a un Instituto, a un profesor que quiera
introducir una innovacion tecnolégica en su asignatura a través de una nueva
herramienta que propicie la mejora de su proceso de ensefianza-aprendizaje y

gue suponga una nueva motivacion para su alumnado.

- ¢Qué es Moodle?.- Moodle es una aplicacion para crear y gestionar
plataformas educativas, entendiendo como tal, espacios donde un centro
educativo, gestiona recursos educativos proporcionados por unos docentes,
organiza el acceso a éstos de los estudiantes, y permite la comunicacion entre
todos los implicados (alumnado y profesorado). Su disefio y desarrollo se
basan en la teoria del aprendizaje denominada "pedagogia construccionista
social", que se basa en la idea de que el conocimiento se va construyendo en
el estudiante a partir de su participacion activa en el proceso de aprendizaje en

vez de en el proceso de ser transmitido de manera estética por el profesor.
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Para la construccion del sistema de aprendizaje, se pueden utilizar, a grandes

rasgos, los siguientes Recursos y Médulos:

Transmisivos . El objetivo es ofrecer informacion al estudiante. En este tipo de
modulo, el profesor actiia como transmisor y el estudiante como receptor de la
informacion. Se ofrecen paginas de texto, paginas Web o paquetes de

contenidos IMS.

Interactivos. Estos modulos permiten que los docentes y los alumnos
interactien como cuestionarios, lecciones, glosarios, tareas, SCORM, Hot

Potatoes Quiz.

Colaborativos. Permite compartir conocimiento. Dispone de herramientas para

la creacion de Foros, wikis, taller, bases de datos.

Moédulos de comunicaciones. Permiten distintos tipos de comunicaciones.

Ofrece correo, chats, mensajes, encuestas.

Gestion y administracién de un curso. Permiten la gestion y administracion
de un curso en cuanto a usuarios, alumnos, profesores, grupos, gestion de

calificaciones e informes.
Estas herramientas nos ofrecen las siguientes ventajas:

* Un entorno de aprendizaje modular y dinamico orientado a objetos, sencillo
de mantener y actualizar.

 Excepto el proceso de instalacion, no necesita practicamente de
"mantenimiento” por parte del administrador.

» Disponer de una interfaz que permite crear y gestionar cursos facilmente.

* Reutilizacion de los recursos creados en los cursos.

» Lainscripcion y autenticacion de los estudiantes es sencilla y segura.

* Resulta muy féacil trabajar con él, tanto para el profesorado como el
alumnado.

» Esta basado en los principios pedagdgicos constructivistas: el aprendizaje

es especialmente efectivo cuando se realiza compartiéndolo con otros.
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» Permite conocer los resultados del estudiante en funcion de su acceso a los
recursos y las actividades del curso, sus calificaciones, su participacion en
grupos, foros, chats, etcétera.

« ElI conjunto de opciones de interaccion entre usuarios facilita la
comunicacion.

« Estimula y potencia el trabajo independiente y las actividades no
presenciales.

e« Disminuye las restricciones temporales y espaciales. Fomenta la
independencia de los horarios, de la ubicacion geografica, de la arquitectura

de la computadora y del sistema operativo.

- Como hacer para utilizar Moodle como una herramie  nta en mi aula.- A
continuacion vamos a acercar el uso de Moodle utilizando parte de la
potencialidad que ofrece. Hay que especificar que para afiadir un nuevo curso
a Moodle se requiere tener derechos de Administrador, Creador de curso o
Méanager. Por otra parte, me voy a detener sélo en los puntos que considero
pueden ser interesantes desde el punto de vista de las didacticas que pueden

realizarse.

- Acercamiento a un conocimiento de la plataforma M  oodle.- Primero voy a

ofrecer una breve descripcion de las partes de un curso:

Eotdn para Editar

Sistemas Telematicos

Columnas izquierda y derecha
TR

= Diagrems de pemes L ——

_.}__.lTB..H’I.ATI:A

&
R ress

'  cosacicxOaEs DE DATOS

e i [} i

R s » Columna central

Figura 1
Los cursos en Moodle son espacios controlados, diseflados por profesores, en

el que los alumnos pueden consultar recursos e interactuar con las actividades.

Los cursos se estructuran en dos partes, las columnas izquierda y derecha en

14



donde, como puede observarse en la Figura 1, se sitian los bloques que
Moodle pone a disposicion del profesorado para la configuracion mas
adecuada de sus cursos, mostrando sélo los bloques que se vayan a utilizar, y
la parte central que contiene los elementos propios del curso: normalmente

vinculos a diferentes recursos y actividades.

Como puedo crear mi propio curso en Moodle.- Para crear un nuevo curso,
desde el menu de Administracion del sitio, pulsamos en Cursos. Aparece

entonces un submenu y escogeremos la opcion Agregar/editar cursos.

Administracion del sitio

" Molficaciones

O Usuarios

Er Cursos
:.-"--'.::-..'-.'.i -—_.-.11'..'1 _LJhI_
Matric ulac iones W,

® Sobcitud de curso

* Copias de seguridad

El curso lo debemos crear dentro de una categoria, que es una forma de
agrupar los diferentes cursos. Como puede observarse en la figura 2, dentro de
las categorias puede haber muchos cursos. El curso lo podemos crear dentro
de una categoria existente o bien en crear una nueva. Nosotros crearemos una
nueva. Para ello le damos un nombre y pulsamos el botén Afiadir nueva

categoria.
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Nombre de |a

Categorias de cursos

categoria a crear | N SFTATVAS (e ruws carsgors )

MOODLE

2 Xm} Top v
Sh.2 1 Xx®td [Top ol
8N 2 Xxetd |[Top -
GLOBE 3 Xetrd |Top -
TIC 1 xXxetd |Top v
BACHILLERATO 1 Xetd [Top -
Misceldnea 0 xXet [Top v

(T
[ Desdctvae adicion |
Figura 2

De esta forma, después de crearla la veriamos al final de la lista.

Categorias de cursos

Numero de cursos que

contiene la categoria . [ Afadir pueva categoria

|

Categorias de cursos  Cursos  Editar mmﬁm

Creacion de
subcategorias

MOODLE 2 X=id Top -
ST-2 1 KXot s |Top -
ST-1 2 X®Td |Top -
GLOBE 3 X=t4 |[Top -
nc 3 XeTs [Top |
BACHILLERATO 1 X=T 8 | Top -
Miscelinea 0 Xs®d |[Top -
OPTATIVAS 0 X=t Top v
31w e = Botones de edicién
| Desactiar adicidn
Figura 3

Una vez creada la categoria le afiadimos un curso pulsando el boton Afadir un

nuevo curso. Entonces nos aparece la siguiente pantalla:

16



Programacion en C
JEs PROG-C Edtar 3 cortguracien dei curso

Editar la configuracion del curso

Ajustes generales

]

% |zt W] e “BIUE S w
EEEE 1w EEwe Yy Iwmews QOgGrR © A
11l
B [Fom
o e 1 nan
o
- =3
w5 D
w = vl
i i i Gl
Ez dge alg .} Este 3 Bans ma e =

Figura 4

Como muestra la Figura 4, en esta pantalla podemos definir los datos
generales del curso como el nombre, breve descripcidon del curso, la duracion o
los plazos de matriculacion entre otros. Me voy a detener en el formato de
presentacion de la informacién ya que considero que éste facilita el tipo de
metodologia que se desea implementar en el desarrollo de las clases. Aunque
en Moodle se pueden definir tres formatos distintos: Temas, Semanal y Social
nos vamos a centrar en éste Ultimo ya que consideramos que es el que mas
favorece la construccion del conocimiento por la interaccion que supone de
todos los miembros, profesor y alumnos. A modo de breve resumen podemos
indicar que el formato Temas seria parecido a la estructura de un libro en el
sentido de que se organizan los contenidos por temas o bloques tematicos y

presentaria un aspecto como el mostrado en la Figura 5:
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Taller de Astronomia
JEl  OFANTRO

Purans Diagrama de leémas Mo st
a -
' b

o ar it i s am

Beasses patubingy 1 0 o Vv B4 S Ve KAD Dy

Aqui se irian colgando los distintos materiales

Al e b

AR TN L

Figura 5

Este formato seria 0til para didacticas, en donde se proporciona cierta
informacion que el alumno debe leer, estudiar o consultar. Aqui podriamos
insertar documentos, enlaces, tablas o imagenes que pueden irse haciendo
visibles a medida que se van necesitando. También podemos colgar las

actividades a realizar.

En cuanto al formato Semanal podemos organizar las secciones de contenidos
de la columna central por semanas, con fecha de inicio y fin. Es parecido al
anterior pero incluye una temporalizacion. Este formato seria adecuado para
cursos donde la estructura cronologica sea lo prioritario. Por otra parte es muy
exigente desde el punto de vista organizativo, ya que hay que ir colocando los
materiales y las actividades que queramos realizar en cada semana. La
primera seccion es general y no tiene una fecha asignada. El aspecto que

presenta este formato es el que indico en la Figura 6.
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Taller de Astronomia
M) CRASTRO

-

Pessns Diagrama semanal Nevadonmy
n i -
m- . La primera seccion o
oo o s s caja no tiene fecha _—
Ll
- bt
7 0 =
omision g § alsmncin O o o B e Vie Sab Dom
- | 3
= -
Secciones organizadas O
PSS
por SEManas .
L - - -
M 25 Ll = N
o
& COpE 08 (]
d: 1 e
- . 1 -
- ; »

| et

Figura 6

Dentro de cada semana vamos colgando informacion, actividades, etc...

Por ultimo, en el Formato Social no aparecen contenidos del curso de forma
explicita en la interfaz. El curso lo organizariamos en torno a un foro de debate,
gue apareceria en la pagina principal, donde alumnado y profesorado podrian
afiadir mensajes (y adjuntar contenidos o materiales como ficheros adjuntos) y
discutir sobre las aportaciones de unos y otros. Este formato lo utilizariamos
cuando quisiéramos organizar cursos donde la base pedagogica la
constituyese la comunicacién entre los distintos participantes y en donde
considerasemos que lo realmente importante es mantener en contacto a una
comunidad. EIl aspecto que presentaria un curso con este formato seria el

indicado en la Figura 7.

Taller de Astronomia
JB - oRARTRC

4]

Faruanas Foro de debate, ditimos temas Tama 0 (siempra visible) Mos dasan
]
o 34 mer boog boisot L — e J —

| & Para comenzar [T

* & s wves Bates b — . -

! . i
P — an e U b Vi B4 Froen
Secciones organizadas
por temas o blogues
Abaiind) o ion
T - .
™ - .
L]
.-" <
- Dla=saprs
<
ki
A
Figura 7
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Como ejemplo, vamos a describir como podria ser una didactica con el formato
social, ya que considero que presenta varias ventajas respecto a los anteriores
como son el aprendizaje cooperativo, la construccion del aprendizaje, la

motivacion y la participacion.

Las herramientas que utilizariamos serian un foro general para que cada
participante pueda leer, contestar y crear nuevas conversaciones, un chat
como herramienta de colaboracion sincrona y un documento sobre el tema a

tratar, por ejemplo informacion general sobre hojas de calculo.

Previo a todo el proceso, estableceriamos unas pautas de actuacion como el
respeto a la diversidad de opiniones, cuidar el estilo de comunicacion y la
redaccion y ciertas reglas como el caracter obligatorio de la participacion y la

ayuda a los otros grupos.

Después de establecer las bases, propondriamos una tarea, por ejemplo,
disefiar una hoja de calculo con la que realizar la factura de un camping

determinado.

A partir de aqui, los estudiantes, por grupos, tendrian que definir los elementos
gue necesitan y acordar qué grupo se hace responsable de las distintas tareas.
Por ejemplo, tendrian que definir y buscar los datos que necesitan como qué
elementos se cobran (luz, parcela,...), precios de dichos elementos, tipo de IVA
con el que se grava, descuentos, etc... Ademas deben proponer la forma de
guardar los datos (en base de datos, como constantes,....) y cdmo manejarlos
para llegar a obtener una factura. Cada grupo seria responsable de alguna de
esas tareas y abriria su propia linea de debate, pero también tendria que estar
en contacto con los otros grupos ya que el trabajo de unos depende de la
informacion que tengan los demas. Por ejemplo, si decidieran guardar los datos
en una base de datos, los que los tuvieran que manipular tendrian que saber
como va a ser el almacenamiento y los que los fueran a almacenar tendrian
que saber qué datos van a almacenar. Como norma los grupos que hayan
realizado su tarea, tienen que ayudar a los demas. De esta forma se fomenta la
participacion de todos los grupos en todos los temas. También fomenta el
trabajo entre los grupos ya que entre todos tienen que llegar a un consenso

para realizar de forma Optima las distintas tareas. Todos pueden expresar sus
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opiniones o compartir informacién que consideren necesaria. Al final, cada
grupo haria una exposicién del trabajo realizado. También se puede proponer
la valoracion del trabajo realizado por cada grupo y la ayuda que han recibido u

ofrecido a otros grupos.

La gran ventaja de esta didactica es la motivacion del alumnado aunque se
trabajan muchos mas aspectos como la responsabilidad, el trabajo cooperativo
y en grupo, la abstraccion de conceptos, mayor profundidad del analisis del
problema, la participacion, la construccion del conocimiento o el uso de la
tecnologia como forma de comunicacion. Ademas permite trabajar de esta
forma tanto desde el aula como desde cualquier otro sitio que tenga conexion a

internet.

Este es solo un ejemplo de una didactica motivadora que podriamos realizar,
adaptada a los nuevos alumnos, que utiliza las tecnologias como médio de

busqueda de informacion, de comunicacion y de construccion del conocimiento.

Qué otros recursos colaborativos puedo utilizar en Moodle.- Podemos
utilitar una serie de recursos de diversa indole con los que crear materiales de
forma colaborativa, como glosarios, en los que los alumnos pueden ir
introduciendo los distintos términos o conceptos que vayan estudiando o Wikis.
Los wikis los podemos utilizar como repositorios o listas de enlaces Web
organizados e incluso las podemos utilizar para desarrollar los contenidos de
un tema entre todos. Por ejemplo, proponemos un tema y unas lineas
generales y los alumnos son los encargados de ir aportando contenidos a los
diferentes apartados. Para crear un wiki, seleccionariamos wiki dentro de la

lista de actividades:
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Agregar actmdad v

Base de datos

Chat

Consulta

Cuestionano

Encuesta

Foro

Glosario

Leccion

SCORM

Taller

Tareas
Subida avanzada de archivos
Texto en linea
Subir un solo archivo
Actradad Offline

Wiki

Y apareceria la siguiente pantalla:

ZiAnadiendo un nuevo Wiki a tema 5@

Ocultar Avanzadas
NOMINE® Redes LAN
Infarme* @
Trewcer || % 30200 | wema v Hwaw BI DS o< & e

EESE v EEFEF KA —d=ce BOQSR o B

Wiki creado para la realizacion de un trabajo colaborativo sobre Las
tecnologias de redes de area local (LAN)

te Sody

TpO® Gopes =
mpnmir nombre wiki en cada pagina * | = %
Modo HTML® [Sgarma. =
Permsar archivos bimanos”™ @ (Mo »
Opaones auto-enlace Wiki® @ [ Desactvar enlaces CameiCase
Opciones de admin de eshudiartes [0 Permitir "ajustar fags de pdginal]  Permitir ‘arrancar pdginasT]  Permitir ‘eiminar
pagnasl| Pemmety "eiminar cambios masvos

Figura 8

En la Figura 8 vemos parte de la configuracién de los wikis, como el nombre,
un texto a modo de resumen de las caracteristicas del wiki, quien puede editar

las paginas del wiki o las acciones que pueden realizar los estudiantes.
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Opcional

cullar Asanzadas

Nombre de la pdgna

Figura 9

En la parte de la pantalla que se indica en la Figura 9 podemos indicar un

fichero con el contenido inicial de la pagina inicial del wiki.

En la Figura 10 vemos como se establece la forma de interaccion entre los

miembros de los grupos de trabajo.

Ajustes comunes del médulo

bodo de o .
Modo de gupo@ | tie hay grupos -

L ¢ ambeoy el

Figura 10

A continuacion, en la Figura 11, se definen las distintas interacciones que se
pueden producir dependiendo de la configuraciébn que hayamos realizado para
el tipo (Figura 8) y el modo grupo (Figura 10). Segun el uso que se vaya a
hacer del wiki, se definiran las interacciones que se pueden producir. Como
hemos comentado anteriormente, si queremos recopilar los contenidos de una
tema entre todos, deberemos elegir Tipo “Grupos” y Modo de grupo “No hay
grupo”, de esta forma tanto el profesor como los alumnos pueden modificar el
wiki. Los wikis se pueden utilizar también como diario de los estudiantes, o para

repartir la tarea de busqueda de informacidn entre varios grupos.
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No hay grupo

Grupos separados

Grupos visibles

Profesor El profesorado crea y Hay un wiki para cada Hay un wiki para cada
modifica el wiki. Los grupo que sélo el do- grupo que saélo el do-
estudiantes pueden cente puede modificar. cente puede modificar.
leer el contenido. Cada estudiante Gni- El alumnado puede ver

camente puede ver el todos los wikis por me-
wiki de su grupo. dio de un menu emer-
gente que contiene
| todos los grupos.
Grupos Profesorado v usuarios Los estudiantes pueden | Los estudiantes pueden
pueden crear y modifi- cambiar y ver el wiki maodificar el wiki de su
car el wiki. de su propio grupo. grupo. Pueden ver to-
dos los wikis mediante
un menu emergente
que contiene todos los
grupos.

Estudiante Cada estudiante puede | Cada estudiante puede | Cada estudiante puede
ver y modificar su pro- modificar su propio cambiar su propio wiki,
pio wiki. wiki, y ver los wikis del | y ve todos los demas

resto de los estudian- wikis mediante un
tes de su grupo, que mentl emergente que
puede elegir mediante contiene todos los es-
un mend emergente tudiantes.
que contiene a los es-
tudiantes que forman
el grupo.

Figura 11

Qué otros recursos interactivos puedo utilizar en M oodle.- Una forma de
motivar a los alumnos y que a la vez les permita ir comprobando el nivel de
adquisicion de los conocimientos se podria lograr con el uso de las lecciones .
En ellas expondriamos una serie de contenidos en paginas web y hariamos
preguntas que definirian el itinerario a seguir. O sea, si contestan bien a la

pregunta les redirigiriamos a otra pagina y si contestan mal a la misma pagina.

Un ejemplo de itinerario que puede definirse es el que mostramos de forma

gréfica en la Figura 12:
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Pagina con pregunta

[ oroeniceico 2

PAGINA 1

INICTO

LA R

|  PAGINA 2

4

|

‘ PAGIMNA 3

Respuestas

PAGINA 4

o0

PAGINA 5
FIN

e

e 0

Figura 12

—p Respuests correcta

—p Respuesta incorrects

La creacion de una leccion es muy sencilla. Primero se configuran parametros

generales de la lecciébn como el nombre, el nimero méximo de ramificaciones,

cémo se va a calificar, el nUmero maximo de intentos, el formato de la leccién,

si va a contener algun archivo multimedia, si se enlaza con alguna actividad al

término de la leccion, etc... Una vez definidos estos parametros se pasaria a

agregar los contenidos. En la Figura 13 mostramos las distintas acciones que a

este respecto se pueden tomar:

Introduccion a la plataforma Moodle
JEE  MOCOLE - Lecciones  Ejemple ds escion

Figura 13

Ejemplo de lecciong

Calapant

i

& Ous dessa hacer primern?

gt Fretuitas

gt PowsiCont

Aladir und ramiracicn

Adlatir una Piging o8 Pregunia

B waTd o @ T O

MOODLE |

mdbcm e

Acramw Lecoam
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Cada una de las acciones hay que configurarla. Por ejemplo, si queremos

afiadir una pagina de preguntas lo haremos como se muestra en la Figura 14.

ntroduccion & ta pistatorma Moodie B @

Ejerngde: Creackin de una lecokdn @

Tips e preEe. 5

e T ]

R TR

C der ek 64 8 IS

— - e . CIC—T N R e

L L R N R T I TN -
-

T o Wi e e e o e ) B UL ¢ s

B Ll o I e ST T Y e oy [_Infﬂ'l'l'hll:lﬁﬂ
- -l . poin e g il el i/_
R T R T N s el e T
- - o st e b e o
. - - L -
o r——— L L e PR e T

b we iy e e e, o ke o e g e b e e

Sy g e b g g b o B Bagieeps || bemaae w o=l

T e S ARt A o e | ] Ll ap | [ “l
= = 2 unta
-

.‘h-l.l._#m (1Y ]
B .

—_—

L‘*l:!ﬂllﬂ =1 7]
Wy Baws

pr’._ esta respuesta

= Punluacion T

Bespunain I |Uuw ow Dt O )

B gy sATERLwsEyLe pegeedy

Sy 37 g ¥ @ Puiusin  ©
Pregunts 3 fuhi o B L @)

lpmrprn

Maapuesis X |Usem @ Dime T

Nty 3 © o = @ Punaon
Pragunts . [Use ol Eidhs L]
el

Ranpurwts & [Lrew o e O

Banr & Lo pagen # iy Puriutian @ |0

C=nmetan ) [ S | (S ]

Puntuacin plr;_'l

]

Figura 14
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Como podemos observar se configuran de forma muy sencilla el titulo de la
leccién, los contenidos, el tipo de pregunta que vamos a realizar ademas de los
itinerarios en funcion de las respuestas a la pregunta. El aspecto que
presentaria esta leccion es el mostrado en la Figura 15. Para continuar

introduciendo elementos se pulsaria la opcién adecuada al final de la pagina.
Ejempio de leccion®

Modos de vista

a0 Epguntas | Sflacs un Custer | Aads s e aode | Ageger ag e 2
Introduccion & &5 x

na leccion proporcions contenidos de forma interewante y llexible. Comiste on una serie de paginas. Cada una de ellas normalmente
tarmina con una pregunts y un nemeno de respusstas poxib L
proxima pagina o volverd a una pagina anterior. La navegacion a traves de la leccion puede ser simple o compleja, dependiendo en

o de cuil ses la sleccion del estudiante, progresara a la

gran medida de la estructura del material que se estd presentando. Su kcono estandar es =

freces a lon estudiantes clerta infc e ol tema gue w emera. El contenido wra

te tiene que cumplir of requisito de contestar a
5 acceden a los diferentes contenidos de la bex
vess won penalizadas mostrando o mismo contenido otra vez o Inchuso alguna parte posterion adicionsl de

pio de la leccion.

Cuando han contestando Cormectamente a las

Dentro de la lecc estas partes se llaman Paginas. [l tamano de cada pagina es arbitraria pero normalmente debe ser una cantidad

que cabe adecusdamente en una pantalls
Cuwil 3 lg “unided de informacion” wsada en ¢f modulo leccion!

Opcién multiple
Pregunta 1 Pagna
Respuesta 1 Muy bier
Puntuacion 1 1
Saltar 1 Siguiente pigina
Pregunta 2 Un ba
Respuesta 2 No es excesraments Deguer
Puntuacion 2 0
Saltar 2 Fsta pdgna
Pregunta 3 Lecodn
Respuesta 3
Puntuacion 3 0
Saltar 3 Esia pdging
Pregunta 4 Maodulo

Respuesta 4 Opciones para continuar

Puntuacién 4 0
n -onteniao:
SaRar 4 Fsta pagna JREESEO contesidos

29 | Aflacit un Cunted | Alade un Bnal de chaster | Aface una ramilkcs AR un na de DmACSCOr | AJregs Squ WS [A3E de repurtan

Figura 15

También podriamos usar los Talleres para el aprendizaje y la evaluacion
cooperativa, introduciendo a los estudiantes en un proceso de evaluacién
conjunta. En este caso, asignariamos de forma individual una tarea a realizar
por los alumnos y estableceriamos unos criterios para efectuar la evaluacion de
los trabajos. Los alumnos tendrian que realizar su tarea y luego ésta seria
evaluada por todos sus compafieros siguiendo los criterios que hemos
establecido. La definicion de los criterios de evaluacion se realizaria en la

pantalla que se muestra en la figura 16:
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Deseripcion | Editando elementos de valoracion®
L |
Elementos 1: :-s objetivos estén claramente definidos.
Tipo de escala: | Escals de 5 puntos Excelente/Muy pobre [»|
Eacala de 2 puntos SuNo N—— | Escala
Peso del elemento: £4c403 de 2 puntos Presente/Ausente _l
|Escala de 2 puntos Comecto/incomecto
|Escala de 3 puntos Bueno/Pobre
4p B
Elementos 2: E’“ Se ' = xclarn ' urada (titulo, tabla de concanids,
Es:al.n de 7 puntos Excelente/Muy pobre
Puntuacion hasta 10
Puntuacién hasta 20
Tipo de escala: | pyniuacion hasta 100
Peso del elemento: 1 +
-‘\_ Peso |
Elementos 3: £: contenide de 1a presentacisn abarca lo esencial.
TlDO de escala: Escalades puntos ExcelentaMuy pobre
Peso del elemento: 1«
{
Figura 16

Por cada uno de los items a valorar se define el tipo de escala que se va a

utilizar y el peso que tiene ese item en la calificacion.

Como puede observarse, es una herramienta muy atil si se realizan

evaluaciones entre los propios alumnos ya que simplifica enormente la labor

del docente a la hora de tenerlas en cuenta y al realizarse sobre una base

objetiva se elimina parte de la subjetividad que puede producirse cuando se

evallia a comparieros.

Microsoft PowerPoint 2003 g [ sawa -
Control de envios = A —.
w,&':- y evaluaciones i fouer e ]}
drrerviacdn
" Administracién | Presentacion multimedia

Fase actual Caicsho o i callcacon nal  #

Comisnzo de los snvios pves | de mayo de 2007 09 90 (140 tan 1) home)
Fin de los envios: mudrccles, 9 de mayo de 2007 1330 (1394 dies § horan)
Comanzo de las svaluack m:mrmmm:mwrwrm- v

Fin the las avalusclonas: bnes, 14 de mayo de 2007 1130 (12 ) day 3Froreay - Edicién del formulario de valoracnﬁn

Calficacion maxima M[imnmmammmmﬂ

Ver el formulario de valoracidn | =

Mostrar descripcion de Taller

mmﬂ-—_mmm&ﬁ

Jun Carios Adsrcon Dotnonls

Sonia Do ding Gdimeg Prmpolio

Frarcreco Bustaranis Jusres

(B4 (100§ FINALSTATION & POAGT AT x [0 | 1007 T2 142
Ta(100) 1007 TS {1o0y
81 {1001)

1] (1] Lain. T s il el evmancho o 0 r-m.m o) % = 7S 100 [T Y]
{04 { 2007

7% {1007 500  mas g € X FMC‘F (L {72 {100 asE 1158
(71 {1008 1m [Fa o))
(s { 100)
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Figura 17

Utilizando los talleres el alumno veria distintas formas de resoluciéon de una
tarea, enriqueciendo asi sus puntos de vista y posibilidades de aprendizaje.
Este podria ser un ejemplo claro para asignaturas de informatica ya que
muchas veces se ofrecen distintas formas para realizar lo mismo, siendo unas

mas adecuadas que otras.

Qué recursos interactivos puedo utilizar para reali zar ejercicios en

Moodle.- Un punto que consideramos importante a la hora de aprender es la
realizacion de didacticas que refuercen el conocimiento recien adquirido y
posibiliten la realizacién de autoevaluaciones. Para la realizacion de este tipo
de didacticas podemos utilizar varios médulos interactivos entre los que
destacamos los cuestionarios por la gran versatilidad que ofrecen. Podemos

crear tanto cuestionarios como planear estrategias de evaluacion.

La creacion de los cuestionarios es muy sencilla y ofrece gran variedad de
tipos: De opcion mudltiple, verdadero/falso, respuestas cortas, numéricas,
emparejando, etc... A grandes rasgos, se trata de crear un banco de preguntas
organizadas por categorias, definir el tipo de cuestionario que vamos a crear y

como lo vamos a evaluar.

Las preguntas las creariamos dentro de una categoria, que englobaria a todas
las preguntas relacionadas con un mismo tema o asunto. En la figura 18

podemos observar distintas categorias y el niumero de preguntas que tienen

29



definidas. Para crear un nueva categoria, iriamos a la pantalla de editar

categorias que muestra la figura 18.
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Figura 18

Para crear las preguntas en esa categoria primero la seleccionariamos e

irlamos a la pestafia de Cuestionario.
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Figura 19

Y luego seleccionariamos el tipo de pregunta que quisiésemos introducir de la
lista de seleccion: Opcion mudaltiple, verdadero/falso, respuestas cortas,
numericas, emparejando, etc... Por cada tipo se abriria la ventana de

configuracion correspondiente donde se especficarian las caracteristicas de la

30



pregunta. Un ejemplo puede ser el que se detalla en la figura 20 para la

configuracion de una respuesta multiple.

Como puede observarse podriamos incluir enlaces en las preguntas de forma

que se pudiera consultar la informacion necesaria. El uso que hagamos de esta

utilidad podria variar, bien ofreciéndolo como ayuda una vez se hubiese

estudiado el tema, o como forma de estudiar, de forma que la pregunta exigiera

la comprension de lo que se hubiera leido. Un buen disefio de estas preguntas

podria ser Gtil ya que de un golpe se podria comprender cual es la idea que se

tiene que extraer del texto, es decir, introduciria al alumno en el contexto que

debe observar. En este caso convendria que la respuesta a la pregunta que

hayamos definido supusiese una reflexion sobre lo leido.
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En la figura 20 vemos que para cada pregunta podemos definir aspectos como
la calificacion que se le da a esa pregunta, la penalizacion que supone una
respuesta errénea, un mensaje a mostrar cuando se verifique la respuesta o si

se permite mas de una respuesta.

Con la configuracién anterior se mostraria la pregunta con el formato mostrado

en la Figura 21.

Figura 21

Otro modulo que podriamos utilizar para la creacion de materiales interactivos
es el HotPot. Este médulo nos permite subir a un curso Moodle actividades
que hayamos creado en Hot Potatoes. Este es un programa que nos permite

crear paquetes de actividades educativas que incluyen imagenes, video, audio,
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etc. Para ello utiliza cuatro herramientas que generan ejercicios de diversa
indole, normalmente mas motivadores que los realizados de forma tradicional y
gue ademas ofrecen la ventaja adicional de que permiten su correccion en el

momento.

JCloze (ejercicios de rellenar huecos y completar frases).
JCross (genera crucigramas).

JQuiz (genera tests o cuestionarios de varios tipos).
JMatch (ejercicios de emparejamiento).

JMix (ejercicios para ordenar palabras, frases, etc.)

Podriamos utilizar ejercicios como el de la Figura 22, de un crucigrama para

afianzar los términos nuevos de un tema.
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Figura 22

En estos ejercicios podriamos definir que los alumnos nos pudieran enviar
comentarios relativos al cuestionario cuando comprobasen los resultados. De
esta forma nos podrian comunicar sus dudas de una forma muy directa.
También podriamos redirigir al alumno a un foro o pagina web donde pudiese
haber informacién sobre el tema tratado. Ademas, podriamos registrar los
resultados, definir distintas forma de evaluarlos o realizar informes sobre la
realizacion de los ejercicios. Esto nos permitiria conocer el grado de

adquisiciéon de los conocimientos de los alumnos.
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4.2 Proyecto de innovacion educativa no asociado a las TICs
Vamos a describir un posible proyecto de innovacion que en algunos aspectos
ha sido recogido por la realidad existente en un centro educativo concreto. El
proyecto esta enmarcado dentro de la familia profesional Informatica y
Comunicaciones y lo describimos por entender que éste puede ser motivador
para el alumno por su participacion activa en el aula y para animar a otros

alumnos a realizar ciclos de esta familia profesional.

Ademas del componente motivador, este proyecto favoreceria la adquisicion de
la gran mayoria de las competencias profesionales, personales y sociales
especificadas en la Orden EDU/77/2009, de 27 de agosto para éste ciclo
formativo, ya que se aplicarian gran parte de los resultados de aprendizaje de
todos los modulos que conforman el ciclo, tanto los técnicos como los
relacionados con los aspectos empresariales y de trato con los cliente de los
modulos Empresa e Iniciativa Emprendedora y Formacién y Orientacion

Laboral.

El proyecto consistiria en la simulacion de una empresa real de servicios
informéaticos llevada a cabo por los alumnos de un ciclo formativo de la familia
de Informéatica y Comunicaciones. En esta simulacion hay dos partes, la
empresa y los clientes. La empresa la constituirian los alumnos del ciclo. Hasta
marzo serian los de segundo curso ya que éstos son los que mas
conocimientos tienen y por ello, son los que de manera mas independiente
pueden trabajar. Ademas tiene la ventaja de que cuando los alumnos van a
realizar la Formacion en Centros de Trabajo, ya han adquirido parte de las
dindmicas que se siguen en las empresas, lo que les daria ciertas destrezas y

seguridad en si mismos que sin duda apreciaran desde el inicio.

A partir de que estos alumnos fuesen a las FCTs el proyecto seguiria con los
alumnos de primer curso que, por entonces, habrian adquirido ciertos
conocimientos que les permitirian enfrentarse a parte de los encargos. En
cuanto a los clientes, éstos serian bien particulares que perteneciesen al
entorno del centro bien miembros del propio centro. Las actuaciones que

podrian llevar a cabo son instalar, configurar, reparar o actualizar un ordenador,
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instalacion y configuracion de redes (solo en el centro), orientacion para

configurar alguna red o acceso a internet, asesoramientos técnicos, etc...

El desarrollo seria como sigue. A partir de un encargo, se realizarian todas las
acciones que se llevarian a cabo en una empresa real. Para la recepcion de los
encargos, se estableceria una hora a la semana. El objetivo es que sean los
propios alumnos los que lo recepcionen y hablen con el “cliente” para conseguir
la informacién necesaria, aunque el profesor también debera estar presente. En
caso de no ser posible, se hara cargo de la recepcion un miembro del
departamento y proporcionara a los alumnos la informacién que ha obtenido del
cliente. Los alumnos empezarian registrando el encargo y extendiendo un
albaran de entrega. Luego, tras el analisis de la situacion, que realizaran de la
forma mas independiente posible, realizarian un presupuesto con datos reales
del precio de los componentes, en caso de ser necesarios, mano de obra e IVA
a aplicar, ademas de un detalle de la intervencion a realizar. El coste siempre
sera 0. Tras la “aceptacion” del presupuesto, los alumnos llevarian a cabo las
acciones necesarias de forma autbnoma, bajo la supervision del profesor
encargado del proyecto en ese momento, al que previamente le habran
expuesto su andlisis de la situacion. Este ratificara tanto el andlisis como las
acciones que van a llevar a cabo o les ofrecera orientacion aunque solo en
caso de ser estrictamente necesario porque el objetivo es que los alumnos se
enfrenten de la forma mas independiente posible a los problemas. En caso de
tener que realizar la compra de algun material, ésta sera realizada por el cliente
aunque se reflejara en la factura los costes que la compra ha supuesto. Los
alumnos en cualquier caso, facilitardn los datos de dénde se puede dirigir el
cliente para realizarla ya que previamente habran hecho la busqueda para la
realizacion del presupuesto. El cliente tiene libertad para seguir sus

recomendaciones o no.

Respecto a los medios materiales necesarios para llevar a cabo este proyecto,
habria que disponer del aula taller del ciclo, en donde se dispone de
ordenadores, herramientas y materiales necesarios para realizar las
reparaciones. El aula taller puede ser compartido con otras clases no siendo
necesario la disposicion en exclusiva de éste. También se debe disponer de un

ordenador con acceso a internet y una aplicacion para registrar los encargos y
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extender los albaranes de entrega, los presupuestos y las facturas que se
emiten. En caso de que no se dispusiese de esta aplicacion los registros se
harian en papel.

En cuanto al profesorado, se le asignarian al proyecto 6 horas determinadas
dentro del horario escolar, que pueden ser repartidas entre los miembros del
departamento teniendo en cuenta su disponibilidad horaria. En caso de que no
hubiese encargos externos, buscarian trabajos a realizar dentro el centro, como
actualizaciones de los equipos mas antiguos, configuracibn de nuevos
ordenadores en red o asistencia a algun docente que tenga problemas con su
ordenador. También serian los encargados de publicitar, dentro del centro, este
proyecto para darlo a conocer como un elemento motivador para los futuros
alumnos ademas de para incrementar el nimero de pedidos. Queda a criterio
del profesorado los encargos que se pueden realizar y los que no. La eleccion
se realizara considerando los que fomenten a los alumnos la adquisicion de las
competencias que deben de adquirir a lo largo del ciclo ya que no se trata de
ofrecer un servicio gratuito de reparacién que no aporte nada a los alumnos.
Ademas asignara los trabajos teniendo en cuenta las caracteristicas de los

alumnos.

El desarrollo del proyecto se llevaria a cabo durante las horas semanales
adjudicadas a uno o mas profesores para ese fin. El profesor iria escogiendo,
de forma rotativa a dos alumnos que saldrian de clase durante las horas
establecidas para desarrollar el trabajo. El trabajo que perdieran durante el
tiempo que le dedicaran al proyecto seria recuperado cuando retornase a clase
siendo el profesor el encargado de proporcionarles la informaciéon necesaria.
Los trabajos se realizarian siempre en el centro y en grupos de 2 ya que
consideramos que el trabajo colaborativo en este tipo de actividades es
adecuado ya que cada uno de ellos ofreceria sus conocimientos para la
consecucion de un objetivo comun. Ademas se procuraria, en la medida de lo
posible, que los alumnos participasen en todas las fases del proceso y se
hiciesen responsables de sus encargos.

Consideramos que la participaciéon en el proyecto debe ser evaluable para

afadir una motivacion mas a su participacion. En este sentido se evaluarian las
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reparaciones realizadas por los alumnos en base a la aplicacion de los
conocimientos tedricos, el progreso de las capacidades procedimentales y el
interés personal. La evaluacion afectaria a calificacion de los modulos que se
hubiesen visto afectados por las actuaciones, siendo siempre positiva y
pudiendo constituir un incremento de 1 punto como maximo en la calificacion

de los moédulos afectados.

Consideramos que la participacibn en este proyecto es motivadora y
enriquecedora para los alumnos puesto que constituye una excelente forma de
aplicar gran parte de los conocimientos adquiridos a lo largo del ciclo. Ademas
supone un acercamiento al mundo laboral ya que se trata de actuar como se
actuaria en un trabajo de esas caracteristicas, con problemas reales. Por otra
parte también pueden experimentar el valor de los conocimientos que han
adquirido durante el ciclo ya que éstos son la base para la realizacion de las
acciones que tengan que emprender. En definitiva, creemos que podria ser un
proyecto innovador, muy motivador para los alumnos y que proporciona calidad

a la ensefianza.

Por otra parte este proyecto podria ser incorporado a los departamentos de
tecnologia de un IES o dentro de los ciclos formativos de la familia de

informatica.

Conclusiones
A modo de conclusion podemos decir que a los centros se les han ofrecido
facilidades para disponer de herramientas que poner al alcance tanto del

profesorado como del alumnado.

La utilizacion de estas herramientas TICs pueden constituir un elemento
motivador y participativo para los alumnos. Si a esto le afladimos métodos
innovadores estaremos, ademas, facilitando una verdadera construccion del

conocimiento.

Para poder realizar estas innovaciones es necesario que gran parte del
profesorado esté formado y crea en la necesidad de introducir cambios,

ademas de estar apoyado por el entorno del centro.
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Hay que buscar la verdadera potencialidad que las herramientas TICs ofrecen y
no utilizarlas para la mera transcripcion de informaciones. Un ejemplo es la

plataforma Moodle, que permite un ejercicio innovador.

Ejemplos como el que hemos disefiado en este trabajo ayudan a la motivacion,
participacion, construccion del conocimiento y adquisicion de competencias por

parte del alumnado.
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