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Abstract

This text analyzes the experience of teaching innovation project called
“Development of audiovisual products as digital educational resources” which was
developed with graders of Social Communication at the Autonomous Metropolitan
University Xochimilco (UAM-X) in Mexico City, Mexico; as well as, graders of
Teaching at the University of Cantabria (UC) in Santander, Spain. Whereby, the
author (using a social-critical perspective) refers, observes and interprets the
phases that formed an exercise that aims the creation and broadcasting of videos that
in the future can be transformed into digital educational resources. Then, using the
perspective of sociology of education, which attaches great importance to social and
cultural factors around educational phenomena, the text concludes that the activities
of this project are useful because they promote an academic dialogue about the
necessity to change the paradigms into the roles of teachers and students in the
process of transmission of digitized knowledge; the requirement to educate them in
understanding the language of ICT and finally, to recognize their own abilities to
make changes and / or improvements to the school dynamics.

Keywords: higher education, educational innovation, digital educational resources,
sociology of education, ict in educational contexts
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Resumen

Este texto analiza la experiencia del proyecto de innovacion educativa Elaboracion
de productos audiovisuales como recursos educativos digitales, el cual fue
desarrollado con estudiantes de los grados de Comunicacion Social de la
Universidad Autéonoma Metropolitana —Xochimilco (UAM-X) en la Ciudad de
México, asi como los alumnos de Magisterio en Educacion Primaria y de Magisterio
en Educacion Infantil de la Universidad de Cantabria (UC) en Santander, Espaiia.
Para ello, se refieren, observan e interpretan desde una perspectiva socio-critica las
fases que integraron un ejercicio teodrico-practico que impulsé la creacién y la
difusion de videos con vistas a configurarse en recursos educativos digitales. Luego,
desde la perspectiva de la Sociologia de la Educacion, la cual dota de gran
importancia a los factores sociales y culturales alrededor de los fendomenos
educativos, se concluye que las actividades que integran el Proyecto favorecen la
formacion de los alumnos porque permiten: a) dialogar (académicamente) sobre la
necesidad de modificar los paradigmas en los roles de profesores y estudiantes en el
proceso de transmision del conocimiento digitalizado; b) sefialar la necesidad de
educar en la comprension de los lenguajes de las TIC; y finalmente; ¢) reconocer sus
propias capacidades de realizar cambios y/o mejoras a la dindmica escolar.

Palabras clave: educacion superior, innovacion educativa, recursos educativos
digitales, sociologia de la educacion, tic en contextos educativos
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as discusiones sobre el acceso y el uso de las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion (TIC) en contextos escolares son

frecuentes. También los debates en torno la potencialidad de estos

instrumentos para la participacion mas activa de docentes y
discentes, no solo como usuarios sino como creadores de contenidos
educativos. Este texto, mediante la resefia, la observacion y la interpretacion
del proyecto Elaboracion de productos audiovisuales como recursos
educativos digitales (en adelante Proyecto) pretende ser un aporte al debate
académico sobre: a) la utilidad de desarrollar actividades teorico-practicas
con recursos TIC, ya que estas permiten dialogar sobre la importancia de
transformar los paradigmas en los roles de profesores y alumnos en el
proceso de transmision del conocimiento digitalizado; b) la necesidad de
educar en la comprension de los lenguajes de las TIC, mas que en la
adquisicion de habilidades técnicas, ya que como se insiste desde las teorias
de la reproduccion del ambito sociologico, serd fundamental que las
instituciones educativas doten a los alumnos de herramientas que les
permitan significar de forma critica los contenidos que ofrecen estos medios
de interaccion social y educativa en formatos virtuales; y c) el beneficio para
que alumnos y profesores constituye la identificaciéon de sus propias
capacidades de realizar cambios y/o mejoras a la dindmica escolar. Asi, el
proposito del texto es, mediante el andlisis y la interpretacion las
actividades de proyecto Elaboracion de productos audiovisuales como
recursos educativos digitales, sefialar el papel de las TIC como herramientas
y como canales, pero sobre todo como soportes de discursos simbolicos que
(cada vez mas) forman parte del proceso de produccion, reproduccion y
distribuciéon de las estructuras, la organizacion y los saberes
institucionalizados; y luego, su importancia en la busqueda de cambios y
mejoras en el proceso de transmision de conocimientos escolares, a través
(en este caso) de la creacion de recursos educativos digitalizados como
discursos alternativos al dominante.

Siguiendo a Martinez Gonzéalez (2007, p.13) se considera de gran
relevancia llevar a cabo investigaciones sobre realidades educativas para (a
través de la innovacion) intentar cambiar y/o mejorar algunas practicas
educativas. Para esta autora, desarrollar y observar sistematicamente este
tipo de acciones permite “analizar con rigurosidad y objetividad una
situacion educativa” que servird para realizar valoraciones y diagnosticos



RISE — International Journal of Sociology of Education, 6(2) 247

sobre la misma. En este caso se observa un proyecto que derivo en la
elaboracion de productos audiovisuales como recursos educativos mediados
por la tecnologia digital por parte de alumnos de 83 alumnos de Grado de
Educacion Infantil y Primaria de la Universidad de Cantabria (UC en
Santander, Espafia) y de 60 alumnos de Grado de Comunicacion Social de la
Universidad Autéonoma de México — Xochimilco (UAM-Xochimilco, en
Ciudad de México), durante los cursos académicos 2014-15 y 2015-16; y
que siguié un método de ensefianza- aprendizaje que pretendid colocar a los
alumnos como productores de discursos audiovisuales para contextos
educativos. “El protagonismo es una oportunidad para que [los estudiantes]
contribuyan a seleccionar recursos disponibles en la red segliin preferencias y
necesidades, contribuyendo asimismo a la elaboraciéon de contenidos y a la
creacion de conocimiento” (Durall, Gros, Maina, et. al, 2012, p. 17).

Asi, la observacion del Proyecto como un conjunto de actividades que
permitieron experimentar el uso de TIC en contextos educativos como un
recurso tecnolégico y como una metodologia de ensefianza-aprendizaje que
posiciona al alumnado como productor de conocimientos, se rigié bajo los
preceptos de la linea de investigacion socio-critica que vincula la teoria con
la practica y cuyo objetivo es “formar a personas para que desarrollen su
capacidad de reflexion critica y les permita analizar sus propio contexto y
realidad cotidiana” (Martinez Gonzalez, 2007, p. 33). Asi, el Proyecto se
desarrolld en el espacio de dos asignaturas de grado con perspectiva
sociologica comun, pero en contextos geograficos diferenciados.

En la primera parte del texto se establecen los razonamientos teéricos
utilizados para observar e interpretar el Proyecto. En la segunda parte se
exponen los elementos que integraron el proyecto. La ultima parte
comprende la interpretacion y la valoracion de los resultados del Proyecto,
es decir, de la experiencia de creacion de grabaciones audiovisuales como
recursos didacticos digitales y sus implicaciones en contextos educativos.

Fundamentos Teoricos: Tic e Innovaciéon Educativa

El Proyecto es en esencia un ejercicio practico. El disefio, creacion y
presentacion de los productos digitales fueron experiencias empiricas; sin
embargo, esto no excluye que sus fundamentos tedricos encuentren cabida
en las reflexiones académicas sobre el uso de TIC en contextos educativos.
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Una de las funciones sociales de la escuela es la de complementar los
procesos de socializacion de los individuos. En el caso de la educacion
superior, es fundamental introducir experiencias formativas que contribuyan
a facilitar las exigencias de interpretacion de los lenguajes de los productos y
los canales digitales. Ademas, propicia el aprendizaje de pensamientos
criticos sobre el acceso, uso, consumo y produccion de los contenidos de los
medios audiovisuales; o incluso respecto a la promocion de la
responsabilidad social a través del uso, disfrute y aprovechamiento de estos.
Por ello, el Proyecto propone la elaboraciéon de productos audiovisuales
como recursos educativos, para ejemplificar que, como discursos
alternativos al dominante, podrian mejorar y/o cambiar algunos aspectos de
las metodologias docentes de nivel educativo postobligatorio. A
continuacién, se delimita este concepto y se destaca su importancia como
estructura de legitimacion de determinadas formas de interaccion social.

Como punto de partida, se establece el curriculo escolar como un
conjunto de materiales (tangibles o digitales) que promueve un particular
tipo de aprendizaje. Estos elementos poseen la capacidad de incidir en la
produccién, la reproduccion y la distribucion del saber, porque desarrolla
una precisa funcion social en la construccion de la cultura “y no soélo en
sentido genérico, sino también desde una perspectiva institucional atenta a
las singulares dindmicas que modulan su recreacion y creaciéon de la
escuela” (Romero y Luis, 2008). Asi, desde una la linea de pensamiento del
analisis de la cultura y de las representaciones sociales, el curriculo escolar
es un conjunto de practicas politicas, sociales y pedagdgicas necesarias para
la reproducciéon de especificos conocimientos, habilidades o destrezas,
actitudes y valores. Es decir, es una construccion social y politica capaz de
dotar de significado a ciertos valores y principios que integran, justifican y
legitiman una determinada forma de organizacion de los contenidos
escolares. El curriculo escolar posee gran importancia en el proceso de
produccién y reproduccion de conocimientos, porque al referir un sistema de
valores, normas, convenciones, sobrentendidos, practicas diarias, rutinas y
disposiciones organizativas que existen en un centro escolar concreto, tiene
capacidad de influir en la manera de pensar e incluso en la forma de
interaccionar de los distintos integrantes de los centros escolares.

En contextos educativos (occidentales) mediados por las TIC, cada vez
mas se presentan cambios que impactan (desigualmente) las formas de
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organizacion y las metodologias docentes tanto en los niveles de ensefianza
basica como en la postobligatoria. Cada vez mads, la llamada cultura
formativa-educativa

que coloca la centralidad del aprendizaje en el estudiante y que se
fundamenta en el uso de tecnologias” lleva a la necesidad de
reconocer “la capacidad y responsabilidad del estudiante para
aprender cierta autonomia; una autonomia diferente de la labor del
docente y una infraestructura tecnologica que favorezca la
participacion, el trabajo colaborativo en redes de aprendizaje y las
comunidades de practica (Durall, Gros, Maina, et. al., 2012, p.18).

La integracion de recursos tecnologicos y la digitalizacion de la
informacién en las instituciones de educacion superior, exige la
reconfiguracion de las representaciones colectivas y, por ende, de las
estructuras y de las practicas en cuanto la produccion, el procesamiento y la
distribucion del conocimiento. Es decir, la informatizacion de los entornos
educativos desvela como trasfondo un necesario cambio cultural en las
orientaciones de las acciones y de los recursos pedagogicos. Es necesario
modificar las estructuras de las instituciones superiores, ya que “muchas de
las dificultades para incorporar las TIC radican en los modelos organizativos
actuales de las organizaciones educativas. Las universidades continuan
implementando modelos educativos tradicionales que dificultan la creacion
de nuevos escenarios de comunicacion y educacion con las TIC” (Durall,
Gros, Maina, et. al., 2012, p. 3). Asi, es fundamental desarrollar acciones de
alfabetizacion medidtica que pretendan, no solo promover el acceso a los
medios de comunicacién, sino que sean capaces de trascender el concepto de
alfabetizacion verbal y de lectoescritura, para incluir lenguajes y formas de
expresion basadas en la imagen digital fija y en movimiento. Siguiendo a
Gutiérrez y Tyner (2012, p. 10), “en este proceso de transformacion, la
alfabetizacion mediatica contempla la aparicion de nuevos medios de
comunicacién dentro de los contextos historicos, culturales, sociales y
econdmicos de la alfabetizacion”.

Al observar el proceso de ensefianza-aprendizaje desde algunos de los
fundamentos de la sociologia de la educacion (que consideran relevantes los
entornos econdmicos y politicos —pero sobre todo los sociales y culturales—
alrededor de las acciones educativas, asi como a las relaciones de fuerza que
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alrededor de las mismas) se destaca la importancia que tienen otras agencias
de socializacidon, ademés de la escuela. De esta manera, siguiendo a Pérez y
Delgado (2012) se considera que la alfabetizacion digital (nombrada asi de
manera genérica) en contextos de educacion bdasica (pero también
posobligatoria) ha de impulsar el desarrollo de habilidades no solo de
acceso, sino de uso e interpretacion de herramientas TIC, de manera que
permitan al alumnado interpretar y reelaborar la informacién a su
disposicion.

Las instituciones de educacion superior deben tener en cuenta el valor
unico que cada persona agrega a un mundo en el que la informacion
esta en todos partes. En este nuevo escenario la capacidad de evaluar
la credibilidad de la informacion y la creacion de sentido son
primordiales (Durall, Gros, Maina, et. al., 2012, p. 17).

Para ello es necesario contar con contextos extraescolares que permitan la
utilizacién de estos conocimientos y habilidades, ya que de otra forma la
alfabetizacion digital no resulta en estrategia de inclusion socio-tecnologica.
Para que asi fuera, tendrian que coincidir factores econdmicos, politicos,
sociales, culturales, ya que “la situacién politica y sociocultural de un grupo
social forma sus normas y valores, lo cual a su vez influye en el significado
que se le da a un artefacto” (Pinch y Bijker, 1987 en Perazzo, 2008). Es
decir, sera fundamental dotar de relevancia, ademas de las politicas publicas
que podrian favorecer o no la dotacién de recursos tecnologicos, a los
actores, quienes mediante sus précticas en contextos educativos, son quienes
elaboran y reelaboran los conceptos alrededor de las TIC.

Dado que el Proyecto pretendi6 elaborar videos originales para contextos
educativos formales de nivel superior, a continuaciéon se presenta una
concisa descripcion de la nocidon recurso didactico digital como parte del
curriculo escolar: se entiende como el conjunto de materiales digitalizados,
producidos con el objetivo de facilitar el desarrollo de actividades de
aprendizaje. Asi, su objetivo es favorecer la transmision de conocimientos,
la adquisicion de habilidades e incluso el fomento de determinados valores
(Zapata, 2012). Se diferencian de otros recursos educativos (como por
ejemplo los documentos tangibles —libros u otros materiales impresos—)
porque constituyen discursos multimedia, es decir, estan nutridos, ademés de
textos o imagenes, de sonido, videos, simuladores, laboratorios virtuales,
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bases de datos y gréficos interactivos. Utilizan un formato que ofrece una
red de conexiones entre los bloques de informacion, por lo cuales se puede
“navegar”, siguiendo itinerarios personalizados y su lectura exige
dispositivos electronicos y disponer de conexion a Internet. (Zapata, 2012).

En la actualidad estos instrumentos resultan de gran utilidad para la
adquisicion de conocimientos. Para Zapata (2012), entre las ventajas de la
utilizacion de los recursos, destaca su formato en cuanto que: permite la
presentacion de los contenidos (animaciones y tutoriales audiovisuales) de
manera mdas motivadora; admite el uso de simuladores y laboratorios
virtuales, que representan situaciones reales o ficticias a las que no es
posible tener acceso en el mundo real cercano; permite modular el ritmo de
aprendizaje en cuanto que cada estudiante puede consultar los materiales de
forma personal; algunos ofrecen la posibilidad de acceso abierto

donde los autores tienen la potestad de conceder una forma de licencia
CreativeCommons a sus recursos educativos que publican en la WEB,
o de compartirlos con otros usuarios en espacios de la WEB 2.0 y en
espacios orientados a generar redes sociales (Zapata, 2012, p. 4).

El uso y la creacion de TIC en contextos educativos formales implican la
creacion, la busqueda y la seleccion de recursos educativos digitales en
funcion de objetivos particulares. Es decir, los recursos educativos digitales
pueden facilitar la comprension, la interpretacion y la apropiacion de la
informacién; sin embargo, a pesar de que los formatos de los recursos
educativos digitales ofrecen opciones multimediales, interactivas y de facil
acceso, por si solos no garantizan efectividad en el logro de aprendizajes
significativos ni criticos (Zapata, 2012; Quirds, 2009). Mas aun, su proceso
de creacion de contenidos educativos originales, creativos 'y
contextualizados, exige (tanto del profesorado como del alumnado), en
primer lugar, manifestar un profundo conocimiento del tema a abordar; en
segundo lugar, establecer un objetivo de ensefanza-aprendizaje, para
delimitar los contenidos, y que ademads, permitird escoger el recurso TIC
para soportarlo, y los procedimientos metodologicos que facilitardn la
aproximacion de los estudiantes al objeto de estudio (Ospina, 2004 en
Zapata, 2012).

En el ambito pedagdgico existen numerosas investigaciones sobre
préacticas e innovaciones en contextos escolarizados relacionadas con el uso
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de herramientas TIC (Area, 2008 y 2010; Castillo, 2008; Martinez y
Heredia, 2010; Gonzalez Marifio, 2008). Son menos las que desde la
Sociologia de la Educacién abordan esta cuestion. Balanskat, Blamire y
Kefala revisaron 17 investigaciones e informes sobre el impacto de las TIC
en los sistemas escolares (en los niveles de educacion primaria y secundaria)
de Europa y concluyeron que, “a pesar del incremento de la disponibilidad
de recursos tecnologicos en las escuelas, (...) la practica pedagdgica de los
docentes en el aula no supone necesariamente una alteracion sustantiva del
modelo de ensefanza tradicional” (en Area, 2010, p. 6). Es decir, en el caso
de educacion basica, el uso de estas herramientas no ha constituido un
cambio significativo en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Esto es,
observaron, por ejemplo, que los profesores usan las TIC para apoyar las
pedagogias existentes, como pueden ser las exposiciones magistrales en la
que se encubre ideas y dindmicas pedagogicas en las que el profesor es el
unico emisor valido para la transmision de los conocimientos, mientras que
el alumnado es un mero receptor.

De sus planteamientos, se concluye que el uso de las TIC en contextos
educativos europeos y también de América Latina tiende a reproducir
modelos de ensefianza probados y estos medios o instrumentos no
necesariamente impulsan innovaciones pedagdgicas. “El ordenador que
puede contribuir a que el alumno amplie la informacion, realice ejercicio o
establezca alguna relacion interactiva, pero con el mismo objetivo: aprender
determinados contenidos y dar cuenta de ello en la evaluacién
correspondiente” (Marchesi y Marti, 2003, p. 115 en Area, 2008, p. 7). En
otras palabras, se sefala que la integracion de las TIC en el curriculo escolar
precisa de un modelo pedagodgico que otorgue sentido al uso de las mismas
con perspectivas innovadoras y vinculadas a los propositos de las
competencias mediaticas (Pérez-Ortega, 2016). De esta manera, un sistema
educativo rigido y poco dindmico, que da gran importancia a la
memorizacion de los conocimientos, no propicia proyectos que busquen
cambios y/o mejoras. De acuerdo con Area (2008) para lograrlo, sera preciso
que el curriculo escolar promueva, ademas del acceso y uso de software y
hardware, la adquisicion de competencias relacionadas con busqueda,
analisis, seleccion y comunicacion de datos e informaciéon para que el
alumno la transforme en conocimiento. Es decir, en proyectos educativos
que privilegien el acatamiento y el autoritarismo, y en los que los
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conocimientos se adquieran mediante ejercicios de memoria y repeticion, no
se promovera la participacion del alumnado, tan importante en los procesos
de innovacion con herramientas TIC.

Las formas de socializacion han cambiado radicalmente, han adquirido
una dimensiéon mediatizada caracterizada por la digitalizacion de las
relaciones sociales. “Lo cotidiano se construye en esta red tecnoldgica y
mediatica, en donde los individuos tejen su camino en la sociedad, ahora
mediatizada” (Riffo, 2015). En este contexto, los medios de comunicacién
masivos y las TIC son importantes soportes para las expresiones culturales.
Son espacios idoneos para la creacion, la recreacion y la transmision de la
diversidad y la cantidad de contenidos (en general estandarizados) a nivel
global. En la practica resultan recursos idoneos para la diseminacion (e
incluso consolidacion o desarraigo) de ciertas referencias culturales; no
obstante, no se ha de olvidar que quienes generan contenidos son personas
y/o instituciones con fines especificos. En el caso de las instituciones
educativas, los recursos y los contenidos digitalizados podrian fortalecer
modelos educativos que promuevan formas de explorar, representar y
adquirir nuevos conocimientos. Por otro lado, las innovaciones educativas
podran potenciar la incorporacion de nuevos contenidos (digitales o no) en el
curriculo escolar y la identificacion de necesidades de formacion tanto de
comunicadores (y comunic6logos) como de educadores. Consecuentemente,
el Proyecto fija la necesidad de identificar las demandas y las necesidades
didacticas, espaciales y tecnologicas, mediante el acopio sistematizado de las
mismas a través de un analisis documental.

Disefio y Desarrollo del Proyecto

En esta seccion se describen las actividades que, en el marco del Proyecto se
desarrollaron. Es decir, después de significar ciertas nociones, se hizo
necesario diseflar las estrategias y las acciones que permitieron la
articulacion dialéctica y multidisciplinar que pretende el ejercicio. Sigue la
descripcion de la delimitacion del contexto institucional, el proceso de
establecimiento de objetivos de innovacion educativa, asi como las metas, la
justificacion y la evaluacion de los mismos.

Teniendo como marco institucional un convenio de colaboracion
académica y de investigacion entre el Area de Sociologia del Departamento
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de Educacion de la UC y el area “Alfabetizacion medidtica y cultura digital”
del Departamento de Educacion y Comunicacién de la UAM- Xochimilco
(desde septiembre de 2013), se discutié la conveniencia de promover un
ejercicio teorico-practico que buscara la creacion de materiales educativos
digitales por estudiantes que contribuyera a debatir sobre la importancia de
forjar un marco socio-pedagdgico y humanistico que promoviera este tipo de
ejercicios. Asi, se les propuso la grabacién y la presentacion publica de un
video original (llamado “Capsulas informativas”) de duracién mdéxima de
cinco minutos en los que se expusieran de forma original y creativa,
tematicas relacionadas con las TIC en contextos educativos.

Concretamente, el Proyecto naci6 de las necesidades de explorar las
oportunidades que brindan las TIC como herramientas pedagdgicas y socio-
criticas; y como practica del proceso de creacion de innovaciones
educativas, en el marco de la asignatura “Sociedad, Cultura y Educacion”
(cuyas temadtica y teorizacion giran en torno a la Sociologia de la Educacion)
del primer afio de los Grados de Magisterio en Educacion Infantil y de
Magisterio en Educacion Primaria, ambas impartidas en la UC.'

La participacion de los alumnos del grado de Comunicaciéon Social
(matriculados en el 4rea de concentracion “Alfabetizaciéon medidtica y
cultura digital”)* de la UAM- Xochimilco, complementé el ejercicio en tres
puntos, que llevaron a: a) Estudiar (observar, escuchar e interpretar) los
materiales elaborados por los alumnos de la UC, para calificar los contenidos
audiovisuales con el proposito de organizarlos como estrategias para
desarrollar el proceso de ensefianza-aprendizaje mediado por TIC, después;
b) Sirviéndose del propio marco teodrico sobre la produccion de mensajes y
técnicas de comunicacion audiovisual en formato digital, reelaborar los
discursos de manera que crearon lo que denominaron “Cépsulas
informativas”; c) Discutir el papel de las TIC en a&mbitos educativos;
concretamente se centraron en la necesidad de formarse en la creacion de
nuevos contenidos y el uso de herramientas de tecnoldgicas y digitales para
su difusion en contextos educativos.

De manera sintética, se establece que las metas que se propuso alcanzar
el Proyecto fueron: a) Desarrollar debates tedricos sobre el uso de las TIC en
contextos educativos como facilitadores del proceso de ensefianza—
aprendizaje en cuanto herramientas multiplicadoras de lenguajes didacticos y
por ello, capaces de motivar cambios y o mejoras educativas; b)
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Experimentar el disefio, la pre-produccion, producir y post-producir) y la
difusién (presentacion publica) de productos audiovisuales originales como
posibles innovaciones educativa; ¢) Evaluacion grupal de los alcances del
Proyecto.

El establecimiento de estas metas llevd a la delimitacion y a la
organizacion de las actividades alrededor del video, ordenadas en
temporalidades diferenciadas entre si y en contextos educativos especificos,
de la forma que a continuacién se describe; sin embargo antes se anota que
los puntos 1 y 2 fueron desarrollados en ambas universidades en tiempos
diferentes (en funcioén de la organizacion de los calendarios en cada una).
Luego, desde el 3 y hasta el 6 describen los pasos que realizaron los alumnos
de los grados de Magisterio en Educacion Infantil y Magisterio en
Educacion Primaria la UC; mientras a partir del punto 7 se relatan las
actividades en las que participaron los del grado de Comunicacién Social de
la UAM — Xochimilco.

1. Presentacion de los objetivos, metodologia y evaluacion del proyecto
en ambas universidades por parte de los profesores responsables de la
asignatura (UC) y del area de concentracion (UAM — Xochimilco).

2. Delimitacion teorica de los conceptos subyacentes, mediante analisis
sistematizado y posterior debate colectivo de los mismos.

3. Preproduccion. Delimitacion de los contenidos y reflexion sobre la
forma de abordar el mensaje a ofrecer mediante un canal audiovisual. Para
ello fue preciso la identificacion de los recursos humanos y materiales para
la elaboracion del mismo. En sintesis, esta actividad exigio la elaboracion
del guion (o storyboard) y la seleccion (o scouting) de locaciones y horarios
de grabacion del material.

4. Produccién. Proceso de grabacion del material en las locaciones y
horarios elegidos.

5. Postproduccion. Edicidn casera y con recursos digitales (programas) de
libre acceso. Concretamente, para la ediciéon del material se usaron los
siguientes programas de edicion de video gratuitos para Windows: Windows
Movie Maker, VirtualDub, Wax, Avidemux, FFMpeg, Blender, entre otros.
Destaca que hasta el momento, las acciones descritas fueron desarrolladas
por alumnos de Magisterio en Educacion Infantil y Magisterio en Educacion
Primaria de la Universidad de Cantabria, por lo que no cuentan con
competencias de manejo de TIC formalizadas.
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6. Difusion. Presentacion publica del video en la UC y evaluacion del
producto. Cabe sefialar que en esta parte del proyecto se reviso y califico el
trabajo colectivo de los alumnos como el resultado de un proceso de
elaboracion de un discurso audiovisual que pretendié dotar informacion (a
otros universitarios) sobre varios conceptos vinculados a las TIC de forma
original y creativa. Por ello, se prestd mas atencion al contenido que al
formato.

7. Visualizacion de los productos finales elaborados por los alumnos de
la UC con la finalidad de reflexionar en manera de mejorar el formato, de
manera que el objetivo fue: “Reelaborar el formato de presentacion de los
productos audiovisuales elaborados por alumnos de la UC sobre conceptos
relacionados con TIC de manera que se favorezca visual y auditivamente la
comprension, la apropiacion y la significacion de la informacion en
contextos transnacionales. Siendo el reto ultimo la elaboracién de capsulas
informativas”

8. Con el objetivo de incrementar la calidad audiovisual de los materiales
originales, los alumnos de la UAM —Xochimilco se centraron en la
resolucién de problemaéticas del lenguaje grafico y de audio. Para ello, se
revisd y se califico el material en funcidon de su utilidad como mensaje
multimedia que recoge y reproduce un determinado contexto enunciativo; es
decir, al analizar los videos realizados por los alumnos de la UC se
revelaron, ademas de los recursos técnicos que usaron, sus puntos de vista,
intereses, gustos o necesidades como realizadores.

9. Luego, se editd y se montd en un nuevo soporte, en forma de
“Capsulas informativas” apto para su reproduccion de Windows; para ello
utilizaron programas licenciados como el software de Adobe® Photoshop®
con la versiéon CS5. También se usaron otras herramientas de disefio grafico
digital para video como Adobe® Premiere® Pro CS5 para la edicion en
diversas plataformas y AVID Technology disponibles en la UAM -
Xochimilco. Se destaca que también se permitio el uso de las herramientas
Inkscape, GIMP y Jahshaka por ser software opensource y con elevada
calidad profesional.

10. La presentacion publica de las “Capsulas informativas” estuvo
acompafiada de un debate tedrico que se centrd en dos cuestiones: a)
Sefialar que su utilidad como materiales educativos radica en su capacidad
de re-producir ciertos aspectos de la realidad en que fueron elaborados. Es
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decir, permiten observar, estudiar y analizar situaciones y contextos a través
de imagenes y sonidos como representaciones colectivas. b) Reconocer que
el uso de videos en el proceso de ensefianza-aprendizaje es una tendencia
que se va afianzando, por lo que es preciso responder a la necesidad de
formacion en cuanto a competencias de alfabetizacion audiovisual entendida
como la capacidad para leer, construir y comprender signos, simbolos y
mensajes visuales a partir del reconocimiento de su estructura formal
(Dondis, 1990).

Finalmente, se realiz6 la evaluacion de las “Capsulas informativas” como
producto final audiovisual. En este punto se subraya que la calificacion de
los videos no constituyé la valoracion de los objetivos y resultados del
Proyecto. La primera se realizd como lo establecen sus programaciones
docentes, mientras que la segunda precisé realizar debates grupales y una
encuesta para los alumnos de las dos instituciones.

En la siguiente seccion se expone la discusion de los logros, limitaciones
y resultados del Proyecto siguiendo la metodologia socio-critica. Es decir,
para identificar sus metas se contrastaron e interpretaron los resultados de
los cuestionarios con las respuestas espontdneas surgidas de dos debates
dirigidos (uno en la UC -43 participantes- y otro en la UAM- Xochimilco -
26 participantes-) y que precisaron el uso de un guion previamente
elaborado.’

Interpretacion de los Resultados Del Proyecto

Como se ha manifestado, el texto considera que proceso de ensefianza-
aprendizaje es un conjunto de manifestaciones culturales que tienden a la
reproduccion de las estructuras y de los valores sociales dominantes. Por
ello, especificamente en aquel que promueva la formacion en habilidades y
destrezas de acceso y uso de TIC, es necesario observar que las
programaciones docentes lo incluyan; ya que el desarrollo de practicas
mediadas por los recursos que estas tecnologias podrian (mediante trabajo
continuado entre profesores y alumnos) lograr cambios y/o mejoras en las
experiencias de ensefianza-aprendizaje. Esta seccion se centra la
interpretacion de cinco aspectos que se considera permiten identificar la
manera en que este aporta a la discusion sobre las posibilidades de los
recursos educativos digitales para cambiar y/o mejorar algunas didécticas:



258 Pérez-Ortega — Recursos Educativos Digitales

1. Desarrollo de contenidos educativos originales en formato digital.

2. Dotacion de técnicas para elaborar recursos educativos digitales.

3. TIC como recursos didacticos.

4. Uso de TIC para promover cambios y/o mejoras educativas.

5.Uso de recursos TIC en futuras experiencias profesionales
docentes.

En opiniéon de los estudiantes, el Proyecto permite reflexionar sobre la
posibilidad de desarrollar nuevos y originales contenidos educativos con
herramientas TIC. Manifiestan que, a pesar de la presencia de numerosas
argumentaciones que reconocen la importancia de crear nuevas practicas y
metodologias con TIC en contextos escolarizados, la estructura del modelo
de educacion superior no facilita, en la practica (y de forma generalizada) el
uso significativo ni innovador de estas. Por ello, estas experiencias son utiles
porque potencien reflexiones y permiten experimentar el proceso de
elaboracion de materiales educativos digitalizados.

En concreto, las percepciones de los alumnos permitieron reflexionar
sobre las causas y los ritmos de los cambios planificados y dirigidos en las
dindmicas escolares que no necesariamente responden a las reformas
educativas, sino que resultan de una combinaciéon de transformaciones
culturales, econdmicas, sociologicas y generacionales que tienen lugar en los
centros educativos y reflejan una légica interna (Lopez- Yanez, 2010). El
Grafico 1 recoge las opiniones de los estudiantes que participaron en el
proyecto sobre la meta primera del mismo.
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¢PERMITE REFLEXIONAR SOBRE LA POSIBILIDAD DE DESARROLLAR NUEVOS Y
ORIGINALES CONTENIDOS EDUCATIVOS CON HERRAMIENTAS TIC?

Totalmente en
desacuerdo
4%

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
10%

Parcialmente de
acuerdo
37%

Parcialmente en
desacuerdo
3%

Figura 1. Desarrollo de contenidos educativos originales en formato digital
Fuente: Elaboracion propia

Después, sobre la promocién de habilidades de los alumnos para la
elaboracion de contenidos digitales, los alumnos subrayaron las dificultades
técnicas. Los de la UC manifestaron su escasa formacion sobre el uso de los
recursos software de libre acceso. Sobre las complicaciones organizativas y
de gestion, todos los alumnos sefialaron la gran cantidad de tiempo que
exigi6 elaborar el producto. Finalmente, en cuanto a las dificultades
didacticas, manifestaron conflictos en el uso de un lenguaje comun entre dos
contextos culturalmente diferentes entre si. El Grafico 2 refleja la opinion de
los alumnos sobre la potencialidad del proyecto para dotarlos de destrezas
y/o habilidades para desarrollar recursos educativos digitales.
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¢CONTRIBUYE A DESARROLLAR HABILIDADES PARA LA CREACION DE
CONTENIDOS DIGITALES CON FINES EDUCATIVOS DESDE UNA PERSPECTIVA
MULTIDISCIPLINARIA?

Totalmente en
desacuerdo Ni de acuerdo ni en
1% desacuerdo
16%

Parcialmente de
acuerdo
41%

Parcialmente en
desacuerdo
6%

Figura 2. Dotacién de técnicas para elaborar recursos educativos digitales

Fuente: elaboracion propia

Respecto al uso de TIC en contextos educativos, los alumnos consideran
que el proyecto fue una oportunidad para vincular sus conocimientos
tecnoldgicos previos (unos adquiridos mediante el uso cotidiano de gadgets,
por ejemplo y otros como parte de su formacion universitaria) con tematicas
puntuales del programa docente de los grados que cursan. El Gréfico 3
recoge la opinion de los participantes sobre el uso de videos como medios

para difundir contenidos educativos nuevos y originales.
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¢PODRIA CONSIDERARSE COMO UNA PROPUESTA DE INNOVACION EN LA
DIMENSION FORMATIVA DE UNA PARTE DE CURRICULO ESCOLAR?

Totalmente en
desacuerdo Ni de acuerdo ni en
3% desacuerdo

Totalmente de 14%

acuerdo
19%

Parcialmente de
acuerdo
48%

Figura 3. TIC como recursos didacticos
Fuente: elaboracion propia

Sobre el potencial de las TIC para impulsar cambios y/o mejoras en las
metodologias docentes, los alumnos consideran que el Proyecto promueve la
reflexiébn sobre las innovaciones en contextos educativos; sin embargo,
manifiestan escepticismo sobre la manera en que la elaboraciéon de sus
propias grabaciones audiovisuales podria incidir en la estructura del
curriculo escolar. Es de resaltar que los alumnos también reconocen que la
actividad podria significarse como ensayo de cambio y/o mejora educativa a
largo plazo.

Siguiendo a Lopez-Yaniez (2010), sobre este punto se reflexiona sobre los
mecanismos y las dindmicas sociales que subyacen en las practicas de
innovacion educativa. Es decir, es reconoce la importancia de observar las
tramas sociales e ideoldgicas detrds de los procesos de innovacion y que
serdn las que faciliten su perduracion en tiempos prologados. Para este autor
la sostenibilidad de proyectos educativos innovadores se vincula
directamente con la presencia de condiciones organizativas (sobre todo las
informales) caracterizadas por la apropiacion y valoracion positiva de
significados que subyacen en los cambios y/o mejoras, por parte de quienes
los llevan a cabo.

El Grafico 4 relata la opinion de los alumnos de la UC y de la UAM—
Xochimilco sobre la cuantia de esta actividad como propulsora de
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innovaciones educativas y, luego, de su futura incorporacion a las
programaciones docentes.

¢SERA CAPAZ DE SOSTENERSE EN EL TIEMPO, AL FLEXIBILIZARSE FRENTE A LOS
CONTINUOS CAMBIOS DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y EL
CONOCIMIENTO?
Totalmente en
desacuerdo
4% Ni de acuerdo ni en

desacuerdo
23%

Imente de
acuerdo
42%
Figura 4. Uso de TIC para impulsar cambios y/o mejoras educativas
Fuente: elaboracion propia

Finalmente, sobre la reproduccion de este tipo de actividades en futuros
contextos laborales, los alumnos manifestaron su disposiciéon a probar
replicarlos, siempre que se cuente con recursos tecnologicos suficientes. Los
alumnos de la UAM- Xochimilco sefalaron que para lograr un intercambio
significativo entre los protagonistas del proceso de enseflanza-aprendizaje,
serd  fundamental  considerar que el lenguaje  audiovisual
(independientemente del contenido). Es decir, se han de considerar dos
cuestiones fundamentales: a) las particularidades de los codigos
comunicativos multimedia y; b) los posibles contextos de enunciacidon. De
esto se deduce que los recursos educativos digitales han de ser flexibles en
cuanto que permitirdn la modificaciéon de su contenido de acuerdo a las
necesidades especificas de los diferentes contextos educativos. El Grafico 5
expone la opinion de los alumnos sobre la posibilidad de usar documentos
digitales con fines educativos de elaboraciéon propia como recursos
complementarios y facilitadores del proceso de ensefianza aprendizaje.
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¢REPLICARIAS ESTE TIPO DE EJERCICIO EN TU FUTURA PRACTICA
LABORAL?
Totalmente en

desacuerdo
3%

Ni de acuerdo ni en
desacuerdo
11%

Parcialmente de
acuerdo
36%

Figura 5. Uso de recursos TIC en futuras experiencias profesionales docentes
Fuente: elaboracion propia

Una contribucion de este Proyecto es que, en opinién de los alumnos, su
uso podria favorecer cambios y/o mejoras en las metodologias educativas y
en la formacion de futuros profesores. Sin embargo, es importante destacar,
como lo hace Gonzélez Marifio (2008, p. 7):

No es solo la inclusion de TIC en la ensefianza lo que le da el caracter
innovador, la innovacion educativa debe verse desde una perspectiva
mucho mas amplia e integral, donde la combinacion de los medios
tecnoldgicos adecuados y un disefio didactico basado en las
necesidades especificas de aprendizaje de acuerdo al contexto.

En el contexto de la sociedad de la informaciéon y el conocimiento, la
formacion de profesores ha de responder a las nuevas configuraciones de la
tecnologizacion de las interacciones sociales. En cuanto la alfabetizacion
digital, se considera que serd& muy importante reflexionar sobre las
repercusiones de estas transformaciones tanto en el campo de la
investigacion como en la practica curricular. Es decir, se entiende como lo
hace Barrén e Ysunza (2003) que la discusion de la finalidad educativa de
promover la creaciéon de materiales didacticos digitales ha de incluir el
debate sobre la conceptualizacion y las estrategias para la formulacion del
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perfil profesional, lo que llevard a identifica un campo de problemas que
tocan la pertinencia actual de las estructuras curriculares.

Reflexiones Finales

Los actuales entornos socio-educativos exigen potenciar el desarrollo de
habilidades avanzadas de pensamiento critico para poder comprender y usar
la informacion transmitida por las TIC. En contextos de educacion superior,
las programaciones docentes se estan transformando para intentar dar cabida
a enfoques que promuevan el uso de herramientas tecnolédgicas; sin
embargo, estas propuestas por si solas, no representan cambios y/o mejoras
en las practicas docentes. En Europa, diferentes estudios sobre innovacion
educativa han demostrado que la promociéon de cambios y/o mejoras
educativas con TIC en los curriculos escolares no conlleva su ejecucion
extendida e igualitaria. Para Tondeur, Van Braak y Valcke (2007, p.28) no
necesariamente hay coherencia entre las sugerencias del texto curricular y
las dindmicas escolares, porque en la practica, el uso de TIC implica la
conjuncién de otros factores, como por ejemplo la formacion de los recursos
humanos y la presencia de recursos tecnologicos, pero sobre todo de la
participacion activa tanto de profesores como de alumnos. En otras palabras,
el uso de TIC en contextos educativos puede servir para innovar en aspectos
del proceso de ensefianza-aprendizaje; sin embargo la observacion del
Proyecto manifesto:

En primer lugar, la propuesta de elaborar recursos digitales como
materiales didacticos no es una actividad nueva. Sin embargo, el Proyecto
seflald que los cambios y/o mejoras con TIC en las dinamicas escolares
resultardn luego de conocer y apropiar de las potencialidades de estos
recursos como medios para transmitir determinados contenidos. Por ello han
de resignificarse como herramientas utiles para la expresion de otros
lenguajes, otras perspectivas académicas y otras culturas; asi como para la
promocion de relaciones igualitarias entre alumnos y profesores. Es decir,
los actuales contextos educativos digitalizados exigen la formacion de
usuarios capaces de comprender un determinado cddigo simbolico (o
lenguaje significativo) para interactuar en ellos (Riffo, 2015). En palabras de
Tello y Aguaded (2009, p. 41), “la incorporacién de las TIC supone mucho
mas que dotar a los centros de equipamiento e infraestructuras: ademas, es
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necesario favorecer y desarrollar la capacidad de reflexionar sobre la
informacién recibida”. Por si fuera poco, la introduccion de las TIC en las
dindmicas escolares (ya no en el curriculo escolar) exige contar con politicas
que impulsen la alfabetizacion de las tecnologias digitales. Mas alld del
manejo del hardware y del software, serd importante puntualizar las
reflexiones académicas en torno a los cddigos de los lenguajes digitalizados
y las formas comunicativas mediados por TIC en contextos educativos.

En segundo lugar, la inclusion de practicas con TIC en formaciones de
grado es insuficiente para cambiar y/o mejorar metodologias docentes
caracterizadas por la reproduccion de esquemas en los que el proceso de
ensefianza- aprendizaje privilegia el rol del profesor como principal
transmisor de la informacion. Especificamente, actividades como las
proyecto podrian significar alguna innovacion en medida en que se discutan
las limitaciones y las potencialidades de las TIC como canales para las
manifestaciones culturales que se producen y reproducen en entornos
escolarizados. Siguiendo a Tello y Aguaded (2009, p. 45) se afirma que la
labor del profesor consiste en “hacer que el alumnado se permita el mismo la
posibilidad de buscar su propio bagaje cognitivo y relacional, en un mundo
plural”.

Partiendo del reconocimiento de las diferencia socio-culturales, politicos
y econémicos que caracterizan los contextos escolares observados se sefiala
que la integracion de TIC como herramientas simbolicas con capacidad de
producir discursos alternativos al dominante, trae consigo exigencias
relacionadas con la transformacion de las representaciones socio-culturales
de quienes dan vida a las instituciones y desarrollan los modelos de
educacion superior, de manera que a futuro en el curriculo escolar de
educacion superior sea posible introducir debates tedricos y ejercicios
practicos que promuevan la observacion de las TIC como fenémenos
culturales, ademas contemplar contenidos que apunten al manejo tanto del
software como del hardware.

Finalmente, se sefiala las actividades que contempl6d el Proyecto no
encuentran expresion en los documentos curriculares oficiales. En las
programaciones docentes de educacidon superior si bien se resalta la
importancia de formar en el uso de recursos TIC, es poco frecuente
encontrar manifestaciones claras sobre la importancia de promover el
analisis y la interpretacion de la informacion digitalizada para transformarla
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en conocimientos que permitirdn la interpretacion de contextos analogos o
mediados por TIC. Su incorporacion exigiria, entre otros, implantar acciones
que lleven a la investigacion tedrica o la observacion sistematizada de
proyectos que promuevan debates académicos sobre la alfabetizacion digital,
la cultura mediatica, los modelos didacticos con TIC, el trabajo colaborativo
y multidisciplinario entre diferentes instituciones. En otras palabras, la
modificacion de la estructura de los programas docentes sobre el uso de TIC
en contextos escolarizados precisa llevar a cabo pequefios cambios en las
dindmicas de los centros educativos.

Notas

! Sociedad, Cultura y Educacion es una asignatura perteneciente al 4rea de Sociologia del
Departamento de Educacion de la Universidad de Cantabria. Se imparte bajo la modalidad de
presencial en el primer cuatrimestre de los grados de Magisterio en Educacion Infantil y
Magisterio en Educacion Primaria. Constituye 6 créditos académicos ECTS. Mas informacion
en: web.unican.es.

2 El 4rea de Alfabetizacion Medidtica y Cultura Digital se define como el espacio de
aprendizaje de las herramientas y metodologias para que los alumnos identifiquen las
problematicas de la Sociedad de la Informacion. Mas informacion en:
http://dcsh.xoc.uam.mx/liccom/.

? Respecto a los cuestionarios y los debates se sefialan algunas precisiones: El cuestionario
incluyé diez preguntas cerradas, que recogié datos como edad, sexo, carrera y lugar de
residencia (Espafia y México), pero en el texto se manifiestan y discuten los resultados que se
relacionan directamente con la experiencia de creacion de recursos digitales como materiales
didacticos. Luego, se usaron todos los cuestionarios porque éstos fueron cumplimentados por
la totalidad de los alumnos que participaron del proyecto, probablemente debido a que se
realizaron en presencia del docente-investigador y la actividad formaba parte de la evaluacion
de una asignatura obligatoria.

Sobre los debates grupales, se destaca se realizaron uUnicamente con los alumnos que
participaron en el proyecto en su segunda edicion y con el objetivo de contrastar la
informacion recogida a través de los cuestionarios.
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