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1. RESUMEN.
1.1. Espanol.

El presente trabajo tiene como objeto principal el turismo LGBT, el cual esta enfocado al
colectivo LGBT (Lesbianas, Gays, Bisexuales y Transexuales). La finalidad principal que
ocupa, por tanto, es informar de lo que en realidad implica este tipo de turismo, con la
intencién de desmentir ciertos datos falsos que se dan alrededor del concepto “turismo

|Il

homosexual” o “turismo LGBT”. A través de entrevistas con asociaciones y personas del
colectivo, y de la lectura de libros y artl'culos en Internet, es cierto que este tipo de turismo
esta mas relacionado con la cultura el patrlmonlo y la gastronomla que con la fiesta. Por
otro lado, también es fundamental saber cuanto ‘aporta el turlsmo LGBT a la economia
mundial y a la soaedad ya que un turlsta del colectivo gasta mas que la media en sus
viajes, y ademas sus‘estahaas son mas fIargas, Por estas razonﬁs principales —pero no las

Unicas- se llega a la conclu5|on de que eI turlsmo LGBT seria una modalidad turistica muy

interesante y muy rentable SI se geStlona correctamente

\
)

1.2. English , . PR IR Y NI
Fscuela Universitario
~ ' R . :
Th . - (i,_)c’ft QM ‘ el <‘.E""1 é .
e main objective of this-dissertation-is xamine the current state of LGBT (Lesbian, Gay,

Bisexual and Transgender) tc|>ur|sm around the world and to create awareness and eliminate
the common mlsconceptlons Tat thls type of murlsk ﬁften faces To this day, LGBT tourism
ed with c1ubb|ng and partyin

are among some of the main reasons why the LGBT community may choose a holiday

is still frequently/associa when'in fact culture and gastronomy
destination. Moreover, LGBT tourism greatly contributes to both global and local economies
as these type of travellers usually spend more money and have longer stays than the
average holidaymaker. For all these main reasons and many more, LGBT tourism must be
regarded as an extremely interesting and cost-effective type of tourism, that can benefit

both travellers and the local community so long as it is managed correctly.
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2. INTRODUCCION

2.1. Finalidad y motivos.

El objeto a desarrollar en el presente Trabajo de Fin de Grado es la modalidad de turismo
LGBT, la cual esta dirigida a personas lesbianas, gays, bisexuales y transexuales. Este tipo de
turismo se ha ido implementando en los Ultimos tiempos en los lugares de mayor aceptacion
de la sexualidad, como pueden ser Europa Occidental, Norteamérica y algunas zonas del
Caribe.

El turismo LGBT es una gran tendenC|a Prueba de ello son los crecientes destinos vy

establecimientos turisticos que Se declaran ablertamente como gay friendly.

En cierta manera, este tlpo de turlsmo ‘suele verse como algo ‘tabu, algo de lo que da
verglienza hablar o |pformarse; Por esto la gente puede teneﬁ ideas falsas de lo que el
turismo LGBT representa Muchas personas plensan que esta reIaC|onado con la fiesta, el
alcohol e incluso las drogas pero realmente es lo COntrarlo EI principal objetivo del turismo
LGBT, sobre todo para hombres homosexuales, es la cuItura la historia, el patrimonio y la
gastronomia, cho exdhédrenL&s coJm HaH détalle en \dostér%érés capitulos. Una de las
confusiones mas comun@s_;]‘qgsrjquq la \K‘sqbcigdq‘d §yelp‘-}c?nﬁgndir el turismo homosexual con el
turismo sexual, -las cuales son dos cosas totalmente diferentes: la motivacion del turismo

LGBT no es (o no/necesariamente)’ mantener relaciones sexuales, sean estas a cambio de

/ \ /
/ \ f [ /
/ \ [ANY R \ /
/ [ \
\

dinero o no.

En este punto naceria la finalidad del presente trabajo: mostrar y ensefar, de alguna
manera, lo que de verdad entrama este tipo de turismo y las ideas erréneas que lo
caracterizan. De esta manera, me gustaria que cuando una persona acabe de leer estas
paginas, cambiase su manera de pensar y se abriese mas al mundo en un término mas
genérico: no sélo no “diferenciar” a una persona por su orientacion sexual o identidad de
género, si no tampoco por su religién, raza o ideologia, entre otras. Las personas somos
diferentes, absolutamente todas, y eso es lo que hace a este mundo mas rico; siempre y
cuando, claro esta, quede por medio el respeto. Si un chico homosexual pasea por la calle
con su pareja de la mano, épor qué habria que condenarlos? No hacen dano a nadie. Es su

vida y ellos deciden a quién quieren querer.
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Por otro lado, conseguiriamos un tipo de turismo mas sano. Nadie prohibiria a nadie la
entrada en su hotel, en su restaurante o en su pub. No habria casos de discriminacion o
violencia cuando una pareja homosexual o una persona transgénero viaje a otro pais. Y el
poder sentirse libre en un pais que no es el tuyo motivara ain mas a la gente a moverse por
el mundo. ¢Cuantas personas habrd que, por su orientacion sexual, se priven de visitar

lugares maravillosos del planeta por miedo a lo que les pueda pasar?

Por todo esto los motivos de realizar este trabajo sobre el turismo LGBT son muy variados.
Destacaria como primer motivo el video de la plataforma Con la voz bien alta, el cual
presentaré mas detalladamente en capftuloS posteriores Dicho video hace pensar en la
emocion que sienten dos personas “al llegar a un sitio nuevo, sus ganas de conocer y de
experimentar la ciudad, Y/ la sensacion contradlctorla que Ies mvade cuando llegan al lugar,
de discriminacion y despreuo por ser una pare]a ‘homosexual. Este video, como digo, me
hizo pensar en la SItL{aCIOI”I en. como se/ deblo de sentir esa palreJa y en alternativas para
intentar poner una soluaon al problema Por supuesto ademas de este video, los mdltiples
casos reales de- V|0Ienc1a y dlscrlmlnaC|bn hacia eI colectivo han hecho que finalmente me

decidiese por este tema. . Z
Escuela Universitaria
2.2. Marco teorico Y, estado dela cuestlon.
gelurlismo

<

El turismo LGBT s un modelo turlstlco de plen a tualldad en la sociedad como otro
cualquiera. Aun a5| 'si lo anali amos este t|po de turis o podemos decir que se cred por la
necesidad. Personas ‘homose uales blsexuales o tr nsgenero que desean viajar por el
mundo a menudo se encuentran con sociedades o lugares que no toleran su orientacion
sexual o su identidad de género. Por esto, cada vez con mas frecuencia nos encontramos
con noticias de discriminacién, agresién —hasta en el peor de los casos, la muerte-, hacia
este colectivo. Contra estos hechos, es ldgico pensar que un turismo dedicado al colectivo
LGBT naciese, marcandose el objetivo de proporcionar y asegurar al colectivo homosexual y

transexual cierta tranquilidad y camaraderia en el turismo.

Esta idea es la que pertenece a la corriente que opina que un turismo LGBT es necesario
para las personas LGBT, pero también existe otra muy arraigada que opina lo contrario y
que sigue una linea muy légica. ¢Si el colectivo LGBT son personas como otra cualquiera, por
qué existe un tipo de turismo que los diferencia? Es decir, cualquier persona — ya sea

homosexual, bisexual o transexual- expresa que no quieren verse a si mismos como gente
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que necesite ser tolerada, aceptada o integrada. Son personas que simple y llanamente
tienen una orientacion sexual (o identidad de género) diferente, asi que, épor qué
deberiamos integrarlos en la sociedad? Es decir, éno lo deberian haber estado siempre? Si el
mundo estuviese plenamente abierto a la homosexualidad y transexualidad, no seria

necesario crear un segmento turistico que amparase a esta comunidad.

Como esto aun no es posible para ciertas personas, este tipo de turismo debera seguir

existiendo y creciendo a su vez, para asi poder proteger al turista LGBT.

Eso si, sin dejar de luchar en la actualidad para que en un futuro podamos decir con orgullo
que ya no existe ningun tipo de turismo dedicado en exclusiva al colectivo LGBT, porque ya

No es necesario.

2.3. Objetivos. )
En cuanto a los Ob]etIVOS que pretendo alcanzar con este trabaJo hay que sefalar que todos

parten de la finalidad | prlnCIpaI Ia cual menaone en la anterior p@glna mostrar las verdades

del turismo LGBT y senalar Ias |deas erroneas que se le atrlbuyen De esta finalidad principal

nacerian mis Ob_]etIVOS 16s cuales se podrlan resumlr en:

Gl L€

o Demjjrar que el tuL%smo LE T no es un turismo Ilgado aI alcohol, al sexo ni a las
si'no-que’

drog as bi Ltel:rL que véli Eon k cuitura el patrimonio y la

| ,
gastronomia.( ) (| ) | \ SN O

o Transmitir la idea de que el colectivo LGBT son personas, y que no pueden ser

d|scr|mmadas por mnguna causa >

o Mostrar e informar sobre e| |mpacto —e on mlco soual y politico- que este tipo
de turismo tiene en Espana y en el mundo.
o Dar a conocer la asociacion internacional que se encarga del turismo LGBT y que

a su vez colabora con la OMT (Organizacién Mundial del Turismo).

Estos son los objetivos necesarios que toda persona necesita para comprender qué es el
turismo LGBT y por qué esta tan condenado hoy en dia. A cada obijetivo le seguira una linea

de desarrollo que explicaremos en el capitulo correspondiente.

2.4. Metodologia.
. La metodologia seguida para llevar a cabo el presente trabajo la dividiremos en

fuentes primarias y secundarias:
o Fuentes primarias: Las entrevistas con asociaciones y personas del colectivo LGBT

me han servido para comprender un poco mejor sus percepciones, pensamientos
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y sentimientos sobre el tema, los cuales he tratado de plasmar en mi trabajo tan
fielmente como me ha sido posible.

. Fuentes secundarias: en Internet (articulos, noticias y paginas web) he recogido
toda la informacion objetiva que he necesitado para desarrollar con claridad el

cuerpo del trabajo: cifras, estadisticas, informacion sobre destinos turisticos, etc.

3. INTERNATIONAL GAY AND LESBIAN TRAVEL ASSOCIATION
(IGLTA).

La Asociacion Internacional de Turismo Gay y Lésbico es la organizacion global lider en todo
el mundo dedicada al turismo LGBT, que conecta e informa tanto a turistas LGBT como a

empresas turisticas que les apoyen—y’ les hagan"sentir bien recibidos en el destino.
: " (
Esta asociacién tiene af|I|aC|ones en los lugares mas. demandados del mundo, -ya sea para

viajes individuales, en grupo de negouos o de estudlos- ofreaendo asi los paquetes mas

competitivos para unas vacaaones perfectas ‘]

IGLTA fue fundada en 1983 por un grupo de agentes de V|aJes homosexuales y, en la

actualidad, opera en mas de 80 palses de todos los contmentes habitados.

[“ P ’I o
qGe) se(unen a su comunidad la

De esta maner#‘fprbpd)rciéna%é ‘;&od@ los| '
oportunidad de personqllzbr su expgrweqaa de VI‘ %e‘y compartlrla con otros a través de
herramientas de pIannﬁcacnon ideas de V|aJes eventos y ofertas de viajes de negocios

r
/
{
r

\ / /
[ v/ \ yi

relacionados con el turlsTo LGBT.

3.1. Mision./ oy ‘ \ \
La misidn de la asociacion es la de facilitar informacién y recursos para los turistas LGBT y

\
\

difundir el turismo LGBT por el mundo demostrando su significante impacto social y

economico.

3.2. Historia.
Fundada en 1983 por un grupo de 25 personas del colectivo LGBT entre los que se

encontraban agentes de viajes y propietarios de hoteles, IGLTA se ha ido expandiendo en la

misma medida en que los derechos LGBT y su reconocimiento crecen en todo el mundo.

Hoy en dia, como hemos mencionado anteriormente, la asociacion tiene una presencia
realmente global con empresas en mas de 80 paises. IGLTA representa a alojamientos,
destinos, proveedores de servicios, agentes de viajes, operadores turisticos y eventos LGBT,

asi como a los consumidores de turismo LGBT para los que trabajan dia a dia.



Trabajo fin de Grado: El turismo LGBT

3.3. Categorias de miembros afiliados a la IGLTA.
Existen miembros que forman parte de esta asociacién que estan directamente relacionados

con la industria del turismo, como son los siguientes:

- Alojamientos (hoteles, apartamentos, etc).
- Servicios de reserva de alojamientos.

- Aerolineas.

- Servicios de negocios/empresas.

- Empresas de alquiler de coches.

- Casinos.

- Lineas de cruceros.

- Oficinas de turismo. -~ ‘
- Organizadores de evént‘bs N
- Lineas de transpdrte terrestre. |

- Servicios de Infernet 7 \ ‘;‘ f \l
- Servicios de Marketlng, Relacrones Publlcas y_publicidad. ,

s \ p e
{ I p

- Operadores turrsticos \ ¢
- Agentes de viajes.

- Empresa#ﬁie) siegyrpgcj# (qigjes{ J I ‘ Versl

s . & R :
Y por otro lado, forman(parte de|la asociacién‘otrig empresas relacionadas de una manera

mas “periférica” con el turismo, pero que también lo afectan:
,f“ [ f’"‘ .““ / : /

- Galerias df‘é’ arte. ﬂ;’ \ /) O/
_ Bares y discotecas. Y by
- Empresas.

- Centros médicos.

- Gimnasios y clubes deportivos.

- Spas.

- Peluquerias.

- La Organizacién del Orgullo Gay.

- Restaurantes.

- Tiendas.

- Teatros.

- Universidades, colegios y escuelas.
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3.4. Ser miembro de la IGLTA.
Toda empresa puede ser miembro de la asociacién simplemente desde su pagina web. Sus

miembros utilizan IGLTA como un recurso para encontrar negocios turisticos que reciban a
gays y lesbianas de todo el mundo. Ademas, estan abiertos a cualquier persona, asociacion,
corporacion o sociedad involucrada directa o indirectamente con la industria del turismo
LGBT. Por eso, afirman desde su pagina web que “es un gran mercado y este es un gran

mundo. Juntos podemos ayudar a los turistas LGBT” (IGLTA 2017).
Los beneficios de ser miembro son numerosos y pueden resumirse en las siguientes lineas:

- Asistencia a la Convencion Global Anual, principal evento para la industria del turismo
LGBT. o .
- Uso del logo de IGLTA en- Ios estabIeC|m|entos g"

- Posibilidad de dlstrlbuqon de paneles y folletos en ferlas de turismo de todo el

mundo. f" '\ ‘1

/

- CapaC|dad para prOmocnonar ofertas descuentos y regaloé a miles de turistas LGBT a

s
/

e /

través de su paglna web. = "1 ‘

- Descuentos en TraveIOutNewsW|re un serwuo de dlstrlbUC|on de noticias que llega a
mas de 3@ meqllos de omunl([a ion mundiales que cubren los viajes LGBT.

- Herramlenta(s “d marlgtlhg plrL | ‘ohentaL a‘ ‘I((Js Lofésmnales de viajes y/o
consumidores, comq por kajetnlplc} e+blésts} patracinios semanales y banners en la
web.

- Descuentos en tarifas de pubI|C|dad con/importantes soglos de los medios de IGLTA.

l i el 5|t|o web de IGL$4 L

enlaces de redes sociales.

- Perfil de }a empr sa e n,\dejscrlpc‘lones de negocios, fotos y
- Posibilidad de publicar eventos y visitas al sitio web de IGLTA.

- Uso del programa FAM para obtener descuentos en algunos destinos LGBT.

- Inclusién de alojamientos en el portal de viajes gay de Expedia.

- Utilizacién de la red global de embajadores de IGLTA, la cual ofrece apoyo.

- Suscripciones gratuitas a publicaciones LGBT segun el pais.
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Membership Rates*

1-50 employees

$335usp

Latin America and
Asia
1-50 employees

3825050 $2450s:

CVB Tourist Bureaus
1-10 employees

51-100 employees

$825usp

Travel Agency 6-199
employees

$455us0

101-200 employees

$1355u0

CVB Tourist Bureaus e E

Asia
11+ employees

$ T | Ag - b0+ employees
ravel Agency 200+
1 355USD employees $455LJSE]

201+ employees

$
$2760usn 13955uso

Tlustracién 1 Tarifgs-de la IGLTA [2.1. (FUENTE: IGLTA)

3.5. Direccion de la IGLTA.
La asociacion esta gobernada por una Junta Directiva que supervisa la estrategia y la

direccién de la organizacién. Cuentan también con unos estatutos propios revisados por

Ultima vez en enero de 2014.

3.6. Personal de la IGLTA.
IGLTA tiene personal y representantes ubicados en todo el mundo para ayudar a promover

el turismo LGBT y sus empresas.

3.7. Marketing.
Los miembros de IGLTA tienen la capacidad de llegar a todo el mundo. Actualmente cuenta

con mas de 2400 empresas asociadas. Por tanto, la asociacion necesita contar con una

buena estrategia de marketing. Los estrategias que utiliza son las siguientes:

10
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- E-blasts.

- Aplicacion mavil.

- Banners en la web.

- Anuncios y promociones en el boletin de noticias.
- Distribucion de folletos.

- Anuncios de Directorios Conmemorativos.

3.8. IGLTA en los medios.
La asociacion representa a sus miembros en todo el mundo y es a menudo la fuente de

informacidn para los articulos relacionados con el turismo LGBT.

3.9. Convencion anual de la IGLTA :
Cada afio, la IGLTA organlza Ia ‘Convencién Glohal Anual y cada afo la ubicacién cambia.

Esta convencién no es soio Ia mas importante deI turlsmo LGBT si no también la mas

antigua. En 2016 tuvo qugar la celebraao‘n de su 330 anlversarlo Espafia ha sido anfitriona
\
de esta convencion lea vez en 2014 en Madrld Este afio 2017 se celebrard en San

Petersburgo, Florida (Estados Umdos) deI 3al6 qle mayo. / ,/f

v

) (7’ ¢ _
¢ §

4. HISTORIA DEL TU ISMP LGBT, . :
—SCUE Inversitar

P

@

p)

Por otro lado, hay que éen]efr €n Jueliwtg Aue Ia<€or}1dnida§d LGBT ya viajaba mucho antes de

que la Asoaaaon Internaaonal de Turlsmo de Gays vy Lesblanas se formase, buscando

/

/

lugares en el mundo en los quf se smtleseh {olg/nve idos, desde Berlln hasta Nueva York.

/ | \ \ \ /
’/ \ J \ \ \ /f
Por esta razdn, vamos a hacer un recorrido por los momentos mas significativos de la

historia para el desarrollo del turismo LGBT, desde la década de los sesenta hasta la

actualidad.

4+ GUIAS DAMRON (1964): En 1964, un hombre de negocios publicé un libro con todos
los bares de ambiente que él conocia a causa de sus constantes
viajes por Estados Unidos. Este pequefio libro cabia
perfectamente en la palma de la mano, pero a pesar de su
pequefio tamano, fue un gran logro para entonces. El nombre de
su creador era Bob Damron. Hoy en dia, la Damron Men’s Travel
Guide sigue siendo como un bestseller y, también, fue el modelo

Ilustracion 2 Guia
Damron de 1971 4.1.
(FUENTE: GUIAS
DAMRON)
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a seguir por otras guias de viaje homosexuales. Desde sus comienzos la empresa ha
crecido bastante, llegando a publicar regularmente cuatro tipos de guias: la Men’s
Travel Guide y la Women's Traveller, cuyas publicaciones son anuales; y la Damron

City Guide junto a la Damron Accommodations cada seis meses.

DISTURBIOS DE STONEWALL! (1969): En junio de 1969, los Disturbios de Stonewall
en Nueva York provocaron el gran movimiento global de los derechos para los
homosexuales, movimiento que t'am'bién luchaba por la libre practica del turismo
LGBT.

GUIA SPARTAﬁ:US (1970) En 1970 en| AIemanla se edlwta por primera vez la Guia
Internacional Spartacus La publlcac1on de esta gwa comenzo como un hobby, pero

ahora esta presente en mas de 160 palses —

\WaaY el

Fscueld
HANNS EBENSTI@N:J \\(1/973‘?: (;qnsfdefadg ql"-‘p?dr‘ejdel turismo homosexual, Hanns

Ebensten dirigié su primer tour en 1973. Fue un viaje por el Gran Caindn del Rio

Colorado (E E.U.U.). S empresa naC|o Un ano ntes en 1972 a raiz de un viaje que
él mlsmo h|zo con un ;

rupo de gente aI m| lugar,/ segun relaté en la Convencién

Global Internaaonal de IGLTA en 2004

PROVINCETOWN Y KEY WEST (1977): En 1977, lugares turisticos se empiezan a
publicitar como destinos perfectos para el turismo LGBT. Los pioneros en Estados

Unidos son Provincetown, en Massachusetts; y Key West, en Florida.

! Disturbios de Stonewall: Los disturbios de Stonewall consistieron en unas manifestaciones que
tuvieron lugar en Nueva York, en la madrugada del 28 de junio de 1969, en el pub conocido como
Stonewall Inn. Estos disturbios fueron la primera ocasion, en la historia de Estados Unidos, en que la
comunidad LGBT hizo frente a un sistema que perseguia a los homosexuales. Por esta razén, todos
los afios a finales de junio, se celebran las conocidas marchas del Orgullo Gay.
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LA RELIGION MUSULMANA
tienen lugar tres hitos

+ TURISMO LGBT Y
(1979): En 1979

importantes en la historia del turismo LGBT y

en la historia de la religion musulmana:
coincide el primer viaje LGBT organizado a
Israel  con  la  The Fourth International Conference conferencia organizada por
el Congreso Of Gay and Lesbian Jews Mundial de Judios LGBT vy,
- * Tsracl 1979 + . -
por ultimo, wuna manifestacion  por los
Departing July 7 s9r9~Returning Jidy 341579 _
derechos homosexuales en la ciudad

ELZVALINELIVALINELIVALINELIVALIN

de Tel Aviv (Israel).

Tlustracién 3 Inwtacmn para la
conferencia judia 4.2. (FUENTE:
'WIKIPEDIA)

- 1970s 1980s: Durante Ia decada de Ios\setenta y Ia de los ochenta tiene lugar el
auge de destlnos y resorts para la comunldad LGBT asi como fiestas en discotecas,
piscinas * ﬁoIayas §I MaIrIm BeacI? Hofel de. Fort LFude cIaIe -(Florida) atraia a cientos

de turistas h0mosexuale$, aprovechando Ia |nﬂuenC|a de una famosa pelicula de

entonces, tltulada Where lhelBJoyL‘ A‘re que lsé desarrollaba en aquél mismo lugar y

tenia como tematica el amor entre Ios jovenes. Otros hombres homosexuales
/

[
encontrarcm un refugio seguro en MICOI‘IOS (Gre |a), o} en Acapulco (México).

\ / .
/’/ \ IJ \ \I N/ \

/
/ A\
/ \

+ GAY GAMES (1982): En 1982, San Francisco celebra los primeros “Juegos Gays”.
Desde entonces, este es el mayor evento deportivo y cultural para la comunidad
LGBT, cuyo propdsito es “promocionar y aumentar el auto respeto de lesbianas y

hombres gays del mundo y generar respeto y comprension del mundo no gay [...]

(IGLTA 2017), segun la propia federacion.

+ IGLTA Y PRIMER CRUCERO GAY (1983): En 1983, como hemos mencionado
anteriormente, es cuando se forma la Asociacion Internacional de Turismo Gay. Esta
asociacion es la que corresponde a la actual IGLTA, con la diferencia de que la “L”

correspondiente a “lesbians” se afadid mas tarde, en 1997. Ademas, en el mismo
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afo, uno de los integrantes del grupo de fundadores de la IGLTA llamado Kevin
Mossier, duefio de una agencia de viajes en Minnesota, fundo la primera empresa de
cruceros para hombres homosexuales, RSVP Vacations. La empresa sigue en
funcionamiento actualmente y crece dia a dia, siendo cada afio el lugar perfecto para

las vacaciones de 100000 personas.

OLIVIA LESBIAN TRAVEL (1990): En 1990 llegaron también los productos turisticos
especificos para lesbianas. El pionero fue la empresa de cruceros Olivia Lesbian

Travel. Su viaje de inauguracion fue una travesia de cuatro noches por Nassau y las

Bahamas, visitando ademas rivadas propiedad de la empresa.

REVISTAS OU &ABpUT(19 2): Enel afio 1992 se~ &"BOUT

Ianzan las rev \uncia do asi la e

Ilegada de otra lica n S tGB:I'\ed@E’
totalmeh(al_talsmo &ssga_rtm%rér/

SRR ~y

(Estados Unidos), ViaG (Brasil y Queer Travel
(Alemania). KA = s @

ALTAMIR

Ilustracion 4 Primera edicion de
Out&About, de 1992 4.3. (FUENTE:
OUT&ABOUT)

AMERICAN AIRLINES (1993): 1993 es un afio importante en cuanto al turismo LGBT.
Es el momento en que American Airlines se convierte en la primera gran aerolinea en
incluir en su ambito de trabajo politicas no discriminatorias relacionadas con la
orientacion sexual. Al afo siguiente se forma el grupo GLEAM, conocido como el
comité de Recursos Humanos LGBT de la propia empresa. También fue la primera
aerolinea en lanzar una pagina web dedicada especificamente al colectivo LGBT. Por

todo esto, la compafiia cuenta a dia de hoy con los siguientes distintivos:
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4+ MONTREAL (1994): En el afio 1994, Charles Lapointe, el que fuera Director General
de Turismo de Montréal de 1989 a 2013, hizo de Montréal un destino perfecto para el
turismo LGBT a través de sélidas campanas de marketing.

4+ UTOPIA-ASIA (1995): La agencia de viajes online Utopia-Asia organiza en 1995 mas
de 136000 viajes LGBT en menos de un afio, a destinos como Camboya, China, Hong
Kong, Indonesia, Corea, Malasia, Singapur, Taiwan Tailandia y Vietnam.

4 BRITISH TOURIST AUTHORITY (1998-2000): La British Tourist Authority, que seria la
autoridad competente en materia de turismo en Gran Bretafia comienza una
campaifa de marketing de cuatro afos exclusiva para el turismo LGBT. Esta campafia
consistia en folletos, anunaos en revistas. nacionales e internacionales, en Internet, y
celebraciones de eventos espeaales Esta campana ha 5|do una de las mas conocidas

Ay hasta la actualidad. La Brltlsh Tounst Authority invirtié casi un
m|IIon y mbdlo dé euros para Ilevar a cabo esta campafia,
pero gano de vuélta unos 459 mluones gracias a este tipo de
turlsmo — ) ¢

= LEGALIZACI@N DEL MATRIMONIO HOMOSEXUAL EN

s TIEDLAN[M fzorn) H?lan?? <se ?nwerte en el primer pais en

legalizer el matrlmonlo homosexual en 2001. Esto convierte al

> palL ekqlurt déstmo ‘LCM u“hportante para la celebracion de
bodas

wL R FAMILﬂ VACA IONS Y AXEL HOTELS (2003): En

Ilustracion 5 Fo"eto de Ia 2003 se forma\ la empresa R Famlly Vacations, la cual ofrece

?;SES,;‘T;OUI;';:T?;chOTrgLR‘}:T viajes para familias LGBT. En el mismo afio, se crea en

AUTHORITY)

\

Barcelona la cadena hotelera Axel Hotels. Hoy en dia esta
cadena tiene hoteles desde Buenos Aires hasta Berlin. Esta cadena de hoteles se
caracteriza porque a pesar de estar orientada al mundo gay, no hace discriminacion
de ningln tipo, y son bienvenidas tanto familias homosexuales como familias
heterosexuales. De ahi nace el concepto “heterofriendly”.

4+ CURAZAO (2004): En el afio 2004, la pagina web de turismo de Curazao presenta la
isla holandesa (situada en el Caribe) como un perfecto destino LGBT, a pesar de la

tendencia homofdbica en las islas de la zona.
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ORGULLO GAY DE SAN PAULO (2006): El Libro Guinness de los Records anuncia el
desfile del Orgullo Gay de San Paulo, en 2006, como el mas concurrido en el mundo,

con casi tres millones de visitantes.

AIR NEW ZELAND (2007): La aerolinea Air New Zeland organiza en 2007 un vuelo
gay de Auckland a Sidney para la celebracién del Mardi Gras®. Esto provocd un
segundo vuelo al afio siguiente, llamado el Pink Flight (Vuelo Rosa), de San Francisco

a Sidney.

HOMOSEXUALIDAD EN-LA INDIA (2009): India pasa (a permitir la homosexualidad
ilfada) en 2009, lo que hace que tour operadores locales lancen

| — _J
ofertas para el/turismo LGBT ‘ s
/ = ( )
o, - Vo

e —

-

IGLTA EN LA OMT (2o1oﬁn 2010, la IGLTA se convierte en

la prlmerﬁqrc_%an zchenH‘GBT ?j ?ﬂllﬁrsF(eorn(g m%m? ;? (de | =

la Organizacion Mundial del Turismo. . Eéomnépono;
I o fourism
F‘ (_\ | ljj ’7 ’7 /*‘ ’V ] 1 6 ‘ ; MF!"'!:’ Volume three:

' = A RS ~ N
/ | / / ' "‘.\‘ : / . Tlustracién 6 Global

Report on LGBT tourism
de la OMT 4.5. (FUENTE:
OMT)

5. DESTINOS TURISTICOS LGBT.

En muchos paises, un turista homosexual que simplemente quiere sentirse libre mostrando

publicamente su orientacién sexual todavia se enfrenta a mucho rechazo. Por esta razdn, la

comunidad LGBT identifica destinos turisticos propios, donde cada sujeto puede relajarse y

ser él mismo, explorando el ambiente sin miedo a ser humillado, despreciado o incluso

perseguido.

2 Sydney Gay & Lesbian Mardi Gras (Carnaval gay y lésbico de Sidney): es una marcha del orgullo
LGBT y una fiesta que se celebra todos los afios en Sidney (Australia), siendo uno de los eventos mas
importantes del afio del mundo de este tipo. La fiesta atrae a muchos turistas nacionales y
extranjeros, lo que proporciona importantes ingresos en las arcas de Sidney cada afio.
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Principalmente, todos los destinos donde podamos ver el sol y sentir su calor son
importantes. Como dice Briand Bedford, redactor jefe de la Spartacus International Gay
Guide: “El tiempo desempefia un papel importante” (BEDFORD 2017). Si bien, a pesar de
esto, el nivel de atractivo que tenga un destino para la comunidad homosexual dependera
sobre todo de una infraestructura turistica adecuada. Esto quiere decir que es necesario que
los hoteles de la zona, los bares o los clubes admitan sin problema la presencia de gays y

lesbianas.

Por supuesto, esto tampoco se apllca a todos Ios homosexuales ya que otros no encuentran
impedimento alguno. “Muchos hacen sus reservas normalmente como cualquier otra
persona” (VOLLAND 2017), expllca Joachlm VoIIand director de Yeddy Travel, una agencia
de viajes en la ciudad ‘alemana de Colonla E}

Sin embargo, dada la gran |mportanC|a que tlenen Ios destinos turisticos LGBT para la
comunidad hom&sexual \héremLs un rgpgéol bor los haé d)dpdlbﬁés

» GRAN CANARIA (E’éPANA) Eété @Ia Aiel arc‘w blélago canario es con diferencia uno de
los destlnos europeo‘s mas populares “Espana es un pals muy generoso y libre”
(VOLLAND 2017 asegura/ Volland. En lo arededores de la Playa del Inglés y
Maspalomas se h{a |djconsolldando a Io Iarjo Je los afios'un ambiente gay animado

que sigue ejerciendo una gran atraccion. Otro ejemplo en Gran Canaria es el Centro

Comercial Yumbo, en la Playa del Inglés, que no es en si mismo un mundo gay,

aunqgue esta considerado uno de los puntos principales de la noche gay en Europa.

Durante el dia, es un sitio popular con tiendas adaptadas a la comunidad LGBT. Por

la noche, se convierte en la arteria principal de la noche gay de la Playa del Inglés.

Tampoco podemos olvidar el acontecimiento mas importante del ano en Gran

Canaria, que seria el Carnaval, entre los meses de febrero y marzo. El Carnaval de

Las Palmas de Gran Canaria y el Carnaval de Maspalomas son conocidos en toda

Europa, siendo las Galas de Drag Queen su evento central y una cita obligada en la

isla.
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» MICONOS Y LESBOS (GRECIA): Estas islas siempre han sido unas islas asociadas a la
libertad. Son islas donde todo el mundo es bienvenido y en las que no se discrimina a
nadie. Por esto, se han convertido en un ejemplo de convivencia para un pais que no
siempre ha digerido igual de bien la homosexualidad. El local gay-friendly mas
emblematico fue el Piero’s, en Miconos, que cerrd sus puertas hace unos afos.
Ademas, existen playas famosas por la mlsma actitud abierta que se menciona, como
la playa de Paranga, Ja de Kgrarl o Super Paradlse erf la que ademas se practica el

nudismo. / QG
> LONDRES (RE N/O(/UNIDO(Q' Los‘ lugares-—de Londres\ \E‘zon ambiente LGBT por
- \
excelencia son el centro ~de Jé

ciudad vy el barrlo S(oho En quanto |
a diversion, se con5|dera due
Londres es la ciudad con Ia mas

amplia ofertal Durbfte| 6l idia | sof | =

imprescindibles ﬂqk( 'jtea'qrosr | Ia]s |

tiendas 'y las cafeterias. Por la IS e
noche, lo /fnas eco endaqo son/ Ilustracion 8 Plaza de Nondorfplatz, en Berlin
/A z .5.2. (WIKIPEDIA)
pubs cor)no ‘Th /Duke 0
WeIIingtOn, G.A.Y Bary The Green Bar
> BARCELONA, VIENA, BERLIN Y TEL AVIV (ESPANA, AUSTRIA, ALEMANIA E ISRAEL):

Estas cuatro grandes ciudades se distinguen sobre todo por tener una politica activa

v BN/

para atraer turistas LGBT y un marketing dirigido especificamente al colectivo
homosexual. Su objetivo es transmitir a la comunidad que no necesitan fingir y que

pueden

Ilustracion 7 Drag Queen en el Carnaval de Las Palmas 5.1. (FUENTE:
TURISMO ISLAS CANARIAS)
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relajarse. Por otro lado, estas metrdpolis también son centros de la subcultura gay,
por ejemplo el Gaixample en Barcelona, la plaza Nollendorfplatz en Berlin o el
mercado Naschmarkt en Viena. Tel Aviv tiene ademas playas, como la de Chinky,

donde es habitual la presencia del colectivo LGBT.

PRAGA (REPUBLICA CHECA): Praga se esta convirtiendo en uno de los destinos LGBT
mas concurridos del mundo, sobre todo desde que se aprobd el matrimonio
homosexual hace cuatro afios. La apertura de establecimientos gay-friendly sube
como la espuma y casi todos se-concentran en torno a los barrios de Vinohrad y
Zizkov, muy cercanos al centro

ESTADOS UNIDOS Este pais sigue S|endo un destino! cIaS|co para gays y lesbianas,
aunque no tanto como en_afios pasados Sea Miami y Fort Lauderdale en Florida,
West HoIIywoocI en Los Angeles o grandes C|udades como Boston Nueva York o San
Francisco, pociemos enContrar en estos! Iugares destlnos perfectos para el turismo
LGBT. B, NN E -‘

(

Fscuelo l INive FArio
PHUKET (TAILAND{A) En esta cmdad es donde encontramos la famosa playa gay de

Patong, todos Ios~c1u~bs y £|O]alin 4nt$s desélr{a&los -a este colectivo y un gran Festival
del OrguIIo —CUyos f?ndos son mtegramente recaudados para esta causa, asi como
para la erﬁracl‘ulcac on del VI!ri-\ Ademas de est Tallandla siempre ha sido un pais
tradicionéllmenteL f ‘ L f

bierto can la comunidad homosexudl.

BUENOS AIRES (ARGENTINA): En esta ciudad, a principios de los afos noventa, abrid
el restaurante Filo, el primero respetuoso con la diversidad sexual. Para dar ejemplo
de esto, colocd a una travesti tras la barra, lo que se veia como una total
transgresion para la época. Hoy en dia, este local sigue abierto y le han seguido
muchos otros. Esto ayudd a que sus habitantes viesen la homosexualidad como algo
normal. Por esta razon, Buenos Aires es actualmente el destino LGBT preferido en

Ameérica Latina.
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> PUERTO VALLARTA (MEXICO): En los Ultimos afios, esta ciudad se ha dedicado a
generar todo tipo de acciones para atraer turismo gay. Puerto Vallarta retne todas
las condiciones para convertirse en uno de los destinos LGBT mas codiciados de la
actualidad: gran clima, gastronomia exquisita y montones de posibilidades para el
colectivo: excursiones, hoteles, tours, cruceros... Por las noches, el mejor ocio lo

podemos encontrar en bares y pubs cercanos a la playa.

> CIUDAD DEL CABO (SUDAFRICA): Es dificil de creer que un pais que hasta hace
relativamente poco sufrid el apartheid sea un lugar gay-friendly. Pero hoy en dia, su
fiesta del Orgullo es la mayor de toda Africa y tiene otra mas en diciembre, llamada
la Mother City Queen ‘Project, con5|derada Ia ﬁesta de disfraces mas grande vy

multitudinaria de todo el contlnente

f \ \
[ \ |
f | \ /
| \ \ /

‘ ( ( 'x ] /
| ,‘ /

Aun asi, a pesar del predomlnlo de Ios cIa5|coS destlnos turlstlcos LGBT, van emergiendo
pOCO a poco otros lugares que podrlan ofrecer aIgLJna novedad El Gay Travel Index incluyd
como destinos ﬁn as;enFq en F016 N\e[ﬁl ITIozamthu
incluyé en su Constitucion Ia prohibicion de discriminar a Ios homosexuales Puerto Rico

ly, PuF 0 RICO ¢las causas? Nepal

legalizd el matrimonio |guaht~aﬂo yj Mé}zan%chuei deépér‘.allzo la homosexualidad.

/ | ““"‘”“ \ e"“‘ x”/’ ) ‘,‘"J” \
6. ORGULLO GA+ Y éru IMPACTO EI‘* EFTURISMO.

En capitulos anteriores ha aparecido varias veces el tema de la fiesta del Orgullo Gay.
Muchos son los turistas del colectivo LGBT que visitan lugares simplemente por la
celebracion de esta fiesta, lejos de sentirse atraidos solo por las caracteristicas culturales,
histéricas o por el patrimonio del destino en si. Por tanto, podemos decir que el Orgullo Gay

€s un gran impacto turistico y econédmico por si mismo.

Esta fiesta es una de las mas emblematicas de la capital espafiola y en estos momentos
ostenta el primer puesto en Europa, y el segundo “Orgullo” mas valorado y concurrido del

mundo, por detras del de San Paulo, en Brasil.

En 2016, en los dias previos a la celebracién del Orgullo Gay, la Asociacién Empresarial

Hostelera de Madrid publico los datos siguientes:
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La ocupacion de los hoteles de los barrios de Atocha, Cibeles, Gran Via, Chamberi y Chueca
rozaba el 100%, mientras que en el resto de alojamientos de las afueras estaba al 70%. Las
tarifas hoteleras en estos dias se incrementaron cerca de un 50%, lo que quiere decir que
una habitacién doble que habitualmente cuesta unos 80 o 90 euros por noche, en ese
momento se vendia facilmente entre 120 y 150 euros. Esto nos sirve para hacernos una idea

de la situacion turistica que maneja la Comunidad de Madrid en esas fechas.

Por esto, vamos a estudiar brevemente el impacto del Orgullo Gay en la ciudad de Madrid,
ya que es una de las mas importantes del mundo para la tematica, y asi podemos ver mas

claramente el beneficio que nos puede reportar esta fiesta a los espafioles.

Antes de esto, es necesario saber que eX|sten dos asoaaaones principales que se dedican a

defender y a promover la flesta del Orgullo Gay. ‘

+ InterPride: se dedlca a proteger y‘ dar fuerza al resto de organlzaC|0nes del Orgullo

Gay de todo efl mundo Su VISIOI’I es un mundo lleno de igualdad cultural, social y

legal para todos. ; N e /,/

¢ J

+ European Pride: es la asoc1aC|on que organrza los desﬁles en Europa. Cada afo, una

ciudad sera eleglda para eI gran desflle y este ano la anfltrlona es Madrid a nivel
6ot Gl ¢

mundial, de

En 2014, Toronto (Canzgd\é fue éleéﬂé]a ’Ié lseéé c‘ei Wo@d’ Pride. El impacto econémico de
esta fiesta alcanzé Ios 798 m|IIones de dolares /En Espafia, mlentras que una celebracion del
Orgullo normal de]a unos 12 mlllones de euros, I# dﬁ este aﬁo se prevé que deje mas de

OL de
Madrid SOLO por el Orgullo Gay podria llegar a los 300.000.

200 millones. Yuno sélo leso, si no que eI ndmero extranjeros que se prevé que visiten

Por esto, se calcula que el dia grande de la fiesta, el sdbado noche, en el recorrido desde
Atocha hasta Coldn se estima que la multitud alli congregada llegue a los dos millones de

personas.

Por este motivo, la Alcaldesa de Madrid, Manuela Carmena, ha expresado que sera necesario
extender la celebracién mas alla del barrio de Chueca, debido a la falta de capacidad que
genera tal nimero de turistas concentrados en el centro de la ciudad. La nueva ubicacion

sera el WorldPride Park, en Puente del Rey (a 15 minutos a pie desde el barrio de Chueca).

Ademas de esto, el World Pride es un evento que coincidira con la celebracion de los 40 afios

del Orgullo en Madrid. Por esto, el calendario sera alin mayor: se realizara una Conferencia
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Internacional de Derechos Humanos, donde destacados activistas y expertos en el
movimiento LGBT y de DDHH procedentes de diferentes naciones compartiran experiencias y

propuestas para apoyar al colectivo LGBT en todo el mundo.

7 . ( - N

Vs | )

Ilustracién 9 Orgullo Gay de ﬁyladrid, 2015 6.1. (FUEI/?(TE: ORGULLO GAY MADRID)

De esta manera, es. im(ﬁbsﬂ;le Hgg’al; eI’/'/i/mpactc;\ en el turismo y’; por ende, en la economia
espafiola que tiene Ia%e"lebféciéh‘\rdg\\gsit’aifiésfa’, y mas gste'é/%o 2017. Las cifras en Madrid
hablan por si sé)las: 300.000 nt‘ur?srtas(, \més dek2 mi\IIones de asistentes, mas de 200 millones
é‘n Pp\c;a(talcrgq Fﬁ'omq mpley ya que el Ayuntamiento
un estudio gracias al b/g‘data. Con Movistar estudiaran los

de ingresos y hqtelg‘sk('llenq\q\d%s{t@ pre\,{isj

de Madrid realizd en su mqmento‘ il
(L | S TL O, o

movimientos de; los visitantes quL pasen pclr la nlam‘esfaaon, y con BBVA, analizaran sus

habitos de compra segun procedencia. Todo esto con un Unico objetivo: sacar el maximo

/ /
/ ) I\

. [N ~ /N ‘
provecho de la figsta para este afio. ' |\ /| S A
/ / ‘ \

\
/ \ \ \ \ [ \
/ \ / o \ \ AU \

Sin embargo, aunque este ano Madrid sea la ciudad mundial del Orgullo por excelencia, no
podemos olvidar que en otras comunidades y pueblos de Espafia también se celebra esta
fiesta. Concretamente, la localidad de Torremolinos (Malaga) ha tomado diferentes iniciativas
para potenciar el municipio como destino preferente en el turismo gay. El alcalde, José Ortiz,
se suma a las celebraciones ampliando la fiesta una semana mas. De esta manera, coincide
con el final de la fiesta en Madrid, para poder sacar el maximo partido. El alcalde, ha
pactado con empresarios del sector, y han organizado conjuntamente un festival que se
celebrara del 5 al 10 de julio, donde se realizaran un gran nimero de actividades por la

manana y por la tarde, asi como dos fiestas nocturnas.

Esto mostrado aqui es solo una pequefa parte de lo que la tradicional fiesta del Orgullo Gay

origina. Si otras ciudades espafiolas apostasen por este tipo de turismo, estas cifras
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crecerian en gran medida, aumentando el nimero de turistas, tanto extranjeros como

nacionales. Sin duda, seria un buen nicho a aprovechar.

7. PRESENCIA EN EL MERCADO DEL TURISMO LGBT.

Como hemos visto en el apartado anterior, la celebracion del Orgullo Gay funciona como
gran reclamo turistico para ciertas ciudades y localidades, en Espana y en el mundo.
Tenemos que tener en cuenta que los datos recogidos con anterioridad en relaciéon a esta
fiesta no son datos que expresan el impacto real del turismo LGBT en general, sino que son
solo una pequefia parte de este ya que se limitan a estudiar el movimiento turistico que

provoca exclusivamente la fiesta del Orgullo.

Por esta razdn, es necesario analizar la presencia del turismo LGBT en la economia espafiola
y estudiar cuestiones como el modo en que afecta este tipo de turismo a la economia y qué
beneficios le aporta. . / 7 :

|
/I

) | |
Para comenzar con | éIIo es |mportante destacar la |mportanC|a de un turista LGBT

individualizado. El perﬂl de un turlsta LGBT es ‘dlferente al de cualquier otro turista. Este
gasta de media un 30% mas que eI resto de V|S|tantes Ademas, debido a que su nivel
adquisitivo sueIeILser SUPeI’IOI’ ? Ia m?d!al taja con [mﬁ; freTuenola y el tiempo medio de
estancia suele ser tambu[en‘mayor N ‘ O

Hay que tener en cuenta tamblen eI hecho de que el tarlsta LGBT no busca sdlo fiesta y
diversién, como errone mente se plensa En reallda 1—€S mas correcto afirmar que este
colectivo tiene su prlnC| al mteres en Ia cuItUra Ia hist na Ia gastronomla y las compras. Si
bien, este mteres no tiene porque exclwr la dlver5|on y eI OCIO pero desde luego no es su
principal interés. Por esta razdn, en Espafia es tan acertado fomentar este tipo de turismo:
es muy rentable, con total seguridad. Actualmente, gran cantidad de empresas del sector
turistico y hostelero estan experimentando lo positivo de ser abiertamente LGBT. De hecho,
en algunas zonas como Mallorca o la Costa Brava, se intenta apostar en mayor medida por
atraer al “turista de calidad” frente al “turista “low-cost”, por motivos evidentes: el turista
LGBT deja mas dinero y ademas, son generalmente mucho mas civicos en su

comportamiento.

Asi, podemos calcular que un turista homosexual gasta unos 130€ diarios en ocio y
restauracion, superando a la media por, entre otros muchos factores, su gran presencia y
actividad social. Este gasto se asocia siempre a productos y servicios exclusivos para esta
comunidad que, ante la duda de cdmo pueden ser tratados, suelen optar antes por lo gay-
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friendly. Esto llega a ser una aportacion

FUENTES DE INGRESOS
EN EL TURISMO economia espafiola, una cifra que no

ESPANOL TURISMO deja de subir cada afio, y que supera el

LGBT (€) | 18% de los ingresos turisticos totales del
18%

de 9 mil millones de euros anuales en la

pais. Este dato es muy significativo

TURISMO
GENERAL
(€)
82%

teniendo en cuenta que la poblacién

LGBT se sita entre el 6 y el 8% de la

Tlustracién 10 Grafico 7.1. (FUENTE: ELABORACION poblacion mundial.La importancia del
PROPIA) turismo LGBT estd demostrada con
creces: segun la Orgamzacmn Mundlal del Turlsme eI 15 96%< de los ingresos mundiales del
turismo provenian del turJSmo LGBT lo que V|enen a ser aIrededor de 185 mil millones de

dolares. \ “ )

Si comparamosE turlsmq)' LGﬁT corj ¢I tt.urisn]o %qn\ﬁnpqrta“l t§mblen podemos darnos
cuenta de que este t|p0 dq: turlsmo crece a un ritmo mayor. Segun la Organizacion Mundial

del Turismo, el turlsmo LGBT creJe aun L‘ltnlmo anJaI1 c‘e rgoco mas del 10,3% frente al 4,7%

del ) o . crecimiento . / general.
] / | / _ /

FUENTES DE INGRESOS EN EL TURISMO
INTERNACIONAL

Tlustracién 11 Grafico 7.2. (FUENTE: ELABORACION PROPIA)
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A continuacion, si partimos de los datos obtenidos de afos pasados hasta la actualidad y
pasamos a analizar las previsiones mundiales en el turismo para el afio 2030, nos

encontramos con otros datos.

Segun la OMT, los viajes internacionales seguiran creciendo, aunque a un ritmo mas
moderado, es decir: el ritmo pasara del 4,7% al 3,3%. Esto, entre otras cosas, es
consecuencia del descenso del PIB en la economia y de un aumento de precios en los costes
de transporte. La conclusidn a partir de estos datos es que a partir de ahora, la brecha que
encontramos en los diferentes ritmos de crecimiento del turismo general y del turismo LGBT

todavia sera mas grande.
En el ambito de la econom'l’a esta seria razdn mas que suficiehte para seguir fomentando el
turismo LGBT, proteglendo alas personas que Io practican y dando lugar a un ambiente en
f‘ { \
|

el que se sientan blenyenldos )/ .j

\ Ie V' e /
Y NS \

8. ADECUACION DE LA OFERTA TURISTICA AL SECTOR.

En la industria turistica existen muchas lineas de producto que varian de acuerdo al tipo de
turista al que es{en cﬁrlgidééw[)@ é]enlp o, é)\(l\st/e(n ségn{énq:aé onés lde mercado en el dmbito
turistico enfocadas a pegrsbnas d? nggoqios* acfamilias, 0ja lunas de miel entre otras. Por
esta razon, no es de extrafar que también nos encontremos con una oferta turistica dirigida

al colectivo LGBT. /. ! fo 1/ Y

/ rf A
r/ /

Sin embargo, existe un pquJeﬁé diferencia entre, por ejemplo,' un hotel que se dedique

exclusivamente a alojar clientes en su luna de miel, y un hotel gay-friendly. El primero, como
hemos dicho, Unicamente cuenta con clientes recién casados, y seria muy extrafio ver en ese
mismo hotel a una mujer empresaria en un viaje de negocios, o a una familia con nifios. En
cambio, un hotel gay-friendly no se limita exclusivamente a clientes homosexuales. Esta
abierto a todo tipo de publico en general, y también a recibir miembros del colectivo LGBT.

Esto se puede aplicar a hoteles, agencias de viaje, restaurantes, cruceros, etc...

Muchas de estas empresas muestran la bandera del arcoiris en la entrada de sus
establecimientos o en sus paginas webs, en un lugar visible, con el propdsito de transmitir al

colectivo que son bienvenidos en ese lugar.

Aun asi, en ocasiones, esto no es suficiente. La intencidn del duefio de la empresa puede ser

buena, pero si los empleados no cuentan con la preparacion o la sensibilidad necesarias, las
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cosas pueden no funcionar bien y traducirse en una mala experiencia para los clientes. Aqui
es donde entran las asociaciones de turismo LGBT, como la presentada anteriormente, la
IGLTA. Estas asociaciones recordemos que son el intermediario perfecto para viajeros y
empresas turisticas, y que se encargan de estudiar y supervisar a éstas, asegurandose de

que sean buenas opciones para los clientes.

El proceso de una empresa turistica que quiera convertirse en una buena opcién para el

colectivo se inicia adoptando ciertas premisas fundamentales. Las mas importantes son:

e Aplicar la politica de NO discriminacion, incluyendo por supuesto la orientacion
sexual. 7

e Proporcionar una “formaaon al personé‘lxpara sensibilizarlo acerca de las costumbres
y necesidades LGBT o ‘31

e Emplear personal que reﬂe]e la dlver5|dad de Ia comumdad

e Retribuir al colectlvo parte de Ios beneF icios que obtenga ejerciendo su actividad
empresarial. ,“ & v ( g y

e Exhibir e mfonmar sobre Ias actawdades ‘LGBT que se’ IIeven a cabo en la localidad

para consulta de los huespedes

Esto se resume ieinffqéieﬁlhn‘ é@ﬁa{lﬁlé&imi@t&i (
Es aquél que se preocqpei (por I%{s r]eFeQTidzide/s{ dﬁloF (;ﬁgntes, en el que gays, lesbianas,
bisexuales y transexuales no tienen que preoéuparse pof dar explicaciones de sus actos o

por ser mal vistos, /ni tampoco esconderse.|  /

A continuacién, describiremos varios de los establecimientos’ gay-friendly que nos podemos

encontrar en la actualidad:

8.1. Hoteles.
En los ultimos afos los hoteles han sido el establecimiento turistico que mas ha crecido

dentro del ambito LGBT. Cada afio, son mas los turistas del colectivo que prefieren sentirse
seguros en un hotel donde saben que no van a ser discriminados por su orientacion sexual, y
esto el mercado hotelero lo sabe. Por esto, se adapta a las necesidades de la poblacion
transformando sus hoteles en gay-friendly. Aunque por desgracia haya muchos que
Unicamente lo hacen por abrirse a un segmento turistico mas y de esta manera, aumentar
sus ingresos, hay otros muchos mas que lo hacen por una verdadera conciencia y politica de
NO discriminacion que realmente llevan a la practica dia tras dia. Buen ejemplo de esto es la
cadena hotelera Hilton Worldwide, la cual estda asociada a la IGLTA desde el ano 2013.

Hoteles Hilton cuenta con una subdivisidn entera que se encarga de la oferta turistica por
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todo el mundo para el colectivo LGBT. Ademas, la cadena patrocina eventos LGBT, como fue
en el caso del World Pride de Toronto de 2014.

8.2. Cruceros.
La oferta LGBT también se ha extendido a los cruceros. Como hemos mencionado

anteriormente, los turistas pertenecientes al colectivo suelen tener un nivel adquisitivo
superior a la media, y esto se refleja en su gasto turistico. Por tanto, es logico que quieran
hacer uso de una de las maneras de practicar el turismo mas exclusivas, como son los
cruceros. Y como no, la industria de los cruceros ha querido adaptarse a esta demanda.
Existen varias empresas de cruceros destinadas al colectivo LGBT, pero en mi blsqueda he
podido dar con una que se sale un poco de- Ia I|’nea habitual. La empresa se llama Sweet y
esta orientada a mujeres homosexuales, pero no es solo eso Sweet integra lo mejor del
turismo para mujeres homosexuales junto con Ia conC|enC|a soaal y ambiental. Todos los
viajes organizados por esta empresa utlllzan un combustlbIe que produce una emisién sin
carbono, lo que ayuda a c0ntrarrestar la cOntamlnaC|on produada por otros combustibles. En

su pagina web descrlben su empresa de Ia 5|gwente manera:

“Sweet es para mUjérés qUedﬁesea‘n Ihaéér'grandqés €OSas en sus vacaciones y en su vida.

aCér Ia wda

divertidos eventos, recagﬁaﬁﬁosjdirtan y ko@ciehqiam@i) sobre causas por las que nos

Para mujeres qr; trabaJan y LcompltT duramente mujeres con gran corazon y grandes

suefios. Trata d 6 mas d Iée [go?,lble E§tL) srng éa que nosotras organizamos

sentimos apasionadas y animamos a nuestras clienta a conseguir sus metas, ademas de

dirigir nuestra emprasa e un manélqa resﬁbpngable con el meqri'q\ambiente y con la sociedad
(SWEET 2017)."/ 7 =V |

/ — { \ \ \ [ —
/ \ \ /
\

8.3. Agencias de viajes.

En cuanto a las agencias de viajes, el rumbo que ha tomado la tematica LGBT ha sido
ligeramente diferente. En general, las agencias de viajes no viven su mejor momento a
causa de la compra por Internet: los clientes crean sus viajes a su medida, comprando a
través de la red el transporte, el alojamiento o las actividades a realizar. Esto es mas barato
y mas cédmodo, aunque por otro lado menos seguro, ya que no tienes ninguna entidad que
pueda protegerte en caso de, por ejemplo, cancelaciones o retrasos. Por esta razdn, las
agencias de viajes LGBT han crecido mas timidamente y ademas, es muy dificil encontrar
una agencia de viajes LGBT fisica ya que practicamente todas son on-line. Es el caso de
LGBT Dreams, un producto que nace de la agencia de viajes Almeida Viajes, y que dispone
de productos especializados para, por ejemplo, personas con discapacidad, personas

amantes del vino y, como podemos comprobar, también para el colectivo LGBT. Su objetivo
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es reunir toda la informacion disponible, transmitirla a la gente y hacerla de todos. Crean
paquetes especificos, dirigidos para el colectivo LGBT, y les dan informacion sobre destinos
abiertos a la diversidad, donde puedan establecer contacto con otra gente. Segin podemos
ver en su pagina web, los resultados que obtienen se basan en unas premisas

fundamentales:

e Evolucion e innovacién constante.
e Explotacién de nuevos segmentos turisticos.

» Diferenciacion y diversificacion de productos.

8.4. Aerolineas.
Existen aerolineas, como la amerlcana DeIta Alrllnes que cuenta con un gran compromiso

con la comunidad LGBT. Como podemos leer de su paglna web “A nivel general, celebramos
la diversidad y promovemOs la unldad y los derechos lgualltarlos en todas las comunidades
en las que prestamos nuestros SeI‘VICIOS (DELTA AIRLINES 2017)"- ' De esta manera, ofrecen
servicios personallzadbs a cada uno de- sus cllentes Esta emprésa ha participado durante
muchos afios en aIgunos de Ios &ventos del Orgullo mas grandes en todo el mundo como
patrocinador corporatlvo y rec+entemente Como; par’uupante Ademas, son miembros de
una gran cantldad de asouac nes, 0 por eJempIo de la.Asociacién Internacional de

( r](:g Iédo I ZH 5/y 2611 fhér&rL l:les gnados como uno de los
“Mejores lugares para traibajar" por la pampéna\ de| Dérechos Humanos para empleados

Turismo Gay y LeSbICO Or ot

LGBT. En Delta Airlines apuestan por la igualdad, tratando de acabar con las diferencias que

pagina web con una larga li

existen entre las pareJas hom sexuales y las heter sexuales. Aclemas de esto, cuenta en su
E Ios que Ia aerolinea opera, dando

ta cle destmo§ LGB

informacidn sobre la ciudad y aconsejando sobre lugares a visitar.

Como podemos ver, la oferta gay-friendly es bastante amplia, e imposible de abarcar en un
capitulo de un trabajo de investigacion como este. Existen también oficinas de turismo muy
enfocadas a este tipo de turismo, como son la de Londres, Amsterdam o Madrid; o por

ejemplo, organizadores de eventos especificos LGBT como la empresa Marca Condal.

9. LEGISLACION INTERNACIONAL LGBT.

Las leyes que afectan a las personas lesbianas, gays, bisexuales y transgénero (LGBT) varian

totalmente dependiendo del pais o territorio en el que nos encontremos. Aunque lo l6gico
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seria pensar que la orientacién sexual de una persona no deberia estar regulada por ninguna

ley, todavia existen algunas que son restrictivas hasta el extremo, como la pena de muerte.

En teoria, los derechos LGBT son considerados derechos humanos por parte de la Amnistia
Internacional y Human Rights Watch (“Observatorio de Derechos Humanos”) y ademas, en
2011, el Consejo de Derechos Humanos de las Naciones Unidas aprobd su primera
resolucion historica que reconoce los derechos del colectivo LGBT. Esta resolucién fue
seguida de un informe que presenta las violaciones de los derechos humanos basadas en la
orientacién sexual y la identidad de género. A raiz de este documento, se inst6 a todos los
paises a proteger estos derechos. Hay que destacar que en los afos 2014 y 2016 se
aprobaron dos resoluciones para com'batir la.yiolencia y la discriminacion por orientacion

sexual e identidad de género.,,f 4 (

, hasta enero de este mlsmo ano (2017), velnte paises (de Ios 194 paises soberanos
reconocidos por la ONU), Ia mayorla de eilos perteneaentes a Amerlca y Europa, reconocen
el matrimonio entre pgersonas tIeI mlsmo sexo' a n|veI nac;onal Argentina, Bélgica, Brasil,
Canada, Colombia, Dmamarca Espana Estados Unldos FrancIa Finlandia, Islandia, Irlanda,
Luxemburgo, Noruega Nueva ZeIanda Paises BaJOS Portugal Sudafrica, Suecia y Uruguay;
y en algunas pa(tes de ?u terr[tono I‘rlemco
de personas de otros palsq:s Ias que acuden a estos terrltorlos para poder casarse, o incluso

?o Tﬁjo esto hace que sean miles

para vivir, ya que saben’ que en eétoé Ibggrei; su wéld éeré Facn y plenamente aceptada por el

resto de personas.

| n/
Sin embargo, aunque esto p+eda parecer un S|gn i equwoco de prosperidad social, aun
queda much|5|mo por hacer. Hasta la mlsma fecha (enero de 2017), aun son 73 (de 194)
paises y cinco jurisdicciones subnacionales las que cuentan con leyes que penalizan la
homosexualidad, la mayoria en Africa y Asia. Si bien debemos puntualizar que hace tan solo
10 anos, la cifra era de casi 100 paises. Y ademas, lo que es alin mas grave es que de esos
73 paises, 10 castigan la homosexualidad con pena de muerte. Estos paises son todos
musulmanes, es decir, donde se aplica la ley del Coran: Afganistan, Arabia Saudita, Catar,

Iran, Mauritania, Nigeria, Pakistan, Sudan, Somalia y Yemen.

A pesar de esto, en paises en los que no se penaliza la homosexualidad, los asesinatos y
ataques contra el colectivo LGBT son frecuentes y no hay que irse muy lejos para encontrar

alguna denuncia de agresion: aqui mismo, en Espana.
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Y tampoco es necesario llegar a ser homosexual para sufrir estas penas. Segun Amnistia
Internacional, “en Camerun, las personas son arrestadas con frecuencia tras ser denunciadas
a las autoridades por ser gays o lesbianas en base a su apariencia o rumores. Algunos
individuos fueron encarcelados hasta por tres afios sin proceso judicial o cargos en base a
esas denuncias (AMNISTfA INTERNACIONAL 2017)".

Por esto, analizaremos brevemente las penas que un viajero podria tener en los destinos
“mas turisticos” del mundo (son mas de 70 paises los que penalizan la homosexualidad,

como hemos mencionado antes, y seria muy tedioso abarcar todos ellos), sélo por tener una

s

actividad sexual o romantica con una persona de su mismo sexo:

e EGIPTO: En Egipto, la homosexualldad no esta especmcamente fuera de la ley, pero
bajo las leyes morales del castlgo la pena puede ser de hasta 17 afos de prisidn con
trabajos forzados y multas a . gy,

e MARRUECOS Y/ TUNEZ La pena corresponde a tres anos de prision.

 KENIA: En Kenia, eI maX|mo de carcel son 14 anos

. TANZANIA En Tanzanla puede vanar de Ios 30 anas de prision hasta la cadena

perpetua

e BARBADQS: ,EnBFrbadcTs/la penpa ‘?lrecquentffd%cadena perpetua.

e JAMAICA: Hasta 10.afos de prision yrtrabajos forzados En cambio, curiosamente, en
el caso de las mUJere;Ia hembdextialitad el 164 Ib@al

e ARABIA SAUDITA En Arabla “Saudita Ias 5 penas y castlgos son variados, ya que van
desde multas azotes flagelaaon castraaon qwmlca tortura y hasta pena de
muerte. Es uno de los paises con las penas més duras!

e CATAR: En Catar el castigo son multas y hasta 3 afos de prisidon, pero para los que
profesan la religion musulmana puede llegar a penarse con la muerte.

e EMIRATOS ARABES UNIDOS: En este pais volvemos a encontrarnos con una de las
penas mas duras. Las penas son prision, multas y deportacion para extranjeros. En el
Emirato de Abu Dabi son hasta 14 afios de prision, y en Dubai hasta 10. A los
musulmanes se les castiga con la pena de muerte.

e IRAN: En Iran, directamente nos encontramos con la pena de muerte.

o INDIA: Hasta 10 afios de prision.

e SINGAPUR: Para los hombres, hasta 2 afos de prision. Para las mujeres, vuelve a ser

legal.
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Asi que, en esta situacién, écdmo puede ser seguro para personas pertenecientes al grupo
LGBT practicar el turismo? Muchos paises quedan vetados para ellos, y en caso de que
alguno no penalice la homosexualidad, puede ser un pais en el que se encuentren con

agresiones o discriminacion por orientaciéon sexual.

Esto sin duda son barreras impuestas al turismo, y que no permiten su maximo desarrollo. Y
teniendo en cuenta los beneficios econdmicos que aporta el turismo, muchos de estos paises
aumentarian su calidad de vida si despenalizaran la homosexualidad. Paraddjicamente, los
paises que mas frenan el desarrollo del turismo son los que mas necesitan de él. Si en
Espafia el turismo LGBT aporta unos 9 mil millones de euros a la economia, écuanto bien
podrian hacer unos ingresos similares*eh pal'ses como Marruecos, Egipto o la India? Y no
todos los beneficios se reﬂe]an en los ingresos. Los puestos de trabajo que se crearian por la

creciente demanda del tunsmo ayudarlan a familias a meJorar sus recursos.

Y, por supuesto, los avanCes en Ia cultura y en eI contacto entre personas de diferentes
paises. Estos paises Estan atrasados en cuanto a practlcas Y/ formas de vida, y podrian
aprender de primera mano otras alternatlvas més comodas Y- beneﬂaosas sin necesidad de
que atenten cohtra sus creencias y practlcas reI|g|05as De este modo, la sociedad avanzaria

en la medida d? o pogpl?( Famblep }s? ana el fas
occidental que acuda a yn destlno y que mezclandose en sus costumbres y habitos,

Jaldai ﬂversa un turista totalmente

encuentre otros modos y ﬁormas Lje da quLa le relsulﬂen n%as llamativas 0 mas beneficiosas

para él. El |ntercamb|o de |nformaC|on y experlenaas entre unos y otros contribuye al
\ / /
progreso de la somedad del |nd|V|duo ‘

\
\

\

Si bien, parece ‘que es necesario espei'ar algin tiempo a que esto pueda hacerse realidad

para una persona del colectivo LGBT que quiera viajar sin miedo a estos bellisimos destinos

exoticos.

10.DISCRIMINACION EN EL TURISMO.

En este capitulo nos vamos a centrar en los diferentes —y abundantes- casos de
discriminacion que personas del colectivo LGBT han tenido que sufrir en establecimientos y

destinos turisticos.

La asociacion FELGBT es un espacio de coordinacion de mas de 400 asociaciones LGBT que
trabajan activamente por la igualdad no sélo legal, si no también real, del colectivo LGBT,
luchando contra la discriminacion y por la sensibilizacién. Esta asociacion tiene una

plataforma llamada “Con la voz bien alta”, que hace un par de afos realizd un experimento
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que se hizo bastante viral por las redes. Este experimento consistia en una camara oculta en
el centro de Madrid, concretamente en el Barrio de Chueca, en el que una pareja gay
estadounidense buscaba su alojamiento. Unicamente tenian como referencia una carta
escrita en espanol por el director del alojamiento en la que no entendian lo que ponia.
Preguntando a gente local que andaba por la zona, se dieron cuenta de que en esa carta no
contenia mas que insultos y amenazas. Afortunadamente la cdmara oculta termina con las
buenas actuaciones de las personas que les ayudaron, ya que se puede ver cémo la gente

les ofrece acompaniarles a comisaria a poner una denuncia.

Este tipo de situaciones, ademas de ilegales, ya que en Espafia no esta permitido reservarse
el derecho de admisién, son inmorales. Y, 'si’pensamos un poco para nosotros, esta situacion
en concreto deja a Espafa como un pais homofobo antlcuado y totalmente intolerante. Con
una situacion asi, cabria preguntase ¢Quién va a querer venlr a Espafa? Las dos personas
del video vinieron a nuestro pais pensando en pasar unos dias relajados disfrutando de todo
lo que ofrece una cmc*ad como Madrid y. Se encontraron con dlscrlmlnaC|on y desprecio nada
mas llegar. Aunque el resto de su Vla]e sea perfecto nunca voWeran acordandose siempre

(

en como los recibieron.
Ademas, este VIdE?I nps ﬁmrl(estrﬁunos Fﬁtfs[ th.ly(mtfrleiawes],fﬁm? son los siguientes:

e En Espafia, el 38?/onqu Jas'Pe@q\naF LFBTI’ ser 'krap seqtido discriminadas o perseguidas.
e El 57% de estas fueron insultadas y4 de cada 10 sufrieron una agresion fisica.

* Solo el 10% se atrevieron a denunciar. / :

En la misma plataforma, podemos encontrar un Informe de Delitos de Odio, correspondiente
al afo 2015, en el que se recogen datos y testimonios de las victimas por discriminacion y

violencia por su orientacion sexual e identidad de género.

En dicho informe, podemos observar en primera instancia que las personas que mas

soportan estos actos son homosexuales, por delante de bisexuales o personas transgénero.
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® homosexual (gay/lesbiana)
® bisexual

W heterosexual

B noestoy seguro/a

Wotra

FIG 4. Orientacion sexual de las victimas.

youe
/

Ilustracion 12 Grafico 10. 1 (FUENTE CON LA VOZ BIEN ALTA)
/ /

De la misma manera, r[nporr esta asoaauoﬁ podemos saber que \Ia mayoria de las personas

\

fueron agredldas de anet(a vérbal _con’ acoso' e |nt|m|daC|pn olwantajes y uso de lenguaje

abusivo. En segundo Ltercer Iugar encontramos\ la agreS|on ﬂ5|ca y la revelacidn a terceros.
\

Este dltimo cago también es lmportante ya que $a revelacion a terceros de la identidad u

orientacion sequi g%;?t\a per:Tona esl dﬂlto ya qu ﬁ ]Jna |ma5|on de la privacidad de la

persona.

Tenemos que tener en uentf que tambfen exlst gresorc;s que deciden ir mucho mas
lejos, como en el Caso que su ed|6 el pasédO\Jullb 2016 en Alicante. El dia 23 de julio dos
turistas franceses fueron detenidos en la ciudad por matar a golpes a una mujer transexual,

de 40 afos y nacionalidad brasilefia.

Cuando pensamos en gente que discrimina 0 margina en mayor o menor medida al colectivo
LGBT, nos hacemos a la idea de que es gente de edad avanzada. Personas que se han
criado en otra época, con otras formas de educar y en otra sociedad. Pero nada mas lejos de
la realidad: la gente que agrede es joven, de mediana edad. En el caso de los agresores de
la mujer brasilefa, tenian 32 y 21 afos y estos, en teoria, se habrian criado en una sociedad

avanzada, mas libre y tolerante.

Tenemos también constancia de otros dos casos, estos dos de denegacidon de servicios
comerciales en dos establecimientos turisticos. Uno de ellos es el de un hombre gay que fue
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increpado mientras estaba en un pub de Valencia por el vigilante de seguridad, sin que el

dueno del local ni el resto del personal hiciesen nada.

Y en Madrid, en una conocida cadena de restaurantes de comida rapida, fue un cliente el
que desatd la situacién homofoba. En esta situacion los empleados del restaurante facilitaron
a las personas afectadas el contacto con la policia para denunciar el caso. A la persona
agresora se la invitd a marcharse fuera del local, no sin que antes este hiciese constar en
una hoja de reclamaciones su disgusto por el hecho de que, literalmente “las familias que
iban con sus hijos tuvieran que esperar en la cola para que se atendiera antes a unos

maricones.”

Aunque la solucion perfecta para esto no es Ié‘denuncia — hay otras mas efectivas a largo
plazo que trataremos en otro capitulo-, ayuda bas“tante, por Id)\ que la plataforma Con la voz

bien alta nos detalla los protocolos de actuacién en estos casos:

/ \ ‘ e
{ ‘ | / \
\ \ \ / f
o / |
- \ Ve 4 |
C o | \ /

/ { \ ye /

' » / \ [: _ _ ‘.\.“. [ /u/
1. Conoce tus derechos, son los mismos que los de cualquier otro ciudadano.
2. Reconoce la situacién de discriminacion. Es fundamental percatarse de los cambios

vy |niversitarc

3. Consigue pruebas qocumeﬁtales. Esto es necesario rya que hay personas que aunque

hayan sido test%g()]s(~'de Lngx ]agLes‘ons‘ nbltéstqﬂéan por miedo a repercusiones
negativaé. J | “ o ’
4, Denuncia,‘,:”ﬁn'o sélo IaJ perséna adbsad/a. i se ve qyﬁe\ alguien del entorno esta
/ hY / \ | \ / ‘.“ \ "‘/ 5

sufriendo’acoso, denuncia también.

11.CONCLUSIONES Y PROPUESTAS.

Como hemos podido observar a lo largo del presente trabajo, podemos decir que el turismo
LGBT esta presente en casi todo el mundo, excepto en los lugares en los que no es legal.
Esto hace que se ingresen unos beneficios mas que suficientes para mantener viva esta

modalidad turistica y ademas, intentar difundirla ain mas.

Si bien, esto habria que hacerlo aportando mas informacion. Las personas que estan en
contra de este tipo de turismo lo estan por una de estas dos razones: porque no aceptan al
colectivo, o porque tienen una mala idea de lo que este turismo conlleva. Es muy necesario e
importante concienciar a la sociedad de que el colectivo LGBT se interesa mas por un

turismo cultural y gastrondmico que por el de fiesta. Desde el punto de vista del interés
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econdmico: éno nos interesaria un turista que, ademas de pasar largas estancias en su lugar
de destino, gasta de media unos 130€ diarios? Y esto sin contar el precio del transporte y el

alojamiento. Para la industria turistica es muy beneficioso y rentable.

Por otro lado, no seria una mala idea el hecho de ensefiar a la sociedad. No hay que ensefiar
a denunciar cuando nos encontremos con casos de discriminacion. Hay que ensefiar a
tolerar. Y una vez hayamos aprendido a tolerar, hay que conseguir que se vea a la
homosexualidad o transexualidad como algo natural. De esta manera, las personas LGBT
dejarian de ser un “colectivo” y ciertos hoteles no tendrian que anunciar en sus entradas que

las personas LGBT son bienvenidas en ese lugar.

Una idea interesante que englobe ';odo esto Sér[a crear un programa del turismo LGBT en
Espafia, representado en forrﬁa de guia fisica, pa‘g\ina web y‘fred social. Nuestro pais se ha
abierto bastante a la cultura yala sexualldad en Ios (ltimos afios y esto podria aprovecharse
creando un producto/ turlstlco espeaal para e’f colectlvo En esta guia, aparecerian las
diferentes ciudades éSpanolas en las que este tlpo de turlsr‘no es mas habitual, pero
destacando aun asi puntos de Ia geograﬂa espanola que estan aun por descubrir, creando
planes y vacaciones a medida para ‘cada tipo de turista LGBT en los diferentes puntos
turisticos de Esqana Es \o/serla mas chfI Si FIVIdIeSFm?S‘ nue ra qwa en apartados, como:

astronomia, dlver5|on C m ras, ocio noc rno, etc . ue cada persona elija por ella
I

misma el tipo de vacaC|ones que Aweré d‘sfrhtar " \ ‘ )

Todo esto, por supuesto deberia estar apoyadb firme ente pOr las diferentes instituciones
implicadas, con un segu miento Y, control oportUno del proyecto por si surgiesen problemas
Yy, por supuesto 5|empre destacando Ia mentalldad ablerta de nuestro pais, asegurando a los
turistas un “refugio” en sus vacaciones, en el que no van a sentirse excluidos, observados o

discriminados.

Por otro lado, durante la realizacion de este trabajo he podido comprobar las penas tan
duras que existen en ciertos paises para castigar la homosexualidad. Antes de empezar a
recabar informacidon sobre el tema tenia una idea muy somera de lo que ciertos gobiernos
eran capaces de hacer, y una vez me informé quedé bastante impresionada. Sinceramente
creo que organismos como Naciones Unidas tendrian que implicarse mas en este asunto —

como en otros tantos-, y conseguir erradicar este tipo de cosas.

También me gustaria destacar la importantisima labor que realizan asociaciones como la ya

nombrada Asociacion Internacional de Turismo Gay y Lésbico, que ayuda al colectivo a elegir
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el lugar perfecto para sus vacaciones, con el objetivo de que se sientan lo mejor posible. De
la misma manera, otras asociaciones y organizaciones que aunque no sean especificamente
de turismo, ayudan a las personas LGBT a sentirse mejor consigo mismas. Y aparte de las
asociaciones, las diferentes guias turisticas dedicadas al turismo homosexual, que ademas de
aportar informacidon sobre alojamientos, destinos o playas, incluyen también datos sobre
asociaciones, colectivos o servicios de asistencia, grupos de ayuda o de apoyo respecto al

VIH/sida. Esto es de gran ayuda sobre todo para las personas mas jovenes.

Por mi parte, ha sido un placer estar involucrada en una tematica como esta, en la que ya
llevaba mucho tiempo interesada, tanto por las crecientes noticias de agresiones que se
producen Ultimamente como por las expériencias que he podido escuchar de personas que
pertenecen al colectivo. Esto me. “ha ayudado a sentlr el tema mas cercano y, como dije, a

plasmarlo fielmente en Ia medlda de lo posible.

Por Ultimo, decir que | es un motlvo de satlsfacc10n saber que el presente trabajo ayudara a
las personas a camblbr su per‘cepaon del turlsmo LGBT Vs con suerte, ayudara a abrir la

mente y ver la V|da de otra manera
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