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RESUMEN Y PALABRAS CLAVE

RESUMEN

El presente Trabajo Fin de Master tiene como objetivo crear una metodologia para el
disefio y la implantacion de Procedimientos para la expedicion de Permisos de
Trabajo Especiales (PTEs) dentro del area de actividad de los Trabajos de
Reparacién, Mantenimiento o Mejora de los equipos a bordo (Trabajos de RMM),
que sea aplicable a buques que dispongan del software Marine Planned
Maintenance realizado por Marine Software Limited y homologado por Det Norske

Veritas.

En los buques en que se aplique, la metodologia mejorara el procedimiento de
expedicion de los Permisos de Trabajo Especiales (PTEs) y los formularios

relacionados.

Partiremos de los recursos aprendidos durante el Master en Ingenieria Nautica y
Gestion Maritima de la Universidad de Cantabria y del procedimiento y formularios
procedentes del buque Poeta Lopez Anglada.

En el capitulo Aplicacion Practica se mejorara el procedimiento y los formularios del

mencionado buque Poeta Lopez Anglada.
PALABRAS CLAVE

Seguridad

Gestion

Procedimiento

Mantenimiento
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SUMMARY

The objective is to create a methodology for the design and implementation of
Procedures for the issuance of Special Work Permits (PTEs) within the area of
activity of Repair, Maintenance or Improvement of the equipment on board (RMM
works), that is applicable to vessels that have the Marine Planned Maintenance
software made by Marine Software Limited and approved by Det Norske Veritas.

In the vessels where it is applied, the methodology will improve the procedure for

issuing Special Work Permits (PTEs) and related forms.

We will start from the resources learned during the Master in Nautical Engineering
and Maritime Management at the University of Cantabria and the procedure and

forms from the ship Poeta Lopez Anglada.

In the Practical Application chapter, the procedure and forms of the aforementioned

Poeta Lopez Anglada ship will be improved.
KEY WORDS

Safety

Management

Procedure

Maintenance
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| INTRODUCCION

El presente Trabajo Fin de Master tiene como objetivo crear una metodologia para el
disefio y la implantacion de Procedimientos para la expedicion de Permisos de
Trabajo Especiales (PTEs) dentro del area de actividad de los Trabajos de
Reparacién, Mantenimiento o Mejora de los equipos a bordo (Trabajos de RMM),
que sea aplicable a buques que dispongan del software Marine Planned
Maintenance realizado por Marine Software Limited y homologado por Det Norske

Veritas.

Por lo general, estos trabajos de RMM se planifican segun el sistema de gestion del
buque que establece unas medidas de tratamiento del riesgo causado por peligros
identificados. Dentro de estas medidas, que se encuentran documentadas, podemos
encontrar el listado de comprobaciones para trabajos en equipos eléctricos,

instrucciones técnicas para el uso de equipos de proteccion individual, etc.

Esta forma de proceder, junto a la toma en cuenta de los recursos informéticos que
actualmente hay en cualquier buque, ha servido de base para elaborar un
procedimiento para expedir PTEs que emite PTEs especificos para cada trabajo. Es
decir, cada PTE esta formado por una secuencia ordenada de tareas elaborada

teniendo en cuenta el &rea de trabajo, la clase de trabajo y los peligros identificados.
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I PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1 Planteamiento del problema

El presente Trabajo Fin de Master tiene como objetivo crear una metodologia para el
disefio y la implantacion de Procedimientos para la expedicion de Permisos de
Trabajo Especiales (PTEs) dentro del area de actividad de los Trabajos de
Reparacion, Mantenimiento o Mejora de los equipos a bordo (Trabajos de RMM),
que sea aplicable a buques que dispongan del software Marine Planned
Maintenance realizado por Marine Software Limited y homologado por Det Norske
Veritas.

En los buques en que se aplique, la metodologia mejorara el procedimiento de
expedicion de los Permisos de Trabajo Especiales (PTEs) y los formularios

relacionados.

Partiremos de los recursos aprendidos durante el Master en Ingenieria Nautica y
Gestién Maritima de la Universidad de Cantabria y del procedimiento y formularios

procedentes del buque Poeta Lépez Anglada.

En el capitulo Aplicacion Practica se mejorara el procedimiento y los formularios del
mencionado buque Poeta Lopez Anglada.

1.2 Hipotesis de partida

- Todo PTE describe una alternativa de actuacion para la ejecucion material de
un Trabajo de RMM. Por ello, el Procedimiento para la expedicion de PTEs
lleva consigo lo siguiente:

o Estudiar, fijar y secuenciar las tareas que componen el Trabajo de
RMM.

o Establecer las funciones de las distintas partes implicadas en el
Trabajo de RMM, la responsabilidad de cada uno de ellos, asi como las

condiciones de ejecucion.
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- La expedicion de un PTE debe evaluar los riesgos de la ejecucion material del
trabajo y disefiar las medidas de tratamiento oportunas.

- Se asume que el Briefing forma parte de la expedicion del Permiso de
Trabajo. El procedimiento de expedicion finaliza en el momento del inicio del
Permiso de Trabajo (Momento en el que lo firman todos los responsables de

la ejecucién material o el jefe del grupo de trabajo).
1.3 Hipotesis de resultado
Lo que se quiere lograr:

1. Mejorar el procedimiento para la expedicion de PTEs dentro del area de
actividad de los trabajos de RMM.

2. Implantar una mejora continua de las Job Cards del software MPM.
3. El formulario de los PTE incluira espacio para las medias de tratamiento del
riesgo y las instrucciones técnicas situadas en las Job Cards del software

MPM.

4. Las mejoras propuestas en este trabajo seran aplicables a cualquier buque de

la compaiiia que disponga del software mencionado.
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I HERRAMIENTAS

.1 Concepto de proceso y de procedimiento

1n.1.1 Clases de actividades

“La apertura de la bodega numero tres que se produjo ayer, a las 15 horas, es una
actividad de entre las muchas que se estaban desarrollando en el buque en ese
momento. Las bodegas se abren numerosas veces y siempre ocurre algo diferente;
pero, todas las aperturas se parecen lo suficiente como para considerar que “abrir
bodegas” es una clase de actividades. “Abrir bodegas” es una clase de actividades
que agrupa el sinnumero de aperturas de bodega que se produjeron o producirdn en
un buque.

Clase de actividades:  conjunto de actividades con caracteristicas comunes. Los
elementos de la clase pueden ser actividades ya realizadas
o futuras.” (Sanchez, 2018)

.1.2 Proceso
“bodegas. Con ello, “Abrir bodegas” pasa a ser un proceso para esta naviera.

Un proceso recibe unas entradas y aporta unas salidas. Las salidas de un proceso
son empleadas por otros procesos de la organizacion denominados clientes
internos.

La salida/entrada de un proceso puede ser un producto, un servicio, informacion o
una decision. Asi, el proceso “Abrir bodegas” tendra como cliente al proceso
siguiente de la descarga; la salida del proceso “Abrir bodegas” es un servicio que
desencadena el inicio del proceso cliente.

El alcance de un proceso determina sus limites, es decir, lo que pertenece y lo que
no pertenece al proceso, y su aplicabilidad, es decir, las circunstancias y unidades
funcionales en las que aparece.

Alcance = Limites + aplicabilidad” (Sanchez, 2018)
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1.1.3 Procesos que han cefirse totalmente a un procedimiento.

“Las Directrices relativas a la Evaluacién Formal de la Seguridad (EFS) en el
proceso normativo de la OMI (OMI/MSC pag. 24) mencionan que existen procesos
“‘para los que puede definirse una actuacion aceptable o idénea”. Mas adelante, las
mismas Directrices (OMI/MSC pag. 28) vuelven a referirse al mismo concepto y
hablan de procesos que “han de cefiirse totalmente a un procedimiento”.

Es evidente que hay algunos procesos para los que es imposible identificar, a priori,
cual seréa la forma de actuacion aceptable o idonea. Pongamos el ejemplo de los
procesos que elaboran planes de mejora. Es evidente que es imposible determinar
una forma de realizar el proceso que sea “aceptable o idénea” y que nos llevara a
redactar, con toda seguridad, un plan de mejora realmente beneficioso y no uno
equivocado.

No queda mas remedio que concluir que hay procesos que se realizan siguiendo
una forma de actuar “aceptable o idénea” y que, por tanto, “han de cefirse
totalmente a un procedimiento”, y procesos que no pueden hacerlo. §Cdémo
distinguirlos? La clave para ello se encuentra en la siguiente cita:

“La toma de decisiones es necesaria para definir los logros a los que aspira la
organizacién, para orientar la organizacion hacia dichos logros o para aplicar
reglas previamente establecidas”.
La realizacion de los procesos que han de cefiirse totalmente a un procedimiento
solamente requiere decisiones que se toman aplicando reglas previamente
establecidas. La toma de estas decisiones pude planificarse y, con ello, identificarse,
a priori, una forma de actuacion “aceptable o idonea”.

En resumen; los procesos que han de ceiiirse totalmente a un procedimiento
son aquellos en los que las decisiones son el resultado de aplicar reglas
previamente establecidas.

! Estas disquisiciones aparecen al definir “error humano”. La definicién de error humano aportada por
la OMI asume la existencia de una “actuaciéon aceptable o idénea” definida con anterioridad a la
realizacion del proceso.

? Sintesis de las teorias de James D. Mooney obtenida de...
http://tadministrativa-milena.blogspot.com/2011/08/james-d-mooney_29.html
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Un procedimiento describe la forma de actuacion aceptable o idonea
correspondiente a un proceso que ha de cefirse totalmente a un procedimiento.
El procedimiento garantiza que “las actividades se realizan de forma independiente
de la persona responsable de llevarlas a cabo, que se realizan de una forma
ordenada y sin improvisaciones, y que conducen a los objetivos previamente
marcados” (Castillo calle, 2014).

Con el procedimiento, los empleados no se vuelven locos por que las formas de
hacer ya no dependen de las personas. Por ejemplo, un cambio de Capitan en un
buque no deberia suponer un cambio en las formas de hacer.

Los procedimientos, independientemente de que sean documentados o0 no,
describen lo que realmente se hace en la organizacion. Esta maxima descalifica
cualquier intento de trasladarlos de una organizacion a otra. Muchos fracasos en el
control de procesos derivan de que el procedimiento que se quiere implantar no
responde a lo que realmente se hace en la organizacion.” (Sanchez, 2018)

.14 Procedimiento para procesos que han de cefirse totalmente a un
procedimiento.

“El procedimiento para procesos que han de cefiirse totalmente a un procedimiento
describe la “forma de actuar aceptable o idénea”. Esta afirmacién implica lo

siguiente:
a) Latoma de decisiones se realiza aplicando reglas preestablecidas.

b) ElI procedimiento es un acuerdo que se establece en el seno de la
organizacion. El acuerdo recoge la experiencia existente y cumple con los

requisitos legales. El empleo del procedimiento es obligatorio.

c) El procedimiento es un modelo® descriptivo: El procedimiento describe las

responsabilidades, los niveles de autoridad, indica como va a realizarse el

® Los modelos son representaciones de la realidad que nos permiten comprender la estructura y el
rendimiento de esta y, con ello, comprender el fendmeno del cambio y, entonces, anticiparlo, para
finalmente evaluarlo. Los modelos predicen los efectos de una intervencion en la realidad antes de
realizarla. Véase los apuntes de la asignatura Formacién Investigadora Fuente especificada no
valida.

10
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proceso, qué entrenamiento requiere el personal y en qué consiste el

desempefio aceptable.*
d) El procedimiento es un modelo de prediccién que ayuda a predecir...
a. el desarrollo del proceso antes de iniciarlo y
b. los resultados que se alcanzaran.

e) El procedimiento se guarda en soporte fisico y en el conocimiento de los

empleados (Conocimientos explicito y tacito®).” (Sanchez, 2018)
.1.5 Aplicar un procedimiento.
1.1.5.1 Fase de analisis y ejecucion material.

“La aplicacién de un procedimiento se compone de una fase de analisis seguida de
la ejecucién material del proceso®’. En la fase de anélisis se elabora la
alternativa de actuacién que se seguira durante la ejecucion material del proceso.
La alternativa de actuacion tiene en cuenta las condiciones precisas en las que va

a desarrollarse el proceso y lo coordina con el resto de la organizacion.

La elaboracion de la alternativa de actuacion durante la fase de analisis es posible
gracias a que, con la ayuda del procedimiento, se predice el desarrollo del proceso

antes de iniciarlo.” (Sanchez, 2018)

* Véase el libro “Mejoramiento de procesos de la empresa” (Harrington, 1993 pag. 173).

® Véase el siguiente enlace consultado en agosto de 2018: https://www.ainia.es/insights/conocimiento-
explitico-vs-conocimiento-tacito/

® Una planificacién plantea y ejecuta una intervencion en la realidad que debe disefarse sin
experimentar con esta. La planificacién elabora alternativas de actuacion, planes o proyectos en los
que se describe la intervencion que se va a acometer.

Aunque hay numerosas estructuraciones del proceso de planificacion, todas coinciden, sin embargo,
en dos componentes esenciales:

a) Fase de andlisis: en esta fase se disefian y evallan las alternativas de actuacion, planes o
proyectos. La fase de andlisis emplea modelos para describir la realidad y predecir su
comportamiento.

b) Ejecucion material: es la fase en la que se interviene en la realidad.

Véanse los apuntes de la asignatura Formacion Investigadora (Sanchez, 2018)
! Ejecucion material o realizacion del proceso.

11
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1. “Abrir bodegas”: Proceso.

2. Entre las 15:00 y 15:05 horas de ayer se abrié la bodega numero tres:

iteracion, ejecucion material o realizacién del proceso.

3. Alternativa de actuacion: forma concreta de realizar el proceso que responde a
las condiciones precisas en las que se va a desarrollar y lo coordina con el resto
de la organizacién. Por ejemplo, “como estaba lloviendo, durante la fase de

analisis se decidié que la apertura de la bodega se haria...”.

4. Aplicar el procedimiento para abrir bodegas: Elaborar una alternativa de
actuacion con la ayuda del procedimiento y, seguidamente, ejecutarla
materialmente; es decir, decidir cdmo debe abrirse una bodega y, a continuacion,
abrirla. (NOTA: Por tanto, ejecutar materialmente la alternativa de actuacién es

sinénimo de realizar el proceso).

11.1.5.2 Briefing

“Hacer la guardia, descargar contenedores, abrir bodegas, realizar trabajos de
mantenimiento, no son otra cosa que clases de actividades o procesos. La
capacidad de predecir del procedimiento se emplea para elaborar alternativas de

actuacién para cada realizacion de estos procesos.

La aplicacién de cualquier procedimiento comienza con una fase de andlisis en la
que se establece la alternativa de actuacién. Antes de ejecutar materialmente

dicha alternativa, se mantiene una reunion preparatoria denominada briefing.

En el briefing se repasa, tarea por tarea, los detalles de la alternativa de actuacién
escogida. Es muy importante dejar claros los niveles de autoridad. En el Briefing se
repasan los peligros y las medidas de tratamiento del riesgo, y se previene la
comprension incorrecta de los requisitos del trabajo. El briefing es también el ambito

adecuado para la motivacion y la reflexion.

Teniendo en cuenta el briefing, la aplicacion de un procedimiento se ha estructurado
en tres fases. Tenemos la fase de andlisis, el briefing y la ejecucion material de la

alternativa de actuacion.” (Sanchez, 2018)
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111.1.5.3 Generacion de los registros

“La aplicacion de un procedimiento esta dividida en la fase de analisis, el briefing y la
ejecucion material de la alternativa de actuacion. Pero, ademas, dentro de estas tres
fases se afiaden aquellas tareas que sean necesarias para generar los registros que

se emplearan en la ulterior evaluacion del desempefio.

Las tareas que generan los registros son las que recopilan informacion de los

resultados obtenidos o evidencias de actividades desempefiadas®.” (Sanchez, 2018)

CONCLUSIONES.

APLICAR UN PROCEDIMIENTO = Fase de analisis + Briefing
+ Ejecucion material de la alternativa de actuacion + Tareas
destinadas a recopilar registros (Incluidas en cualquiera de las

tres fases anteriores).

PROCEDIMIENTO: Descripcion del proceso, descripcion de
como deben elaborarse las alternativas de actuacion, de como

debe desarrollarse el briefing y de como recopilar los registros.

1.2 Analisis de riesgos

l.2.1 Conceptos basicos sobre andlisis de riesgos.

“Incidente®: evento que surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria
tener o tuvo consecuencias no deseadas. El término “incidente” se aplica tanto a una
materializacion concreta como a una clase de incidentes.

a. Accidente: materializacibn de un incidente con consecuencias
considerables; por tanto, un accidente no es una clase, sino que es una
materializacioén concreta.

® Registros: Resultados obtenidos o evidencias de actividades desempefiadas. 1SO 9004:2005 3.7.6
? Incidente: suceso gue surge del trabajo o en el transcurso del trabajo que podria tener o tiene como
resultado lesiones y deterioro de la salud (ISO 45001:2018 3.35)
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b. Cuasiaccidente: materializaciéon de un incidente con consecuencias
insignificantes; por tanto, un cuasiaccidente no es una clase, sino que
es una materializacidon concreta.

Incidente potencial: incidente que puede suceder.

Riesgo: valoracién de la incertidumbre que afecta a los resultados por la presencia
de un incidente potencial'®. De manera que el riesgo es una valoracion; el riesgo es
una estimacion del dafio que se puede sufrir.

Riesgo es sindbnimo de nivel de riesgo; es mas, el segundo término expresa mejor
lo que realmente se entiende por riesgo.

Modo de fallo: Este concepto se aplica en los procesos que han de cefirse
totalmente a un procedimiento. Un Modo de fallo es un desarrollo imprevisto del
proceso que degrado los resultados o que pudiera haberlo hecho. El proceso en
modo de fallo se desvia de las alternativas de actuacion amparadas por el
procedimiento.

Un proceso puede presentar infinidad de modos de fallo. Cada modo de fallo es una
forma concreta de ir mal las cosas. El concepto de modo de fallo se basa “en la
premisa de que los incidentes™! se producen como consecuencia de una desviacion
de las variables de proceso con respecto de los pardmetros normales de
operacion'?.” (Sanchez, 2018)

Riesgo: valoracién de la incertidumbre que afecta a los resultados por la presencia
de un incidente potenciall3. De manera que el riesgo es una valoracion; el riesgo es

una estimacion del dafio que se puede sufrir.

Riesgo es sinénimo de nivel de riesgo; es mas, el segundo término expresa mejor lo
gue realmente se entiende por riesgo.

Medida de tratamiento del riesgo:

1% Elaborado a partir de 1SO 31000:2018 3.1y la Nota 1 de ese mismo punto.
1 En el texto original aparecia la palabra “accidentes”.

12 Concepto recogido de la metodologia HAZOP:
http://www.proteccioncivil.es/catalogo/carpeta02/carpeta22/quiatec/Metodos cualitativos/cuali 215.htm. Consultado en agosto
de 2018.

'3 Elaborado a partir de ISO 31000:2018 3.1 y la Nota 1 de ese mismo punto.
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l.2.2 Probabilidad de un incidente o un modo de fallo (likelihood).

“Conocer el riesgo exige medir si un incidente o un modo de fallo sucedera

habitualmente o si es algo remoto. Para ello, se recurre a varios métodos™*:

1. Cualitativamente, es decir, de forma subjetiva. Se establecen una serie de
categorias como, por ejemplo, muy improbable; improbable; probable; muy
probable y casi seguro. La insercion del incidente o del modo de fallo en una u
otra categoria se realiza preguntando a los conocedores del proceso. Esta
medicion subjetiva suele apoyarse en tablas que describen cada categoria (estas
tablas son Normas de un punto de decision).

Muy Baja Ningdn fallo se asocia a procesos casi idénticos , ni se ha dado n unca en el 1

Improbable pasado, pero es concebible.
Baja Fallos aislados en procesos similares o casi idénticos . Es razonablemente 2-3
esperable en la vida del sistema, aungue es poco probable que suceda.
Moderada Defecto aparecido ocasionalmente en procesos similares o pre vios al actual. 4-5
Probablemente aparecera algunas veces en la vida del componentessistema.
El fallo se ha presentado con cierta frecuencia en el pasado en procesos simi- 6-8
Alta lares o previos procesos que han fallado.
Muy Alta Fallo casi inevitable. Es seguro que el fallo se producira frecuentemente. 9-10

Tabla 1 Categorias del fallo. Fuente: Apuntes de la asignatura Sistemas Integrados de Gestion (SIG)

El nimero y denominacién de las categorias depende de cada caso.
Las categorias se traducen a un intervalo de valores numéricos. Los
intervalos numéricos asignados a cada categoria pueden ser del mismo

rango o no serlo.

2. Cuantitativamente: En este caso, se dispone de informacion sobre el nimero de
incidentes y modos de fallo que acontecieron durante un periodo de tiempo. La

informacion se resume de varias formas:

a. Frecuencia absoluta: La frecuencia absoluta es el nUmero de incidentes o

modos de fallo acontecidos en el periodo de tiempo tenido en cuenta.

4 Una vez mas nos enfrentamos a un problema de medicion en ciencias sociales.
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b. Frecuencia relativa: El proceso se repite “n” veces. En algunas de estas

iteraciones aparece un incidente o un modo de fallo.

fo_ NCde iteracionesen las queaparecioel modode fallooelinciente
ro=
j n

“n

Esta es la frecuencia relativa del modo de fallo o incidente |

c. Probabilidad matemaética:

lim f, =P,
j
n—oo J
“P;” es la probabilidad matematica del incidente o del modo de fallo. La
probabilidad matematica es la frecuencia relativa que apareceria si el
proceso se repitiera infinitas veces. Su identificacion exige resolver un
problema de inferencia estadistica (La solucién mas sencilla se limita a
admitir que la probabilidad es numéricamente idéntica a la frecuencia

relativa observada en una muestra).

La lengua inglesa distingue entre Probability (probabilidad matematica) y likelihood
(sucedera habitualmente o es algo remoto). En castellano no estamos habituados a
esta distincion, con lo que aplicamos el término probabilidad a cualquier valoracion
de la posibilidad de que algo suceda.” (Sanchez, 2018)

1.2.3 Gravedad de las consecuencias potenciales (severity of hazard).

“Consecuencia de un incidente®®: dafios sufridos cuando se materializd el

incidente. Cada materializacion trae consigo una consecuencia diferente.

Consecuencia potencial: es un dafio que se puede sufrir si se vuelve a materializar

el incidente (“puede”, de ahi el término “potencial”).

La valoracion de las consecuencias potenciales plantea un problema. Es evidente
gue no es lo mismo caerse desde diez metros de altura que desde un metro de
altura, pero ambas caidas pueden matarnos. De manera que, una valoracion de las

15 véase la NTP 330
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consecuencias potenciales basada en el maximo dafio que podamos imaginar,
conduce al absurdo de valorar igual una caida desde diez metros que una desde un
metro. Por ello, a la hora de valorar el dafio que puede producir un incidente se toma
como referencia la consecuencia potencial mas grave que sea factible (Por ejemplo;
incidente: caernos de un palo. Si el palo es de cinco metros, las consecuencias
potenciales de la caida se valoran con la muerte del trabajador, en cambio, si el palo
es de metro y medio de altura, las consecuencias potenciales se valoran como un
tratamiento médico sin baja laboral. En el segundo caso se considera que es muy
improbable que se produzcan lesiones mas graves o la muerte del trabajador).

Gravedad de las consecuencias potenciales (GcP): numero que valora la

consecuencia potencial mas grave que sea factible.” (Sanchez, 2018)

Las valoraciones subjetivas de las GcP se apoyan en tablas de criterios. Ejemplo™®:

ENFOQUE DE GRAVEDAD DE LAS CONSECUENCIAS POTENCIALES DE UN INCIDENTE. GeP ={1,2,3,4,5}
LA (Debe valorarse la consecuencia potencial mas grave que sea factible)
EVALUACION Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
Seguridad Caso de Pri Auxilios / LTIN/discapacidad Muerte de un individuo /
(dafios alas as'll?rafar:iemni:)oillé:)itzl)os Caso de Trabajos Restringidos moderada, parcial o discapacidad severa parcial o

Varias muertes

(Impacto en el
Medio Ambiente)

Bajo impacto con efecto no
duradero, drea minima
expuesta

Efecto temporal / efecto
menor en un area reducida

Impacto de corto a medio
plazo, drea local afectada, sin
efectos sobre el ecosistema

Efecto de medio a largo
plazo/ amplia drea afectada,
cierto dafio al ecosistema

personas) permanente permanente
Seguridad Caso de Tratamiento Médico
Enf dad a Bordo/Incidente Potencial | Caso de Tratamiento Médico | Caso de Repatriacién por | Muerte de un individuo por | Varias muertes por motivos
(Enfermedad) de Salud Ocupacional motivos de salud motivos de salud de salud
Seguridad Impacto a largo plazo /

Impacto severo o en érea
sensible, efecto extendido,
dafio duradero al ecosistema

Calidad
(Impacto
Operacional)

Dafio o pérdida insignificante
para el buque, el
equipamiento o el
cargamento que tenga como
resultado
un coste directo de menos de
10.000 délares

Dafio o pérdida menor para el
buque, el equipamiento o el
cargamento que tenga como
resultado
estar fuera de servicio < 1 dia
un coste directo de entre
10.000 y
200.00 délares

Dafio o pérdida moderado
para el buque, el
equipamiento o el
cargamento que tenga como
resultado
estar fuera de servicio entre 1]
y 15 dias
un coste directo de entre
200.000 y
500.00 délares

Dafio o pérdida importante
para el buque, el
equipamiento o el
cargamento que tenga como
resultado
estar fuera de servicio entre
15y 30 dias
un coste directo de entre
500.000y
2.000.00 de dodlares

Dafio o pérdida muy grave
para el buque, el
equipamiento o el

cargamento que tenga como
resultado
estar fuera de servicio més de
30 dias
un coste directo de més de
2.000.00 de délares

Calidad
(Atencion publica)

Sin cobertura

Cobertura local

Cobertura regional

Cobertura nacional

Cobertura internacional

Tabla 2 Tabla de criterios para la valoracién de la gravedad de las consecuencias potenciales de un incidente.
Fuente: Apuntes de la asignatura Sistemas Integrados de Gestion (SIG).

.2.4

Peligro (Hazard)

“‘Hay infinidad de definiciones de peligro.

'® procedente del Sistema de Gestién de una conocida naviera. Se ha modificado ligeramente
7 Lost Time Incidentes (https://www.stork.com/en/hse/reach-activity/posts/que-es-un-Iti)
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a. Peligros: “fuentes, situaciones o actos con el potencial de causar dafio”*8.

b. Peligros: son caracteristicas de los procesos que son susceptibles de
impedir que se alcancen los resultados esperados™ .

presencia o cambio de un
conjunto particular de circunstancias

procedimiento,
recurso o condiciones del

que es fundamento u origen del
incidente, o fundamento u origen de
lugar de trabajo que son sus consecuencias.
fundamento u origen del
incidente, o fundamento u

origen de sus consecuencias.

accion u omision del
trabajador fundamento u

origen del incidente, 0
fundamento u origen de sus
Peligro

consecuencias

/20

Fuente: http://prevencionar.com/2018/03/06/la-diferencia-peligro-riesgo

Para esta asignatura, los Peligros son eventos, fuentes o actos que son fundamento
u origen de un incidente o de sus consecuencias.

Por ejemplo, la altura de una escalera no es fundamento u origen de caidas. La
altura es un factor que aumenta la gravedad de las consecuencias. Las caidas en la
escalera se originan por otros peligros como su disefio, si son resbaladizas, el
sobrepeso del trabajador, si estan poco iluminadas, el calzado inadecuado, las
prisas...

Tener cerca la costa no es fundamento u origen de la salida del buque de los
margenes de seguridad en torno a la derrota planificada. Tener cerca la costa
multiplica la gravedad de las consecuencias de un modo de fallo en la guardia de
navegacion que lleve a que el buque se salga de la derrota.

/ Fundamento u origen de un incidente
Peligro

Fundamento u origen de las consecuencias.

18150 45001:2018.
https://www.nueva-iso-45001.com/2016/03/el-borrador-iso-dis-45001-peligros-y-riesgos/. Editado
E)Oara mantener la coherencia con el resto del documento.
Editado para mantener la coherencia con el resto del documento.

18


http://prevencionar.com/2018/03/06/la-diferencia-peligro-riesgo/
https://www.nueva-iso-45001.com/2016/03/el-borrador-iso-dis-45001-peligros-y-riesgos/

MODELO DE PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE PERMISOS DE TRABAJO.

UucC

APLICACION AL BUQUE POETA LOPEZ ANGLADA.

Los peligros pueden ser debilidades de la organizacion o amenazas externas a la
misma.” (Sanchez, 2018)

/ Debilidades

Amenazas

Peligro

[.2.5 Peligros identificados.

Los peligros y las correspondientes medidas de tratamiento de riesgos estan

identificados y documentados en el Sistema de Gestion del buque.

Cabe destacar que la localizacion de un peligro nuevo debe activar un ciclo de

mejora.

Hay peligros que estan ligados a un area de trabajo y que, por ello, estaran ligados a
cualquier tarea que desarrolle en dicha area. Sin embargo, otros peligros estan
ligados a la clase de trabajo que se esté efectuando.

Los salvaguardias reciben el nombre de medidas de tratamiento del riesgo.
1.2.6 Anélisis de riesgos.

El proceso de medicion del riesgo se denomina analisis de riesgos. Para dicha

medicion se utilizan unos indicadores de nivel del riesgo.
Andlisis de riesgos orientado a la identificacién de peligros:
Nivel de riesgo = P x GcP

El primer factor valora la probabilidad con la que se materializa un incidente
vinculado a un peligro identificado. El segundo factor es la gravedad de las

consecuencias potenciales del incidente.

La probabilidad o las GcP del incidente dependen de la presencia del peligro, de la

tarea que se esté realizando y del lugar de trabajo.
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Este indicador se emplea en los analisis del riesgo efectuados durante las fases de

andlisis de las aplicaciones de los procedimientos.

La recomendacién n°127 de la IACS?* asigna valores para los dos factores del
indicador que van desde el 1 al 5, por lo que el nivel de riesgo queda establecido en

25 niveles. Véase también: https://www.cgerisk.com/knowledgebase/Risk matrices

GRAVEDAD DE LAS CONSECUENCIAS POTENCIALES

Probabilidad Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5

1 - Muy

Improbable Menor (3) Menor (4) Moderado (5)

2 - Improbable Menor (4) Moderado {8) Moderado (8) Alto (100

3 - Probable Menor (3} Moderado (8) Moderado (8)

4 - Muy Probable Menor (£)

Moderado (8)

5 - Casi Seguro Moderado (5)

Tabla 3. Gravedad de las consecuencias potenciales segun IACS. Fuente:
https://www.cgerisk.com/knowledgebase/Risk_matrices

Con respecto a la tabla anterior, dado que la inmensa mayoria de los peligros estan
identificados, es la base de datos de la naviera la que deberia aportar el valor de la
probabilidad y de la GcP basandose en la experiencia existente en la naviera. La
base de datos de la naviera no tiene por qué aportar valores fijjos para la
probabilidad o GcP para cada peligro identificado, sino que los valores pueden
depender de las circunstancias de cada trabajo. Asi, por ejemplo, la entrada en un
espacio confinado puede presentar un Nivel de riesgo diferente en funcion del

espacio.
Peligro identificado: el confinamiento.

Incidente: asfixia.

L International Association of Classification Societies
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GcP y probabilidad del incidente: Depende del espacio. La base
de datos dara unos valores diferentes en funcion del espacio al
gue se acceda.

1.3 Documentacion del sistema de gestion en el analisis de
riesgos

El sistema de gestion documenta las medidas de tratamiento del riesgo causado por
peligros identificados en cada clase de trabajo o areas de trabajo. Se documentan
en forma de Instrucciones técnicas (IT) para el uso de equipos de proteccion
individual (EPIs), como Procedimientos para actividades no rutinarias
(Procedimientos NR), o como instrucciones técnicas (IT) asociadas a tareas, equipos

o lugares de trabajo.

Los procedimientos NR describen medidas de tratamiento del riesgo causado por
peligros identificados en clases de trabajos o areas de trabajo.

Ejemplo: Riesgos y medidas de tratamiento para trabajar en un equipo
eléctrico con carga eléctrica, conforme a lo descrito el

procedimiento de Trabajo en Equipos Eléctricos

Este procedimiento no describe una Clase de trabajo, sino que describe las medias
de tratamiento del riesgo que pueden aplicarse a multiples Clases de trabajo.
Concretamente, todas las Clases de trabajo que exijan intervenir en un equipo
eléctrico. Este procedimiento informa de como des energizar los equipos y como
bloquearlos para que no puedan ser conectados mientras se trabaja en ellos.
También informa de las condiciones en las que se debe intervenir en un equipo con

carga.

El procedimiento de entrada a espacios cerrados contiene las medidas de
tratamiento que hacen frente al peligro que supone el confinamiento. El

confinamiento es un peligro identificado en el area de trabajo.
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Procedimiento para trabajos en altura o al costado del buque. Como en el caso
anterior, son las medidas de tratamiento del riesgo causado por la altura. La altura
es un peligro aportado por el area de trabajo.

1.4 Flujogramas®

Un flujograma es una herramienta de trabajo para que la organizacién la use. El
diagrama es también un buen instrumento para comparar las practicas de la
organizacién con las practicas de otras organizaciones. Los procedimientos deberian
incluir flujogramas donde se describe la secuencia de tareas del proceso. De esta
forma, se mejoran las capacidades del procedimiento como modelo descriptivo o

predictivo.

Cada tarea de un proceso se representa como un rectangulo. Como excepcion, la
primera y Ultima tarea se representa mediante rectangulos con las esquinas
redondeadas.

Las entradas o salidas se representan mediante paralelogramos romboides. Dentro
del romboide, en negrilla y subrayado, se indica el origen del que procede la entrada

o el destino al que se dirige la salida.

Los origenes/destinos pueden ser otros procesos o elementos externos a la

organizacion.

No es necesario indicar en negrilla el origen y destino cuando se producen

intercambios entre tareas del mismo proceso.

Las tareas se ordenan siguiendo la secuencia en la que acontecen. Se emplean

conectores para indicar la secuencia o flujo de tareas.

Tal y como se puede observar en la siguiente imagen, las tareas de los flujogramas
estan interrelacionadas, no existen tareas aisladas. Siempre existirda una tarea

precedente y una posterior, excepto en el caso de la primera y ultima tarea.

22 Apartado trascrito de los apuntes de la asignatura de Sistemas Gestion Integrada.
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00OW Maquina 1er Oficial de cubierta

Tripulante
[ Recibir aviso ] / Aviso.

:

I Registrar aviso |

l

| Analizar el aviso |

Base de gﬂtIOE de X Orden de trabajo
programacién de los trabajos AP4.2_002FRM1
Aviso

Ordenar sefializado -

llustracion 1 Ejemplo de relacion entre las diferentes tareas de un flujograma. Fuente: Apuntes de la asignatura
de Sistemas Integrados de Gestion (SIG).

Es un error definir una tarea sin incluir un verbo de accién. “Informe” no es una tarea.
Lo son su elaboracién, aprobacion, presentacion.

Cada proceso tiene una incidencia de seguimiento que dispara el desarrollo de este.
Estos eventos detonantes suelen ser la aparicion de una necesidad que llega en
forma de solicitud de un cliente interno o externo, una necesidad impuesta por una
programacién o la satisfaccion de una carencia. El evento detonante puede
diagramarse como una entrada.

No deben utilizarse las entradas o salidas como si fueran actividades. Las entradas y
salidas deben llegar a una tarea o partir de ellas y no constituir tareas en si mismas.

Subprocedimientos.

Algunas tareas de un proceso pueden disponer de un procedimiento propio. Esto
ocurre con tareas complejas o con tareas que se repiten en varios procesos. Sea por
una razén o por otra, el sistema de gestion identificO esta tarea como un proceso
independiente y la doté de un procedimiento.

El procedimiento de la tarea se “llama” desde el procedimiento principal, dando lugar
a un subprocedimientos. El subprocedimientos se ocupa de cOmo se ejecuta
materialmente la tarea que lo “llama”. Por ello, el flujo se va, pero vuelve, dado que
simplemente se esté indicando cémo se hace esa tarea.
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Diamante de decisién

ler Oficial Cubierta

Programar arreglo dentro en la
base de datos de programacion
de Trabajos de RMM

£se realiza con
medios propios?

Reunidn de planificacion
del trabajo.

No

Notificar a las oficinas de la
Naviera la necesidad de
contratacion

llustracion 2 Ejemplo de diamante de decision. Fuente: Apuntes de la asignatura de Sistemas Integrados de
Gestion (SIG).
Una figura con forma de diamante que plantea una pregunta y sefiala, segun la

respuesta, una o varias secuencias alternativas. Los diamantes de decision se
emplean para diagramar la toma de decisiones.

Los diamantes de decision sirven para diagramar tareas alternativas.

Cesiones de control.

En ocasiones, el flujo de actividad toma un camino que le lleva a salirse del
procedimiento antes de llegar a la tarea final. Se trata de una cesion del control a
otro procedimiento. El flujo se va del proceso hacia el otro proceso y no regresa. Se
trata de una forma excepcional de terminar el proceso en la que no se alcanza la
tarea final.

Tareas en paralelo

Un proceso puede presentar tareas en paralelo, en las que una persona o maquina
se ocupa de determinadas tareas al mismo tiempo que se desarrolla otra parte del
proceso.

Disposicion de las tareas y diamantes de decisiéon en el flujograma.

El flujograma de un proceso debe describir la secuencia de tareas, las decisiones,
las entradas/salidas, pero, ademas, debe identificar los responsables de tomar las
decisiones o0 de ejecutar materialmente las tareas. Los nombres de los
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responsables se sitian en la parte superior del flujograma. Las tareas asignadas a
cada uno de ellos se colocan alineadas con el nombre. Los diamantes de decision
se alinean con el que toma la decision.

Conviene numerar las tareas y los diamantes de decision.

Junto al diagrama se dispondra de una tabla donde se recogen los documentos
empleados en el procedimiento y las tareas o decisiones en los que se emplean.

.5 Planificacidon de los trabajos de RMM

1.5.1 Area de actividad dedicada a la programacion, planificacion y
ejecucion material de los trabajos de reparacion, mantenimiento o
mejora de equipos

“El 4rea de actividad dedicada a la programacion, planificacion y ejecucion material
de los trabajos de reparacion, mantenimiento o mejora de equipos se sistematiza
mediante una cadena de tres procesos:

1. Proceso de programacion de los trabajos de RMM*
2. Proceso de planificacion del trabajo
3. Ejecucién material del trabajo y supervision

El proceso de programacion decide si el trabajo puede hacerse con medios de a
bordo o si, por el contrario, debe realizarse mediante una contratacion externa.
Seguidamente, este proceso establece una relacién entre los trabajos que pueden
realizarse con medios propios, para, finalmente, notificar diariamente al proceso de
planificacion los trabajos que deben abordarse en cada jornada.

Corolario: El proceso de programacidén toma decisiones.
Las salidas del proceso de programacion son decisiones.

El proceso de programacion indica al proceso de planificacion los trabajos que se
realizaran en el buque en cada jornada. Seguidamente, el proceso de planificacion
expide las ordenes de trabajo y permisos de trabajo donde se describe la alternativa
de actuacidbn que se seguira durante la ejecucion material de cada trabajo.
Fisicamente, este proceso de planificacion es una reunion que se realiza todos los
dias a primera hora de la mafana en la que se organizan los trabajos del dia. El

238 Reparacién, mantenimiento o mejora de equipos.
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proceso de planificacion es una fase de andlisis en la que se decide como va a
realizarse cada trabajo.

Un Aviso de necesidad de reparacion, mantenimiento o mejora de equipos (Aviso de
necesidad de RMM) es una necesidad de reparacién, mantenimiento o mejora cuya
conversion en Trabajo de RMM no ha sido aprobada. Los Avisos de necesidad de
RMM son revisados por el ler Oficial de puente o de maquinas, que afaden lo
necesario para su conversion en Trabajos de RMM o deciden su eliminacién del
sistema. Los detalles al respecto se encuentran en el Procedimiento de
programacion de los trabajos.

Casi todos los bugues disponen hoy en dia de una aplicacién informatica que genera
los avisos de RMM necesarios para el mantenimiento programado o predictivo de los
equipos. Otros Avisos de necesidad de RMM son generados por procesos que
detectan deficiencias en el equipo que emplean, por procesos de la alta direccion
gue deciden que hay que mejorar los equipos, o proceden de afuera del sistema de
gestién (De un tripulante que notifica una deficiencia).

La base de datos de programaciéon de los trabajos de RMM dispone de una tabla
para los Avisos de necesidad de RMM. Como ya se ha dicho, estos avisos,
cuando son revisados y completados por el ler Oficial de puente o de maquinas, se
trasladan a la tabla de trabajos.” (Sanchez, 2018)

[.5.2 Trabajo de RMM

“Un Trabajo de RMM se modeliza como una Clase de trabajo que se realiza en un

area de trabajo.
Trabajo de RMM = Clase de trabajo + area de trabajo.

La aplicacion de esta formula exige clasificar el sinnimero de Trabajos de RMM en
un numero limitado de clases. Este nimero limitado de clases agrupa los trabajos
del buque. Tendriamos, por ejemplo, pintar, picar, limpiar con agua a presion, soldar,

engrase de maquinaria, trabajos eléctricos...
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Las clases de trabajo que se consideran dependen de cada buque. La lista de

Clases de trabajo debe estar en mejora continua. La lista deberia documentarse®.

Debemos simplificar cada clase de trabajo tomando solamente en cuenta las tareas
que aparecen siempre (tareas del ciclo primario). De esta manera, podremos
elaborar un procedimiento para cada clase de trabajo. En este procedimiento se

especifica como deben ejecutarse las tareas de dicha clase de trabajo.
El procedimiento para una clase de trabajo puede documentarse de varias formas:

- Sin documentacion. El procedimiento se conserva como conocimiento tacito.

- Se documentan algunos aspectos en ITs que se comparten con otros
procedimientos

- Se documentan algunos aspectos del procedimiento en una IT propia.

- La Clase de trabajo dispone de un procedimiento documentado.” (Sanchez,
2018)

1.5.3 Planificacién de los trabajos de RMM

El Proceso de programacion del trabajo notifica a la Reunién de planificacion del

trabajo que debe abordarse la ejecucion material de un Trabajo de RMM.

Llegado el momento de abordar un trabajo de RMM concreto, un proceso planificara
dicho trabajo y, con ello, lo dotara de procedimiento. Dicho proceso planificador
considera las tareas y peligros aportados por la Clase de trabajo y las tareas y
peligros aportados por el area de trabajo. La salida producida por dicho proceso es

un procedimiento especifico para el trabajo que se va a abordar.
¢, Qué/quién esta involucrado en la planificacion?

» Un proceso solicitante del trabajo o la aplicacién informética que elaboré el
Aviso de necesidad de RMM. Define la clase de trabajo, el area de trabajo y

los resultados esperados.

** De lo contrario, segln muchos autores, no puede mejorarse.
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» Un Cargo o Reunién de planificacion que debe dotar de procedimiento al
trabajo de RMM. En general, se habla de proceso planificador del trabajo.
» Una Clase de trabajo de RMM.

» Un area de trabajo.

La Reunion de planificacion del trabajo elabora un procedimiento, una Orden Trabajo

(OT) o un Permiso de Trabajo (PT), especifico para cada Trabajo de RMM.
.5.4 Estructura organizativa de control

Primeramente, se va a definir las diferentes afecciones de la palabra responsable

segun los términos de la matriz RACI?.

- R: Responsible / Responsable. Persona encargada de realizar la tarea.
- A: Accountable / Responsable / Persona a cargo. Es la persona que es
responsable de que la tarea esté hecha y bien.

Una vez definido la palabra responsable vamos a definir la palabra autoridad:

La autoridad es el derecho a tomar decisiones y el derecho a exigir la accion de los

demas.

Con estas definiciones y diferenciando responsable y autoridad, tenemos el

responsable “C” quien tiene autoridad para tomar una decision durante la aplicaciéon

del procedimiento y responsable “I”, a quien se le notifica de algun cambio en la

aplicacion del procedimiento y no es necesario ninguna aprobacion por su parte para
continuar con la ejecucion. Por lo tanto, es responsable “C” toma decisiones, y el

responsable “I” no toma ningun tipo de decision.

Responsables:

*® Herramienta que permite identificar a las personas de una organizacién que estan involucradas en
determinadas tareas o responsabilidades.
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- Grupo de trabajo: Son los responsables de ejecutar materialmente el trabajo
descrito en una Permiso de trabajo. El grupo de trabajo celebra un Briefing en
el que el PT hace las funciones de procedimiento.

- Persona encargada: jefe de equipo del Grupo de Trabajo. Garantiza que el
trabajo se desarrolle segun la Permiso de trabajo. Dirige el Briefing y la
ejecucion material de las tareas. Notifica si una incidencia de seguimiento.

- Recurso preventivo o competent person: Las fichas RA del buque recogen los
tripulantes que reciben la formacidn en gestion del riesgo necesaria como
para ejercer el cargo de Competent Person.

- Supervisor del proceso solicitante

- Supervisor del proceso planificador: Garantiza el cumplimiento del Permiso de
trabajo.

- Autoridad a bordo. Es necesario si el trabajo afecta a la integridad o
disponibilidad del sistema de extincion de incendios o al equipo salvavidas u
otros Equipos y Sistemas Criticos. Garantiza que han sido tomadas las
medidas adecuadas.

- Autoridad en tierra. Si el trabajo presenta un nivel de riesgo por encima de 10,

se debe notificar al departamento técnico en tierra a través de la PDA.

Los cargos de la organizacion se estructuran jerarquicamente. Es lo que se conoce

como estructura organizativa.

Cada cargo de la estructura organizativa es responsable (R) de una funcién o rol y
es responsable (A) de funciones o roles que son realizados por los que se

encuentran por debajo de €l en la estructura organizativa.
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\Y; METODOLOGIA

V.1 Gestion de los trabajos de RMM

IvV.1.1 El area de actividad: programacion, planificacion y ejecucion de
los trabajos de RMM

El siguiente mapa de procesos se corresponde a la programacion, planificacién y

ejecucion de los trabajos de RMM.

PROCESOS QUE
GENERAN O
NOTIFICAN

PROCESO DE
PROGRAMACION
DE LOS
TRABAJOS DE
RMM

EJECUCION

REUNION DE MATERIAL DEL

PLANIFICACION
DEL TRABAJO

AVISOS DE
NECESIDAD DE
RMM

TRABAJO Y
SUPERVISION

MAPA DE PROCESQS DEL AREA DE ACTIVIDAD

Previamente a la intervencion de la Reunién de Planificacion del trabajo, el Proceso
de programacion del trabajo ha completado la informacién del Aviso y lo ha

convertido en un Trabajo de RMM pendiente.

La Reunion de planificacion del trabajo planifica Trabajos de RMM y elabora un
procedimiento de trabajo para cada RMM.

Es importante tener en cuenta que la planificacion de un trabajo debe atender a los
requisitos impuesto por el proceso solicitante y al conocimiento que sobre la Clase
de trabajo y el area de trabajo esta disponible en el Sistema de gestion.

Una vez que la reunion de planificacion del trabajo ha elaborado el procedimiento
para ejecutar el trabajo de RMM, es el momento de realizar la ejecucion material y la
supervision del trabajo.
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IvV.1.2 Reunion de planificacion.

El objetivo de la reunién de planificacion es generar una orden de trabajo (OT) o

permiso de trabajo (PT).
Para conseguir este objetivo partimos de lo siguiente:

- Descripcion del trabajo. La proporciona el proceso de programacion.

- Lista de peligros y medidas de tratamiento del riesgo.

- Las probabilidades y GcP residuales disponibles en la base de datos de la
Naviera para cada peligro identificado.

- Documentacién de la clase de trabajo disponible en el sistema de gestion.

Una vez se disponga de lo anterior, se procede con un analisis de riesgos que
identifique los peligros en funcion de la clase de trabajo y del area de trabajo.

Ademas, se realizara la secuencia de tareas que componen el trabajo a realizar.

Con el andlisis de riesgos, se procede a realizar el procedimiento para la ejecucion

material del trabajo. Este procedimiento quedara plasmado en el formulario OT o PT.

IvV.1.3 Procedimiento para la reunion de planificacion de los trabajos de
RMM

A continuacion, se va a disefiar el modelo de procedimiento para la expedicion de

los formularios OT o PT.
IV.1.3.1 El flujograma

A continuacion, se muestra en forma de flujograma, el procedimiento para la reunién

de planificacion de los trabajos de RMM:
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PROCEDIMIENTO PARA LA PLANIFICACION DE LOS TRABAJOS DE RMM
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llustracion 3 Flujograma sobre el procedimiento para la reunion de planificacion de los trabajos de RM. Fuente:

Apuntes de la asignatura de Sistemas Integrados de Gestion (SIG).

Resulta bastante util la incorporacion de flujogramas a los procedimientos puesto
gue estos son herramientas que podemos percibir de manera visual, que nos

permiten ubicar y organizar la secuencia de tareas que compone un proceso.

IV.1.3.1.1 Recibir aviso y recopilar informacion

Una vez recibido el aviso se trata de recopilar toda la informacion necesaria
disponible en el sistema de gestion para generar la OT o PT. Tal y como hemos visto

anteriormente, son los siguientes puntos o entradas:

- Descripcion del trabajo. La proporciona el proceso de programacion.

- Lista de peligros y medidas de tratamiento del riesgo.

- Las probabilidades y GcP residuales disponibles en la base de datos de la
Naviera para cada peligro identificado.

- Documentacion de la clase de trabajo disponible en el sistema de gestion.
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1V.1.3.1.2 Punto de decision

Una vez recopilada toda la informacion anterior el 1ler Oficial de puente se encuentra
en un punto clave ya que debe de determinar si es un trabajo sencillo o no. En el
caso de que el trabajo sea sencillo bastara con emitir una OT, por el caso contrario

tendra que emitir un PT.

Tal y como se acaba de explicar, estamos en un punto de decision, y como tal debe
disponer de una norma. La Norma debe identificar claramente los trabajos que

pueden abordarse con una OT y los que deben abordarse con un PT.

Segun los apuntes de la asignatura Sistemas Integrados de Gestion, se emitird un

permiso de trabajo en los siguientes casos:

- Los trabajos pueden afectar a la integridad o disponibilidad del sistema de
extincion de incendios o al equipo salvavidas u otros Equipos y Sistemas

Criticos.

- Impliquen trabajar en un equipo eléctrico con carga eléctrica. EI PT es

obligatorio si no se puede des energizar el equipo.

- Impliquen trabajar en equipos o conductos presurizados.

- Se efectie Trabajo en Caliente, que incluye cualquiera de los siguientes
conceptos: Soldar, quemar, taladrar, afilar, limpiar a presiébn con arena, o
cualquier otro trabajo donde se emplee una llama o se creen chispas o que
implique unas condiciones a temperaturas susceptibles de considerarse de

suficiente intensidad como para provocar la ignicion de gases combustibles.

- Se efectle entrada en espacios cerrados. Se entiende por espacio cerrado
cualquier area con acceso restringido no sometido a una ventilacién continua,
donde la atmdsfera pueda resultar peligrosa debido a la presencia de gases

de hidrocarburos, gases toxicos, gases inertes o deficiencia de oxigeno.
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- Se efectlen trabajos en altura o al costado del buque. Cualquier trabajo que
implique escalera, area o plataforma que no disponga de una barrera o
cercado resistente cuando exista peligro de caidas superiores a dos metros.

- El nivel de riesgo residual sea superior a cinco. En caso de duda sobre el
nivel de riesgo de alguna tarea, se debe al procedimiento para el Analisis de
riesgos documentado al expedir permisos de trabajo.

- Trabajos realizados con empresas externas.

1V.1.3.1.3 Reunion de planificacion

Cuando se emite un PT, el ler Oficial, como minimo, debe convocar al oficial de
seguridad para que forme parte de la reunion de planificacion. También convocara al
capitan cuando se perciba que los trabajos puedan afectar a la integridad o
disponibilidad de equipos y sistemas criticos, intervengan empresas externas o deba

coordinarse con terminales.

Si en el trabajo interviene una empresa externa, la persona encargada de la

empresa externa debe acudir también a la reunion de planificacion.

IV.1.3.14 Informacion e inspeccion de area de trabajo

Todos los presentes en la reunion de planificacion deben conocer toda la
informacion del sistema de gestidon sobre la clase de trabajo y el area de trabajo.

Se inspecciona el area de trabajo y se consultan, ademas, los PT y OT de trabajos

similares realizados anteriormente.

1V.1.3.1.5 Analisis de riesgos

Paso 1: Desglosar el proceso en sus tareas basicas y establecer una secuencia.

Se elabora una secuencia de tareas del trabajo segun la clase de trabajo y el area

de trabajo.

Paso 2: Identificar los peligros
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Paso 2.1: Peligros identificados

Este paso consiste en recopilar toda la documentacién del sistema de gestion sobre
las medidas de tratamiento del riesgo correspondientes a los peligros presentes en

las tareas y en el lugar de trabajo.
Paso 2.2: Ser proactivos para detectar nuevos peligros

En este paso, los responsables del andlisis de riesgos deben de estar atentos y
detectar, si lo hubiera, algun peligro diferente a los identificados previamente en el

sistema de gestion.

Paso 3: adaptar las medidas de tratamiento del riesgo a las circunstancias concretas

que afectan a cada tarea y al area de trabajo.
Paso 4: Medir el nivel de riesgo residual

Se define nivel de riesgo residual como el que queda una vez implantadas las
medidas de tratamiento. Este nivel de riesgo es el que debe medirse. Recordemos
que una base de datos de la naviera debe aportar el valor de la probabilidad y de las
GcP en funcién del peligro, la tarea o el lugar de trabajo.

Paso 5: Es habitual que se requieran unas medidas de tratamiento adicional en

funcién del maximo nivel de riesgo residual.

IV.1.3.1.6 Rellenar el Permiso de trabajo (PT)

El PT se elabora a partir del formulario del analisis de riesgos. EI PT es un

procedimiento, luego se compone de una lista de tareas y de responsables de estas.
IV.1.3.1.7 Estructura organizativa de control

A. Porcess Manager: Responsable (A) del area de actividad de Programacion,
planificacion y ejecucion material de trabajos de RMM. En los buques este
cargo lo ocupa el ler oficial de cubierta. Debe conocer la informacion

disponible en el sistema de gestidn sobre la clase de trabajo y el area de
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trabajo. Comprobara si el trabajo afecta a la integridad y disponibilidad de
instalaciones criticas. Dependiendo de la sencillez del trabajo (punto de
decision), determinara la emision de una OT o un PT. Convocara una reunion

de planificacion del trabajo cuando el trabajo requiera de PT.

B. Persona encargada®®: Maximo responsable (A)?’ del grupo de trabajo que
ejecutara materialmente el trabajo. Participa en la reunion de planificacion.
Puede suspender el trabajo. Realiza funciones de recurso preventivo salvo
gue estas se adjudiquen a otro miembro del Grupo de Trabajo y siempre que

tenga la formacion adecuada.

C. Grupo de trabajo: Responsables de la ejecucién material del trabajo descrito
en la orden de trabajo o en el permiso de trabajo. Celebran un Briefing antes
de la ejecucion material del mismo. El Briefing puede ser impartido por la

persona encargada o por otros miembros de esta estructura organizativa.

D. Oficial de seguridad®®: “Competent person” o especialista en materias
relacionadas con la seguridad del buque. Debe asistir a la reunion de
planificacion del trabajo para la expedicion de un permiso de trabajo. Es la
persona responsable (A) de las medidas de tratamiento del riesgo. Estampara
su firma cuando los peligros, riesgos y medidas de tratamiento asociados han

sido revisadas con el grupo de trabajo.

E. Recurso preventivo®®: Puede ejercer como persona encargada. Verifica que el
grupo de trabajo emplea las medidas de tratamiento del riesgo requeridas y
gque no se produzcan acciones inseguras. El sistema de gestion recoge,
mediante un acta de nombramiento firmada, los tripulantes que son recursos

preventivos del buque. Para ello, deberan tener la formacién adecuada.

% En el departamento de cubierta generalmente este cargo recae sobre el contramaestre.

" Garantiza gue la ejecucion material del trabajo se realice segun la OT o PT.

8 Generalmente es el primer oficial de puente.

29 Segun NTP 994 y cumpliendo con la ley 31/1995 es la persona designada por la empresa, con formacion y
capacidad adecuada, que dispone de medios y recursos necesarios, para vigilar el cumplimiento de las
actividades preventivas que asi lo requieran.
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F. Supervisor planificador: Supervisor por parte del proceso que planifica el
trabajo. Inspecciona los resultados de la ejecucion material del trabajo. Es el

Process Manager o en quien delegue. Encargado de cerrar las OT o PT.

G. Supervisor solicitante: Supervisor por parte del proceso que emitio el Aviso de
necesidad de RMM. Inspecciona los resultados del trabajo si se lo solicita el
Supervisor planificador o si asi se indico en el aviso de necesidad de trabajo
de RMM.

H. Autoridad a bordo: Necesaria cuando el trabajo afecte a equipos y sistemas
criticos del buque, cuando el trabajo debe coordinarse con terminales, cuando
intervienen equipos de trabajo de empresas externas, o cuando debe
activarse un equipo de seguridad de apoyo. La Autoridad a bordo se encarga
de activar el equipo de seguridad de apoyo y de coordinar el trabajo con el
resto de las actividades del buque y externas a él (contratistas y terminales),

para ello, reparte copias de los PT.

I. Autoridad en tierra: Cuando el trabajo presenta un nivel de riesgo residual por
encima de 10, se debe notificar al departamento técnico de la compafiia para
gue comunique las medidas a tomar. En este supuesto, la DPA (Designated
Person Ashore) hace las funciones de “Autoridad en tierra”, es decir, se
responsabilizara de que las consignas de gestion de la Naviera lleguen y se

implante adecuadamente.
1V.1.3.1.8 Formato del Permiso de Trabajo (PT)

En primer lugar, todos los permisos de trabajo tienen un apartado para que el/los
responsables del briefing convoquen al grupo de trabajo en el lugar de trabajo y se

compruebe lo siguiente:

BRIEFING (Verificaciones in situ)
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Los peligros y medidas de tratamiento asociados a cada tarea han sido

revisadas con el Grupo de Trabajo.

Cada miembro del Grupo de trabajo ha comprendido su labor en cada tarea.

Valorar si los peligros siguen siendo los que se consideraron durante la

elaboracion del PT. En caso contrario, no se inicia el PT.

A continuacion, viene la lista de tareas elaborada durante la reunion de planificacion

del trabajo. Esta lista de tareas describe la ejecucién material del trabajo.

LISTA DE COMPROBACION DE TAREAS Y MEDIDAS DE TRATAMIENTO DEL RIESGO

TAREA 1. MEDIDA 1: RESPONSABLES: O]

EQUIPO DE SEGURIDAD DE APOYO:

TAREA 1. MEDIDA 2: RESPONSABLES: ]

EQUIPO DE SEGURIDAD DE APOYO:

Dentro de la lista de tareas se incluyen las medidas de tratamiento del riesgo, se

incluiran dentro de la descripcion de la tarea 0 como una tarea independiente.

A continuacion, se incluyen los apartados donde firmaran los diferentes

responsables.
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EXPEDICION DEL PERMISO DE TRABAJO

Process Manager Fecha / / Firma:
Instalaciones criticas afectadas:
Autoridad a bordo Fecha / / Firma:

INICIO DEL PERMISO DE TRABAJO

Garantizo que el trabajo se desarrollara segun este procedimiento.

Persona encargada Fecha / / Firma:

Autorizo a la Persona encargada a iniciar este trabajo una vez se ha informado

del mismo al equipo de trabajo.

Responsables de impartir Fecha / / Firmas:

el Briefing “in situ”

Una vez finalizada la reunion de planificacion, se firmara la expedicion del permiso
de trabajo y, cuando se finalice el “briefing”, se firmaré el inicio del permiso de
trabajo. La persona encargada firma el PT en nombre del grupo de trabajo que
ejecutara el trabajo y, una vez este todo lo anterior, se autorizada a la persona

encargada de iniciar los trabajos.
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INSPECCION DE RESULTADOS

Los resultados cumplen con los requisitos del Aviso de necesidad de RMM.

Supervisor P. solicitante Fecha / / Firma:

o del P. planificador®:

Una vez se finalice el trabajo, el supervisor del proceso de planificaciéon o el
solicitante deberdn comprobar que los resultados cumplen con los requisitos del

aviso de necesidad de RMM.

FINALIZACION, CANCELACION Y SUSPENSION DEL TRABAJO. CONTROL
DE LOS REGISTROS.

El trabajo ha sido CANCELADO [l SUSPENDIDO L[]

Supervisor P. planificador: Fecha / / Firma:

El trabajo ha sido finalizado. Se procede a cerrar la Permiso de trabajo y a su

archivo.

Supervisor P. planificador: Fecha / / Firma:

Por ultimo, el supervisor del proceso planificador registra si el permiso de trabajo ha

finalizado o si por algun motivo ha sido cancelado o suspendido.

% Que la inspeccién la haga uno u otro o los dos depende del criterio del proceso planificador.
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\Y; APLICACION PRACTICA.

V.1 PROCEDIMIENTO PARA LA EXPEDICION DE PERMISOS
DE TRABAJO EN EL BUQUE POETA LOPEZ ANGLADA

V.11 INTRODUCCION

En el buque Poeta Lépez Anglada, al igual que en el resto de los buques de la
Marina Mercante, existe un sistema de gestiébn en que se incluye el procedimiento
para la expedicién de permisos de trabajo especiales (PTE). Por lo tanto, todos los
trabajos de reparacion, mantenimiento y mejora estan planificados segun el sistema
de gestion.

A bordo del buque, es la direccibn de la compafia (responsable tipo A) la
responsable de todo procedimiento. Esta dara las instrucciones a seguir a las
personas responsables de la ejecucién material de las tareas (oficial, contramaestre,
etc.) para que dichos procedimientos se cumplan. Las personas involucradas en el

cumplimiento de los procedimientos son las siguientes:

- La persona designada®

- El capitan del buque

- Los jefes del departamento

- Los oficiales del buque responsables del cumplimiento de las instrucciones
generales y de las 6rdenes del capitan.

- Los tripulantes responsables de las actuaciones que se derivan de las

funciones desempefadas por su cargo
V.1.2 ALCANCE

Los permisos de trabajo se expiden como respuesta a los peligros identificados en el

trabajo o en el lugar de trabajo. A continuacion, se muestra un listado de los

% En inglés, DPA o Designated Person Ashore.
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principales peligros que se pueden presentar en los trabajos de RMM segun el
INSHT*:

» Peligros Higiénicos:

- Polvos y fibras originados por los materiales de aislamiento.

- Vapores de disolvente y diluyentes de pinturas.

- Gases empleados en soldadura, corte o calentamiento de metales:
acetileno, propano y exceso de oxigeno.

- Los humos de soldadura y de corte pueden contener ozono y oxido de
nitrégeno derivados del efecto del calor sobre el aire. Humos producidos
por la vaporizacion de los fundentes de los electrodos.

- Productos quimicos toxicos especificos de la pintura.

- Productos quimicos toxicos especificos de los carburantes.

- Presencia de gases toxicos en espacios confinados (tanques, calderas,
dobles fondos, etc.)

- Calor excesivo (soldadura)

- Exposicion a Condiciones climatolégicas (Frio, viento, lluvia, nieve, calor)

- Falta de oxigeno en espacios confinados (tanques, calderas, dobles
fondos, etc.)

- Ruido y vibraciones

- Radiaciones y rayos laser

» Peligros de Seguridad:
- Trabajos en altura
- Caidas al mismo nivel
- Caidas a distinto nivel (huecos abiertos, escaleras, pasarelas, etc.)
- Riesgos eléctricos
- Proyeccion de Particulas

- Contactos térmicos

% Instituto Nacional de seguridad e Higiene en el Trabajo. Es el 6rgano cientifico técnico

especializado de la Administracién General del Estado que tiene como mision el analisis y estudio de
las condiciones de seguridad y salud en el trabajo, asi como la promocién y apoyo a la mejora de las
mismas.
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- Golpes con objetos

» Peligros ergondmicos y psicosociales:
- Trabajos a turnos
- Largas jornadas de trabajo
- Temporalidad en la contratacion
- Drogodependencias
- Posturas forzadas
- Manejo manual de cargas

- Movimientos repetitivos

Se debe de expedir un PTE en aquellas actividades con un nivel de riesgo elevado.
La naviera no dispone de una norma del punto de decision que identifique los

trabajos que pueden realizarse con orden de trabajo y los que requieren PTE.
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V.1.3 ESTUDIO DEL PROCEDIMIENTO

V.1.3.1 PROGRAMA DE MANTENIMIENTO MPM

A bordo del buque se dispone del software de planificacion y gestién de

mantenimiento MPM>3. En él se incluyen todos los trabajos de mantenimiento que se

tienen que realizar en el bugue segun el departamento: cubierta, maquinas y ETO®.
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llustracion 4 Lista general de los sistemas de equipos cuyo mantenimiento pertenecen al departamento de

cubierta. Fuente: software MPM

% Marine Planned Maintenance
% En inglés, Electro Technical Officers
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POETA LOB| Select Deck Job Card to Complete

PM Card No PM Card Title Crit Nextdue -
. | cE2002 PUBLIC ADDRESS SYSTEM Y  |10/03/2020 F
n FF4010 BA SETS 11/03/2020
Naviga
LB1002 FRB - Weekly checks and Tests ¥ 29/03/2020
LB2006 NO 2 LIFEBOAT LAUNCHING GEAR 29/03/2020
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'I LB4006 NO 4 LIFEBOAT LAUNCHING GEAR 29/03/2020
§I.INE¥ LB5002 FAST RESCUE BOAT DAVIT & FALLS 30/03/2020
= || LB6002 NO 2 LIFEBOAT DAVIT & FALLS 29/03/2020
LB3002 No.4 BOAT DAVIT & FALLS 25/03/2020
T oo woyumweowm  awspow
1P wmaoos  nosummsToAMT  20spo

55004 DECK ESCAPES 12/03/2020
L57002 STRETCHERS 16/03/2020
L57004 MEDICAL SCALES 16/03/2020

TK7006 STBD FRESH WATER DAILY TANK =1 pPOETA LOPEZ ANGLADA Deck Job Completion

CEB002 WHISTLE

Select Deck Job Routine to Complete
CE6002 WHISTLE lob |A | |ANNUALCHECKS 1 0| Hrs [25703/20201]

Planned Maintenance Jobs Job Completion Job Instructions Job History

ANNUAL CHECKS

SAFETY PRECAUTIONS o

1. Inform the wheelhouse of you intention to work on the whistle [C] view all jobs
2. Wear the correct PPE and safety hamess when working in the funnel structure.

3. Wear a pair of ear defenders in case of accidental whistle operation whilst standing B

next to the whistle I I
=

AJob ANNUAL CHECKS 1Y NextDue 26/03/2020 Print
Carry out the following:

AIRFILTER

Condition Monitoring 1. Isolate the compressed air valve to the whistle - drain off the residual air pressure.
2. Open up and clean the filter insert - replace if damaged. @
M 3. Refitthe filter.

WHISTLE DIAPHRAGM

4. Remove the bolts from the whistle cover plate

5. Remove the diaphragm clean and check for any cracking or damage

6. Refit the diaphragm making sure that the convex side faces the cover bolts

7. Open the air inlet valve and test the whistle for any air leaks and correct operation. *ﬂ

(=]

POETA LOPEZ ANGLAD | MO No 8208763 | Logon EMP EFREN MACHIN B0 Deck | 962 [ Thom |
llustraciéon 5 Secuencia de una Job Card. Fuente: software MPM

En este programa estan registrados todos los equipos del buque y establece un

calendario mantenimiento.

Los equipos y los trabajos necesarios que aparecen en el MPM cumplirdn con las
inspecciones de clase, en este caso, con la Sociedad de Clasificacion RINA*. Todo
esto siempre teniendo en cuenta las especificaciones de cada fabricante. Ademas,
se incluirdn los equipos criticos determinados por la naviera, asi como los trabajos

de mantenimiento que la naviera crea oportunos.

Teniendo en cuenta lo anterior, hay que afadir que los trabajos de mantenimiento
pueden estar relacionados con las horas de trabajo y con otras muchas variables,
como, por ejemplo, las especificaciones del fabricante.

% Registro Italiano Navale, fundada en 1861 y con sede en Génova (ltalia).
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En definitiva, el programa tiene registrados todos los equipos y elementos del buque
y, ademas, establece un periodo en funcién de si el mantenimiento debe ser diario,
semanal, mensual, cuatrimestral o anual segun las variables que se han comentado

anteriormente.

El programa emite avisos de necesidad de reparacién, mantenimiento o mejora de
los equipos. Estos avisos son revisados por el Primer Oficial de puente o de

maquinas que son quiénes gestionan los trabajos pendientes a realizar.
En cada trabajo, el programa te proporciona los siguientes datos:

- Ubicacion del equipo (lugar de trabajo)

- Medidas de tratamiento del riesgo.

- Instrucciones técnicas para la realizacién de las tareas que componen el
trabajo.

- Resultados esperados.

Historial de resultados y registros obtenidos anteriormente.
V.1.3.2 EL MGS DE LA COMPANIA

En el Manual de Gestion de la seguridad, en adelante MGS, encontramos dentro del
tomo de Operaciones generales del bugue el procedimiento relacionado con la

expedicion de los PTE.
PG.021/SPT — Sistema de permisos de trabajo.

o PG.021/SPT FORM 1 - Sistema de bloqueo y sefalizacién “Equipos o
Sistemas”.

o PG.021/SPT FORM 2 — Sistema de bloqueo y sefializacién “Trabajos
eléctricos”.

o PG.021/SPT-TC — FORM 3 — Permiso de Trabajo “Trabajos en
Caliente”.

o PG.021/SPT-EC - FORM 4 - Permiso de Trabajo “Espacios

Confinados”.
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o PG.021/SPT-TA — FORM 5 — Permiso de Trabajo “Trabajos en Altura”.

o PG.021/SPT-TS - FORM 6 - Permiso de Trabajo “Trabajos
Submarinos”.

o PG.021/SPT-AST — “Permanencia en el Astillero”.

Estos procedimientos contienen una serie de medidas de tratamiento del riesgo para
hacer frente a los peligros identificados en determinadas areas de trabajo o clases
de trabajos. El objetivo de estas medidas es reducir la materializacion del incidente o

reducir la gravedad de las consecuencias.

A continuacion, describiremos uno de estos procedimientos, concretamente el

procedimiento de entrada y trabajo en espacios confinados.
V.1.3.2.1 ESPACIOS CONFINADOS
Referencias de este procedimiento:

- Cadigo ISM,

- Ley 31/95, de 08 de noviembre, de Prevencion de riesgos laborales.

- RD 773/97, de 30 de mayo, sobre disposiciones minimas de seguridad y
salud relativas a la utilizacion por los trabajadores de equipos de proteccion
individual.

- Evaluacién de riesgos laborales del buque.

- Planificacién de la actividad preventiva del buque.

- Estatuto de los trabajadores
Estructura organizativa de control:

El primer responsable de que se cumpla el procedimiento a bordo es el Capitan
(Responsable A). El primer oficial (oficial de seguridad) es el responsable de que se
ejecute el trabajo cumpliendo todas las medidas de seguridad. El contramaestre
(persona encargada) supervisa el trabajo y es responsable de que todos los
implicados hagan un uso correcto de los equipos de proteccion. El recurso

preventivo (vigilante) seré la persona designada por el primer oficial para la vigilancia
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de los trabajos en materia de seguridad y salud y que tendra un curso basico de
Prevencion de Riesgos Laborales. Los tripulantes (grupo de trabajo) son

responsables de las actuaciones derivadas de sus funciones.
Etapas del procedimiento:

Antes del inicio de los trabajos, el oficial responsable debe de valorar si es posible
realizar el trabajo desde el exterior sin necesidad de acceder al espacio confinado.
En caso contrario, y teniendo la necesidad de acceder, el Primer Oficial convocara
una reunién con todos los implicados en la realizacion del trabajo e informara acerca
de ello. Ademas, nombrard a un recurso preventivo para la vigilancia de los trabajos,
acordard un canal de comunicacion y expedira el PTE. Entregara una copia al
recurso preventivo que debera estar presente siempre en la entrada al espacio

confinado e ird actualizando los datos de las medidas atmosféricas.

El Primer Oficial analizara y certificara la atmosfera como segura para poder acceder
y entregara un detector de oxigeno y de gases al grupo de trabajo. Se asegurara de
que éstos estan equipados con sus EPIs y de que los equipos de rescate estan

disponibles para su uso en caso de emergencia.

Durante la ejecucion del trabajo solo se podra acceder al espacio confinado si se
dispone del PTE debidamente cumplimentado y firmado. El Primer Oficial se
asegurara de que el Recurso preventivo / vigilante se encuentra en el exterior y en

constante comunicacion con el grupo de trabajo y el Oficial responsable.

Una vez finalizados los trabajos, el grupo de trabajo debe de dejar el area de trabajo
limpia y recogida. El Oficial responsable chequeara el trabajo y dara por cerrado el
permiso de trabajo una vez se cierre la entrada al espacio confinado. Para finalizar,
el recurso preventivo entregard al Oficial la hoja de control de trabajos para su

registro y archivo.

Medidas de tratamiento del riesgo:
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e Verificacidbn y uso del equipo de proteccion personal requerido para la
entrada.

e Verificacidén y uso de equipos y procedimientos de comunicacion.

e Comprobacion y uso de instrumentos para medir la atmosfera en espacios
cerrados.

e Control y uso de equipos y procedimientos de rescate.

e Instrucciones en primeros auxilios y técnicas de reanimacion.

Principales peligros:

e Espacio con oxigeno empobrecido o enriquecido.
e Presencia de gases o liquidos toxicos.

e Atmosfera inflamable.

e Temperaturas extremas.

e Presencia de polvo.

e Ausencia de flujo de aire libre.

Cabe destacar que en este procedimiento se hace una clasificaciéon del espacio
confinado segun sus caracteristicas y es la misma que se utiliza para el inventario de

espacios cerrados en el buque.

» 12 Categoria: Es necesaria autorizacion de entrada por escrito y un plan de
trabajo disefiado especificamente para las tareas a realizar.

» 22 Categoria: Precisa una seguridad en el método de trabajo con un permiso
para entrar sin proteccion respiratoria una vez efectuadas las mediciones.

» 32 Categoria: Basandose en inspecciones y la experiencia en estos espacios
confinados se necesita seguridad en el método de trabajo, pero no se

necesita permiso de entrada.

Igualmente dependiendo de los peligros potenciales y de acuerdo con el grado de
riesgo para la vida de los trabajadores, los espacios confinados se subdividiran en

las siguientes clases.
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CLASE “A”: corresponde a aquellos donde existe un inminente peligro para la vida.
Generalmente riesgos atmosféricos (gases inflamables y/o téxicos, deficiencia o

enriquecimiento de oxigeno).

CLASE “B”: en esta clase, los peligros potenciales dentro del espacio confinado
pueden ser de lesiones y/o enfermedades que no comprometen la vida ni la salud y
pueden controlarse a través de los elementos de proteccion personal. Por ejemplo:
se clasifican como espacios confinados clase B a aquellos cuyo contenido de
oxigeno, gases inflamables y/o toxicos, y su carga térmica estan dentro de los limites

permisibles.

CLASE “C”. esta categoria, corresponde a los espacios confinados donde las
situaciones de peligro no exigen modificaciones especiales a los procedimientos
normales de trabajo o el uso de elementos de proteccion personal adicionales. Por

ejemplo: tanques nuevos y limpios.

Atendiendo a las caracteristicas ya conocidas del espacio confinado, se determinara
Su categoria segun las siguientes tablas.

» Espacios de 12 categoria

En 12 categoria, todos los espacios son de clase A. No se emitira “permiso de

entrada”. Solo en caso de emergencia se estudiaran las medidas alternativas.
» Espacios de 22 categoria:

En los espacios cerrados de 22 categoria y de clase A, se requiere permiso de
entrada y permiso de trabajo. Por el contrario, en los espacios de la misma
categoria, pero de clase B, se requiere permiso de entrada, pero no se requiere

permiso de trabajo.

» Espacios de 32 categoria:
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Todos los espacios de 32 categoria son de clase C. No se requiere permiso de

entrada ni permiso de trabajo. Se requeriran medidas de seguridad en el método de
trabajo.

A continuacion, se muestra el formato de PTE para espacios confinados:
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MANUAL DE GESTION DE SEGURIDAD TODA LA FLOTA

CAPITULD 7.- Elaboracién de Planes para las Operaciones de a bordo.
M2 Doc.: C.O7/PG.021/PREVENCION DE RIESGOS LABORALES Y SALUD —

PEEMISO DE ENTRADA EN ESPACDS CONFINADDS

PROCEDIMIENTD. -
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Acordar responsabilicaces y as comunicaciones.
Estanlecer los procedimientos de emergencia y el equipo disponible de rescate.

Asszurer gue £ personal que va 2 entrar esta familizrizago con los SQUIDOS QUE Se van & emplear § QUE &3 CORstents
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llustracion 6 Formato de PTE del buque Poeta Lépez Anglada. Fuente: Manual de Gestion del buque.
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Por Gltimo, una vez cerrado el PTE, se registra en la plataforma ANDON®* y se
archiva a bordo.

V.2 PROGRAMACION, PLANIFICACION Y EJECUCION DE LOS
TRABAJOS DE RMM

Actualmente, a bordo del buque, los trabajos se realizan de la siguiente manera:

1) EIl Primer Oficial revisa diariamente los avisos de trabajos de mantenimiento
en el software MPM.

2) A continuacion, el Primer Oficial organiza una reunién con el contramaestre,
con el capitdn y con el otro Oficial que este de guardia para ver que trabajos
se van a realizar.

3) Una vez decididos los trabajos de RMM que se van a realizar, el Primer Oficial
planifica. Debe tener en cuenta las instrucciones técnicas y los
procedimientos involucrados segun la clase de trabajo y las medidas de
tratamiento del riesgo causado por los peligros identificados.

4) Una vez realizado lo anterior, se puede empezar con la ejecucion del trabajo.
La persona encargada, contramaestre, se retine con el grupo de trabajo. En
este briefing les explica las medidas de tratamiento del riesgo segun el trabajo
gue se vaya a realizar. Se emite un PTE si fuera necesario.

5) El Primer Oficial comprueba que se cumplen las medidas de tratamiento del
riesgo.

6) Una vez finalizado el trabajo, el Primer Oficial registra el trabajo de RMM en el
software MPM. Cierre del PTE y registro en el ANDON.

V.2.1 CAMBIOS RECOMENDADOS

En el MGS de la compaiiia disponemos de los diferentes formatos de PTE segun los
diferentes peligros identificados en el trabajo a realizar. Como hemos Vvisto,
disponemos de formatos de PTE para entrada en espacios confinados, trabajos en

altura o al costado, para trabajos submarinos y trabajos en caliente.

% plataforma de gestion documental que utiliza la compafiia.
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En cada uno de ellos encontramos una serie de medidas de tratamiento del riesgo.

Sin embargo, como ya sabemos todos los trabajos no son iguales.

Por ello, se propone, en primer lugar, que la compafia desarrolle una norma de un
punto de decision que identifique los trabajos que se pueden hacer con orden de

trabajo y los que necesitan PTE.

Si un trabajo necesita PTE, se debe realizar un analisis de riesgos previo y obtener
una lista de tareas y de peligros identificados segun la clase de trabajo y el area de
trabajo. Cada PTE sera el resultado de un analisis de riesgos que valore el trabajo y

el area de trabajo.

La recomendacién es que debe de realizarse un permiso de trabajo especial
especifico de cada trabajo. EI PTE se construye ordenando las tareas que aporta la
clase de trabajo e incorporando las medidas de tratamiento del riesgo frente a los

peligros identificados en la clase de trabajo y area de trabajo.

Este planteamiento exige una aplicacion informatica que ayude a generar el PTE. La
reuniéon de planificacion identifica las tareas e identifica los peligros. La identificacién
de un peligro hara que las medidas de tratamiento del riesgo se incorporen
automaticamente al PTE. El PTE resultante estard formado por una secuencia de
actividades que podra reordenarse en funciéon de cada clase de trabajo o lugar de
trabajo.

La reunion de planificacion del trabajo debe disponer de una herramienta informatica
gue le permita elaborar un documento que describa, de forma clara, la alternativa de
actuacion para realizar el trabajo en funcion de las tareas y medidas de tratamiento

del riesgo frente a peligros identificados.

Con respecto al software de gestion de Mantenimiento nos encontramos con varios

problemas que influyen en el Procedimiento:

En el programa no encontramos ningun apartado en relacion con los PTE. Lo Unico

de lo que disponemos es de unas medidas de tratamiento del riesgo en algunos
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trabajos. Segun se han ido incluyendo tareas de mantenimiento nuevas no se han

ido afiadiendo medidas de tratamiento del riesgo, por lo que no esta completo.

POETA LOPEZ ANGLADA Deck Job Cards

Job Schedule l Condition Monitoring l History

TK3002 FRD HFO TANK
Tob Detalls rrom

Meter Code Hours

SAFETY PRECAUTION
1. Stenaline permit to work system is to be used prior to entering an enclosed space.
2 Tank must be Gas freed with a Chemist Gas Free Certificate Issued.

A Job DRY-DOCK INSPECTION 1Y NextDue 271 2/2020----—-—-—m—

Carry out the following:

1. Transfer all remaining Fuel Qil to one of the other tanks.

2. Open up the tank and place ventilation fan.

3. Keep gas freeing the tank as long as the atmosphere inside the tank is safe for entry
(20.9% 02, less than 1% LEL).

4. When inspecting the tank check following items:

- Access ladder - ensure it is secured to the ship’s structure.

- Ensure the suction mouth is clear of any remaining sludge / unpumpable fuel
- Ensure tank vents are clear.

- In case any unpumpable fuel / sludge is found this should be removed.

- Check bottom of the tank against any pittings_

- Ensure the manual sounding pipe is clear.

- Inspect and calibrate (if necessary) the tank gauging equipment._

- Ensure manhaole rubber gasket condition is good - renew as required.

- Check each alarm floats condition.

- Test the high and low level alarm floats for correct operation.

B Job PRESSURE TEST HEATING COILS 1Y NextDue 22/08/2020---
Carry out the following:

1. Disconnect the tank heating coil from the Steam supply and pressure test to 7 Bar
2 Record the results of the test.

Mote:

1. The pressure testing shall be carried out using compressed air and shall be done in
such a way that only the heating coil within the tank is tested i_e. Any inlet valves

etc shall be blanked off to prevent leakage through the valve.

2. A pre-calibrated pressure gauge of scale 0 -10 bar should be fitted at the coil outlet.
3. The air should be introduced. slowly. to the coil via a ball valve, which should be
closed once 7 Bar pressure is reached. The coil should now maintain this pressure for
several minutes .

X Job CLASS SURVEY & PRESSURE TEST 5Y-.
Present to Classification Society Surveyor for an Examination

urvey and Pressure Test

Extra Information

Condition Value 1

CMS

IPDETA LOPEZ AMGLADA | IMO Mo 8208762 | Logon EMP EFREM MACHIN 60 Deck | 962

llustracion 7 Descripcion de las medidas de tratamiento del riesgo en la Job Card para la inspeccion de un

tanque de FO. Fuente: Software MPM
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POETA LOPEZ ANGLADA Deck Job Cards

: | Job Schedule } Condition Monitoring l History Extra Information
LB1008 NO 1 FRB LIFEBOAT - DAVIT HYDRAULIC SYSTEM
Job Details From 181008 Meter Code Hours

SAFETY PRECAUTIONS = Condition Value 3
Before commencing any work:

1. Isolate the controls.

2. Hang a notice stating "DO NOT START - MEN AT WORK".

3. Only carry out the maintenance work when the ship is alongside.

CMS

A Job MONTHLY WINCH & HPP CHECKS 1M NextDue 28/04/2020-—-——
Carry out the following:
1. Check for leakage from the winch body and pipework.

2. Check oil level in bath.
4
Edit

3. Check for water contamination.
4. Check for corrosion and take necessary action. a
5. Check the hydraulic power pack system pressure is correct. f'i [ — ]
6. Inspect the hydraulic power pack for any oil leaks - rectify ASAP. Do o
8. Ensure the protective cover is securely in place after completing all checks.
%, Q| -0
B Job ANNUAL SERVICE 1Y NextDue 31/08/2020 Compt] |{EindB) |BExr

7. Check that the protective cover is in good condition.

Carry out the following

1. Change the hydraulic oil. mmnumm
2. Change Inspect the flexible hoses - replace any that are suspect - wrap fittings in

Denso Tape

3. Change all HP and retumn filters.
4. Check the accumulator nitrogen charge (90 Bar) - recharge as necessary.

Finalizado NUM
I |

llustracion 8 Descripcidn de las medidas de tratamiento del riesgo para la Job Card sobre un trabajo de
mantenimiento en el pescante de uno de los botes. Fuente: Software MPM

Por lo tanto, se recomienda que desde el propio MPM podamos saber si se debe
emitir un PTE o no, y en caso afirmativo, que nos remita al sistema de emision de
PTEs del MGS.

Ademas, en la pestana de “Safety Precautions” del MPM tenemos las medidas de
tratamiento del riesgo, pero se deberia afiadir una lista de peligros identificados. Se
saben las medidas de tratamiento, pero no se informa del peligro, con lo que esto

pudiera llevar a que no se comprenda la naturaleza del riesgo.

La lista de peligros identificados deberia estar en mejora continua. La identificacion
de un peligro implica el inicio de un ciclo de mejora que notifique el peligro

identificado y decida si debe documentarse o no en el MGS e incluirlo en el MPM.
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Vi

CONCLUSIONES

. Se confirma la necesidad de que las navieras dispongan de un Sistema de

gestion y de una base de datos completa para que la ejecucion de los

trabajos se haga de manera segura.

. Aunque cada buque tiene diferentes procedimientos, listas de

comprobaciones, listas de peligros identificados, etc. Todo ello debe estar

recogido en el Sistema de gestion.

. El sistema de gestion de mi naviera necesita una norma del punto de decisién

gue permita discernir los trabajos que se pueden hacer con orden de trabajo y

los que requieren permiso de trabajo.

. Debe realizarse un PTE especifico para cada trabajo. EI PTE se construye

ordenando las tareas que aporta la clase de trabajo e incorporando las
medidas de tratamiento del riesgo frente a los peligros identificados en la
clase de trabajo y area de trabajo. Las actividades en el PTE se ordenan en
funcion de las caracteristicas de cada trabajo.

. La lista de peligros identificados deberia estar en mejora continua.
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