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1. RESUMEN

La familia y escuela son dos instituciones fundamentales ocupadas en
socializar y en educar a la infancia. En tal sentido, la educacion deviene en una

tarea compartida una entre familia y escuela.

En este trabajo de fin de grado, pretendemos analizar como participan las
familias en la educacién de sus hijos e hijas en algunas escuelas de Cantabria,
estudiar el funcionamiento de los espacios de participacién que las escuelas
ponen a disposicion de las familias y, finalmente, sugerir algunas alternativas

para mejorar los espacios de participacion.

Hemos utilizado una metodologia cualitativa a partir de entrevistas semi-
estructuradas a dos profesionales de la educacion y dos miembros de dos

familias.

Algunos resultados de nuestro estudio evidencian que los espacios donde mas
interactdan los familiares son los érganos que la ley recoge, como el AMPA o el
consejo escolar, pero, sin embargo, escasea la participacion directa en el aula.
Por otro lado, encontramos que es en realidad una pseudoparticipacion, ya que
los padres no tienen capacidad de decidir nada, sino que el tema o contenidos
a tratar vienen decididos previamente. Por otro lado, existen una serie de
barreras que dificultan esta participacion, como son los prejuicios de que el
profesor es el Unico que conoce y puede decidir sobre lo que ocurre en el aula,
y que la familia es la encargada de educar en casa. Incluso, en el &mbito legal,
observamos que con la legislacion vigente (LOMCE), el consejo escolar pierde
poder ejecutivo pasando a ser meramente un 6rgano consultivo. Finalmente,
algunas alternativas para mejorar dicha participacion van en linea de involucrar
mas a las familias en la educacién de sus hijos, hacerles participes de esta
educacién, sintiéndose ellos mismos responsables de ella y ayudando en la
planificacion y en el desarrollo de los contenidos y objetivos que se deben

cumplir.

Palabras clave: Participacién, familia, escuela, 6rganos de participacion,

barreras, ley.



ABSTRACT

The family and school are two fundamental institutions occupied in socializing
and educating children. In this sense, education becomes a shared task

between family and school.

In this final degree project, we intend to analyze how families participate in the
education of their children in some schools in Cantabria, study the functioning of
the participation spaces that schools put at the disposal of families and, finally,

suggest some alternatives to improve participation spaces.

We have used a qualitative methodology based on semi-structured interviews

with two education professionals and two members of two families.

Some results of our study show that the spaces where relatives interact most
are the bodies that the law collects, such as the AMPA or the school council,
but, nevertheless, direct participation in the classroom is scarce. On the other
hand, we find that it is really a pseudoparticipation, since the parents do not
have the capacity to decide anything, but that the subject or contents to be
discussed are decided previously. On the other hand, there are a number of
barriers that hinder this participation in a broad sense, such as the prejudices
that the teacher is the only one who knows and can decide on what happens in
the classroom, which the family educates at home. Even in the legal field, we
observe that with the current legislation (LOMCE) the school board loses
executive power, becoming merely an advisory body. Finally, some alternatives
to improve this participation go in line to involve more families in the education
of their children, to make them participate in this education, feeling themselves
responsible for it and helping in the planning and development of the contents

and objectives. that must be fulfilled

Key Words: Participation, family, school, participation bodies, barriers, law



2.JUSTIFICACION

La familia y la escuela son dos de los pilares fundamentales socializadores en
cuanto a los primeros afios de vida de todas las personas. En ambos contextos
nos desarrollamos de manera personal y social, ya que, son los dos contextos

donde pasamos la mayor parte del tiempo.

Todos los miembros pertenecientes a las familias de los alumnos tienen el
derecho y el deber de participar en la educaciéon de sus hijos. La ley recoge una
serie de deberes en cuanto a la participacion educativa, asi como una serie de
organos donde poder participar de manera activa. Ademas, la literatura
pedagdgica nos hace ver que, esta participacion familiar nos conduce hasta
unos valores que conseguiran desembocar en una escuela democratica, donde
todos los miembros se respeten, escuchen, intervengan y sobre todo se

responsabilicen de proporcionar una educacion de calidad a sus hijos.

A pesar de dichos beneficios, mi estancia en el centro de practicas me permite
atestiguar la escasa participacion familiar en la toma de decisiones sobre la
vida escolar, restringiéndose su involucramiento a observar el avance de la

educacion de sus hijos.

Por estos motivos me interesé por este tema, asumiendo, ademas, la
relevancia que tienen las familias en el desarrollo personal y social del nifio, tal

y como hemos estudiado a lo largo de la titulacion.

Por todo esto, este trabajo centra el interés en comprender la participacion
familiar en algunos centros educativos de Cantabria, asi como avanzar
elementos para la mejora. Consta de cinco partes diferenciadas: un marco
tedrico, que nos permite aproximarnos conceptualmente a nuestro fenémeno
de estudio. Un apartado metodolégico que posiciona el estudio en un enfoque
cualitativo de investigacion. Una parte de destinada a describir y discutir los
hallazgos mas relevantes del trabajo. Y, finalmente, un apartado de
conclusiones donde se sintetizan los descubrimientos nucleares del trabajo y

se arrojan algunas sugerencias para mejorar la participacion familiar.



3.MARCO TEORICO

3.1 La socializaciéon en la infancia

Historicamente, familia y escuela han sido las dos instituciones fundamentales
ocupadas en socializar a la infancia. Es por ello que la educacion es
considerada como una responsabilidad mutua entre familia y escuela, donde,
ademas, se implican todos los agentes de la comunidad educativa (Egido,
2015).

Sin embargo, en los ultimos tiempos, la familia esta atenuando su capacidad de
socializar como consecuencia, entre otros motivos, de la progresiva
incorporacion de la mujer al trabajo, asi como de algunos cambios significativos
en las tipologias de familias. Junto con esto, la aparicion de otros agentes de
socializacion, como los medios de comunicacion y, especialmente, los medios
digitales e internet, dan lugar a que la educacion de los mas jévenes sea

resultado de una confluencia mas compleja de agentes (Bolivar, 2006).

En relacion a los cambios en los modelos familiares, son muchos los informes
sociologicos que revelan la permuta que estd sucediendo en Espafa en el
altimo cuarto del siglo XX: disminucién de matrimonios, aumento de uniones
libres, fragilidad de las uniones con aumento de divorcios, familias
monoparentales y recompuestas, aumento de la edad media del matrimonio,
descenso brusco de la natalidad, incremento de hijos nacidos fuera del
matrimonio, etc. (Pérez-Diaz, Chulia y Valiente, 2000). Ademas, también
encontramos cambios en el rol de la mujer o madre, en este caso, ya que, en
los ultimos afios, la mujer ha sufrido una incorporacién masiva al trabajo fuera

del hogar familiar (Flaquer, 2000).

Debido a todo esto, las relaciones familiares han ido variando de gran manera
en los ultimos afos. El nifio de hoy pasa cada vez menos tiempo en el hogar vy,
en consecuencia, se halla mas expuesto a influencias diferentes de las
familiares. Por otra parte, la familia, en muchas ocasiones, no sabe como
reaccionar en ciertas situaciones propuestas por sus hijos, ya que los
esquemas educativos han cambiado con respecto a los del pasado y son cada

vez menos las referencias que orientan su resolucién, como las relativas a la



adolescencia, su futura profesion, o incluso, controlar sus amistades, educar en
valores, etc. En gran medida, estas situaciones de desconocimiento se deben a
que, las propias familias, no vivieron en su infancia este tipo de situaciones
propuestas por sus hijos y, actualmente, poseen un gran desconocimiento a la
hora de resolverlo (Torio, 2004).

Como dijimos, el cambio en los modelos de familia ha ido acompafado de un
crecimiento en los nuevos contextos de socializacion, que cada vez ejercen
mas poder en el proceso educativo de los nifios, como son los medios digitales.
Estos medios, ademas de hacer perder peso a las familias en el proceso de
educaciéon, crean nuevos contextos de socializacién entre los pares etarios,
gracias al uso, fundamentalmente, del teléfono mévil e internet, que devienen
en nuevas formas de relacién virtual gracias a las redes sociales (Tully, 2007).
Asimismo, el uso de estos aparatos digitales ha propiciado que los nifios y
joévenes adquieran una serie de competencias muy importantes para sus vidas,
como, por ejemplo, la autonomia personal o, incluso, el sentido de la
creatividad. Estos aparatos digitales les permiten ajustarse a su entorno, y
establecer una buena comunicacién entre los pares. Resulta impensable para
un joven no estar disponible a través de estos aparatos digitales e internet.
Estas competencias y el uso de estos aparatos digitales, también ayudan a
diferenciar a los jovenes de los adultos.

En este complejo entorno educativo resulta imperativo favorecer un trabajo
compartido entre la escuela y el resto de agentes de socializacion, siendo
especialmente necesario emparentar las actuaciones educativas de las dos
instituciones mas importantes para la socializacion y educacién completa de los

nifios y nifilas de hoy: familia y escuela.

Ademas, tal y como sefala Flecha (2009), no solo se debe tener en cuenta a
los profesionales de la educacion en el desarrollo de los mas pequefios, sino
gue resulta interesante que el nifio reciba interacciones, también, por parte de
aguellos adultos que forman parte de su vida, ya que esto mejorara tanto las
posibilidades de aprender formas diferentes de acceder al aprendizaje como en
el tipo de aprendizaje que realice. Por todo esto, sera necesario contar con

esas personas significativas para el niilo o nifia, y que lo que se aprenda en la



escuela no sea incoherente con los contextos familiares o culturales donde
coinciden estos adultos con los nifios. De esta suerte, es necesario que todas
las personas que se relacionen con €l o ella colaboren y se coordinen en la
tarea de realizar proyectos educativos que favorezcan su desarrollo (Flecha,
2009)

En definitiva, se trata de posibilitar situaciones que propicien la mayor
participacion posible de adultos significativos del entorno de la escuela vy
colaboren en la planificacion o la puesta en marcha de actividades educativas y
de proyectos, para conseguir dar una mayor coherencia a lo que se ensefia y
se aprende en la escuela con la vida del nifio, ofreciéndole las herramientas
que le ayuden a mejorar, aprender y transformar las diferentes realidades que
le rodean (Arostegui, Darretxe, Beloki, 2013).

3.2 La importancia de la participacion de la familia en

la escuela

Son muchos los autores que han tratado de conceptualizar el término de
participacion en la escuela. La clasica escala de niveles de participacion
definida por Pateman (1970) puede ayudarnos a ilustrar las distintas formas de
participacion que desarrollan las familias en las escuelas. En un nivel mas
limitado encontrariamos lo que este autor denomina participacion artificial o
pseudoparticipacion, que consistiria en formar parte de una decisiéon donde los
temas ya han sido decididos previamente. La participacion parcial, por su parte,
implicaria poder decidir sobre asuntos poco relevantes de la vida escolar
(como, por ejemplo, las actividades extraescolares). Finalmente, la
participacion plena aludiria a aquella donde el poder se comparte y todos
tienen la capacidad real de tomar decisiones trascendentes sobre la escuela

(aspectos curriculares, por ejemplo).

En este trabajo entendemos que solo es posible entender la participacion
desde el ultimo significado, vinculado de esta suerte con los principios de una
escuela democratica. Asi, los alumnos deberan aprender a ser ciudadanos que

toman decisiones y participan en asuntos relevantes en vida escolar, al amparo



de valores como el respeto, la tolerancia, la justicia y la solidaridad. Igualmente,
las familias tienen el derecho de comprometerse y, a través de su participacion,
ejercer un control democratico sobre la educacién, derecho que brota de su

condicion de familiares y de la de ciudadanos (Santos Guerra, 2009).

Asumiendo esta concepcién, cabria determinar en qué asuntos principales las
familias deberian poder desarrollar una participacion plena. En este sentido,
Santos guerra (2009) habla de la importancia de la participacion en todas las
dimensiones del centro, que engloban su estructura y su funcionamiento. Asi,
insta a participar en el gobierno y la gestién del centro; en el disefio, desarrollo
y evaluacion del curriculo escolar, interviniendo asi, en la elaboracion del
proyecto educativo de la escuela; y, finalmente, en la dimensibn mas
comunitaria que permita establecer redes de trabajo entre la escuela y su
entorno, intercambiando ideas y experiencias con el fin de buscar soluciones a
los problemas que se planteen, tanto en referencia a los alumnos como al

centro en general.

Los beneficios de una participacion plena son holgadamente reconocidos en la
literatura pedagogica (Santos Guerra, 2009). Beneficia en primer lugar a los
alumnos, ya que mejora la convivencia en la escuela, el rendimiento escolar es
mayor, 0, simplemente, en la capacidad de ser responsables ante una
participacion activa en la escuela. Por otro lado, es beneficioso para los padres,
ya que desarrollan un sentido de pertenencia a la escuela de sus hijos, lo que
revierte en una mayor implicacion en dicha educacién. Y por supuesto,
beneficia a la propia institucion, ya que no se le delega toda la responsabilidad
de educar y se coordina con la familia para llevar a cabo una educacion mas
efectiva. De este modo, se favorece la bidireccionalidad de la informacién
acerca del nifio que proporcionan los propios padres con los profesores,
aportando diferentes puntos de vista que pueden ser de gran ayuda para

conseguir una mejor educacién del nifio (Santos Guerra, 2003).

Asimismo, la participacion de las familias es un elemento importante desde el
punto de vista de la integracion y cohesion social (Santos, Lorenzo y Priegue,
2011). Lozano, Alcaraz y Colas (2013) revelan que la participacion de las
familias en la escuela es un elemento clave en la integracion de los nifios y
especialmente en los casos de nifios inmigrantes. Siguiendo por esta linea, hoy

10



en dia, en las escuelas existe una gran cantidad de diversidad en el alumnado,
y la participacion de las familias y de otros agentes de la comunidad aporta
beneficios no solo a los estudiantes, quienes aumentan sus interacciones, sino
que también proporciona apoyo para el personal de la escuela y promueve la
implicacion y aprendizaje de las familias (Ramis y Krastina, 2010).

Finalmente, la participacion promovera el desarrollo de los valores de una
escuela democratica, donde las personas se involucran, intervienen, respetan
y, sobre todo, se responsabilizan. La escuela se convierte, de esta manera, en
una institucion donde el poder se comparte y todos tienen la capacidad de

tomar decisiones sobre asuntos relevantes (Santos Guerra, 2009).

Pero, ¢qué ocurre realmente? ¢en qué aspectos pueden participar los padres

en la educacion de sus hijos?

En primer lugar, encontramos algunas estructuras formales, contempladas en

la legislacion, como el Consejo Escolar o las AMPASs.

El Consejo Escolar es el 6rgano mas importante de representacion de todos los
agentes educativos, incluyendo a las familias. Tradicionalmente sus funciones
se han relacionado con actividades como la aprobacién de la programacion
general y el presupuesto, la valoracion de la memoria de fin de curso, la
eleccion del director y la supervision de la actividad del centro. El gran
problema es que estas competencias suelen llevarse a cabo superficialmente,
es decir, en la préactica, los consejos escolares se limitan a dar el visto bueno
sin profundizar en el estudio de las cuestiones importantes, reduciéndose su
actividad ordinaria a debatir acerca de la disciplina de los alumnos, conocer las
decisiones formales y recoger informacién del centro que proporciona el
director. Ademas, otro gran problema es la baja participacion de los padres en
éstos. Solamente el 10% de los padres conforman la representacién de las
familias en el Consejo y, una vez elegidos, se olvidan de la existencia del
consejo escolar, desconociendo las labores de dicho consejo (Santos Guerra,
2003). Asimismo, cabe mencionar las modificaciones en las funciones de este
organo desarrolladas en la dUltima ley educativa espafiola (LOMCE),

reduciéndolo a un o6rgano meramente consultivo, pero ya no decisorio. Las
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decisiones que antes correspondian a los Consejos seran tomadas ahora por la

Direccion de las escuelas.

Ademas, las AMPAs desempefian un papel muy importante dentro del contexto
educativo, creando una comunidad educativa y, por otro lado, como mediacion
del entorno con el centro. Este 6rgano de participacion realiza diferentes
actividades, de caracter formativo, ludico, etc., que permiten a los propios
centros educativos apoyarse en este érgano para llevar a cabo, por ejemplo,
diferentes jornadas culturales, o en las fiestas del colegio. En cuanto a la
mediacién con el centro, las AMPAs se encargan de recoger propuestas,
sugerencias y quejas que hacen llegar a los diferentes equipos directivos y
docentes, ademas de las suyas propias. Por otra parte, las AMPAs contribuyen
en las escuelas dando ayudas para la realizacién de actividades, excursiones,
viajes, etc. y, por supuesto, en muchas ocasiones ayudando a aquellas familias

gue disponen de menos recursos de los necesarios (Andrés y Gir6, 2016).

Ademas de esta participacion mas formal o planificada, encontramos otras mas
informales o espontaneas como las charlas entre padres y profesores a la

entrada o salida de la escuela o las tutorias.

Por su parte, Garcia Bacete (2003), Auduc (2007), Garreta (2012) y Garreta
(2013) distinguen dos modalidades de participacion en los centros educativos
segun el numero de personas: la individual y la colectiva. La participacion
individual consiste en, por ejemplo, la asistencia a reuniones de padres,
participacion en actividades escolares o, simplemente, hacer un seguimiento al
proceso educativo de los hijos. Sin embargo, en lo que se refiere a la
participacion colectiva aludimos a los que ocurre en el AMPA o el consejo
escolar, donde las familias debaten y deciden de manera conjunta.

Ademas, cabe hablar de otras formas que también implican participacién, como
la participacion de las familias en el aprendizaje de los nifios, donde las
actuaciones implicarian, entre otras cuestiones: observar el animo de su hijo
ante los diferentes contenidos, ofrecer un ejemplo a sus hijos de amor al
estudio, ayudarles en sus tareas, y, sobre todo, apoyar y profundizar en lo

relativo a la escuela.
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Por dltimo, consideramos la participacion en lo comunitario, donde los padres
son las principales vias de comunicacion entre la escuela y el entorno que les
rodea. Es muy importante que la escuela ocupe un lugar central en la
comunidad, que sea un foco de referencia cultural. Los padres, como miembros
de la comunidad, pueden aportar ideas para el desarrollo del proyecto

educativo (Santos Guerra, 2003).

3.3 ¢Como es la participacion de las familias en los
centros educativos?

En el apartado anterior veiamos los diferentes espacios en los que las familias
podian participar de manera activa en la educacion de sus hijos, como eran el
AMPA o el consejo escolar, y, ademas, sefialabamos las diferentes funciones
gue se realizaban en dichos 6rganos. Sin embargo, existen numerosas
tendencias, habitos e incluso leyes, que estan consiguiendo poner una serie
de barreras a que se dé esta participacion por parte de las familias, y, por
consiguiente, que no se represente el concepto o imagen ideal de

participacion democratica.

Para empezar, en esta sociedad no existe una cultura participativa en el
contexto escolar, en la educacién de los hijos e hijas, y esta participacion de
la que hablamos no es promovida por las diferentes leyes educativas que
gestionan dicha participacion. Los padres y madres no participan con libertad
en la educacién de los nifios, sino que siguen unas sendas marcadas 0 unos
pardmetros establecidos por los docentes o el equipo directivo, que designa
un papel en base a la participacion de las familias, que hacen que no se
salgan de lo marcado. Ante esto, pocas familias exigen un nuevo rol
participativo, y se esta interiorizando e institucionalizando esta limitacién a las
familias (Andrés y Gir6, 2016).

Ante esto, encontramos un problema creciente en la escuela. Como nos
insisten Andrés y Giro (2016), los profesores demandan una mayor
participacion por parte de las familias, una mayor implicacién en la educacién
de sus hijos. Es por ello que las familias en las AMPASs generan una

comunidad educativa muy importante para la educacion de sus hijos, ademas
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de actuar como interlocutores entre el centro y la comunidad, pero es
entonces cuando encontramos el mismo problema, y es que las familias no
pueden salirse de los limites establecidos por los propios docentes y equipo
directivo, por lo que muchas veces las peticiones o quejas de las familias no
son escuchadas.

Si continuamos hablando de las limitaciones por la legislacion, encontramos el
problema de la nueva ley educativa, LOMCE, con el consejo escolar, ya que
esta ley considera a dicho érgano como un mero 6rgano consultivo, sin poder
ejecutivo alguno, y siempre en detrimento de la direccion del centro, lo que

provoca a su vez, una menor participacion en el consejo escolar (Girg, 2013).

Pero no solo la legislacion constituye una barrera en la participacion de las
familias en la educacién de los hijos o hijas. Actualmente acusamos la
tendencia neoliberal por la cual las familias se consideran “clientes” de los
servicios educativos, por lo que les demandan mayores funciones tipicas del
mercado. Estos padres se limitan Unicamente a exigir servicios y a elegir el
centro que mas satisface sus preferencias. En vez de considerarse clientes
gue, Unicamente, exijan servicios y elijan el centro educativo que mejor les
conviene, deberian ser ciudadanos activos que, en conjunto con el
profesorado, contribuyan a crear un centro publico satisfactorio para sus hijos
(Bolivar, 2006), asi como dejar de lado esta tendencia neoliberal con el fin de
dejar de lado la eleccién de un producto ya elaborado, sino que las familias
deben patrticipar, involucrarse, implicarse y responsabilizarse de crear un
buen proyecto educativo. Ademas, por otro lado, esta tendencia también
aumenta a autonomia de los centros, que dan a conocer los proyectos
educativos para que los clientes “escojan” el centro que mejor se ajusta a sus
necesidades, dandose una supervivencia en el mercado, desregularizando la

educacion y dando una personalidad propia a cada centro (Bolivar, 2006).

Para evitar precisamente esta tendencia neoliberal por la cual los padres se
convierten meros en clientes, debemos implicarlos activamente. Hay que ir
poco a poco incluyéndoles en la educacion de sus hijos y en la defensa de la
educacion publica (Bolivar, 2006). Como dice Hargreaves (1999), a los

14



propios profesores les beneficia considerar a los padres como aliados en la
educacion de los nifios y nifias, y ho como personas a las que hay que tener

contenta y calmar.

En conclusién, para mejorar la participacion de los padres y madres en la
educacion de sus hijos, la ley debe apoyar a dicha participacion en los
organos que se establecen fundamentalmente para ello, como son el AMPA y
el consejo escolar, y no restar importancia a ninguno de ellos. Ademas, tanto
los profesores como los padres deben ir en una misma direccion en la
educacion de su hijo, las dos mayores dimensiones de socializacion del nifio
deben colaborar para formarlo de acuerdo a unos valores de escuela

democréatica.

15



4. METODOLOGIA

4.1 El porqué de la investigacion cualitativa

En este apartado del trabajo hablaremos de la metodologia que llevamos a
cabo en nuestra investigacion, que sera de tipo cualitativo. Para ello, lo primero
que queremos explicar es el porqué y el como realizamos este tipo de
investigacion y, para ello, utilizamos argumentos que varios autores de

referencia en el campo reflejan en su produccion cientifica.

Respecto al porqué de nuestro posicionamiento metodoldgico, Flick (2004)
apunta que la pluralidad de los estilos de vida, culturas, costumbres, etc., es
decir, de la singularidad de cada uno de los miembros de la escuela, de los
diferentes niflos del sistema educativo, ademas de la complejidad de las
diferentes situaciones que se dan en este ambito del que hablamos debido a
esta idiosincrasia, hace que no todo sea posible estudiarlo de manera
cuantitativa, pues no todo puede reducirse a variables, sino que muchas veces
entran en juego otros factores que debemos analizar. Debemos ir mas alla,
variar nuestra hipétesis en funcién de la investigacién, adaptarnos a todos
estos parametros de los sujetos investigados y dar mas relevancia al estudio de
los significados subjetivos y la experiencia y la practica cotidianas, tan esencial

como las narraciones o los discursos de los sujetos a investigar.

De esta manera, la investigacién cualitativa posibilita acceder a los datos y
experiencias de los participantes en su entorno natural para que exista un
espacio donde se expresen las peculiaridades de estos (Flick, 2004). Otra
caracteristica importante es que, este tipo de investigacion es flexible, por lo
qgue las hipétesis que se plantean se van reformulando constantemente a lo
largo de la investigacién, ademas de que este tipo de investigacion permite al
investigador atender a otro tipo de cuestiones que van surgiendo a lo largo de
dicho proceso. No se adapta el objeto de estudio a las formulas o0 métodos,
sino que es al revés, y si no son los apropiados, se debe reformular o

desarrollar nuevos enfoques.

Por otra parte, Flick (2004) nos habla de que la persona que realiza la

investigaciéon no es ajena al contexto social que le rodea. En tal sentido, el
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investigador es fundamental en el proceso de investigacién, ya que no solo
aporta experiencias de campo, sino que participa con sus reflexiones. Un
investigador no puede dejar de lado sus valores, su contexto, e incluso, sus

intereses, como nos dicen Hammersley y Atkinson (2003).

4.2 Objetivos de la investigacion

A continuacion, tras haber explicado el tipo de investigacién que se va a llevar
a cabo, en este apartado del marco metodolégico expondremos los objetivos

generales que se pretenden alcanzar con la realizacion de este proyecto.
Objetivos generales

e Analizar como participan las familias en la educacion de sus hijos e
hijas en algunas escuelas de Cantabria.

e Describir y estudiar el funcionamiento y la organizaciéon de los
espacios de participacion que las escuelas ponen a disposicion de
las familias.

e Sugerir algunas alternativas para mejorar los espacios de

participacion.

4.3 Técnicas de investigacion

La técnica que vamos a utilizar en este trabajo de fin de grado es la entrevista.
Para ello, describiremos en qué se sustenta esta técnica de investigacion

cualitativa, con sus caracteristicas mas destacadas.

Como nos dice Kvale (2011), la conversacion es una de las formas principales

de interaccién humana.

La entrevista es un método de investigacion por el cual entran en interaccion
directa el entrevistador o investigador y el entrevistado o investigado. Pero no
se trata de pedir respuestas al conocimiento que tiene el entrevistado, sino que
el entrevistador debera también realizar un procesamiento y elaboracion de las
respuestas que nos da el participante. La entrevista, siendo un tipo de
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interaccién conversacional con esos rasgos particulares que deben ser bien
entendidos, tiene como ultimo fin mejorar el conocimiento del fendmeno de
estudio. Esta interactuacion conversacional suele darse cara a cara (Wengraf,
2012).

Por todo esto, podemos decir que, en la entrevista cualitativa, el investigador
pregunta al investigado para conocer mejor su experiencia, sus pensamientos,
sus conocimientos, etc. sobre el fenbmeno que se esta investigando. El
investigador construye el conocimiento gracias a la interaccién con el sujeto
entrevistado (Kvale, 2011).

Con todas estas caracteristicas, dejamos entrever que una entrevista no es una
simple conversacion cualquiera entre dos personas. Segun Kvale (2011), el
entrevistador posee unos objetivos de la entrevista, una finalidad por la cual
realiza dicha entrevista a dicha persona. Para cumplir estos objetivos, el
investigador tiene la capacidad de controlar el contexto donde se realiza la
entrevista, de dirigir las preguntas por donde él quiere que vayan, asi como
utilizar las respuestas para dar una continuidad a la entrevista con el fin de

conseguir sus propositos previos establecidos.

En nuestro trabajo realizamos las entrevistas semi-estructuradas (Colas, 1998;
Goetz y LeCompte, 1988) que conllevan una creacion de preguntas y
directrices previas a la realizacién de ésta, pero con una mayor flexibilidad que
la entrevista estandarizada, dando un mayor margen al entrevistador, que
puede cambiar la secuencia de las preguntas o el estilo de estas segun
transcurra el flujo conversacional. Como nos dice Flick (2004), el entrevistador
puede profundizar en el tema e indagar en los detalles que nos proporciona el
entrevistado o, si éste se desvia del tema en cuestion, volver a la secuencia de
preguntas establecidas. Ademas, este tipo de entrevistas tienen la peculiaridad
de que las personas entrevistadas se han visto envueltas en una “situacion
particular” (Merton, Fiske y Kendall, 1998), que en nuestro caso es la

interaccion con la escuela o la familia de los miembros que entrevistamos.

Por ultimo, este enfoque, al tener un caracter mas abierto y flexible, permite

que la entrevista sea de un caracter mas informal, lo que posibilita que el
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entrevistador se adapte al entrevistado y reconduzca el rumbo cada vez que lo

considere oportuno (Rodriguez et al., 1996).
4.4 Muestra a investigar

Respecto a la seleccion de participantes en un momento realizamos una
entrevista a dos personas que tengan a sus hijos en la etapa escolar. Para dar
mas heterogeneidad a la investigacion, realizamos la entrevista a una madre y
a un padre, para recibir informacién por parte de los dos géneros. Ademas, los
nifos pertenecen uno a escuela publica y, otro a un colegio concertado, ambos
de similar tamafo, con el fin de hacer visibles las posibles diferencias en
cuanto a la tipologia del centro. El primer nifio cursa 1° de primaria, mientras
que el otro 6° abordando asi los dos vértices opuestos de la educacion

primaria en cuanto a edad.

En segundo lugar, realizamos una entrevista a dos profesionales de la escuela.
La primera persona escogida es una profesora de educacion primaria, mientras
gue la segunda persona es un miembro del equipo directivo, que a su vez es
tutor de un curso de primaria. De esta manera, analizamos la informacion que
nos proporcionan desde la docencia directa y desde el equipo directivo en

cuanto a la participaciéon con las familias en el &mbito educativo.

4.5 Categorias del estudio

El tratamiento de los datos se realiza a partir de un analisis de contenido, en el
que definimos una serie de categorias y codigos en funcién de concurrencias
tematicas que encontramos en los discursos de los participantes. Se trata de
un analisis de caracter deductivo, puesto que las categorias se definen antes
de realizar las entrevistas, si bien algunas categorias del estudio son
reformuladas una vez realizada la entrevista, por lo que la categorizacion

también es de caracter inductivo.

A continuacion, presentamos la tabla con las diferentes categorias y su

definicion:
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Categorias Descripcion

« Concepto de participacion | Reflexiones de los participantes
escolar acerca de este término y su

importancia en la practica educativa.

- Ambitos de mayor | Informaciones y valoraciones acerca
participacion familiar en la | de los lugares o momentos donde las
escuela familias méas participan en el colegio.

« Espacios de menor | Informaciones y valoraciones acerca
participacion familiar en la | de los lugares o momentos donde las

escuela

familias menos participan en el
colegio.

Investigar acerca del conocimiento,
de

distintos érganos de participacion de

funciones y relevancia, los
las familias en el centro, como son el

consejo escolar y el AMPA.

- Barreras para la participacion

Informaciones y  deliberaciones

acerca de las cuestiones que
obstaculizan la participacion familiar
en la educacion de sus hijos dentro

de las escuelas.

« Alternativas para mejorar la
participacion de las familias
respecto a la educacion de sus

hijos

Ejemplos y deliberaciones de los
entrevistados tratando de buscar las
diferentes maneras de mejorar la
participacion familiar en la educaciéon

de sus hijos.

4.6 Analisis de resultados

Concepto e importancia de la participacion.

En un primer punto, podemos destacar la importancia de la participacion para

todos los participantes del estudio. Observamos que es una respuesta
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unanime, aunque cada uno conceptualiza la participacién de diferentes

maneras.

Por un lado, los profesionales educativos (profesor y miembro del equipo
directo) se fundamentan en que la participaciéon debe ser constante y con el
objetivo fundamental de que familias y escuela vayan siempre hacia una misma
direccion, facilitando la concordancia de actuaciones pedagdgicas en la

escuelay en casa.

“Lo que no puede hacer es que el colegio eduque de una forma, y la familia de otra,
porque entonces no funciona, y ahi es donde surgen muchos conflictos. Entonces, la
familia tiene que involucrarse en el colegio. Yo creo que una familia escoge el colegio
porque va de acuerdo a sus ideas de educacion, y entonces después tiene que
adaptarse y meterse dentro de la vida escolar porque si no, no funciona.” (Miembro del

equipo directivo de un colegio publico).

Por otro lado, las familias consideran que participar es hacer un seguimiento de
la evolucion de la educacion de sus hijos, en el dia a dia, en el seguimiento de

las tareas, trabajos, examenes, y demas aspectos pedagdgicos.

“Pues participar en las cosas del colegio: trabajos, excursiones, charlas con los
profesores, reuniones, ayudar en los deberes, etc.” (Madre de un alumno de un colegio

publico)

Ambitos de mayor y menor participacion por parte de las familias en la

escuela

A continuacién, vamos a referirnos a los espacios donde mas activamente
participan las familias, asi como los lugares que destacan por su escasa

participacion.

Todos los relatos parecen indicar que el espacio de mayor participacion familiar
son las reuniones que el centro propone, ya sean grupales (al principio de
curso generalmente), o tutorias individuales que cada familia tiene con el tutor
de su hijo. Ademas, también se destaca la participacion familiar en diversas
fiestas, excursiones, y otras actividades de caracter Iudico, aunque quiza en

una menor medida.
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“Vienen sus padres constantemente a hablar de sus trabajos ... y luego
muchos actos como reuniones grupales de padres al inicio de curso. Ademas,
nosotros al ser un centro religioso tenemos muchas actividades de tipo
pastoral, donde invitamos a las familias a las celebraciones, bocata solidario,
fiestas del colegio, navidad... y luego evidentemente las relaciones mas

directas tutor-familia.” (Profesor de un colegio concertado)

Por otro lado, todos ellos coinciden en sefialar que los momentos de menor
participacion se dan en las propias aulas, quizd mas herméticas, donde los
profesionales se sienten “invadidos” cuando entran las familias en ellas. Esta
situacion quizd queda mas a la vista en el colegio de caracter concertado de la
zona, donde no permiten la entrada de las familias en las aulas. Esta situacion
puede explicarse porque, este centro tiene valores mas cerrados y de caracter
religioso, y aunque realizan multitud de actividades con las familias, el aula
parece el sitio tabl del centro para éstas. En el caso de los centros publicos,
encontramos que la participacién se da en una mayor medida, ya que este
segundo centro se caracteriza mas por su trabajo de cara a la integracién en la
comunidad, y sus valores principales son los del contexto que les rodea. Si bien
la participacion en el aula tampoco es notoria, si que se realizan actividades de
puertas abiertas para las familias, donde éstas colaboran con los docentes para
llevar a cabo determinadas unidades didacticas, aunque sobre todo se da en
las primeras etapas de primaria y en Infantil, ya que a medida que van pasando
de curso el niumero de contenidos aumenta, y no hay tiempo suficiente para

realizar actividades con las familias.

“Las actividades directas con los alumnos es lo que mas escasea en el centro.
Si, si, la verdad que de eso nada” (Padre de un alumno de un colegio

concertado)

“Pues yo creo que donde es mas escasa, y también creo que es donde debe
ser mas escasa, es en el ambito digamos que, instructivo, pedagdgico

digamos.” (Miembro del equipo directivo de un colegio publico).

Respecto a los espacios delimitados por la ley para la participacion de las

familias en el centro, como son el consejo escolar y la AMPA, hemos
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comprobado que en el segundo las familias tienen mayor implicacion que en el

primero.

El AMPA parece ser un 6rgano encargado de la gestion y ayuda en muchas
actividades, como, por ejemplo, excursiones, actividades extraescolares,
celebraciones del centro, actividades solidarias, etc., asi como un nexo de
union entre las familias y los profesionales del centro, pero fundamentalmente

exponiendo sus quejas o distintas opiniones.

“Soy una mas de las que esta apuntada pero cuando se necesita gente para
llevar alguna cosa, hacer alguna actividad, organizar algo, siempre trato de
moverme para que se lleve a cabo cualquier actividad.” (Madre de un alumno

de un colegio publico).

El consejo escolar, formado por familias, docentes, miembros de la comunidad,
etc. parece tener una menor participacion que este primero, pues apenas
hemos recabado informacion mas que es un érgano consultivo, y en muy
pequefia medida ejecutivo, es decir, que su funcién es aprobar los documentos
de centro, pero, en caso de que el porcentaje representado por las familias no
esté de acuerdo, es menor que el resto de miembros, por lo que su opinidon no
seria determinante. No obstante, se trata de buscar la unanimidad de opinién

entre los miembros del consejo escolar.

“Si, si, el consejo escolar toma muchas decisiones, unas afectan mas otras
menos, los que hay de cada cosa te permiten lo que te permiten, porque si hay
4 profesores, director, un cura y 4 padres... tienen que aprobar el PEC, el
Proyecto curricular. Es un 6rgano consultivo y ejecutivo.” (Profesor de un

colegio concertado).

Barreras en la participacion escolar de las familias.

Otro aspecto que se buscaba analizar era la existencia de alguna barrera a la
participacion de las familias, ya sean socioculturales, del propio centro, de las

propias familias...
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Nos hemos encontrado, por una parte, ese “rechazo” a que las familias entren
al aula, donde se considera espacio del profesor. Pero quiza las mayores
barreras las hemos encontrado en la participacion de las familias en funcién de

la edad de los alumnos y del sexo del miembro de la familia.

Todos los entrevistados estan de acuerdo en que se participa de una manera
mA&s activa en las primeras etapas de la educacién, tanto en infantil, como en
los primeros ciclos de primaria, quiza debido a que necesitan méas el apoyo de
los padres, o porque los padres tienden menos a separarse de sus hijos, pero
lo que esta claro es que a medida que avanzan en la escuela, la participacion

se va reduciendo.

“En infantil, los padres ven participar a su hijo y estan orgullosos de lo que
hacen sus hijos, pero deberiamos de equiparar esto. Yo creo que hay que

participar siempre, aunque sea de otra forma. Pienso que esto es otra barrera’

(Miembro del equipo directivo de un colegio publico).

Por otro lado, aunque en los ultimos afios se ha tendido a igualar mas la
participacion de padres y madres, gracias al progreso del movimiento feminista
y de la incorporacion de la mujer al trabajo entre otras cosas, sigue presente
esa cultura por la cual las mujeres participan de manera mas constante y activa
en la educacion de sus hijos, aunque con el tiempo, este aspecto va cambiando
a un reparto mas equitativo. Aunque bien es verdad que todos los entrevistados
coinciden en que cada vez este problema estd méas bajo control y

solucionandose de manera adecuada.

“A ver, los padres participan un poquito menos. Muchos de ellos porque tienen
un horario de trabajo dificil de compaginar con el colegio, pero hoy en dia ya lo
estan intentando y se esta consiguiendo.” (Madre de un alumno de un colegio

publico).

Alternativas para mejorar la participacion

Destacar en este ultimo punto aquellas alternativas o mejoras que las personas
entrevistadas nos ofrecen para mejorar la participacion familiar en la educacion

de sus hijos.
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Por un lado, los profesionales de la educacién que hemos entrevistados, es
decir, el profesor y el miembro del equipo directivo, creen que las leyes recogen
los espacios y las maneras suficientes y eficientes de participaciéon en la
educacion, pero el problema esta en saber llevarlo a cabo de manera que se

llegue al equilibrio entre familias, docentes y alumnos.

“Ya te digo que creo que las leyes no estan mal, lo que esta mal es el
funcionamiento diario. Hay suficientes maneras de poder participar en la vida
del colegio, el problema es hacerlo efectivo” (Miembro del equipo directivo de

un colegio publico)

“La educacion no es solo los maestros, solo las familias, o solo los alumnos, es
una mezcla de los tres. Entonces a veces es dificil llegar a ese equilibrio, pero

debemos llegar y mantenerlo” (Profesor de un colegio concertado)

Por otro lado, las familias, piensan que hay un excesivo trabajo familiar en los
hogares y quiza poco en las aulas colaborando familia y docentes. Las aulas
deben ser mas permeables a que entren las familias y participen en diversas

actividades internas del centro.

“por ejemplo, que los padres vayan a participar a las clases directamente,
porque se hace muy poco y en etapa infantil” (Madre de un alumno de un

colegio publico)

“en casa tenemos que hacer mas deberes que antes, pero en la escuela no se

participa de manera activa.” (Padre de un alumno de un colegio concertado)
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5. CONCLUSIONES

En este trabajo de fin de grado hemos tratado de analizar la relacion de las
familias y la escuela en cuanto a la participacion en la educaciéon de sus hijos.
Nos ha interesado, de manera mas concreta, estudiar el concepto de
participacion que manejan las familias y los educadores, asi como los espacios
que dispone el centro destinados a este tipo de actividad. La finalidad ultima del
trabajo es adelantar algunas alternativas para incitar a la participacion familiar

en la escuela.

Tal y como reflexionamos en el marco tedrico, en este trabajo nos postulamos
en favor de una participacion activa de las familias en la educacion de sus
hijos, con una mayor interactuaciéon con el centro escolar. Para ello, buscamos
los diferentes 6rganos de participacion escolar y exponemos sus diferentes
funciones dentro de la educacion de los nifios. Esta participacion activa de las
familias pasara directamente por involucrarse en estos 6rganos, asi como en
las aulas o actividades escolares que se propongan. Por ultimo, analizamos la
capacidad de movimientos de estos 6rganos y de la participacion familiar desde
el punto de vista legislativo, exponiendo las principales barreras que dificultan
que esta participacion sea de mayor calidad.

Para nuestro obijetivo, decidimos utilizar una metodologia cualitativa, con la
finalidad de conocer de manera profunda y situada el como, donde y por qué
de esta participacion (Flick, 2004). Para ello, elaboramos una entrevista
semiestructurada que desarrollamos con un docente, un miembro del equipo
directivo, un padre y una madre, pertenecientes a colegios publicos y
concertados. Una vez realizadas las entrevistas observamos la informacion
recibida, tratando de relacionar los diferentes modelos de participacion entre
los dos tipos de centros con las diferentes visiones entre familia y profesionales

de la educacion y también segun entre el género de los padres.

A continuacion, mostramos un compendio de las aportaciones mas relevantes

de nuestro estudio:

Respecto al concepto de participacion escolar de la familia, encontramos

variaciones interesantes entre los familiares y los profesionales de la
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educacién. Para los primeros, esta participacion consiste en ayudar en la labor
docente, bien sea con las tareas, con la organizacion de actividades, con las
excursiones, etc. En contraste, parece que los docentes tienen una opinion
mas ajustada a lo que postulamos en la parte tedrica del trabajo. De esta
manera, los docentes piensan que la participacidbn consiste en implicar
activamente a las familias en la educacion de sus hijos, como bien nos decia
Bolivar (2006), esto significa que las familias participan de manera directa en la
educacion de sus hijos, se sienten participes de esta educacion y afrontan
dicha responsabilidad compartida con los docentes, es decir, ambos agentes
se encaminan en una misma direccion, y las familias participan en las clases de
manera presencial, participan en la organizacion del PEC, etc. Pero que, sin

embargo, esto no se da actualmente en los centros educativos.

Quiza todo esto se deba a discrepancias en la manera de afrontar la
educacién, o que, legalmente, no se permite a las familias participar de manera
mas activa. La nueva ley educativa LOMCE, reduce el poder a los érganos
donde participan las familias, como son el AMPA y el consejo escolar. Este
segundo pierde su capacidad ejecutiva, y la LOMCE lo convierte en un érgano
meramente consultivo, sin capacidad de decision, dejando todo el peso
ejecutivo al propio centro escolar, restando asi, la importancia que la familia

merece y se le debe de dar en la educacion de sus hijos.

Los principales contextos de participacion familiar en la educacion de los nifios
se circunscriben a la organizacion de actividades complementarias o
excursiones, las tareas para casa, etc., todos ellos realizados fuera del aula. En
tal sentido, contrasta con la concepcién de participacién plena Santos Guerra
(2009) aqui defendida, referida a una participacion que tiene también lugar
tanto en tareas organizativas del centro, como en el disefio del proyecto
curricular de centro. La familia es el nexo de unién entre el entorno que rodea
al nifio y el centro, por lo que su importancia en la elaboracion del proyecto de
centro es imprescindible. Sin embargo, como nos dice Pateman (1970), y tras
analizar las entrevistas que hemos realizado, hemos encontrado en nuestro
estudio una pseudoparticipacion familiar en la actividad escolar, ya que la
familia no decide los temas a tratar, ya se han decidido éstos previamente, ya

gue vienen impuestos por la legislatura vigente, y confirmados y organizados
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por los docentes del centro, que los reparten en unidades didacticas y los

organizan cronolégicamente.

Por otro lado, como nos dicen Andrés y Gird (2016), el AMPA tiene como
principal funcién unir al centro y a las familias, acercar las posturas de ambos
colectivos, asi como la ayuda en la organizacion de jornadas culturales,
actividades ludicas, o demas actividades propuestas por el centro. En tal
sentido, la informacién aportada en las entrevistas si parece corroborar que
este drgano que realiza de manera dicha funcion, convirtiéndose en un 6rgano
de apoyo a la labor educativa, asi como de apoyo a la integracion familiar en el

centro.

Ademas de todas estas barreras que han ido surgiendo, como omitir el poder
ejecutivo del consejo escolar, o que los contenidos vengan impuestos y que las
familias no participen en ellos, o que las aulas sean herméticas y no esté bien
vista la entrada de familiares, encontramos, como bien nos decian Andrés y
Gir6é (2016), que las familias no participan de manera libre en la educacion de
sus hijos, sino que se rigen por unos parametros establecidos, con las tarea
escolares propuestas por el centro para hacer en los hogares, o las jornadas de
puertas abiertas que realizan pero siempre con una tematica propuesta por el
centro. Ademas, los docentes reclaman una mayor participacién por parte de
las familias, pero luego éstas se quejan de que no pueden salirse de los limites
establecidos (Andrés y Gird, 2016). Esta situacion es descrita en las entrevistas
que desarrollamos con los profesionales educativos, donde su reclamo a las
familias esta presente, pero, sin embargo, comentan que los procesos de
ensefianza-aprendizaje, deben darse en el aula y con las familias fuera de

ellas, sin involucrarse en esta labor exclusivamente docente.

Por otro lado, en una de las entrevistas observamos esa “mercantalizacion”
educativa de la que nos habla Bolivar (2006). La familia entrevistada,
perteneciente a un colegio concertado, nos habla de que consideran que
participan en exceso, que ensefar es labor de la escuela y que los docentes
deben trabajar mas y menos las familias. Esto nos recuerda a un caso en el
que la familia es considerada como una especie de “cliente” dentro del centro,
pretendiendo que éste tenga una mayor autonomia y que la participacion
familiar se reduzca. Las familias "contratan” el centro que mas se ajusta a sus
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necesidades y demandas, y se reduce su preocupacion por la educaciéon de

sus hijos, o0 al menos esa es la intencion.

Para evitar esto, debemos involucrar mas a las familias, inculcarles ese
sentimiento de participacion en la educacion de sus hijos, y hacerles sentir
importantes en base a esta educacion. Esto se consigue acercando a las
familias al centro, dejdndoles un mayor recorrido, es decir, que aporten ideas,
ayuden en la elaboracion del proyecto educativo, colaboren en los diferentes
organos del centro, etc. Como bien dice Hargreaves (1999), a los docentes les
interesa mas considerar a las familias como aliados en la educacion de los

nifios que como meros clientes que consumen esa educacion para sus hijos.

Simples medidas como incluir a la familia en la elaboracion del PEC, o su
asistencia al aula en muchas de las clases, salidas junto con los familiares a
conocer mejor el contexto social que les rodea, fomentaria dicha involucracién
de las familias en la educacién de sus hijos y conseguiriamos ese efecto de

hacerles participes de dicha educacion.

A modo de conclusion, debemos fomentar la participacion familiar en la
escuela, con el fin de conseguir una escuela democratica, donde todos los
nifios sean ciudadanos del mafiana, criticos en la sociedad, con capacidad de
pensamiento y su propia autonomia personal. La sociedad entera debe
volcarse en ayudar al buen desarrollo de los centros educativos, con una
especial mencion a las familias, para conseguir una educacién plena tanto en

conocimientos como en valores para el futuro de los nifios.

Respecto a las limitaciones del estudio, consideramos que prospectivamente
seria deseable ampliar la muestra para obtener datos mas significativos.

Otra linea interesante es la relacion familiar en cuanto a la educacion de sus
hijos en base a las nuevas tecnologias o TICs, analizando estas nuevas
relaciones familiares y como afectan a la participacion escolar de las familias,
coémo cambia el trato con el centro, o cdmo varian los métodos de participacion.
Como por ejemplo el estudio que hace Monica Marcia Bordalba (2016), que
sugiere el andlisis de los canales de comunicacion entre las familias y los
docentes, centrandose especialmente en estas tecnologias de la informacion y

la comunicacion, describiendo la relacién familia-escuela.
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ANEXOS

Entrevista para las familias

Esta entrevista esta realizada por un estudiante de Magisterio Primaria
perteneciente a la Universidad de Cantabria. Se pretende investigar la
participacion de las familias en la escuela de sus hijos, por eso
necesitamos su colaboraciébn y su mas sincera respuesta, para que
nuestros resultados sean lo mas reales posibles, en las siguientes
cuestiones.

Nombre y Apellidos: Fecha:

¢, Qué entiende usted por participacion escolar?

2. Usted como padre/madre del alumno en cuestion, ¢Considera que
participa de alguna manera en la educacion de sus hijos? ¢De qué
manera? ¢ Sobre qué cuestiones?
¢, Qué aspectos positivos tiene esta participacion? ¢ Y negativos?

4. ¢Qué situaciones/momentos de la vida de un centro educativo destaca
usted como lugares donde se puede participar mas?

5. ¢En qué ambitos cree usted que la participacion de las familias es mas
escasa?

6. ¢Conoce el AMPA y el consejo escolar? ¢Forma parte de ellos? ¢Qué
labores realiza usted en dichos érganos? ¢ sobre qué cuestiones pueden
tomar decisiones?

7. ¢Asiste a las reuniones propuestas por el centro? ¢Le parecen
necesarias? ¢Qué temas se tratan en estas reuniones? ¢Cual es el
papel de las familias en estas reuniones?

8. ¢De qué manera (a través de que canales, situaciones) se relaciona
usted con el tutor/a de su hijo/a?

9. Si desea conocer de manera personal el avance de su hijo en el centro,
¢, Coémo lo hace?

10.En general, (Como se fomenta la participacion de las familias en el
centro educativo al que acude su hijo/a? ¢Propondrias otras
maneras/ambitos de participacion?

11..Qué motivos (barreras) crees que pueden obstaculizar la participacion

de las familias en los centros educativos?
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12.;Crees gque existen diferencias de participacién segun el sexo de los
miembros de las familias? ¢Y segun la etapa educativa de los nifios?

¢En qué sentido?

Entrevista para el profesor

Esta entrevista estd realizada por un estudiante de Magisterio Primaria
perteneciente a la Universidad de Cantabria. Se pretende investigar la
participacion de las familias en la escuela de sus hijos, por eso
necesitamos su colaboracién y su mas sincera respuesta, para que
nuestros resultados sean lo mas reales posibles, en las siguientes
cuestiones.

Nombre y Apellidos: Fecha:

1. ¢Qué entiende usted por participaciéon de la familia en la escuela?

2. Usted como profesional educativo, ¢qué aspectos positivos y negativos
considera que tiene la participacion de las familias en el centro?

3. ¢Qué situaciones/momentos de la vida de un centro educativo destaca
usted como lugares en los que las familias pueden participar mas?

4. ¢En qué ambitos cree usted que la participacion de las familias es mas
escasa?

5. ¢Como se relacionan las familias con los docentes en su centro
educativo? ¢ Y con el equipo directivo? ¢ A través de qué espacios?

6. ¢Qué opina de la participacion de las familias en los centros a traves del
AMPA vy el consejo escolar? ¢Sobre qué cuestiones pueden tomar
decisiones las familias?

7. ¢COmo se relaciona usted con las familias de sus alumnos? ¢ Utiliza
estrategias para favorecer la participacion de los mismos? Hablenos de
ellas si fuera asi, o en caso negativo, ¢ por qué no las lleva a cabo?

8. En general, ¢como se fomenta la participacion de las familias en el
centro educativo en el que usted trabaja? ¢Propondrias otras
maneras/ambitos de participacion?

9. ¢Qué motivos (barreras) crees que pueden obstaculizar la participacion

de las familias en dichos centros educativos?
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10.¢:Crees gque existen diferencias de participacién segun el sexo de los
miembros de las familias? ¢Y segun la etapa educativa de los nifios?
¢En qué sentido?

11.¢Algo més que quiera afiadir?

Entrevista para el miembro del equipo directivo

Esta entrevista estd realizada por un estudiante de Magisterio Primaria
perteneciente a la Universidad de Cantabria. Se pretende investigar la
participacion de las familias en la escuela de sus hijos, por eso
necesitamos su colaboraciébn y su mas sincera respuesta, para que
nuestros resultados sean lo mas reales posibles, en las siguientes
cuestiones.

Nombre y Apellidos: Fecha:

1. ¢Qué entiende usted por participacion de la familia en la escuela?

2. Usted como profesional educativo, ¢Qué aspectos positivos y negativos
considera que tiene la participacion de las familias en el centro?

3. ¢Qué situaciones/momentos de la vida de un centro educativo destaca
usted como lugares en los que las familias pueden participar mas?

4. ¢En qué ambitos cree usted que la participacion de las familias es mas
escasa?

5. ¢Como se relacionan las familias con los docentes en su centro
educativo? ¢ Y con el equipo directivo? ¢ A través de que espacios?

6. ¢Qué opina de la participacion de las familias en los centros a traves del
AMPA vy el consejo escolar? ¢Sobre qué cuestiones pueden tomar
decisiones las familias?

7. Como miembro del equipo directivo, ¢ Como se relaciona usted con las
familias de los alumnos del centro? ¢ Utilizan estrategias para favorecer
la participacion de los mismos?

8. En general, ;Como se fomenta la participacién de las familias en el
centro educativo en el que usted trabaja? ¢Propondrias otras
maneras/ambitos de participacién?

9. ¢Qué motivos (barreras) crees que pueden obstaculizar la participacion

de las familias en dichos centros educativos?
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10.¢:Crees gque existen diferencias de participacién segun el sexo de los
miembros de las familias? ¢Y segun la etapa educativa de los nifios?
¢En qué sentido?

11.¢Algo més que quiera afiadir?
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ENTREVISTA CON EL EQUIPO DIRECTIVO

Entrevistador: Hola, muy buenas, esto esta grabado, te lo tengo que informar
para la entrevista. Es una entrevista acerca de la participacion de las familias
en el ambito educativo del colegio con sus hijos tanto en las reuniones, clases,

extraescolares y todo lo que englobe.

Bueno la primera pregunta es: ¢Qué entiende usted por participacion de la

familia en la escuela?

Equipo directivo: Bueno, ¢Qué entiendo? Pues yo creo que es algo
fundamental, porque la escuela educa, ensefia, y... pero sobre todo educa, y
en ese componente educativo, la familia tiene mucho que decir, y tenemos que
ir de la mano. Lo que no puede hacer es que el colegio eduque de una forma, y
la familia de otra, porque entonces no funciona, y ahi es donde surgen muchos
conflictos. Entonces, la familia tiene que involucrarse en el colegio. Yo creo que
una familia escoge el colegio porque va de acuerdo a sus ideas de educacion,
y entonces después tiene que adaptarse y meterse dentro de la vida escolar

porque si no, no funciona.

Entrevistador: Vale, si, perfecto. Luego la segunda pegunta es: usted como
profesional educativo porque es un miembro del equipo directivo, ¢Qué
aspectos positivos y negativos considera que tiene la participacion de las

familias en el centro?

Equipo directivo: Bueno pues, naturalmente, toda participacion tiene sus
aspectos negativos y sus aspectos positivos. Yo creo que lo fundamental es
que tiene aspectos positivos, siempre y cuando se va en la misma direccion, es
decir, cuando tanto en el colegio como la familia tienen la misma idea de lo que
es tema educativo, no hay problema. Los problemas surgen cuando hay
discrepancias y la familia piensa que la educacion que le estan dando al hijo no
es la adecuada. Pero vamos, que normalmente no tiene que haber aspectos
negativos, o no deberia, al menos hay que intentar enfocarlo hacia los aspectos
positivos que pueda dar, porque siempre va a haber alguna discrepancia, pero
lo que hay que intentar es buscar los aspectos positivos, que yo creo que tiene,

y muchisimos.
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Entrevistador: De acuerdo. La pregunta numero 3 es: ¢Qué
situaciones/momentos de la vida de un centro educativo destaca usted como
lugares en los que las familias pueden participar mas? Por ejemplo: reuniones

escolares

Equipo directivo: Hombre, naturalmente donde mas participan es en las
reuniones escolares, pero yo creo que debe de haber una participacion
continua. Para ello, nosotros tenemos unas reuniones trimestrales, que es
informado a todos los padres y es conjunta, pero después tenemos unas
tutorias personales, que minimo de haber una al trimestre, pero eso no quiere
decir que haya nifilos que requieran mas participacion de los padres y otros
menos. Pero nosotros digamos que proponemos una conjunta y una individual

como minimo por trimestre.

Entrevistador: Perfecto. Pasamos a la pregunta niumero 4, ¢(En qué ambitos
cree usted que la participacién de las familias es mas escasa?

Equipo directivo: Pues yo creo que donde es mas escasa, y también creo que
es donde debe ser mas escasa, es en el ambito digamos que, instructivo,

pedagdgico digamos.
Entrevistador: Si, entiendo.

Equipo directivo: Es donde debe ser mas escasa, lo que pasa que si que es
verdad que muchas veces en nifios pequefios, necesitan ayuda y esa ayuda se
la hacen en casa, entonces si que deberia existir una mayor coordinacion entre
lo que se hace en casa y en la escuela, porque muchas veces esa desconexion
lo que haces que compliquemos al nifio a la hora de aprender. Si que seria
importante que ahi estuvieran mas enterados de lo que hacemos en el colegio.
Yo creo que los que deben marcar la pauta son los profesores, y los profesores
si que explicamos que objetivos queremos seguir 0 alcanzar, pero muchas
veces los padres no se preocupan tanto de que objetivos me han dicho, como
lo vas a conseguir, etc. Entonces yo creo que ahi es donde se da una menor

participacion de las familias

Entrevistador: De acuerdo, y ya empezamos la relacion de los profesores o,

equipo directivo en este caso, con las familias y la pregunta es: ¢Como se
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relacionan las familias con los docentes en su centro educativo? ¢Y, sobre
todo, con el equipo directivo? Ya me has comentado lo de las reuniones, pero

si hay alguna manera mas coméntenoslo.

Equipo directivo: Bueno, la fundamental es a través del tutor, o sea, las familias
siempre deben acudir al tutor cuando tengan algun problema, ya que es quién
le conoce y el que sabe como va todo el proceso, y que ademas le llevan sus
inquietudes, entonces primero al tutor. Después el tutor puede llamar a algun
otro profesor, por ejemplo, al de inglés, pero siempre pasando por el tutor. Y si
el problema es mas importante, pues se debe acudir al equipo directivo, pero

siempre pasando por el tutor.
Entrevistador: Digamos que el tutor es el nexo entre familia y equipo directivo.

Equipo directivo: Si, eso es, y tiene que ser, normalmente, donde se pare el
problema o la disfuncion que haya, aunque pueda llegar mas adelante, pero

siempre pasando por el tutor.

Entrevistador: Perfecto, y, ademas, ¢Qué opina de la participacion de las
familias en los centros a través del AMPA y el consejo escolar? Y ¢Sobre qué

cuestiones pueden tomar decisiones las familias en el tema del centro?

Equipo directivo: Bueno, es que eso lo marca muy estricto la ley, estd muy
claro en lo que tienen que participar los padres y en lo que no. Nosotros somos
un centro bastante abierto. Yo creo que el AMPA de este centro participa
bastante, esta involucrada. Después en el consejo escolar hay un buen
porcentaje de representacion de los padres, porque hay casi un 40%, entonces
quiere decir que es importante esta representacién. Pero claro, ¢En que

pueden influir? En aspectos organizativos, econdmicos, ¢ Educativos? Menos.
Entrevistador: Ahi es donde se quiere llegar, si.

Equipo directivo: Ahi es donde mas tiene la voz el claustro, que dicta las lineas
pedagogicas, pero naturalmente, siempre tiene que haber una coordinacion
entre el claustro y el consejo escolar, no pueden ir separados. Entonces, de
manera general, no suele haber problemas, lo que dice el claustro, el consejo
lo valora y apoya, aunque siempre puede haber alguna discrepancia y hay que

buscar las conexiones entre ambos organos.
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Entrevistador: De acuerdo, luego, como miembro del equipo directivo, ¢Cémo
se relaciona usted con las familias de los alumnos del centro? ¢ Utilizan

estrategias para favorecer la participacion de los mismos?

Equipo directivo: Bueno, es mas ahora estamos participando en un proyecto

gue no se si los conocéis que son los PIIE.
Entrevistador: Si, se lo que son.

Equipo directivo: Pues en ese proyecto, uno de los objetivos mas importantes
que tenemos es llevar al colegio a la comunidad, l6gicamente primero a las
familias, pero después al barrio, y todo alrededor del colegio. Entonces es muy
importante la funcion de las familias y estamos haciendo varias actividades que
intentamos que sean las familias las que se involucren. Por ejemplo, una de
lectura que lo que se hace es mandar una encuesta a los padres, para que
ellos vean que objetivos hemos cumplido, a ver si les interesa, y que se
involucren en el tema del PIIE. Si que estamos intentando que esa

participacion sea maxima.

Entrevistador: Muy bien, resulta muy interesante. Estamos ya acabando la
entrevista, queda muy poquito. En general, ;Como se fomenta la participacion
de las familias en el centro educativo en el que usted trabaja? ¢Propondrias

otras maneras/ambitos de participacion ademas de las que se llevan a cabo?

Equipo directivo: Yo creo que el tema burocréatico y el tema legal esta bien,
quiza luego el tema practico no esta tan bien. Porque yo creo que se puede
participar, pero al final el AMPA representa ¢ Cuanto? Pues a lo mejor, en la
mayoria de las ocasiones no representa ni a la mitad de los padres, entonces
eso0 es un problema. Pero es que no representa ni a la mitad de los padres de
afiliados, pero es que la AMPA, y a lo mejor llegan y van 20 padres, que igual
no supone ni el 10%, entonces el problema es ese. El problema es que el
AMPA no tiene ese poder de arrastre, de convocatoria, no hay una masa de
padres muy grande de padres detrds que empuja a esa asociacion. Entonces
yo creo que, el término legal existe, pero el tema practico entiendo que es
complicado y que muchas veces los padres lo que hacen es delegar en la
directiva del AMPA o en el centro el tema educativo de sus hijos, que, bajo mi
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punto de vista, es excesivo, tendrian que estar todos los padres mas

involucrados tanto en el AMPA, como en el colegio.

Entrevistador: Si. Y, ¢Alguna estrategia que pueda utilizar para llamar esa

masa de padres?

Equipo directivo: Hombre, nosotros las estrategias las utilizamos. Por ejemplo,
al principio de curso, en las reuniones, les contamos que el trabajo del AMPA
es importante, el que tengan que estar detras de sus hijos en términos
educativos, es fundamental, que, si tienen algun problema, acudan al tutor,
AMPA, o donde ellos crean que tienen que ir, incluso a la direccién si ellos

consideran que es un problema importante.

Entrevistador: Perfecto, ¢Qué motivos, en este caso barreras, cree que puede
obstaculizar la participacion de las familias en este centro educativo? Es decir,
si existe alguna barrera que impida, digamos, avanzar esa participacion, o que

no exista dicha barrera.

Equipo directivo: Barreras no existen, digamos que fisicas, pero después en la
realidad si que existen. Pero existen porque la mentalidad que hay, dice que a
lo mejor no puedo expresar de manera abierta lo que pienso porque a lo mejor
después se van a tomar represalias contra mi hijo o alguna historia de este tipo,
pero realmente, no hay barreras, el problema es la mentalidad y que siempre
se ha tenido que el ir a protestar era imposible, y yo creo que hay que
participar, no protestar, venir y decir lo que pienso, expuesto de manera
civiizada, y naturalmente, los profesores podemos ver que estamos
equivocados. El problema es mas psiquico que fisico. Fisico no existe, las
leyes no hay, pero cuesta cambiar esa mentalidad, sobre todo porque la gente
viene cuando el problema ya es gordo, no viene cuando es cotidiano, y
entonces se pierden las maneras. Pero mas alla de esto, problemas no hay, lo
gue pasa es que, si vienen un poco violentos, tu pones una barrera. Entonces,
yo creo que la participacion debe ser mas activa y constante, pero de manera
civilizada. Lo que debemos hacer es ver y entender el punto de vista de todos,
tanto familias como profesores. Debemos reflexionar mas acerca de esto para
que los cauces sean mas fluidos y menos violentos, y la violencia siempre te

hace ponerte mas a la defensiva.
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Entrevistador: Pues si, toda la razén. Y ya la dltima pregunta, ¢Crees que
existen diferencias de participacion segun el sexo de los miembros de las
familias, o sea, entre las madres y los padres? ¢Y segun la etapa educativa de
los nifios? ¢Es lo mismo un niflo de primero o de sexto en cuestiones

participativas? ¢Y en qué sentido?

Equipo directivo: Hombre, yo creo que ahora se esta dando mas la igualdad,
pero aun hay mas madres que participan en el proceso educativo que padres.
Estamos yendo hacia la igualdad, pero todavia no se ha llegado del todo, y
fundamentalmente, se participa mas en las etapas bajas y mucho menos en las
altas. En infantil, los padres ven patrticipar a su hijo y estan orgullosos de lo que
hacen sus hijos, pero deberiamos de equiparar esto. Yo creo que hay que
participar siempre, a lo mejor no tanto cuando el nifio es mas mayor, pero hay
gue seguir, aunque sea de otra forma. Pienso que esto es otra barrera. En
primaria, la participacion funciona, pero en infantil mucho mas, y en secundaria
o bachiller ya se corta esa participacion. Pero bueno, en rasgos generales, yo
creo que en el colegio la participacion es bastante grande, bastante activa, y yo

creo que, por ahora, va bien la cosa.
Entrevistador: Y ya para acabar, no sé si quiere anadir alguna cosa...

Equipo directivo: No, ya te digo que creo que las leyes no estan mal, lo que
esta mal es el funcionamiento diario. Hay suficientes maneras de poder
participar en la vida del colegio, el problema es hacerlo efectivo, y que es

complicado conciliar la vida laboral con ello, no podemos vivir en el centro.

Entrevistador: Pues poco a poco habra que ir cambiando esas cosas que
hemos hablado y bueno, esto seria todo, muchas gracias por su colaboracion y

ya nos veremeos.
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ENTREVISTA CON EL PROFESOR

Entrevistador: Buenos dias, te informo de que tengo que grabar la entrevista, y
es una entrevista acerca de la participacion de las familias en la educacion de
sus hijos, aqui, en el centro. Te voy a hacer una serie de preguntas y responde

lo que sepas y con tu opinion.

La primera pregunta es: ¢Qué entiende usted por participacion de la familia en

la escuela?

Profesor: Bueno, pues que haya una comunicacion directa con el tutor, sobre
todo con el tutor, y luego que intervengan también otros factores, como por
ejemplo que les ayuden en casa. Ademas, es importante la comunicacion entre
los alumnos y con los alumnos. Comunicacion padres-alumnos-profesores, ese

es el proceso.

Entrevistador: Vale, perfecto, luego Usted como profesional educativo, ¢qué
aspectos positivos y negativos considera que tiene la participacion de las

familias en el centro? En el caso de que considere alguno.

Profesor: Si, bueno, aspectos positivos es la comunicacion porque el trabajo de
educar a un nifio es trabajo de todos, profesores y familia. Ahora bien, hay
veces que la familia toma iniciativas que no corresponden a su estatus, por el
motivo que sea. Nosotros somos los profesionales de la educacion, estamos en
contacto con ellos, pero hay muchas veces que las familias no aceptan las
normas que ponemos nosotros, o no van en la misma direccion que nosotros, y
ahi se producen los roces. Es correcto que la familia intervenga y que haya
comunicacién con los profesores, pero cada uno dentro de sus roles y su
entorno y yendo siempre en la misma direccion. Eso no significa que un dia el
profesor haga algo malo y digan: oye mira, que no nos ha gustado esto, vale, lo
miramos y lo arreglamos, pero también entonces nosotros podemos decir que

el nifio no hace la tarea, es que hay que tener cuidado, no es facil.
Entrevistador: Entiendo, si.

Profesor: Esa relacién familia-profesor hay que cuidarla muchisimo. EI mayor
porcentaje de familias se llevan perfectamente con el profesorado, pero...
siempre hay de todo.
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Entrevistador: Pues si, la pregunta namero tres, ¢Qué situaciones/momentos
de la vida de un centro educativo destaca usted como lugares en los que las
familias pueden participar mas? Reuniones de padres, reuniones personales

con el tutor, no sé lo que piensa usted.

Profesor: Bueno, nosotros en nuestro centro tenemos muchos momentos en
los que invitamos a las familias a participar en el entorno escolar, luego
depende de los niveles educativos, los mas pequefios vienen sus padres
constantemente a hablar de sus trabajos, en los niveles medios en las tutorias
invitamos a las familias a que vengan a hablar, pero no te creas que vienen
muchas... y luego muchos actos como reuniones grupales de padres al inicio
de curso. Ademas, nosotros al ser un centro religioso tenemos muchas
actividades de tipo pastoral, donde invitamos a las familias a las celebraciones,
bocata solidario, fiestas del colegio, navidad... y luego evidentemente las
relaciones mas directas tutor-familia. Nosotros tenemos estipulado un dia a la

semana como minimo para atender familias.
Entrevistador: ¢ Y suelen venir con frecuencia?

Profesor: Pues, si, suele estar saturado, aunque depende de las fechas
también, y de los cursos. No sé porque en los primeros cursos, las familias
estdn muy atentas. Vienen a hacerles los disfraces, vienen a ayudarles a los
ensayos. Pero ya en 5° y 6° va bajando el nivel de participacién. Ya los
consideran mayores y ya pasan algo mas, aunque si que asisten a las
reuniones. Ademas, nosotros tenemos estipulado en nuestro sistema de
gestion de la calidad que, a lo largo del primer trimestre, el tutor se ha tenido

que reunir con el 80% de las familias por lo menos.
Entrevistador: ¢ De manera obligatoria?

Profesor: Obligatorio, lo tenemos que hacer, y sobre todo los alumnos que
repiten o que tienen NEE, con esos es obligatorio.

Entrevistador: La pregunta numero cuatro, ¢En qué ambitos cree usted que la

participacion de las familias es mas escasa?
Profesor: Pff, no sé, ¢ Qué ambitos?...

Entrevistador: Reuniones escolares, alguna actividad en concreto...
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Profesor: Es que, para las actividades invitamos a las familias, unos vienen
mas y otros menos, dependiendo de la edad como te he dicho. En los cursos
mas bajos hay mayor participacion que en los altos. Hay veces que quieres
buscar gente para que te hagan una tutoria sobre el tema que sea y no
encuentras familias que vengan. Otras veces en semana santa invitas a las
familias y de 25 que hay por cada aula igual vienen 4, pero bueno en lo que
son las reuniones con los profesores, al que convocan, asiste. O muchas veces
llaman ellos incluso. En ese aspecto no hay problema, al igual que en las
reuniones de principio de curso con los tutores, donde suelen venir el 90%. Y
luego no sé, depende los cursos. 5° y 6° ya solo suelen venir a las entrevistas
con los tutores, reunion general y pocas actividades, mientras que, en infantil,
siempre hay familias implicadas en diferentes actividades. Digamos que van
perdiendo el interés.

Entrevistador: Bien, luego, ¢ Como se relacionan las familias con los docentes
en su centro educativo? ¢Y con el equipo directivo? ¢A través de qué
espacios? Ya me has comentado lo de las fiestas, muchas reuniones, ¢Pero

algo mas?

Profesor: Para esto digamos que hay varios caminos. Normalmente son vis a
vis, docente familia porque alguien lo solicita, ya te digo que hay un dia
especifico para eso, aunque puede ser otro dia que puedan ambos, pero el
profesor dedica al menos un dia a eso. Y luego hay mucha comunicacion a
través de la web. Aqui esta todo ya digitalizado, las notas las damos a través
de la web, ya no se usa el papel. En nuestra plataforma hay comunicacion
continua, ya que nada mas hacer un examen se sube la nota a la plataforma, y
ahi la tienen, y es entonces cuando a veces llaman y quedan para una tutoria.
Esa relacion existe, entre docente y familias. Entrevistas, en la red y lo que te

encuentres por ahi, no hay mas.

Con el equipo directivo muchas veces es a través del AMPA. Con el equipo
directivo las familias solo hablan cuando hay algun problema, un lio o algo.
Entonces ahi solicitan, no sé muy bien decirte, pero tienen sus vias para

hacerlo. Visitan al director en esas ocasiones especiales.

Entrevistador: Al director porque es la representacion de ese equipo directivo.
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Profesor: Si, claro. Pero bueno, no es dificil solicitarlo vamos.

Entrevistador: Supongo que sera similar al tutor. Quedar un dia a una hora

determinada, en un lugar determinado...

Profesor: Si, si, eso es. Suelen ser siempre por problemas o por permisos
especiales para que les trate el equipo psicologico del colegio, o porque en
general, tienen NEE. Entonces es preferible hablarlo direccion-familia. Los
cauces son variados pero similares entre ellos. No hay reuniones especificas
entre familias y equipo directivo, salvo las reuniones de principio de curso que
la primera parte estan los directores, y la segunda parte es cosa de los tutores
explicando los objetivos y contenidos del curso.

Entrevistador: Bien, luego, ¢ Qué opina de la participacion de las familias en los
centros a través del AMPA y el consejo escolar? ¢Sobre qué cuestiones
pueden tomar decisiones las familias a través de estos 6rganos?

Profesor: Las AMPAS es una de las formas de participar. Las familias es una
de las formas que tienen de trabajar con el colegio digamos, porque las
AMPAS nos ayudan mucho a organizar actividades, eventos deportivos,
fiestas, cursos de formacién para padres, eso nos viene bien. También son una
via para que los padres pongan sus protestas al colegio. Lo que pasa es que
no Sé por qué, no sé si en otros colegios pasara lo mismo, pero aqui es como Si
muy poca gente, participan en el AMPA, y luego te meten una cafa... porque
todos van a una y son casos muy particulares, no puedes satisfacer las
necesidades de una sola persona, 0 unas pocas. Entonces veo que a veces se
descontrola eso, aunque es un 6rgano que nos ayuda un monton. Esa es la
Unica pega que yo veo, aunque el colegio y el AMPA trabajan mucho en
comun, a veces se magnifica todo un poco. Ademas, el AMPA y el colegio,
pasan encuestas para conocer la opinion de las familias, como pasé cuando se
puso el uniforme obligatorio. Entonces para todas esas cosas nos sirven.
Aunque a veces los problemas mas personales los generalicen, esa es la

tendencia de magnificar. Debemos de tener cuidado.

Entrevistador: Ya entiendo, ¢Y el consejo escolar? ¢ Decide alguna cosa de la
gestion del centro?
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Profesor: Si, si, td ten en cuenta que en el consejo escolar estan representados
todos los estamentos: direccion del centro, ayuntamiento, familias. Creo que

hay 4 padres, 4 profesores, dos alumnos... pero no me acuerdo bien.
Entrevistador: ¢ Y tiene peso ese consejo a la hora de decidir?

Profesor: Si, si, el consejo escolar toma muchas decisiones, de todo tipo, unas
afectan més otras menos, eso si, ya sabes, los que hay de cada cosa te
permiten lo que te permiten, porque si hay 4 profesores, director, un cura y 4
padres... pero bueno ellos estan pendientes de todo y tienen que aprobar el
PEC, el Proyecto -curricular de centro, todas esas cosas hay que
presentarselas, lo leen, lo miran, preguntan y firman o no firman. Es un 6rgano

consultivo y ejecutivo.

Entrevistador: Por eso, es que muchas veces es meramente un érgano

consultivo que no va mas alla...

Profesor. Yo creo que en todos los colegios es consultivo, pero también

ejecutivo para muchas cosas.

Entrevistador: Vale, perfecto, las Ultimas preguntas ya, en su caso particular
como tutor, ;Como se relaciona usted con las familias de sus alumnos?

¢ Utiliza estrategias para favorecer la participacion de los mismos?

Profesor: Si, tenemos que hacer todos lo mismo, y seguir las mismas normas.
Creo que ya esta bastante estudiado y esta bastante bien, es que no hay mas
maneras. Hay relacion directa en persona, a través de la red, a veces incluso
relacion a través de las agendas de los nifios. Ahora lo que queremos es que
todo vaya por ClickEdu que es la plataforma que utilizamos: notificaciones,

faltas... comunicacion constante. Es que ya no sé qué mas formas hay.

Entrevistador: De acuerdo, y, en general, ¢coémo se fomenta la participacion de
las familias en el centro educativo en el que usted trabaja? ¢ Propondrias otras
maneras/ambitos de participacion? ¢Hay alguna técnica para llamar a la gente

gue no participa?

Profesor: A ver, es muy variado. Volvemos a lo de antes. Infantil y primeros
cursos de primaria las familias son muy participativas en todo, en excursiones,

fiestas, bocata solidario... pero siempre acompafando a los mas pequefos.
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Pero, en junio en la fiesta del colegio, o demas fiestas, si que participan.
Nosotros les invitamos utilizando el correo por la plataforma. Las familias
siempre estan informadas, lo que pasa es que cuando avanzan en los cursos lo
van dejando, pero la informacion la tienen en la pagina web, en la plataforma
que utilizamos, en Facebook... Si que es verdad que, en las reuniones de
octubre, en los pasos de sexto a secundaria, si que hay una gran participacion,
pero por lo general, solo asisten a las entrevistas personales con el tutor.
Nosotros informacién la damos de manera continua, luego el que quiera

participar...

Entrevistador: Perfecto, y luego, ¢Qué motivos (barreras) crees que pueden
obstaculizar la participacion de las familias en dichos centros educativos? Si

existe alguna... claro esta.
Profesor: ¢ Qué barreras?

Entrevistador: Si, en caso de que la haya, que exista algo que impida una

mayor participacion.
Profesor: Pues, no sé qué decirte.
Entrevistador: ¢ No cambiaria nada?

Profesor. Hombre, a ver, al profesorado en general no le importa el contacto
con las familias, pero tampoco le interesa que se metan en nuestras clases, no
sé si me entiendes. Nosotros ponemos unos limites. TU no puedes venir a la
clase y entrar cuando quieras. Debes pedir una cita, pero luego la participacion
mas alla de eso es libre. La participacién esta muy bien, pero a través de los
cauces normales. A través del AMPA, del entorno digital, de las entrevistas,
reuniones... bien, pero tampoco que se te metan en clase... El centro no pone
limites, simplemente el profesor, como profesional educativo no puede ser

invadido su espacio, pero impedimento ninguno.

Entrevistador: Vale, y ya la ultima pregunta, ¢Cree usted que existe alguna
diferencia en funcion del sexo de los miembros de la familia? Es decir, si las
madres o los padres de los alumnos participan en mayor medida uno que otro,

de igual manera... y ¢Qué tipo de diferencias hay?
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Profesor: Yo creo que, ahora mismo, en estos momentos, yo creo que la
participacion es bastante igualada, hay bastante pariedad, pero es ahora, hace
unos anos venian sobre todo las madres, aunque ahora ya suelen venir las
parejas, e incluso los padres. En ciertos eventos o actividades igual si que hay
un mayor porcentaje de mujeres, pero de forma general se esta igualando.
Vienen muchos padres, sobre todo donde los pequefios, porque vienen a
ayudarles en las actividades, pero en general si, se esta igualando bastante.

Siempre vienen mas madres que padres, pero se esté igualando con el tiempo.
Entrevistador: bien, y ya la ultima pregunta, ¢ Tiene algo mas que afadir?

Profesor: Pues no, la verdad, todo esta muy bien yo creo. Hay que intentar
mantener ese equilibrio que tiene que haber. La educacién no es solo los
maestros, solo las familias, o solo los alumnos, es una mezcla de los tres.
Entonces a veces es dificil llegar a ese equilibrio, pero debemos llegar y
mantenerlo, porque eso es lo que beneficia a los alumnos. Eso es lo que
pretendemos en el centro, la verdad. Pretendemos que las familias estén
contentas, que al fin y al cabo eso es lo que sustenta al centro. Lo dicho,

trabajo comun y todo en beneficio del alumno.

Entrevistador: Vale, pues muchas gracias por su colaboracion, por este ratito

gue nos ha dedicado y que pase un buen dia.
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ENTREVISTA CON UN PADRE DE UN COLEGIO CONCERTADO

Entrevistador: Hola, muy buenas, he de decirle que esta entrevista va a ser
grabada pero que no va a ser publicada en ningun sitio, es simplemente para

gue sea transcrita mas adelante.
Padre: Vale, sin problema.

Entrevistador. Pues comenzamos entonces. La primera pregunta es: ¢Qué

entiende usted por participacion escolar?
Padre: Pues que los padres... ¢ De los padres verdad?
Entrevistador: Si, claro, de las familias.

Padre: Vale, pues participacion tenemos bastante hoy en dia, primero habia

mucha menos.

Entrevistador: Bien, ¢Hoy en dia se participa de manera activa en la escuela?
Padre: Activa en el centro no, en cuestion de deberes, si.

Entrevistador: Digamos entonces que, ¢Mas en casa que en la escuela?

Padre: Si, en casa tenemos que hacer mas deberes que antes, pero en la

escuela no se participa de manera activa.

Entrevistador: Vale, entonces usted como padre del alumno, ¢ Considera que

participa en la educacion de su hijo?

Padre: Si, si, claro, pero ya te digo que sobre todo en casa, con los deberes.
Entrevistador: Vale, entonces la manera fundamental es con los deberes.
Padre: Si, deberes de dia a dia, de fin de semana, trabajos, etc.

Entrevistador: vale y, ¢Cree que tiene algun aspecto positivo esta

participacion?

Padre: Creo que no seria necesaria tanto tipo de participacion, tantas tareas

no.
Entrevistador: ¢ Cree que habria que reducir esas tareas?

Padre: Claro, que lo trabajen mas en la escuela que en casa, que a eso van.
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Entrevistador: Entonces, ¢La participacién que tienen en la educacion de sus

hijos cree que negativa?

Padre: En este caso si, porque si tienen clase por la tarde, ademas de las

actividades extraescolares, nos quedamos sin tiempo libre.

Entrevistador: Vale, y ¢Qué situaciones 0 momentos de este centro destaca
usted como lugares donde se puede participar mas? Por ejemplo, reuniones

escolares, reuniones con el tutor.

Padre: Si que es verdad que el colegio te llama bastante, todas las quincenas.
Cada dos temas hay examen, entonces si creen que es necesario te llama, y

realizas una entrevista personal con el tutor.
Entrevistador: Entiendo.

Padre: Ademas, en caso que haga falta, puedes llamar al tutor cuando quieras

y concertar una entrevista con él.

Entrevistador: Vale, perfecto, y, por otro lado, ¢ Donde cree que la participacion

es mas escasa?

Padre: Las actividades directas con los alumnos es lo que mas escasea en el

centro. Si, si, la verdad que de eso nada.

Entrevistador: Vale. ¢ Conoce el AMPA y el consejo escolar?

Padre: No

Entrevistador: ¢ O sea que no forma parte de ellos?

Padre: Si estoy asociado, pero no formo parte de ello.

Entrevistador: ¢ A ambos?

Padre: No, solo a la AMPA.

Entrevistador: ¢ Y no conoce ninguna funciéon o en qué cuestiones participa?
Padre: No, ni idea la verdad. Te soy sincero la verdad, es que ni idea.

Entrevistador: Si, si, sinceridad es lo que se busca, ante todo. Y, por otro lado,

¢Asiste a las reuniones propuestas por el centro?
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Padre: Si, cuando nos mandan la notificacion si que suelo asistir, si.
Entrevistador: Perfecto, ¢ Le parecen necesarias esas reuniones?
Padre: Hombre, hay veces que no sirven para nada.

Entrevistador: digamos que, ¢, Son excesivas?

Padre: Si, podria haber alguna menos la verdad.

Entrevistador: ¢Y qué temas se suelen tratar en estas reuniones?

Padre: Al principio de curso pues como va a ir el curso, las convivencias, y

demas cosas asi. Pero no...
Entrevistador: ¢ Y luego a mediados de curso?

Padre: Pues sobre como va el nifio, su evolucion, en que se le podria ayudar y

gue aspectos podria mejorar.

Entrevistador: Vale, perfecto. ¢Y las familias tienen algin papel en estas

reuniones?

Padre: Si que te piden consejos, ayudas, opinidon, la verdad que ahi si que

tienen un papel importante las familias.

Entrevistador: Vale, y cuando quiere hablar con el tutor de su hijo, ¢ Tiene una

reunién personal con él?

Padre: Si, si, yo puedo ir cuando quiera, 0 mi mujer, a hablar con el tutor de
manera personal o sino simplemente al acabar la clase comentar alguna cosa
rapida. Si es algo que si que tiene mayor importancia ya si pides cita y hablas

con él.

Entrevistador: Vale, ya estamos acabando. Y, en general, ¢ Como se fomenta la

participacion de las familias en este centro al que acude su hijo?

Padre: Principalmente a través de las reuniones. Si que es verdad que a veces
participamos en otras actividades, como excursiones, pero sobre todo cuando
son mas pequefios, mas en prescolar que en primaria, que ya basicamente nos

limitamos a asistir a estas reuniones.
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Entrevistador: Entiendo, si. ¢ Cree que hay algin barrera o algo que impida una

mayor participacion en el colegio, o no existe ninguna?
Padre: No, no, la verdad.
Entrevistador: ¢ Siempre que quiere participar puede?

Padre: Hombre, ellos te informan sobre lo que puedes participar, y si tl quieres,

puedes, pero tampoco puedes tener manga ancha en el centro.

Entrevistador: Vale, Y, ¢Cree que hay diferencias de participacion segun el

sexo?

Padre: Bueno, eso seguramente que si, pero hay mas padres que trabajan
fuera de casa, por lo que hay mayor participacién de las madres, aunque ya

estd muy de manera igualitaria la cosa, no como de antes.

Entrevistador: vale, y como ya me comentd antes, ¢Hay una mayor

participacion al principio de las etapas educativas?

Padre: Si, si, sin duda. En preescolar mucho mas que en primaria, y date
cuenta que cuando vayan a secundaria, todavia mucho menos. Pienso que las
reuniones puedes solicitarlas cuando quieras en cualquier etapa, pero

actividades muchas menos que en prescolar.

Entrevistador: Vale, pues ya estaria todo, muchas gracias por su colaboracion y
sinceridad. Nos vemos.
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ENTREVISTA CON UNA MADRE DE UN COLEGIO PUBLICO

Entrevistador: Hola muy buenas, esta entrevista va a ser grabada ya que luego
debo transcribirla en el trabajo, pero su voz no saldra en ningdn momento,

simplemente para poder tomar nota de todas sus respuestas.
Madre: Vale, no hay problema.

Entrevistador: Vale, pues comenzamos. La primera pregunta es: ¢Qué

entiende usted por participacion escolar?

Madre: Pues participar en las cosas del colegio: trabajos, excursiones, charlas

con los profesores, reuniones, ayudar en los deberes, etc.

Entrevistador: Vale, y usted como madre del alumno, ¢Considera que participa
de alguna manera en la educacion de sus hijos? ¢De qué manera y sobre qué

cuestiones?

Madre: Si, tanto participando en el AMPA, como en las reuniones escolares,
con los deberes, con las fiestas del cole, de carnaval, y demas actividades que

propone el colegio

Entrevistador: Bien, y esta participacion, ¢tiene aspectos positivos o negativos?
Madre: Tiene positivos, sin duda

Entrevistador: ¢, Por qué?

Madre: Hombre pues siempre ayuda que los nifios vean que tu participas y qué
tomas parte en las cosas del cole, les gusta que vayas y ademas los profesores

ven interés en ti y en la educacion de tu hijo.
Entrevistador: ¢ Y algun aspecto negativo?
Madre: No, yo creo que no.

Entrevistador: Vale, y, ¢en qué momentos o situaciones de la vida de un centro

educativo cree usted que se participa mas?

Madre: Bueno, ademas de en el AMPA, que es donde se ve y se debaten los
problemas que hay en el centro y con los nifios, también en excursiones sobre

todo cuando son pequefios, trabajando con ellos en alguna actividad, como
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carnavales, etc. yo creo que siempre es bueno participar en las cosas de los

colegios.
Entrevistador: Y, por otro lado, ¢ Donde es la participacion mas escasa?

Madre: Yo pienso que, en los deberes con los nifios, que se dejan mas de lado,

y muchas fiestas en las cuales los padres trabajan y no pueden asistir a ellas.

Entrevistador: Vale, y por lo que me ha dicho, entiendo que conoce el AMPA y

el consejo escolar ¢ Es asi?

Madre: Si, si, lo conozco.

Entrevistador: ¢ Forma parte de ellos?

Madre: Si

Entrevistador: ¢ Qué labores realiza usted en estos érganos?

Madre: Soy una mas de las que esta apuntada pero cuando se necesita gente
para llevar alguna cosa, hacer alguna actividad, organizar algo, siempre trato

de moverme para que se lleve a cabo cualquier actividad.

Entrevistador: Bien, y, ¢sobre qué cuestiones pueden tomar decisiones en el

centro?

Madre: Depende, normalmente lo que se busca el acuerdo con todo el mundo
en todo lo que se propone y, si no funciona esto tratar de llegar a ello. Tampoco
sé muy bien si podemos decidir acerca de algo, la verdad que siempre se trata
de trabajar todos juntos y llegando a un acuerdo como te digo.

Entrevistador: Bien, y, ademas, ¢Asiste a las reuniones propuestas por el

centro?

Madre: Si, siempre.

Entrevistador: Y, ¢Le parecen necesarias?
Madre: Si.

Entrevistador: ¢,Por qué?
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Madre: Pues porque muchas veces comentan a los padres los problemas que
hay en el colegio, las carencias y, entonces hablandolo, a veces hay temas que

se pueden solucionar.
Entrevistador: Entonces, ¢ Qué temas se tratan en estas reuniones?

Madre: Pues de todo un poco. Se trata un poco de cémo funcionan los nifios en
cada clase, y luego, si hay alguna carencia en el colegio, o algo que no
funciona adecuadamente, se comenta a los padres para tratar de buscar

alguna solucion.

Entrevistador: Vale, y, ¢Cual es el papel de las familias en estas reuniones?

¢, Se dedican simplemente a escuchar? ¢ Aportan ideas?

Madre: Depende, si que se suele participar bastante. Si que es verdad que se
suelen proponer ideas en las reuniones para tratar de solucionar algun

problema que exista o lo que sea.

Entrevistador: Vale. Y, por otro lado, ¢, COmo se relaciona usted con el tutor de

su hijo?

Madre: Pues, o cuando el me llama, o cuando yo quiero saber como va mi hijo,

entonces lo que hago es llamar y quedar con él.
Entrevistador: ¢ Mediante entrevistas personales?
Madre: Si.

Entrevistador: ¢ Se realizan entrevistas grupales?
Madre: No, siempre suelen ser de manera personal.

Entrevistador: Bien, entonces si desea conocer el avance de su hijo, queda en

una entrevista personal con el tutor y asi se soluciona todo, ¢no?

Madre: Si, a mi me gusta saber como va mi hijo y, normalmente, aparte de las

que él pueda llamarme, solicito alguna mas para ver como avanza mi hijo.

Entrevistador: Vale. Y en general, ¢Como se fomenta la participacion de las

familias en este centro?
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Madre: El colegio nos llama para hacer reuniones, luego en las fiestas siempre
nos pide nuestra participacion, en las excursiones cuando son los nifios
pequefios o grupo demasiado grandes y no hay suficientes profesores... cosas

asi de este estilo.
Entrevistador: ¢ Propondria alguna otra manera?

Madre: Pues si, por ejemplo, que los padres vayan a participar a las clases

directamente, porque se hace muy poco y en etapa infantil

Entrevistador: Vale, ¢(Cree que existe algun tipo de barrera que pueda

obstaculizar la participaciéon de las familias en el centro?

Madre: Hombre, barrera ninguna. El problema es que los padres trabajan a
veces, y el horario no concuerda, pero bueno, siempre se trata de buscar la

manera de poder participar.

Entrevistador: Bien, perfecto. ¢Cree que existen diferencias de participacion

segun el sexo de los miembros de la familia?
Madre: Hombre, yo creo que hoy en dia ya no.
Entrevistador: ¢ Participan de igual manera padres y madres?

Madre: A ver, los padres participan un poquito menos. Muchos de ellos porque
tienen un horario de trabajo dificil de compaginar con el colegio, pero hoy en
dia ya lo estan intentando y se esté consiguiendo.

Entrevistador: Bien. Y ya me habia comentado antes, que en este centro se
participa mas en las primeras etapas de la educacion, o sea, que encuentra

diferencias también ahi, ¢ verdad?

Madre: Si, es mas abundante al principio, porque en determinadas cosas,
como el ir a contar cuentos, el trabajo de los padres, etc., se hace mas cuando
son mas pequefios, sobre todo en infantil, aunque yo creo que también les
vendria bien a los mas grandes, pero si que es verdad que yo participaba de

manera mas activa antes.
Entrevistador: Entendido. Pues muchas gracias por todo.

Madre: Un placer, de verdad.
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