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1. Introduccion

Muchas han sido las respuestas formuladas a los complejos problemas de financiacion y
gestion de los servicios publicos. La gestion directa, la concesion administrativa, la
privatizacion o la ejecucion de colaboraciones publico-privadas son algunos de los
instrumentos mas habituales para la provision de servicios publicos a la poblacion. Se
ha demostrado, ademas, que una sola institucion (publica o privada) como gestora de
servicios publicos se enfrenta en la actualidad a problemas que, a menudo, sobrepasan
su propia capacidad y recursos. Las Alianzas Publico Privadas (PPP por sus siglas en
inglés Public Private Partnerships) se han convertido en instrumentos de gestion y
financiacion de grandes proyectos gubernamentales que han conseguido superar las
dificultades de las otras formulas. Historicamente, las PPP han servido para financiar
grandes proyectos de infraestructuras de transporte (carreteras, vias de ferrocarril,
tuneles, aeropuertos), desplegandose sucesivamente hacia sectores sociales (educacion y
salud, principalmente) e incluso a los servicios publicos de justicia (gestion de
prisiones). Tanta importancia ha cobrado esta herramienta que ha atraido la atencion de
instituciones multilaterales como el Fondo Monetario Internacional, el Banco Mundial o
los Bancos Regionales de Desarrollo, principales promotores, en la actualidad, de esta
nueva forma de gestion de los bienes y servicios publicos.

En las ultimas tres décadas, el numero, la variedad y el alcance de las PPP se ha
ampliado hasta el punto de convertirse en un potente y potencial instrumento de
Financiacion Oficial al Desarrollo, por el cual, las agencias bilaterales y multilaterales
de cooperacion internacional estan apalancando recursos gracias a la movilizacién de
las capacidades financieras y humanas de grandes empresas, con el objetivo de
promover el desarrollo y la eliminacién de la pobreza y las desigualdades en paises de
renta media (MICs por sus siglas en inglés) y baja (LICs por sus siglas en inglés) y
economias emergentes (los actualmente denominados BRICS). Lo que en un principio
resultd ser una férmula hibrida de gestion de servicios publicos, se ha sofisticado hasta
adaptarse a novedosos formatos, sectores y areas geograficas y ha dado paso a nuevos
actores en la promocion y gestion de dichas alianzas.

Esta nueva herramienta, confluencia de las politicas de ayuda oficial al desarrollo
(AOD) de los gobiernos donantes, de las estrategias de desarrollo (Devlin y
Moguillansky, 2009) de los paises receptores, de las estrategias de reduccion de la
pobreza de los organismos multilaterales y de los programas de internacionalizacion y
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) de grandes empresas, se ha denominado
especificamente Alianza Publico Privada para el Desarrollo (APPD o Public Private
Partnerships for Develompment en inglés). El sistema de gestion y financiacion es
similar al utilizado por los PPP, pero introduce nuevos actores en la organizacion. Si un
PPP es, segtin Lienert (2009) un “acuerdo donde el sector privado suministra activos en
infraestructuras y servicios, a través de financiacion publico-privada, en el que el sector
privado y el sector publico comparten riesgos y responsabilidades”, la APPD tiene
como principal objetivo el desarrollo humano, sostenible e inclusivo en el pais o
localidad donde se promueve la alianza (gestion de riesgos compartidos), a través de la
provision de servicios publicos fijados por la(s) autoridad(es) gubernamental(es)
implicada(s), y facilitados por la colaboracion entre la empresa y agencia de desarrollo
donante, y con la participacion fundamental de la sociedad civil organizada.



El objetivo del presente documento es analizar las APPD como herramienta de
desarrollo de gobiernos y organizaciones donantes multilaterales y bilaterales, conocer
su evolucion desde la perspectiva institucional asi como los tipos de APPD existentes
en la actualidad. También se pone la atencion en el papel del sector privado en este tipo
de alianzas, sus motivaciones y la relacion existente entre las APPD y la RSC de las
empresas.

El presente documento consta de seis partes. El primer capitulo del trabajo presenta la
definicion de PPP y su aproximacion como herramienta a las APPD. La segunda parte
del texto se centra en las caracteristicas y las tipologias de APPD resefiadas en la
literatura analizada. A continuacion se expone el entorno institucional que hace posible
que surjan las alianzas asi como los actores que participan en éstas y sus motivaciones
para colaborar. En cuarto lugar se explica la relacion entre la RSC y las APPD desde la
perspectiva empresarial. A este capitulo le sigue una explicacion de las ventajas e
inconvenientes de las APPD. Finalmente se exponen una serie de conclusiones y se
plantean las posibles lineas de investigacion que un tema como las APPD puede
generar.

2. PPP: concepto y aproximacion a las APPD

La relacion entre actores publicos y privados no es nueva y se pueden encontrar
antecedentes historicos incluso en la Revolucion Industrial Britanica (Casado, 2007),
durante la cual, gobiernos y empresas se aliaron para la creacion de asociaciones
conjuntas con similares intereses comerciales y econdmicos (las Compaiiia Britanica de
las Indias Orientales y la Compania Holandesa de las Indias Orientales, por ejemplo).
Desde entonces, las relaciones entre sector publico y sector privado se han plasmado a
través de diferentes instrumentos, elevandose ambos sectores como socios promotores
del crecimiento econdémico.

Uno de esos instrumentos, que en los ultimos 25 afios ha adquirido una importancia
preponderante como formula de gestion y financiacion de grandes proyectos de
infraestructuras, es la denominada PPP. La etapa de privatizaciones del sector publico
en los afios 80 y 90 en Reino Unido, Estados Unidos, paises del continente europeo y
posteriormente de América Latina y Asia, entre otros, y la adquisicion de un gran poder
econdmico e institucional por parte de las empresas transnacionales, han sido dos de los
motivos mas importantes para que las PPP se hayan popularizado como eficaces
herramientas de ejecucion de megaproyectos (Banco Mundial, 2012).

La proliferacion de este instrumento ha sido un reto de gestiobn para gobiernos y
empresas; las diferencias en su disefio, organizacién y ejecucion han generado una
amplia gama de definiciones que atienden a perspectivas y contextos nacionales
particulares de los gobiernos y empresas ejecutoras y de los propios investigadores del
fenomeno. No existe una definicion Unica e internacionalmente aceptada, debido
también a la propia evolucion historica, geografica y sectorial de las PPP (Khanom,
2010), aunque se encuentran aspectos comunes entre los autores de referencia que
facilitan el estudio y analisis del concepto. Hodge y Greve (2007) establecen que “hay
una necesidad de reexaminar los diferentes significados y definiciones dadas a las PPP
con el objetivo de encontrar un marco comun y util para los estudios empiricos que se
estan elaborando”. A partir de esta afirmacion, diferentes autores han intentado crear
ese marco conceptual, y, aunque no lo han conseguido plenamente, si han marcado



puntos comunes para el estudio y analisis de la herramienta. Por ejemplo, para
Kernaghan (1993), las alianzas implican compartir el poder, el trabajo, el apoyo y la
informacion con el logro de unos objetivos comunes. Esta vision es compartida por la
mayoria de los autores, como Hodge y Greve, que ademas enfatizan los aspectos
temporales de las alianzas, denominandolas “relaciones cooperativas de largo plazo”
(2007). Segtn Lienert (2009), las PPP son “acuerdos donde el sector privado suministra
activos en infraestructuras y servicios, a través de financiacion publico-privada, en los
que el sector privado y el sector publico comparten riesgos y responsabilidades”.

Mas allé de las definiciones de autores académicos se encuentran aquellas expuestas por
grandes instituciones internacionales, activas promotoras de las PPP. Por ejemplo, el
World Economic Forum (2005) sugiere que las alianzas han de ser colaboraciones
voluntarias en las que las partes trabajan conjunta y coordinadamente a través de un
acuerdo para “cumplir una obligacion o llevar a cabo una iniciativa especifica;
compartiendo los riesgos asi como los beneficios; y revisando la relacion siempre que
sea necesario”. El Banco Mundial (2012) en su Guia de Referencia sobre PPP, las
define como “un contrato a largo plazo entre una entidad privada y una agencia del
gobierno, para proporcionar un bien o servicio publico, en el que la parte privada tiene
un riesgo significativo y la responsabilidad de gestion”. Esta definicién parece que ha
logrado cierto consenso, pues el documento en el que se contiene es en la actualidad el
enfoque de referencia para la gestion de PPP. Por su parte, la Comision Europea, en el
Libro Verde sobre la Colaboracion Publico-Privada y el Derecho Comunitario en
materia de contratacion publica y concesiones (2004), considera a la asociacion publico
privada como “una forma de cooperacion entre las autoridades publicas y los agentes
econémicos ... que tiene por objeto, en particular, financiar, construir, renovar o
explotar una infraestructura o el suministro de un servicio”.

Por tanto, como se puede observar, a pesar de no encontrarse una Unica definicion,
existen rasgos comunes entre las definiciones de investigadores y de las instituciones de
referencia. Esto permite reconocer las PPP y denominarlas como herramientas de
provision de servicios y bienes publicos, en las que se comparten riesgos y beneficios.
Pero el debate antes centrado en la definicion del término se ha trasladado al enfoque
utilizado en la propia ejecucion (Khanom, 2010) de las PPP y los objetivos de las
instituciones promotoras.

En cuanto al enfoque, al ser una herramienta que se gestiona bajo los principios de
management empresarial, las teorias de la firma, de la agencia, de los costes de
transaccion e incluso la de los recursos y capacidades tratan de analizarla desde sus
diferentes perspectivas y dar respuesta a las dificultades que se encuentran en su
aplicacion practica. Pero ademas, existen enfoques por parte de las teorias de la nueva
gestion publica (New Public Management), donde las PPP son consideradas
herramientas de gobernanza, financiacion de bienes y servicios y/o se las entiende como
estrategias de promocion del desarrollo (Khanom, 2010). En el presente documento se
presta atencion en los enfoques de las teorias empresariales, donde los autores
encuentran en la teoria de la agencia y la de los costes de transaccion las justificaciones
para la ejecucion de las PPP (Cuadro 1).



Cuadro 1. Enfoques de PPP y Teorias de la Empresa utilizadas por los autores

Teoria de la Agencia Teoria de los Costes de
Transaccion

Hodge y Greve (2007) Enfasis en los aspectos
organizacionales de la
relacién Contrato

Mortimort y Pouyet Captura del Estado

(2006)

Van Hom y Koppenjan Contrato a largo plazo Compartir riesgos, costes y

(2001) recursos

Campbell (2001) Acuerdos financieros

Khanom (2010) Contrato a largo plazo Compartir riesgos, costes y
recursos

Lienert (2009) Compartir riesgos y
responsabilidades

Fuente: elaboracion propia.

En relacién con los objetivos, las PPP se han ejecutado en su mayoria y hasta la
actualidad con la meta de contribuir a la provision de infraestructuras del transporte
(Owen y Merna, 1997: 163). Su importancia y el papel preponderante que dichas
alianzas han adquirido en la provision de servicios publicos de transporte se observa,
por ejemplo, en los mas de 700 proyectos de infraestructuras desarrollados en los
ultimos afios en Reino Unido (muchos de ellos con empresas espafiolas como
participantes), y en el incremento de su popularidad en Canada, Estados Unidos,
Australia, Espana (grandes empresas espafiolas desarrollan megaproyectos, por ejemplo,
en Arabia Saudi con la construccion del AVE a la Meca), Alemania, Holanda o
Dinamarca (Hodge, Greve, 2012:2), asi como su inclusion en las agendas
gubernamentales de paises latinoamericanos y asiaticos (el Banco Asiatico de
Desarrollo es uno de los mayores promotores mundiales de PPP).

La orientacion hacia el sector de las infraestructuras se ha debido, principalmente, a dos
motivos. El primero se relaciona con la amplia experiencia gubernamental y empresarial
en la gestion de este tipo de acuerdos. Desde el Plan Marshall y sus inversiones en
infraestructuras en Europa tras la Segunda Guerra Mundial se han desarrollado, segiin
un estudio realizado por KPMG (2001), mas de 2.000 PPP en el mundo. En segundo
lugar, la teoria tradicional del desarrollo expone en su tesis que la escasa madurez de las
infraestructuras —capital fisico-, asi como la ineficiencia en la provision de, por ejemplo,
servicios de transporte publico por parte de los gobiernos, es una clara restriccion al
crecimiento econdmico, y, por tanto, al desarrollo, sobre todo en los paises de renta baja
(LICs a partir de ahora). Muchas veces las infraestructuras son inadecuadas o los
servicios asociados escasos para la demanda existente, resultando de ello la congestion
o el racionamiento de los mismos. Como consecuencia se deriva un freno para el
desarrollo de los paises. Esta problematica, conocida por muchos gobiernos europeos
durante los afos 80 y 90 y afrontada muchas veces a través de los PPP se ha convertido
en la actualidad en un desafio en los paises emergentes. Los gobiernos de estos paises
han de afrontar importantes reformas para, entre otros objetivos, aumentar los recursos
disponibles que les permitan ejecutar politicas publicas de calidad que respondan a las
necesidades de la ciudadania. Y este es el paso que convierte el enfoque PPP basado en



el crecimiento economico en un enfoque APPD, que trata de responder a la corriente del
desarrollo humano, sostenible e inclusivo (OCDE, 2011).

Por estos motivos, las PPP han emergido como una nueva herramienta para el desarrollo
y se han empezado a denominar Alianzas Publico Privadas para el Desarrollo (APPD),
pues existen caracteristicas diferenciales entre ambas que obligan a proponer una nueva
denominacién. Se aportan numerosos argumentos que atribuyen a las APPD la
maximizacion de los beneficios del desarrollo gracias a la colaboracion y la mejora de
la eficiencia. Paoletto (2000) las considera una herramienta para el desarrollo; el
Instituto del Banco Asiatico de Desarrollo (ADBI), que en la actualidad realiza
investigaciones sobre partnerships for developement (ADBI, 2011), conecta las PPP
con la promocion del desarrollo y define a aquellas como ““actividades colaborativas
entre grupos de interés y actores, basadas en el mutuo reconocimiento de las fortalezas y
debilidades, trabajando con unos objetivos de desarrollo comunmente acordados”
(ADBI, 2000).

En la definicion del ADBI se exponen, en primer lugar, los objetivos comunes, que han
de ser acordados por todos los grupos participantes. En segundo lugar, la elaboracion de
acuerdos para desarrollar actividades significa que se construiran pactos para emprender
acciones que estén sostenidas por las fortalezas de cada actor. Por ultimo, la definicion
expone que los actores del proceso de alianza pueden ser diferentes grupos comunitarios
como ONG, gobiernos locales, institutos de investigacion y desarrollo y gobiernos
nacionales. La definicion del Banco Mundial esta alineada con la aportada por el ADBI,
pues considera las PPP como iniciativas conjuntas del sector publico en colaboracién
con el privado, en el que participan no sélo gobiernos y empresas sino también
“organizaciones civicas”. En este tipo de alianza, cada actor contribuye con sus recursos
(financieros, humanos, técnicos e intangibles, como informaciéon y apoyo politico) y
participa en los procesos de toma de decisiones. Aunque el término utilizado por ambas
instituciones no es el de APPD (terminologia utilizada en la literatura en castellano), la
definicion de PPP incluye el término for develompent para diferenciar esta herramienta
de las histéricamente conocidas como PPP. Esta confusion de terminologia es comtn en
lo referente a todo lo que atafie a empresas y desarrollo, que posteriormente, en el
capitulo 3, se tratara de aclarar.

El surgimiento de las APPD como evolucién natural de las PPP y las politicas de
desarrollo, cuyo fin ultimo es alcanzar el desarrollo sostenible e inclusivo (OCDE,
2011) se debe en parte al fracaso de los diferentes actores del desarrollo en su lucha
individual contra la pobreza y las desigualdades (Kolk, Tulder y Kostwinder, 2008).

En primer lugar, el fallo de los gobiernos en la mejora de la eficacia de la Ayuda Oficial
al Desarrollo (AOD) y el logro de los resultados de desarrollo planteados por las
politicas de cooperacion. Por parte de los gobiernos donantes, la ineficacia es debida a
la imprevisibilidad de las contribuciones econdmicas a medio y largo plazo, la
condicionalidad y la ayuda ligada. En relacién con los gobiernos receptores, la
ineficacia es en parte consecuencia de la inadecuada formulacién de politicas publicas
de desarrollo, provocadas por la falta de gobernabilidad democratica y la informalidad
de las instituciones, y de la debilidad en la gestion de los fondos y la transparencia de
las actuaciones. Por estos motivos no se han conseguido, en parte, los objetivos de
desarrollo perseguidos por ambos actores.



En segundo lugar, otro de los motivos por los que se apela a las APPD como
herramientas de desarrollo se centra en los propios fallos del mercado (Rodrik, 2008).
Estos han propiciado la concentracion de la riqueza en élites, el racionamiento del
crédito, las externalidades negativas de los grandes proyectos de desarrollo o los efectos
negativos como el crowding-out en las economias locales.

Finalmente, el ultimo actor considerado vital para la eficacia de la AOD y que también
ha cometido errores es el tercer sector. Este segmento, también denominado sociedad
civil organizada, estd compuesto por Organizaciones No Gubernamentales (ONG),
asociaciones, universidades y centros de investigacion, sindicatos o plataformas civiles,
entre otros. El Diccionario de Instituciones de la UNESCO define a las ONG como
“organizaciones independientes del control del gobierno... enfocadas en el amplio
espectro de los derechos humanos, sin 4nimo de lucro y no criminales”. Estas
instituciones no estan exentas de fallos, pues en muchas ocasiones, las organizaciones
ha definido el “bien comun” en materia de desarrollo excluyendo a otros grupos y
creando mayores desigualdades (Tulder, 2009), cooptando las ayudas publicas y
limitando el acceso a éstas de una parte importante de la poblacion.

El fracaso de Gobiernos, empresas y ONG en la lucha contra la pobreza ha propiciado
el surgimiento, a partir del Consenso de Monterrey (2002), de nuevas modalidades e
instrumentos, entre los que se encuentra la herramienta estudiada en este documento y
denominada APPD, que propugna la colaboracion entre los tres actores para garantizar
el desarrollo, la transparencia de las acciones, la rendicion de cuentas a la poblacion y el
control de las acciones, sus resultados y los rubros dedicados a cada uno de ellos.

Esta modalidad aduce que el necesario pacto fiscal entre ciudadania, empresas y Estado
ha de ir acompanado, también, de la transformacion en el sistema de gestion y provision
de los servicios publicos (OCDE y CEPAL, 2012); la APPD es la formula propuesta
cuando las necesidades financieras son importantes y también lo es la exigencia de
eficiencia, eficacia y cobertura de los servicios asi como de transparencia en la toma de
decisiones en las politicas publicas referentes a necesidades basicas.

Las diferencias entre una PPP y una APPD se centran en que esta Ultima tiene como
objetivo final generar un “impacto positivo en el desarrollo y mejorar el acceso a bienes
y servicios basicos que afectan a la vida digna de las personas” (Casado, 2007). Estos
bienes y servicios basicos (educacion y salud) han de ser provistos por el sector publico,
pero en los MICs y LICs su suministro no esta asegurado, en gran parte por problemas
de financiacion. De esta manera, entran en juego nuevos actores que pueden financiar
una parte importante del servicio y mejorar su eficiencia y cobertura. Ademas, lo que
transforma a las PPP en APPD no solo son los sectores en los que se desarrolla
(educacion y salud), sino también el tipo de socios que implica: gobierno(s) nacional(es)
y/o local(es), agencias de desarrollo bilateral o multilateral, empresas locales
pertenecientes a cadenas de suministro globales, empresas multinacionales y
organizaciones no lucrativas nacionales o locales y civiles.

Las relaciones entre actores en una PPP sélo atafien a gobierno y empresas. Los
organismos multilaterales como el Banco Mundial son meros observadores o garantes
en algunas de ellas, lo que no implica que haya un enfoque de desarrollo en la
herramienta ni que se compartan objetivos. Tampoco se tienen en cuenta a las
organizaciones de la sociedad civil, ni a otros actores que puedan ser afectados por los



proyectos a llevar a cabo. Como se muestra en la Figura 1, los agentes participantes solo
tienen relacion en lo referente a la accion a llevar a cabo, sin tener en cuenta otros
aspectos.

Figura 1: Relacion grafica entre actores en una PPP

PPP

Sector
publico

Sector
privado

Fuente: elaboracion propia.

En cambio, una de las caracteristicas mas importantes en las APPD es la inclusion de
otros actores, cada uno de los cuales aporta, como se mostrard en el siguiente capitulo,
diferentes recursos y capacidades que enriquecen la herramienta y permiten una mayor
eficacia de las intervenciones realizadas. En la Figura 2 se relaciona los agentes
participantes en una APPD.

Figura 2: Relacion grafica entre actores en una APPD

Paises

donantes
Sector ‘w Org.
privado Sociedad multilaterales
e

Fuente: elaboracion propia.

Las PPP y las APPD se diferencian, ademéas de en los stakeholders o actores
participantes, en otros tres aspectos: el marco geografico en el que se desarrolla la
intervencion, los sectores de actuacion y el objetivo u objetivos de la intervencion
(Binder et al., 2007: 8), tal y como se representa en el Cuadro 2.
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Cuadro 2. Diferencias entre PPP y APPD

PPP APPD
ACTORES Empresa Empresa
Gobierno Gobiernos  (donante y
receptor)
ONG (local, nacional,
internacional)
Organismo internacional
MARCO GEOGRAFICO Nacional Internacional con foco en
un pais en desarrollo
SECTORES Infraestructuras Necesidades basicas (salud,
Energia educacion, agricultura,
energia, infraestructuras,
etc.)
OBJETIVO DE LA Desarrollo de bienes y Mejora al acceso de bienes
INTERVENCION servicios (Gobierno) y servicios basicos
Beneficio econdémico
(empresa)

Fuente: elaboracion propia.

Se ha de destacar que las APPD aun tienen un corto recorrido, y aunque existe una larga
tradicion de colaboraciones entre empresas y gobiernos (de paises desarrollados, en
desarrollo o emergentes), entre empresas y ONG (Responsabilidad Social Corporativa
en sus multiples formatos) y entre gobiernos (de paises desarrollados) y ONG
(subcontratacion, financiacion, subvencion), la colaboracion de los tres actores (cuatro
si se cuentan las Agencias de Cooperacion de paises donantes de Financiacion Oficial al
Desarrollo y/o los organismos multilaterales de cooperacidon) en un proyecto Unico, se
encuentra aun en periodo de maduracion (sobre todo para generar literatura de impacto
al respecto).

Areas geograficas como América Latina -que en la década de los noventa y 2000 generd
una honda preocupacion por los excesos de la desregulacion (Palma et al., 2009) y la
importancia de la colaboracion publico privada para frenar sus impactos negativos- y
Asia -que en la actualidad se ha convertido en uno de los continentes con mayor niimero
de APPD en ejecucion (IADB, 2012)-, han dinamizado experiencias basadas en la
colaboracion publico privada con la participacion de agentes sociales, combinando las
ventajas competitivas del sector publico (Gobierno) y el privado (empresas y ONG).

En la actual coyuntura de crisis econdmica, los nuevos instrumentos financieros ideados
para hacer posible estas alianzas estdn contribuyendo a que gobierno, empresa y tercer
sector no sean considerados actores independientes, sino como partners potenciales,
que, gracias a su distinta naturaleza y a sus recursos y capacidades diferenciadas,
pueden, en circunstancias concretas, colaborar para realizar un proyecto y compartir los
riesgos y beneficios que ello supone (Palma et al., 2009), mejorando el desarrollo de los
paises y disminuyendo la pobreza y las desigualdades.

Las contribuciones a las APPD de las diversas instituciones, sus relaciones, sus
contratos y sus motivaciones se explican desde la teoria institucionalista. Segin Matten
y Moon (2008) las APPD presentan diferentes caracteristicas en funcion de los
contextos “nacionales, culturales e institucionales”. Para Devlin y Moguillansky (2009)
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las APPD como herramientas de desarrollo seran eficientes y utiles en funcion de las
diferentes realidades y contextos donde se ejecuten, las interdependencias y las
conexiones entre los actores participantes. Su éxito también dependera del “disefo
institucional de un proceso social de colaboracion publico-privada que permita obtener,
sin captura del Estado, la informacion necesaria para identificar las oportunidades de
beneficio social y resolver las restricciones primarias de las nuevas actividades
productivas” (Devlin y Moguillansky, 2009).

El enfoque de la teoria institucional reconoce, ademas, que las decisiones para crear
APPD no se toman en el vacio, sino que son influidas por la realidad existente, el
contexto y las tendencias internacionales (Tayler, 2005). Douglas North (1990)
consideraba que para explicar los diferentes tipos de desempefio econdmico de los
paises habia que tener en cuenta a las instituciones. Es decir, la manera en que éstas
persisten y evolucionan en respuesta a los incentivos, las reglas de juego existentes que
dan forma al desarrollo de las economias. North establece que los sistemas politico y
econdmicos estan intimamente ligados, y que las regulaciones y las relaciones entre los
diferentes actores son esenciales para el desempefio econdémico de un pais concreto. Por
tanto, la colaboracion publico privada ha de centrarse también en “la promocion de las
instituciones, que son la columna vertebral de una economia moderna y la reforma de
aquellas que impiden la igualdad de oportunidades y el crecimiento inclusivo (Sullivan,
2012).

“Las instituciones importan” es entonces la idea subyacente de la nueva economia
institucional que identifica a las instituciones como la trinidad de la empresa (como
sistema jerarquico), el mercado y la ley (como mecanismo de ejecucion). Las
instituciones son, por tanto, un factor de desarrollo y emergen como un factor
explicativo del crecimiento econdémico a corto plazo (Alonso, 2012) El estudio de las
APPD como instituciones entre los mercados y las empresas ofrece un punto de vista
que prima la eficiencia en la gestion de la AOD. La eficiencia se puede caracterizar por
la relacion Optima entre los inputs y los outputs, pero, sobre todo, se ha de tener en
cuenta que en la oferta insuficiente de bienes publicos el objetivo fundamental ha de ser
la maximizacion del bienestar social.

Como se puede observar el la Figura 3, existen diferentes campos de accidén en las
colaboraciones publico-privadas, en funcion de las instituciones participantes. Dentro de
la estrategia de desarrollo de un pais concreto (eje de la izquierda), se pueden dar
relaciones de didlogo, consulta o imposicién, y se pueden presentar relaciones
trilaterales entre gobierno, empresas y academia, hasta alianzas que incorporan a casi
todos los grupos sociales. Esta figura servira para analizar las colaboraciones publico-
privadas desde un punto de vista institucionalista de paises en desarrollo en una futura
investigacion, tal y como hacen Devlin y Moguillansky en su articulo en la Revista de la
CEPAL (2009). Para ello, se podra ubicar a cada pais en un area concreta del cuadro, en
funcién de las relaciones (imposicion, consulta o didlogo) y del alcance de la
participacion social de cada actor.
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Figura 3. Campo de accion de las alianzas publico-privadas

Implementacién : :
Diflogo
Estrategias : :
y ....emm......................?...............................
entendimientos $ g
Alianzas piiblico
privadas ' '
Contexto politico
Imposicién
Gob-Empresa- Gob-Empresa- Gob-Empresa-Academia-
Academia Academia- Trabaio-ONG
Trabajo

Fuente: Devlin y Moguillansky (2009:106)

3. Caracteristicas y tipologia de las APPD

Previamente a la exposicion de las caracteristicas de las APPD, se han de aclarar dos
conceptos clave en el andlisis de la herramienta. La investigacion referente al papel de
las empresas en el desarrollo debe diferenciar entre el “desarrollo del sector privado” y
el “sector privado para el desarrollo” (Byiers y Rosengren, 2012). Tras el analisis de
numerosa literatura, mucha de ella publicada por aquellos organismos internacionales
promotores de las alianzas publico privadas, se infiere la existencia de una confusion,
no se sabe si deliberada o no, sobre el papel de la empresa en el desarrollo. Existe una
confusion de terminologia y se encuentra que informes que pretenden analizar, por
ejemplo, casos de empresas en paises en vias de desarrollo, confunden la promocién de
las pymes en los LICs con la contribucion de transnacionales al desarrollo de estos
paises. Por tanto, previamente al analisis de las caracteristicas propias de las APPD, se
aclaran los conceptos de “desarrollo del sector privado” y “sector privado para el
desarrollo”.

En relacion con el primero, existe abundante literatura que lo define como el desarrollo
de las economias domésticas en los paises en desarrollo. Las organizaciones
internacionales, fundamentalmente el Banco Mundial y sus filiales, consideran vital
promover la ayuda a los gobiernos de los LICs en el disefio e implementacion de
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politicas que mejoren la economia a través de la inversion, el crecimiento de la
productividad, la expansion de las empresas y el incremento del empleo. A este tipo de
politicas corresponden, por ejemplo, las denominadas estrategias pro-poor (ODI, 2008)
y las estrategias de base de la pirdmide, entre otras. La primera, con el objetivo de
mejorar los indicadores de crecimiento en los sectores mas pobres de la sociedad, y la
segunda, con la cobertura de necesidades basicas a través de empresas, y la creacion de
innovadores modelos empresariales que den respuesta a dichas necesidades.

El segundo tipo de contribucion empresarial al desarrollo se refiere al compromiso de
los donantes con las actividades de las empresas multinacionales para alcanzar los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM). Esta aportacion privada puede
materializarse por dos medios. Por un lado a través de la presion internacional para
comprometer al sector privado en el desarrollo a través de inversiones o, por otro,
utilizando la AOD para apalancar recursos financieros del sector privado (Byers y
Rosengren, 2012).

En el Cuadro 3 se exponen las diferentes contribuciones que hace el sector privado al
desarrollo, y en €l se encuentra que las APPD estan contenidas en el concepto de “sector
privado para el desarrollo” (denominado en inglés private sector for development o
business for development). Dentro de este apartado existen dos tipos, a su vez, de
modalidades, la que pertenece a la inversion para el desarrollo y la referente a la
financiacion para el desarrollo. En este documento no se va a realizar diferenciacion
entre ambas modalidades, pues las dos utilizan las APPD como herramienta de
gjecucion, aunque es un interesante tema de investigacion futura.

Cuadro 3. Papel del sector privado en el desarrollo

Papel del sector privado

Desarrollo del | Sector privado para el desarrollo
sector privado Inversion  para el | Financiacion para
desarrollo el desarrollo
Lugar Nacional Nacional/Internacional | Internacional
Papel del donante | Soporte de la | Fomento de  las | Aprovechar al
mejora del clima | inversiones del sector | sector privado para
empresarial privado en paises en | la provision de
desarrollo a través de | financiacion de los
la compensacion de | esfuerzos de
ciertos riesgos desarrollo
Instrumentos  de | Créditos (BM, | Fondos de inversion | APPD, capital
ejecucion FMI) extranjera directa, | privado, inversion
subvenciones y | en cartera, fondos
subsidios. APPD privados para
infraestructuras

Fuente: elaboracion propia a partir de Byiers y Rosengren (2012)

Por tanto, el objeto de estudio en este documento es la herramienta de la APPD, que
pertenece a las modalidades de inversion y financiacion para el desarrollo. Sus
caracteristicas concretas pueden variar en funcion de si se utilizan para inversion o para
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financiacion, pero las diferencias son leves y no se contemplan en el articulo. La
exposicion de las caracteristicas de las APPD podra servir, en futuras investigaciones,
para ubicar los casos estudiados en una tipologia u otra.

Devlin y Moguillansky (en Alonso, 2012) plantean tres caracteristicas fundamentales
para que una APPD tenga éxito. En primer lugar, el Estado ha de “retener su autonomia
en lo que concierne a salvaguardar el bienestar publico”, es decir, ha de evitar ser un
socio cautivo en la alianza. El riesgo de ceder demasiada autonomia es mas plausible en
paises con escasa gobernanza y calidad de las instituciones. En segundo lugar, también
es importante el disefio institucional de la alianza, que permita una colaboracion entre
los socios basada en la simetria de informacion. El tipo de contrato o acuerdo (Banco
Mundial, 2012) al que se llegue, por tanto, es de vital importancia para la “eficaz
gobernanza” de la APPD. En ultimo lugar, el liderazgo, segun los autores, ha de partir
del Estado y debe originarse en el mas alto nivel del Gobierno, involucrando a ministros
y presidencia. Para Devin y Moguillansky (2012), si se cumplen estos tres requisitos, se
puede definir una APPD como “un instrumento capaz de aunar los intereses de distintos
sectores en un unico objetivo tendente a una accion colectiva que ponga en marcha toda
la capacidad de la pais a fin de consumar la transformacion econémica y la mejora del
bienestar nacional”.

Otros autores incluyen otra caracteristica; la importancia de la correcta definicion de los
intereses y valores comunes de los lideres empresariales y del sector publico. Estas
condiciones previas deberdn sustentarse en la creacion de limites apropiados y realistas
de las funciones de cada uno de ellos (Leautier y Petkoski, 2006). El Informe de la
Comision de Desarrollo Internacional de 1969, mas conocido como Informe Pearson,
establece la naturaleza de la asociacion entre paises donantes y receptores, y expone que
han de especificar una serie de derechos y obligaciones reciprocos, asi como fijar
objetivos claros beneficiosos para ambas partes.

Otras definiciones posteriores se han propuesto caracterizar las APPD centrandose en
los objetivos, las responsabilidades y las ganancias (Banco Mundial, 2012). La esencia
de las APPD, en la mayor parte de los documentos institucionales y académicos
analizados, se basa en el acuerdo o contrato, reflejando las responsabilidades mutuas en
la consecucion de intereses comunes, manteniendo el equilibrio de poder entre las
partes.

Para el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la OCDE, el éxito de las alianzas
dependera “de la amplia aceptacion de un enfoque integral, basado en los recursos, las
energias y el compromiso de las instituciones e individuos en el gobierno en todos los
niveles, en el sector privado, en organizaciones no gubernamentales —en paises en
desarrollo e industrializados- y en las organizaciones internacionales. Dependera
también de un enfoque individual que reconoce la diversidad entre los paises y las
sociedades, y que respete la apropiacion local del proceso de desarrollo. Tenemos que
cambiar nuestra forma de pensar y actuar, en un esfuerzo mucho mas coordinado de lo
que hemos conocido hasta ahora” (OCDE, 1996:9).

Para la Comision Europea (2004) las caracteristicas que definen una alianza son a) la
duracion de la colaboracion (suelen ser de largo plazo, pero existen iniciativas que han
durado s6lo un bienio), b) la metodologia de financiacion, c) el papel de los socios en
definir (en este punto entra la importancia de las motivaciones e intereses en la
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participacion), conceptualizar, ejecutar y financiar la colaboracion, y d) la distribucion
de los riesgos (los riesgos compartidos es uno de los motivos mas importantes por lo
que empresas, gobiernos y sociedad civil participan en APPD).

Partiendo del consenso de las organizaciones internacionales y de las similitudes
existentes en las definiciones académicas, las caracteristicas de las APPD mas comunes

se presentan en el Cuadro 4.

Cuadro 4: Caracteristicas de las APPD segun autores e instituciones

Devlin y Leautier | Banco | Comision | CAD/OCDE
Moguillansky y Mundial | Europea (2001)
(2009) Petkoski | (2012) (2004)
(2006)
Papel de los
socios X X
Disefio
institucional X
Intereses y
valores X X
Objetivos,
responsabilidades X
y ganancias
Duracion de la
alianza X
Metodologia de
financiacion X X
Distribucion de
los riesgos X X X X

Fuente: elaboracion propia.

En relacion con las tipologias de APPD, alin no existe una tipologia unica, y cada autor
e institucion elaboran la suya propia. La variedad de enfoques existente se debe a las
diferencias en el disefio y la ejecucion de las colaboracion publico privadas. Asi, cada
actor involucrado define unas tipologias en funcion de las acciones que la propia
institucion estd disefiando y ejecutando. Por ejemplo, el PNUD (2011), tiene la
siguiente tipologia:

1. Enfoque One-to-One: disefiados para la interaccion entre un donante y una
empresa. El donante provee de una serie de fondos, de contactos en el pais en
desarrollo y del desarrollo del know how, mientras que la empresa ofrece su
poder econdmico, sus conocimientos técnicos y sus capacidades operativas.
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2. Enfoque multi-stakeholder: surge cuando los desafios del desarrollo son mas
complejos para ser abordados por una sola compafia o un solo donante. Sector
publico y privado atinan esfuerzos en iniciativas con multiples stakeholders para
superar los desafios de manera colectiva y gracias a esfuerzos conjuntos. Este
seria el caso, por ejemplo, de la GAVI Alliance o de las actuaciones realizadas
por la Fundacion Bill y Melinda Gates en materia de salud.

3. Plataformas para el logro de los ODM. Las plataformas globales han demostrado
ser un instrumento eficaz en el logro de los ODM y en la canalizacion de
actividades filantropicas. Actuan como punto focal, permite la coordinacion, la
difusioén de conocimientos técnicos y tienen la capacidad de catalizar la accion
colectiva.

4. Las alianzas transformacionales han evolucionado recientemente como una
nueva tendencia en las APPD. Se esfuerzan por cambiar el sistema por
completo, tratando de convertirse en un factor desencadenante de un cambio
fundamental, a través, por ejemplo, de modelos innovadores o la creacion de
incentivos para los gobiernos. Este tipo de APPD es la que estd impulsando con
mas ahinco el Global Compact de NNUU (Pacto Mundial 2011).

4. Marco institucional de las APPD

Existe un reconocimiento internacional de las agencias multilaterales y bilaterales de
desarrollo sobre que las soluciones sostenibles a los problemas del desarrollo requieren
de la colaboracion entre actores. La Declaracion de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (2000), el Consenso de Monterrey (2002), la Declaracion de Paris (2005) y la
Conferencia de Busan (2011) han sido algunos de los hitos que han marcado la agenda
del desarrollo en referencia a la participacion privada (lucrativa y no lucrativa) en la
consecucion de los ODM. A partir de 2005, las principales agencias internacionales de
desarrollo empezaron a adoptar con mayor fuerza iniciativas mas o menos exitosas de
asociacion publico-privada. También desde esta fecha, las empresas iniciaron la
busqueda de gobiernos que les ayudaran a acceder a nuevos mercados y a eliminar
barreras sociales a lo largo su camino en la internacionalizacién (USAID, 2010).

El nuevo escenario mundial, surgido de diferentes procesos que pertenecen al fenomeno
de la globalizacion, cuenta en la actualidad con multitud de actores con intereses
propios y capacidad para influir en la politica, la economia o la sociedad. Desde la
perspectiva del paradigma globalizador de las Relaciones Internacionales, todos los
actores pueden ser protagonistas del cambio y, en el caso que nos ocupa, de la provision
de bienes y servicios al alcance de toda la poblacion (Stiglitz, 2006).

El poder adquirido por las empresas transnacionales, en parte gracias a dichos procesos
de globalizacion economica, ha convertido a estas organizaciones en importantes
actores en el escenario internacional. Y es que si se comparasen el Producto Interno
Bruto de los paises y los beneficios anuales de las empresas, en 2011, de las 150
mayores economias del mundo, 91 serian empresas, no paises.

Las APPD constituyen una clase heterogénea de proyectos, por lo que existen muchos
tipos de aportaciones en funcion del papel adquirido por cada actor participante y sus
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motivaciones. En este capitulo se presenta el marco institucional y el papel de los
stakeholders y sus motivaciones en las APPD. A través del estudio de Binder et al.
(2007) se ofrecera una clasificacion sistemdtica de las motivaciones de los socios para
participar en estas alianzas. Estas motivaciones determinan el potencial y las
limitaciones de la cooperacion entre actores y la manera en que afectan a los contenidos,
los contratos y los juegos de poder entre los socios.

4.1. Organismos donantes multilaterales

La contribucion del mercado a la riqueza internacional y la consolidacion del poder
empresarial (Nolan, Zhang y Liu, 2008) no ha pasado por alto para los organismos
internacionales como el Banco Mundial y sus filiales regionales, la OCDE, el FMI, la
Comision Europea, la OMC o el PNUD, entre otros. Estos organismos han sido los
promotores de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) y de la Financiacion Oficial al
Desarrollo y han instigado la introduccion en la gestion estratégica de las empresas de
un nuevo enfoque de gestion: la responsabilidad social global empresarial (RSGE en
Dominguez, 2008).

No es de extranar que las instituciones multilaterales sean las principales valedoras de
las APPD, pues el instrumento supone un incremento de fondos destinado al logro del
desarrollo. La Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) se ha convertido en la
entidad que ha posicionado en la agenda internacional los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM) y ha correlacionado parte de su consecucion con el fomento de las
colaboraciones publico-privadas. En el afio 2000 se celebro la Conferencia del Milenio,
donde se origind la Declaracion del Milenio, en la que se establecen ocho ODM a
alcanzar por las naciones antes del ano 2015. Respaldados por 193 estados y todas las
instituciones de desarrollo més importantes, los ODM se desglosan en diferentes metas
y fechas de consecucion.

Estos objetivos se propusieron inicialmente como una estrategia de desarrollo humano y
sostenible de los estados. Sin embargo, desde 2005, afio en el que se constituy6 el Pacto
Mundial de Naciones Unidas, otros actores han afirmado su protagonismo en la
contribucion al desarrollo. La sociedad civil, los gobiernos descentralizados, y las
empresas son considerados actores complementarios a los Estados en la bisqueda de
soluciones a los problemas sociales, econdmicos y medioambientales, no sélo de los
paises desarrollados, sino incluso con mayor empuje, de los paises en vias de desarrollo.
Como se aprecia en el Cuadro 5, los ocho ODM se centran en la disminucién de la
pobreza, el hambre, las desigualdades y las enfermedades, entre otros, y en el logro de
una educaciéon primaria universal y una asociacion mundial de promocién del
desarrollo.
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Cuadro 5: Objetivos de Desarrollo del Milenio

Objetivos de Desarrollo del Milenio

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre

Objetivo 2: Lograr la ensefianza primaria universal

Objetivo 3: Promover la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil

Objetivo 5: Mejorar la salud materna

Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente

Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo

Fuente: Declaracion del Milenio (2000)

Concretamente, el Objetivo 8 de los ODM (fomentar una alianza mundial para el
desarrollo) es el que ha permitido la promocion internacional de las APPD. Las metas
que este objetivo propone son seis:

1. desarrollar ain mas un sistema comercial y financiero abierto, basado en
normas, previsible y no discriminatorio,

2. atender las necesidades especiales de los paises menos adelantados,

3. atender las necesidades especiales de los paises en desarrollo sin litoral y los
pequeiios estados insulares en desarrollo,

4. encarar de manera integral los problemas de la deuda de los paises en
desarrollo,

5. en cooperacion con las farmacéuticas, proporcionar acceso a los
medicamentos esenciales en los paises en desarrollo y,

6. en cooperacion con el sector privado, dar acceso a los beneficios de las
nuevas tecnologias, especialmente las de la informacion y las
comunicaciones.

Pero el origen de la inclusion de las empresas como actores de derecho en las APPD fue
durante la Cumbre de Monterrey (2002). Fue en este momento cuando se establecieron
por primera vez las posibilidades de colaboracion entre empresas y ONG con el objetivo
del desarrollo; plasmadas en el informe fruto de la Cumbre sobre Financiacion para el
Desarrollo: propuestas del sector empresarial, se describen formulas para el
incremento de la financiacion de microcréditos y proyectos de envergadura, la
eliminacion de la brecha digital o la promocidn de entornos mundiales para la inversion,
y se apuntala el germen de las alianzas entre los gobiernos y el sector privado, tal y
como se presenta en los articulos 24 y 25 del Consenso de Monterrey:

Instamos a las empresas a que tengan en cuenta no solo las consecuencias
economicas y financieras de sus actividades sino también los aspectos
sociales, medioambientales, de desarrollo y de género. En este espiritu,
invitamos a los bancos y a otras instituciones financieras de los paises en
desarrollo y desarrollados a que promuevan enfoques innovadores de
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financiacion para el desarrollo. Acogemos con beneplacito todos los
esfuerzos que se hagan por promover el espiritu civico en los circulos
empresariales y tomamos nota de la iniciativa de las Naciones Unidas
tendiente a promover asociaciones a nivel mundial —y afirmo que apoyardn-
la creacion de nuevos mecanismos de financiacion en los que participen
sector publico y privado y en que se utilicen instrumentos de deuda y valores,
tanto en los paises desarrollados como en los paises con economias en
transicion... (Consenso de Monterrey, 2002)

También en el afio 2002, durante la Cumbre de Johannesburgo sobre Desarrollo
Sostenible se dieron nuevos pasos para el reconocimiento de las alianzas como
instrumentos de pleno derecho en la consecucion del desarrollo. En el Informe Final de
la Cumbre (2002:39) se establece la importancia de movilizar “alianzas entre los
gobiernos y las partes interesadas, incluidos el sector privado, las comunidades
autoctonas y locales y las organizaciones no gubernamentales” para lograr asi el
objetivo del desarrollo sostenible. En las posteriores reuniones de la Cumbre Mundial
por el Desarrollo Sostenible, las APPD han sido reconocidas como un mecanismo
central para el logro de los objetivos que se plantearon.

Por su parte, otro actor que sienta bases institucionales de las APPD en el ambito
internacional es el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD).
Esta organizacion ha asegurado que “el desarrollo es bueno para el negocio y el negocio
es bueno para el desarrollo”. De esta manera grandes empresas internacionalizadas
actian desde diferentes perspectivas y bajo el paraguas del ODM 8 en acciones de
promocion del desarrollo. La organizacién, que propone una alianza global para el
desarrollo, relaciona la necesidad de involucrar al sector empresarial en la lucha contra
la pobreza y realiza un andlisis sobre la contribucion especifica de las empresas a la
consecucion de los ODM. La institucion anima al sector empresarial a trabajar en las
siguientes dos lineas:

1. La creacion de mas y mejores empleos, sobre todo a largo plazo,
contribuyendo a la reduccion de la pobreza (ODMI), a la mejora de la educacion
(ODM2), la igualdad de género (ODM 3), facilita el acceso a la salud (ODM 5Y 6) y al
acceso al agua y al saneamiento basico (ODM 7).

2. Las empresas, en su posicion de liderazgo, pueden impulsar cambios y
mejoras en las politicas gubernamentales. También influenciar en reformas financieras y
regulatorias que prioricen las necesidades de los paises en desarrollo.

La ONU, que ha apostado en numerosas ocasiones por la colaboracion entre empresas y
sociedad civil, comenzd la planificacion de iniciativas més coherentes entre si y mas
ambiciosas a partir de la institucionalizacién de los ODM. Algunas de las iniciativas
mas resefiables y con mayores éxitos cosechados son:

1. el Pacto Mundial (Global Compact) es una propuesta de Kofi Annan que,
desde el ano 2002 promueve el adecuado comportamiento responsable de las empresas
fomentando précticas empresariales que respeten los 10 Principios relacionados con los
derechos humanos, los derechos de los trabajadores, la proteccion del medio ambiente y
la lucha contra la corrupcioén y que ha logrado reunir a mas de 6000 empresas de 135
paises (Espafia es uno de los paises con empresas mas activas en la iniciativa);
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2. el Business Call to Action (BCtA), que se creod en el afio 2008 para facilitar el
desarrollo de modelos de negocio con los que se puedan cumplir los objetivos de
desarrollo comercial y humano en el largo plazo;

3. el Growing Sustainable Business, financiado por el PNUD, tiene como fin
involucrar al sector privado en modelos de partenariado que, bajo la motivacion del
beneficio econdmico, contribuyan a la consecuciéon de los ODM. En la actualidad,
Naciones Unidas esta potenciando la creacion de APPD entre grandes empresas y
organismos como en PNUD, y ya desarrolla investigacion sobre la herramienta de
APPD y las mejores formulas para enfocarla e implementarla.

Por su parte, la OMC en su Octava Conferencia Ministerial (diciembre de 2011) aprobo
un acuerdo para mejorar las practicas en los contratos publicos, con el objetivo de “abrir
lo més posible a la competencia internacional la contratacion publica de sus Partes” y
promulgd una cldusula que permite a los paises otorgar un trato preferencial a los
servicios y proveedores de paises emergentes o menos desarrollados.

La Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial (UNIDO en sus
siglas en inglés), entidad que promociona la participacion privada en el desarrollo,
destaca como prioridades de actuacion a) la reduccion de la pobreza mediante
actividades productivas, con iniciativas destinadas a facilitar las actividades de
produccion como medios para salir de la pobreza, b) la creacion de capacidad
comercial, a través de asesoria técnica a los paises en desarrollo y c) la promocién de la
sostenibilidad en la produccion y el consumo de energia.

La OCDE en su Foro Internacional de 2011, en el que participaron lideres
empresariales, gobiernos, académicos y representantes de la sociedad civil, entre otros,
considerd en la agenda de la reunion los siguientes temas: el crecimiento verde, la
creacion de empleo y la restauracion de las finanzas publicas y el desarrollo, ambitos
intimamente relacionados con la colaboracion publico privada.

Otras instituciones como el G-20, el Foro Econémico Mundial, Foro Social Mundial, el
Fondo Monetario Internacional y la Uniéon Europea (en sus reuniones de 2011) recogen
en sus programas de trabajo la atencion a los retos del desarrollo y la consecucion de los
ODM, y le dan un papel preponderante a las APPD como métodos para trabajar en este
sentido.

Como se puede apreciar, son muchas las instituciones internacionales que abogan por
las APPD, aunque atn no se ha hallado un mecanismo que consiga unificar los criterios
de actuacién y participacion de los actores en las alianzas. Pero al menos los organismos
multilaterales comparten dos ideas o motivaciones para trabajar en APPD: en primer
lugar, que el crecimiento econdomico y el fortalecimiento del sector privado son
condiciones bdasicas para la erradicacion de la pobreza y la desigualdad. En segundo
lugar, que son necesarias las contribuciones privadas a las agencias bilaterales y
multilaterales para acceder al logro de los ODM. Esta afirmacion han de tomarse con
cautela, dados los propios intereses de financiacion creados por parte de las agencias,
pero muestra el interés existente en la profundizacion en la practica de las alianzas.
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4.2. Agencias donantes bilaterales

La mayor parte de las iniciativas internacionales relativas a las APPD han trascendido a
los ambitos estatales y empresariales, pero algunos de sus grandes valedores han sido
las agencias nacionales de cooperacion. Gran parte de estas (DFID-Reino Unido-, SDC—
Suiza-, AECID-Espana-, GIZ—-Alemania-, NORAD-Noruega- o USAID- Estados
Unidos) estan generando colaboraciones publico privadas a través de sus politicas de
AQOD, con resultados desiguales y en muchos casos en procesos de evaluacion (USAID,
2010). E1 Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) de la OCDE define la AOD como “los
flujos de financiamiento oficial de los paises en desarrollo por parte de los desarrollados
o las instituciones multilaterales a través de sus gobiernos estatales o locales. Tiene los
siguientes requisitos: a) los fondos han de ser administrados con el objetivo principal de
la promocion del desarrollo econdomico y social de los paises en desarrollo, b) ha de
tener caracter concesional y c¢) ha de contener un elemento subvencionado (elemento
fundamental) de al menos el 25%”. Para las agencias de cooperacion (de los
denominados paises desarrollados) que en la actualidad, debido a la crisis econdmica,
estan viendo mermados sus presupuestos (la AECID ha disminuido su presupuesto en
un 72% en 2012), la contribuciébn econdmica de las empresas es vital para el
mantenimiento de muchos de sus programas de ayuda.

Algunos de los donantes bilaterales mas importantes —Austria, Holanda, Finlandia,
Alemania, Japon, Noruega, Estados Unidos, Reino Unido, Suiza y Suecia- firmaron en
2010 el Bilateral Donors’ Statement in Support of Public Sector Partnerships for
Development. Este documento reconoce la importancia de las empresas en el desarrollo
y las distintas contribuciones a la mejora de la calidad de vida en los paises en
desarrollo. Para ello, hacen una declaracion en la que se considera al sector privado
como “socio igualitario clave en los asuntos del desarrollo”. Es decir, los gobiernos vy,
en concreto, las agencias de cooperacion de los paises desarrollados, plantean la
importancia de la colaboracion de las empresas para:

a. Compartir el riesgo de inversiones a través de financiamiento innovador
(donaciones, préstamos, nuevos mecanismos de cooperacion).

b. Trabajar con gobiernos de paises en desarrollo para establecer un entorno
favorable para el sector privado.

c. Facilitar relaciones mas fuertes entre el sector privado y otros stakeholders
nacionales, como gobiernos, sociedad civil y pequerias y medianas empresas
para contribuir a la apropiacion del pais.

d. Promover alianzas que mejoren la vida de hombres y mujeres para asegurar la
igualdad de oportunidades.

e. Construir capacidades del sector privado local y desarrollar iniciativas de RSC
en dichas empresas mediante asistencia técnica.

f. Incrementar la conciencia a través del didlogo, desarrollando herramientas y
generando aprendizaje para el logro de los Objetivos del Milenio. (Bilateral
Donors’Statement in Support of Public Sector Partnerships for Development)

Durante la ultima década, los gobiernos donantes, a través de sus agencias de
cooperacion, han realizado diversas experiencias relacionadas con las APPD. Del
estudio y andlisis de las iniciativas y lineas de trabajo de estas agencias en materia de
APPD, Botella, Fernandez y Sudrez (2010) han inferido una serie de elementos
comunes. En primer lugar, las agencias de cooperacion consideran una premisa clave la
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existencia de relaciones de confianza mutua e incentivos. Estas relaciones han de estar
basadas en el didlogo y la asuncion de compromisos y responsabilidad por ambas
partes. Los gobiernos donantes, en colaboracion con las empresas, exponen los dmbitos
y sectores de trabajo prioritarios (normalmente basados en las directrices de sus
estrategias de cooperacion al desarrollo y las expuestas por el Comité de Ayuda al
Desarrollo).

En segundo lugar, los gobiernos tratan de impulsar la innovacioén contra la pobreza, a
través de programas “que trasladan sus decisiones estratégicas al ambito operativo,
incorporando una dimension especifica de innovacion empresarial para el desarrollo”
(Botella, Fernandez y Suérez, 2010). La creacioén de estas estructuras se ha justificado
por la necesidad de complementariedad entre todas las acciones de cooperacion y la
suma de esfuerzos que supone la colaboracion publico privada, no sélo por la atraccion
de fondos privados sino por la generacion de productos y tecnologias con potencial
impacto en el desarrollo; la realizacion de estudios y proyectos piloto cofinanciados; las
relaciones de intermediacion del sector publico con donantes multilaterales y ONG; la
provision de informacion sobre las condiciones de inversion en un pais, etc.

Altenburg y Chahoud (2003) realizaron una evaluacion sobre el recorrido de las APPD
en la politica alemana de cooperacion. Los resultados obtenidos se pueden utilizar para
valorar el desempefio de las agencias nacionales de otros paises desarrollados en el
disefio y ejecucion de APPD. Aunque los resultados de la evaluacion no son muy
positivos, si se infiere que los gobiernos consideran que las APPD son instrumentos
eficaces de desarrollo, pero se han utilizado en proyectos bastante aislados. Por otro
lado, gracias a las APPD, se han podido ejecutar modelos innovadores que se pueden
convertir en benchmarking para la cooperacion bilateral para el desarrollo. Finalmente,
el estudio demostré6 que las APPD pueden crear mayores impactos positivos en el
desarrollo de las areas prioritarias establecidas por los gobiernos de paises desarrollados

Como muestra, uno de los modelos de APPD mas exitosos, y que ya estd siendo
replicado por otras agencias de cooperacion, es el denominado Global Development
Alliances (GDA). El Gobierno de Estados Unidos, a través de su agencia de
cooperacion (USAID) ha formado desde el ano 2001 mas de 900 alianzas con cerca de
1700 partners. Este modelo de mejora de las condiciones sociales y econdémicas en los
paises en desarrollo que va “mas alld de los tradicionales PPP se basa en intereses
comunes de los socios, en los objetivos estratégicos de EEUU en el ambito de la AOD y
de los objetivos de negocio de las industrias participantes”. Se ha de destacar que como
desventaja, la participacion del gobierno receptor es menor que en otras iniciativas de
APPD (lo ue puede provocar un incumplimiento del criterio de alineacion y apropiacion
de la Declaracion de Paris) y se ha aumentado la presion para aprovechar al sector
privado en las iniciativas de desarrollo (USAID, 2010). El Gobierno de Estados Unidos
le otorga a las APPD un papel preponderante en la AOD, y las llega a considerar como
“una herramienta instrumental de la politica exterior de los gobiernos donantes”
(USAID, 2010). Asi, Hillary Clinton, Secretaria de Estado del Gobierno de Barak
Obama, afirmaba en 2010 durante su discurso en el Global Philantrophy Forum lo
siguiente:

Estoy aun mds convencida ahora de lo que lo estaba cuando llegué a ser
Secretaria de Estado que los problemas que enfrentamos hoy en dia no se
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resolveran unicamente por los gobiernos. Serd gracias a las alianzas con
negocios globales y con la sociedad civil.

En el Draft Report de la Adam Smith International (2009) se realiza una interesante
aproximacion a la actividad de algunas de las agencias de cooperacion en el que se
senala su papel, cada vez mas importante, en el desarrollo de APPD. Holanda es un
claro ejemplo de apuesta por las APPD como instrumento de desarrollo. El Ministerio
de Asuntos Exteriores y Asuntos Econémicos del gobierno holandés publico en el ano
2000 un documento titulado “Entrepreneurship against poverty” en el que pone atencion
en el rol que el sector privado holandés puede jugar en el logro de objetivos sociales y
econdémicos en paises en desarrollo (Kolk, Tulder y Kostwinder, 2008). Otro pais que
estd generando mucha atencion sobre los tipos de APPD utilizadas y sus novedosas
formas de implementarlas es Alemania. El Ministerio de Cooperaciéon Economica y
Desarrollo considera al sector privado como un agente y partner importante en la
politica de desarrollo del pais, dado que puede “penetrar en areas en las que el Estado
no puede por razones politicas, economicas o logisticas” (Adam Smith International,
2009). Este sector es tan importante para el gobierno aleman que ha creado en Centro de
Cooperacion con el Sector Privado.

En general, tras el analisis de las politicas plblicas de desarrollo de algunos paises, se
infiere que en general, las motivaciones de las agencias bilaterales para participar en las
APPD son:

1. Obtener mas recursos econdémicos para el desarrollo internacional.

2. Facilitar oportunidades de negocio a industrias y compaiias nacionales del pais
donante.

3. Mejorar los entornos operativos de las empresas e industrias nacionales del pais
receptor.

4. Reforzar la influencia politica y econdmica en los paises receptores.
5. Aportar la eficiencia del sector privado al sector publico del pais receptor.
4.3.Empresas

Las empresas se han percatado de la estrecha relacion entre las agendas internacionales
de desarrollo y sus propias estrategias de crecimiento, algunas de las cuales se gestionan
bajo el paraguas de la RSC. La obtencidon de mayores beneficios y el incremento de la
competitividad de una empresa no estd refiido con el desarrollo sostenible, y, mas
concretamente, con la promocion del desarrollo desde una perspectiva inclusiva.

Ademas, el sector privado tiene un enorme potencial para mitigar la pobreza y fomentar
el crecimiento econémico. Las empresas favorecen la productividad, la creacion de
empleo, el incremento de los ingresos en comunidades desfavorecidas y la mejora de la
calidad de vida de las personas (Casado, 2006). Aunque sus operaciones tienen también
impactos negativos en la sociedad y el medio ambiente donde se desarrollan. Por ambos
motivos, el sector privado ha considerado que, debido a las repercusiones de su
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actividad, tiene que trabajar con respeto al medio ambiente y orientarse a las personas
que viven en situacion de pobreza en las comunidades donde operan.

Al entenderse, por parte de gobiernos y empresas, que la actividad de estas tltimas tiene
consecuencias negativas en el medio ambiente y la(s) sociedad(es), las organizaciones
publicas y privadas se han preguntado “qué se puede hacer por minimizar los dafios que
provocan (las empresas) y maximizar su contribucién a la sociedad” (Stiglitz, 2006). La
respuesta a esta pregunta se responde por la creciente importancia dada a la RSC en las
estrategias de las empresas, por un lado, y por la idea, ya asentada, de que las empresas
“importan para todo el mundo” (DFID y SDC, 2008), no solo para los entornos en los
paises desarrollados:

Pero con los mas pobres —con débiles redes informales y vinculos con el
patrocinio del gobierno- los mercados son especialmente importantes.
Estos proporcionan los medios a través de los cuales los pobres pueden
participar en la actividad economica —tanto los productores
(agricultores, propietarios de negocios), como los empleados
(proveedores de mano de obra), y como consumidores (de bienes y
servicios)-. Los mercados operan de manera inclusiva para ofrecer a los
pobres las cosas que necesitan, empleos, oportunidades, bienes, servicios
para aumentar sus ingresos, etc. (DFID Y SDC, 2008).

De esta ultima perspectiva se deriva que muchas instituciones internacionales han
comprobado la necesidad de involucrar a las empresas en el cumplimiento de los ODM
(Nelson y Prescott, 2008), y las empresas se han percatado de la necesidad de operar en
sociedades y economias mas prosperas, en las que encuentren trabajadores cualificados,
mercados competitivos y marcos regulatorios que respeten sus negocios a la vez que los
derechos humanos. Las empresas que se comprometen a generar recursos para
contribuir a los ODM reconocen sus intereses particulares en el logro de ciertos
beneficios empresariales (Nelson y Prescott, 2008):

1. Gestion del riesgo: contribuir a mejorar las condiciones sociales y ambientales
en las comunidades en las que operan permite una mejor gestion de riesgos
financieros, politicos de mercado., reduce los impactos negativos n las areas
social y medioambiental, disminuyendo también los costes.

2. Mejoras en competitividad. La busqueda de un desarrollo sostenible disminuye
los costos adicionales que representan, entre otras problematicas, la degradacion
ambiental, la contaminacion y los conflictos sociales.

3. Buen gobierno.

4. Innovacion.

5. Acceso a capital humano.

6. Acceso a nuevos mercados.

7. Estabilidad y sostenibilidad.
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8. Valores, moral y ética.

9. Alianzas: se promueven vinculos con gobiernos, medios de comunicacion,
proveedores, pares, organizaciones sociales, accionistas y potenciales inversores.

De la consideracion de los beneficios empresariales del sector privado en su
contribucion a los ODM se pueden inferir a su vez las motivaciones concretas que las
empresas encuentran en participar en APPD (Binder ef al, 2007):

1. Incremento de su influencia en el escenario global: permite la oportunidad de
participar en la articulacion, interpretacion e implementacion de las reglas
globales sobre comercio, salud, derechos laborales, derechos medioambientales
e incluso sobre la reforma de Naciones Unidas.

2. Incremento de su influencia en los niveles nacionales: tienen acceso a los policy
makers, a instituciones, a mayor informacién (incluyendo la proximidad a los
procesos regulatorios).

3. Beneficios financieros directos (impuestos, posicion en el mercado,
posicionamiento, penetracion y manipulacion).

4. Promocion de la imagen de marca: incremento de la reputacion global y
nacional, asociacion de la imagen con instituciones de desarrollo (agencias
bilaterales, multilaterales, ONG).

5. Incremento de la legitimidad y la licencia para operar.
6. Mejora de la ciudadania corporativa.

7. Mejora de la reputacion.

4.4.Gobiernos receptores

Los gobiernos de los paises receptores se han comprometido, a través de las diferentes
Cumbres Internacionales y de la Declaracion del Milenio, a fortalecer su gobernanza,
luchar contra la corrupcion, disminuir las desigualdades internas a través del incremento
de sus presupuestos para servicios sociales bdasicos (salud y educacion,
fundamentalmente) y crear estrategias de reduccion de la pobreza (en colaboracion con
el Banco Mundial) que se orienten al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio para 2015. Las herramientas a través de las cuales lo logren pueden ser
multiples. Algunas de ellas se basan en la generacion de APPD, gracias a las cuales
muchos gobiernos de paises en desarrollo estan reformando sus reglamentaciones en
favor de la poblacion, fortaleciendo el estado de derecho y creando condiciones para
reducir la informalidad y mejorar los derechos de los trabajadores y el respeto al medio
ambiente.

Los gobiernos estan empezando a ver las alianzas con otros sectores como vias para

reforzar sus estrategias de desarrollo sostenible. Por otro lado, también estan
desarrollando politicas que alientan la RSC en las empresas y la participacion de éstas
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en el logro de las metas del desarrollo sostenible. Los mecanismos que utilizan son los
procedimientos legislativos y regulatorios, la elaboracion de leyes al respecto y el
fomento de herramientas para reducir la corrupcion y el fortalecimiento de las
instituciones del gobierno.

Por tanto, el sector publico tiene un rol fundamental en el proceso de comprometer a
otros sectores. Cuando empresas, organismos internacionales o sociedad -civil
organizada no persiguen activamente las alianzas, el gobierno puede iniciar reformas
legislativas, crear incentivos, o jugar un papel de liderazgo en la negociacion de alianzas
estratégicas con el sector empresarial y civil (Léatuier y Petkoski, 2006). Se ha de
destacar que, desde el punto de vista financiero, el sector publico de los paises en
desarrollo trabaja como “catalizador y facilitador de iniciativas y alianzas para el
desarrollo, y nunca como inversor directo de iniciativas empresariales” (Casado, 2006).

Las motivaciones de los paises receptores por participar en APPD son:

1. Contar con importantes recursos economicos adicionales orientados a servicios
publicos para reforzar las infraestructuras y servicios existentes.

2. Mejorar la preocupacion en otras areas del gobierno del pais por ciertos asuntos
sociales (salud, educacion).

3. Los programas de donaciones pueden propiciar la corrupcion, por lo que hay que
tener cuidado.

4.5. Tercer Sector

La sociedad civil tiene un solido interés en participar en alianzas, y los sectores publico
y empresarial estdin muy enfocados en comprometer a la sociedad civil por las
siguientes razones: a) para compartir conocimientos y aprovechar las diferentes
competencias, b) para obtener una mayor capacidad de organizacion y gestion, c¢) para
aumentar el conocimiento y la expansion de la investigacion y, d) para aumentar su
alcance, influencia y credibilidad (Léautier y Petkoski, 2006).

El papel de la sociedad civil organizada en la cooperacion al desarrollo se orienta a los
ambitos de la sensibilizacidon (en paises donantes), la vigilancia (sobre el estado de la
cooperacion y del respeto de los compromisos acordados por los donantes), la
investigacion, la promocion y el apoyo de redes y la coordinaciéon con otros actores.
Esto ha creado, en muchas ocasiones, barreras, desconfianza y malestar entre los otros
sectores. Por ejemplo, cuando se divulgan las malas practicas empresariales. Pero esto,
a su vez, ha ejercido presion sobre el sector privado para que éste asuma su
responsabilidad en los resultados negativos de sus operaciones. Durante los ultimos
afios, se han iniciado relaciones de confianza, y de ellas han surgido alianzas exitosas
como la de Rainforest Alliance y Chiquita Brands International para garantizar la
sostenibilidad de las explotaciones de la empresa. Los numerosos ejemplos de cambio
de comportamiento empresarial existentes reflejan el poder que tiene la sociedad civil.

El papel que juega la sociedad civil en una APPD se centra en la aportacion de
experiencia en proyectos sociales (Casado, 2007) e identificacion de necesidades
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basicas y en su conocimiento sobre la introduccion de criterios participativos en todas
las fases de ejecucion de las intervenciones de desarrollo.

Las motivaciones de la sociedad civil organizada en su participacion en APPD son:

1. Contar con recursos econémicos para la poblacion a la que representan.

2. Mejorar la situacion de la poblacion con la que trabajan.

3. Cumplir con los objetivos por los que se creo la asociacion (bien comun).
Tal y como se muestra en la Figura 4, los diferentes actores participantes encuentran
motivaciones apetecibles para participar y promocionar las APPD. Esta clasificacion en
las motivaciones permite construir un marco institucional en el que los roles, intereses y

objetivos de los stakeholders participantes son claros. La transparencia es un elemento
fundamental para el buen desempeio de las APPD en su fase de disefio y ejecucion.

Figura 4: Motivaciones en APPD

*Empresa: eAgencia de

Obtener Desarrolloy

apoyo para la Gobierno
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Movilizar y
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*Empresa: eAgencia de
Mejorar el Desarrollo y
entorno Gobierno:
operativo Fomentar el
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N

Fuente: elaboracidn propia a partir de Binder ef al. (2007:14) y Nelson y Prescott (2008:2)

Siguiendo esta clasificacion de motivaciones, las empresas se comprometeran con la
AOD si esperan una tasa positiva de retorno de la inversion (Binder ef al., 2007). El
apoyo a la inversion les permite invertir en un producto o tecnologia que en condiciones
normales no invertiria. Las agencias de desarrollo estian interesadas en alcanzar los
ODM, ya sea indirectamente a través de las inversiones de las empresas o directamente
por la ejecucion de los proyectos de cooperacion. Para las instituciones publicas
(gobiernos) y privadas (ONGD), las oportunidades de cooperacion surgen cuando
coinciden sus motivaciones.
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Dos razones fundamentales explican el crecimiento del nimero de APPD y el
surgimiento de nuevas formulas y herramientas para disefiarlas, ejecutarlas y
gestionarlas. La primera razon se refiere a que los partenariados fomentan el incremento
de la eficiencia productiva de las empresas debido a la necesidad de compartir riesgos
con el resto de instituciones participantes, fundamentalmente con el gobierno. Las
APPD permiten crear sinergias gracias a la combinacion de recursos escasos
(conocimiento y fondos econdémicos, economias de alcance o de escala) y riesgos
compartidos. La segunda razon se halla en la heterogeneidad de los socios de la alianza,
que permite incrementar la eficiencia mediante la inclusion de diferentes estructuras de
incentivos de los socios publicos y privados.

Una revision mas a fondo de los incentivos que se encuentra el sector privado en una
APPD y las areas en las que trabaja se encuentra el capitulo siguiente.

5. El papel del sector privado en las APPD: relacion entre RSC y APPD

En los ultimos afios las empresas han adquirido un rol cada vez mas destacado en la
promocion del desarrollo. Como ya se ha explicado a lo largo del texto, uno de los
momentos clave para el impulso de este papel fue la inauguracion del Pacto Mundial de
NNUU en el afio 2000. La evolucion de las APPD ha sido paralela a la de la iniciativa
del Pacto Mundial (Reed y Reed, 2006) generandose diferentes roles de las empresas en
funcion del tipo de alianza en la que colaboran y de sus intereses y perspectivas en la
misma.

El sector privado lucrativo —la empresa- se ha convertido en uno de los principales
agentes de desarrollo a nivel global. Los flujos financieros que se gestionan desde las
empresas hacia los paises en desarrollo (financiacion, comercio, inversion extranjera)
son muy superiores a la AOD internacional. Y ademas, las empresas pueden contribuir
al desarrollo a través de la transferencia de tecnologia, la generacién de empleo digno y
al fortalecimiento de las capacidades institucionales.

Histéricamente, a medida que las empresas iniciaban sus procesos de
internacionalizacion y su peso en la economia mundial se hacia mayor, éstas adoptaban
una perspectiva global en el desempeio de sus acciones de RSC, demostrando un
interés progresivo en la gestion de sus impactos en los paises emergentes. El
“compromiso voluntario por incluir las preocupaciones sociales y medioambientales en
sus operaciones” (Comision Europea, 2002) popularizado bajo la etiqueta de RSC o
RSE, ha trascendido las fronteras nacionales de las empresas lideres para adquirir un
mayor protagonismo en su desempefio en paises en desarrollo.

Desde la perspectiva empresarial, la alianza no es tanto un contrato entre el sector
publico y el privado, o una colaboracion entre este ultimo y la sociedad civil, sino que
se acerca mas al concepto de Porter y Kramer de “responsabilidad social corporativa
estratégica” (2011 y 2006). Es decir, las empresas se orientan a las APPD con el
objetivo de generar “valor econdmico para si mismas y simultineamente para la
sociedad, engarzando el éxito empresarial con el progreso social y el respeto
medioambiental” (Alonso, 2012).
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La RSC, en cuanto a las relaciones entre sector privado y sector publico, se caracteriza
por una interconexion entre actores, pero sin que la integracion de motivaciones y fines
se interiorice por todos ellos. La empresa, a través de procedimientos de financiacion,
de contratacion de personal, de actividades de respeto a los derechos humanos,
laborales, medioambientales, etc., y de manera voluntaria, tiene impacto en la
ciudadania y en el medio ambiente. Tradicionalmente, las relaciones entre el sector
publico y el sector privado, en materia de desarrollo, se ejecutaban por medio, y
fundamentalmente, de las ONG, pero no existia conexion directa entre empresa y
gobierno a tal fin. Es decir, las empresas no tenian en cuenta (salvo algunas
excepciones) las agendas de desarrollo de los gobiernos. Esta es la perspectiva que ha
existido durante las décadas de los 90 y 2000, que en la actualidad estd cambiando
tratando de integrar a las empresas en las politicas de desarrollo de los gobiernos en los
paises donde operan a través de alianzas para el desarrollo.

Precisamente porque el futuro de las empresas esta interconectado con las necesidades y
demandas de la sociedad (Beardsley, 2007) las compafiias estan incorporando variables
sociopoliticas en su toma de decisiones y en sus estrategias empresariales. Los
compromisos de éstas con los intereses de la sociedad se han materializado en la puesta
en marcha de Programas de RSC o en la firma de compromisos internacionales como el
Pacto Mundial de Naciones Unidas. Ademas, las empresas no s6lo han introducido
aspectos de gestion y produccion sostenible de las materias primas con las que trabajan
o de respeto a los derechos laborales de sus trabajadores, sino que también han incluido
a nuevos stakeholders en la rendicion de cuentas de su actividad. Se han propuesto
cubrir su responsabilidad ante los fallos del mercado y su teorica responsabilidad
limitada (Stiglitz, 2006) y tratan de destacar su compromiso moral, la necesidad de
limitar su poder y de mejorar su gestion y transparencia, para que la globalizacion
aporte una serie de incentivos que, conjuntamente con los gobiernos y la comunidad
internacional, se alineen “mejor con los beneficios de aquellos a quienes afectan,
especialmente a los menos poderosos del mundo” (Stiglitz, 2006).

Aunque esta perspectiva de rendimiento de la RSC es a largo plazo, muchas empresas
se encuentran en la disyuntiva cortoplacista entre beneficios y costes (Nelson y Prescott,
2008) que hace perder la perspectiva de la competitividad en el medio y largo plazo y la
consideracion de la RSC como una inversion y no como un gasto. A veces los proyectos
de RSC son motivados por el altruismo, por lo que estos gastos no estan conectados con
los beneficios, lo que ha llevado a criticar, en muchas ocasiones y desde dentro de las
propias empresas, las acciones de responsabilidad y, desde las organizaciones de la
sociedad civil se ha acusado a estas actividades de estrategias de greenwashing.

La correcta vision de la RSC es aquella motivada por una expresion de la propia
compafiia como parte de la sociedad, como un ciudadano corporativo que ha de ser
responsable con los entornos que le rodean y con las circunstancias de las que es
participe. Y aunque estas acciones no estén exentas del pensamiento ético (y que
ademas esto sea positivo para la orientacion de la RSC), para ser auténticas inversiones,
de caracter estratégico y con una contrastable repercusion positiva en los entornos
sociales en los que operan, deberan formar parte de la vision a largo plazo de la entidad.

La organizacion de dichas actividades de RSC con enfoque de desarrollo en las

empresas ha de nacer de la propia estrategia de la empresa (Nelson y Prescott, 2008),
operando en tres esferas: la primera de ellas hace referencia a la responsabilidad
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corporativa para con sus grupos de interés mas cercanos y su vision de que las lineas de
negocio (core business) se ejecutan basdndose en las variables de rentabilidad,
productividad y, finalmente, responsabilidad. La ejecucion de estas acciones desde el
punto de vista responsable a menudo coincide con el cumplimiento de los principios
reconocidos internacionalmente del Pacto Mundial.

Una segunda esfera gira en torno a la filantropia y la comunidad inversora, mediante las
cuales ciertos recursos de las empresas son invertidos en proyectos sociales y
medioambientales en las comunidades locales en las que operan.

Finalmente, la tercera esfera constituye el esfuerzo de la compaiia para participar en
didlogos de politica, defensa y fortalecimiento de las instituciones que logren un
impacto positivo en la sociedad y en el medio ambiente. Estos tres niveles de accion se
ilustran en la figura 5.

Figura 5: Esferas de 1a Responsabilidad Social Corporativa para el desarrollo.

Core Business Activities: Cumplir
la ley, gestionar los riesgos,
minimizar los impactos sociales y
medioambientales negativos,

crear valor para el pais anfitrion y
la comunidad

Inversion social y actividades
filantrépicas: movilizar las competencias
basicas y los recursos como dinero,
productos, servicios, habilidades,
instalaciones y personal para ayudar a
fortalecer las comunidades locales

idalogo sobre politicas vy
actividades de promocidn:
promover la accién individual vy
colectiva para influir en el entorno y
apoyar los cambios estructurales a
nivel local, nacional e internacional

Fuente: Esferas de la RSC (adaptado de Nelson y Prescott, 2008).

Como se ha explicado, las razones por las que se desarrollan este tipo de programas no
son altruistas (o no deberian serlo), sino que se fundamentan en la necesidad de
adaptacion de la industria a los contextos sociales y politicos cambiantes. Y en concreto,
para las grandes empresas internacionalizadas, sus compromisos con los gobiernos y la
sociedad pueden beneficiarlas significativamente a través de la creacion de nuevos
productos, servicios y mercados para cubrir las necesidades de la sociedad y mejorar el
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cumplimiento de los objetivos de desarrollo de los gobiernos de los paises en los que
operan.

El valor de esta nueva cultura corporativa de la RSC, unida tangencialmente a la
necesidad de financiacion de los gobiernos para la puesta en marcha o mantenimiento
de politicas publicas, y a la necesidad de legitimacion, tanto de empresas como de
gobiernos, ha dado lugar a diferentes formulas que tratan de promover el desarrollo, la
lucha contra la pobreza y la desigualdad.

Las formulas encontradas para que las empresas contribuyan a los objetivos de
desarrollo de los gobiernos, se enmarcan, igualmente, en las tres esferas de la RSC
establecidas por Nelson y Prescott (2008). En la primera esfera, la referida al nucleo
duro de la empresa (core business), las organizaciones empresariales reconocen el
potencial de los negocios para influir en el desarrollo. Grandes empresas estan creando
valor social, en la actualidad, al abordar las necesidades desatendidas de sus
consumidores (Prahalad, 2005), pues los consumidores “pobres” tienen capacidad de
eleccion y dignidad, y pueden ser “algunos de los mas conscientes consumidores en el
mundo”. Un ejemplo de la influencia de las empresas en el desarrollo, a través de la
creacion de nuevas lineas de negocio muy rentables es el de grandes empresas que en
Brasil e India han creado mono dosis de champu dirigidas a los pobres, o sistemas
innovadores de tratamiento de cataratas que permite realizar mas de 50 intervenciones
diarias (Brainhart y LaFleur, 2005). Estas empresas que superan la prueba del mercado
a escala global son aquellas que tienen mas capacidades en investigacion, desarrollo,
comercializacién de bienes y servicios en muy diferentes mercados y capacidad para
reducir sus costes al minimo.

Respecto a la segunda esfera, la relacionada con las actividades filantropicas, las
empresas han observado los interesantes impactos en la sociedad que pueden tener
proyectos educativos o sanitarios (entre otros) en comunidades locales. Las empresas
aportan recursos financieros, ofrecen empleados voluntarios, donan materiales y
equipos e incluso proporcionan espacios. El alcance de este tipo de filantropia en paises
en desarrollo es enorme, aunque histéricamente ha estado limitado por el cortoplacismo
de la vision. En la actualidad, compafiias visionarias estdn empezando a pensar en la
filantropia en términos estratégicos y a largo plazo, generando compromisos con las
comunidades y respetando sus objetivos de desarrollo. Por ejemplo, la empresa Chevron
esta llevando a cabo un programa integral de desarrollo en Angola, en colaboracion con
el gobierno nacional y los donantes oficiales en el pais (Brainhart y LaFleur, 2005).

El ultimo campo de aprovechamiento tiene relacién con el didlogo de politicas, la
tercera esfera de actuacion de las empresas en RSC para el desarrollo. Por ejemplo, se
han generado grandes iniciativas globales y nacionales en las que diferentes actores se
han reunido para hallar soluciones a problemas sociales. En el afio 2003, un grupo de
lideres empresariales en Estados Unidos uni6 sus fuerzas para luchar contra la pobreza,
creando la Initiative for Global Development.

Como se puede observar, cada vez con mayor fuerza, lo privado, lo publico y lo “sin
fines de lucro” se estd uniendo con objetivos comunes de desarrollo. Empresas y
sociedad civil, por ejemplo, son aliados naturales de la lucha contra la corrupcion
(Iniciativa Publish what you pay). La adopcion de una vision mas amplia e integral en la
busqueda de las grandes empresas para apalancar recursos a través de alianzas con ONG
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y empresas locales, gobiernos y donantes oficiales, se transforma en una importante
fuente de ventajas. La participacion de donantes confiere legitimidad a los esfuerzos de
las empresas en su RSC. Cuando las empresas trabajan para promover el valor social en
las areas relacionadas con sus lineas de negocio, y se pueden hallar féormulas de
asociacion con gobiernos para apoyar la comercializacion y la distribucion selectiva a
los consumidores mas pobres, la obtencion de beneficios es para todos los participantes.

Las APPD son una nueva forma de organizacidon que se basa en el desarrollo de las
capacidades de cuatro stakeholders: un organismo del sector publico, un donante
internacional o nacional, una empresa y una organizacion del tercer sector. La mejora de
la rendicion de cuentas del sector publico con la sociedad, la innovacion, creatividad y
esfuerzo del sector privado no lucrativo, y la capacidad de mejora de la eficiencia y la
cobertura del sector empresarial son los aspectos fundamentales que generan la
colaboracion de estos actores en un solo proyecto comun.

Figura 6: Sistema de relacion de actores en las APPD

Gobierno
receptor

ONG

# Empresa

Agencia
donante

Fuente: elaboracion propia.

Para la Fundacion de Naciones Unidas y el World Economic Forum, “Los verdaderos
partenariados publico privados son colaboraciones voluntarias —al igual que la RSC
(Comision Europea, 2001)- que se construyen sobre los respectivos puntos fuertes de
cada socio, optimizando la asignacion de recursos y alcanzando resultados beneficiosos
para ambos de forma mantenida en el tiempo. Implican vinculos para incrementar los
recursos, el tamafio y el impacto. Normalmente suscitan acuerdos escritos que
especifiquen el propdsito y la duracion del partenariado, la estructura formal del
gobierno, los roles y las responsabilidades de los distintos participantes al igual que los
mecanismos de salida. No tratan el plan limitado de ningun socio: los verdaderos
partenariados tratan de compartir agendas al igual que combinar recursos, riesgos y
recompensas’.

Uno de los d&mbitos del desarrollo en el que las empresas se han involucrado con mayor
interés es el de los ODM. El sector privado ha generado diferentes respuestas en funcion
del ODM a abordar, el area geografica en el que trabajan y su core business. En el
cuadro 6 se presentan algunas iniciativas que las empresas han tenido en el ambito de
los ODM.
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Cuadro 6: Aportacion empresarial a los ODM

Objetivo 1: Erradicar la pobreza extrema y el hambre
* Promover la creacion de empleo y la generacion de ingresos
* Combatir el hambre en zonas rurales y urbanas a través de proyectos de
fortalecimiento de cooperativas
* Desarrollar programas educativos sobre alimentacién

Objetivo 2: Lograr la educacion primaria universal
* Contratacion de proveedores que no utilicen mano de obra infantil
* Invertir en colegios y universidades
* Promover las acciones de formacion y educacion de sus trabajadores

Objetivo 3: Promover la igualdad de los sexos y la autonomia de la mujer
* Promover programas que fomenten el respeto a las mujeres

Objetivo 4: Reducir la mortalidad infantil
* Megjorar el acceso a medicamentos fiables y reducir el coste de las medicinas
* Mejorar el acceso a agua potable

Objetivo 5: Mejorar la salud materna
* Mejorar las condiciones de trabajo y salud de las mujeres trabajadoras

Objetivo 6: Combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades
* Producir medicamentos eficientes a un precio asequible
* Promover programas de educacion, prevencion y tratamientos de dichas
enfermedades
* Apoyar a los gobiernos en sus programas de salud

Objetivo 7: Garantizar la sostenibilidad del medio ambiente
* QGestionar el impacto ambiental de las acciones empresariales
* Promover la formacion sobre el uso sostenible de los recursos

Objetivo 8: Fomentar una asociacion mundial para el desarrollo
* Democratizar el acceso a las nuevas tecnologias
* Fomentar la creacion de alianzas para el desarrollo sostenible

Fuente: Instituto Ethos (2005): Business Commitment to the Millenium Goals, Sao Paulo.
Otras iniciativas del sector privado en torno a las APPD son las siguientes:

1. Suministro de conocimientos especializados, fondos y otros recursos
econdmicos, materiales y humanos. También se puede aprovechar su sistema de
distribucion para llegar a aldeas remotas o para proporcionar conocimientos
especializados (Coca Cola).

2. Compra y venta de bienes y servicios. A través de los modelos de negocios
inclusivos, el sector privado puede proporcionar a personas de bajos ingresos,
bienes y servicios que cumplan con las necesidades sociales y econdmicas.

3. Ejecucion de proyectos y adaptacion de éstos a la escala de intervencion. Las
empresas estdn impulsadas por la necesidad de asignar recursos de manera
eficiente. Tienen los conocimientos y las habilidades para implementar
proyectos en los plazos establecidos, la capacidad de adaptarse a los cambios en
los mercados, y el poder economico para desarrollar proyectos a gran escala.
Este puede ser un valioso activo cuando una intervencion se esta disefiando para
llegar a un gran niimero de personas.
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4. Asesoria a los gobiernos y a las organizaciones en la creacion de un entorno
favorable a las empresas. Las compafiias saben como crear inventivos y entornos
empresariales amigables. La colaboracion publico privada en el dmbito de la
defensa y la politica publica puede ser beneficioso para las dos partes.

5. El sector privado tiene un peso politico importante y es capaz de llamar la
atencion sobre los desafios del desarrollo y las limitaciones del mercado.

Las APPD se construyen sobre bases complementarias, y cada parte ha de entender y
aceptar lo que motiva a las demas participantes en la alianza, asi como aquello en lo que
cada parte es mejor, es decir, aportando sus mejores capacidades a la colaboracion. La
pertenencia de los socios a la APPD se explicard porque en la provision de bienes o
servicios, se requieren diferentes inputs en los que los cuatro agentes se completan
(Besley y Ghatak, 1999). Seglin la teoria de las ventajas competitivas, cuanto mas
estrechas son las vinculaciones de la APPD con las actividades principales de cada
actor, mas probabilidad de éxito tendra la alianza (Business Partners for Development,
2001).

5. Ventajas e inconvenientes de las APPD

Formadas a partir de instituciones nacionales y/o internacionales, empresas y ONG, las
APPD no se rigen ni por las teorias del mercado ni por las de las jerarquias
empresariales, sino que constituyen un intento de combinar el interés publico con los
incentivos privados y encontrar el dptimo de los beneficios mutuos. La eficiencia en la
asignacion se puede asegurar a través del control del sector publico, mientras que la
participacion de las empresas se halla en el incremento de sus beneficios.

Las ventajas o beneficios potenciales de las alianzas para los agentes participantes y los
proyectos desarrollados son las siguientes (Leonardo, 2011):

1. Riesgos y recursos compartidos. Tanto los gobiernos como las empresas muchas
veces quieren desarrollar un proyecto pero las barreras de entrada son mas
fuertes que el interés. La colaboracion permite desarrollar ese proyecto por
ambas partes, confiando en la seguridad de compartir los riesgos y de obtener
recursos adicionales a los previstos inicialmente.

2. Sostenibilidad. Una critica historica a los proyectos de cooperacion al desarrollo
tradicionales es que nunca se han convertido en auto sostenibles una vez
retirados los fondos de cooperacion. Las APPD pretenden evitar este problema
recurriendo al core business de la empresa y haciendo rentable la sostenibilidad.

3. Acceso al mercado y a redes. Las empresas suelen tener habitualmente redes de
consumidores, proveedores y trabajadores que pueden apoyar el programa de
desarrollo més alld de donde una agencia de cooperacion puede llegar. Por
ejemplo, USAID, en colaboracion con la cadena de television MTV, hizo llegar
a los televidentes de esta cadena en todo el mundo mensajes en contra del trafico
de personas y la promocion de los programas de prevencion del VIH. MTV,
como empresa, vio la oportunidad en esta iniciativa de fortalecer su reputacion
en los paises en desarrollo.
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4. Tecnologia y propiedad intelectual. El uso efectivo de la tecnologia, que muchos
autores consideran esencial para el desarrollo econdmico, puede ser dificil para
los paises en desarrollo. A través de alianzas se pueden superar las barreras
técnicas, legales y financieras para acceder a determinadas tecnologias. También
se puede ofrecer formacion a pequetias empresas de los paises en desarrollo,
muchas veces proveedores de grandes empresas internacionalizadas, para
mejorar sus cadenas de suministro o la utilizacion de cierta tecnologia novedosa.

5. Mejora de la reputacién. Este aspecto es de mucha importancia para las
empresas, pues los gobiernos de los paises donde operan pueden otorgar
legitimidad a la entidad privada, asociando su marca a la promocion del
desarrollo.

Pero la provision hibrida de servicios por parte de las APPD también se encuentra con
obstaculos y potenciales desventajas, que preocupan a las agencias de desarrollo, a los
gobiernos receptores, a las empresas y a la sociedad civil.

En primer lugar, las APPD ensalzan la reciprocidad de la relacion agente-principal, pero
pueden existir déficits de informacion de algunos de los socios. El comportamiento
oportunista supone un riesgo moral para la asociacion. Los contratos han de ofrecer
incentivos a través de recompensas y riesgos compartidos, ya que la reciprocidad
aumentard la eficiencia de las partes. La credibilidad de los compromisos y la confianza
mutua son, en este caso, decisivos para limitar el free riding.

El segundo obstaculo que se presenta es el de los costes de transaccion. En la nueva
economia institucional, los costes de transaccion actian como una medida para evaluar
las disposiciones de la organizacion respecto a la eficiencia productiva (Rangan, Samii
y Wassenhove, 2006). Para llegar a una asignacion eficiente de los recursos, estos
costes de transaccion tienen que ser reducidos a través de la eleccion de una institucion
que tenga los mismos costes de produccién pero menores costes de transaccion. En las
APPD los costes de transaccion surgen de la preparacion, ejecucion y cumplimiento de
los contratos. Ciertos factores de los proyectos, incluyendo la frecuencia y la
incertidumbre, tienen influencia en los costes de transaccion. La variable que conduce a
la eficiencia se centra en la relacion de compensacion entre mayores costes de
transaccion y menores costes de produccion.

Por otro lado, existe el peligro de que en paises en desarrollo con una gobernanza
media-baja, el aumento de la participacion en el desarrollo sostenible de las empresas y
la sociedad civil se convierta en un desincentivo para que los gobiernos desarrollen
apropiadas instituciones y politicas sociales.

Ademas de las preocupaciones citadas, existen otras cuestiones a tener en cuenta, que se
deben, en parte, a la escasa evaluacidon ex post de las intervenciones a las que dan
respuesta las APPD (Leonardo, 2011):

1. Cargas administrativas y pruebas insuficientes sobre el valor afiadido. Las
APPD requieren mas tiempo y esfuerzo de disefio y ejecucion que los
tradicionales contratos. Un esfuerzo importante se lo llevan la gestion de las
relaciones entre partners y la satisfaccion de las necesidades de informacion
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entre ellos. Alin no se ha demostrado si las APPD son maés eficientes que otros
enfoques y herramientas de desarrollo.

2. Desventaja sobre los LIC. Los gobiernos con mayores capacidades de participar
de manera exitosa en APPD son los pertenecientes a paises de renta media. Los
paises de rentas bajas atn no tienen la gobernanza democratica necesaria para
asegurar el correcto liderazgo de la alianza.

Otra disyuntiva que se estd generando en estos momentos radica en qué agenda de
desarrollo serd la que pese mds en el disefio y ejecucion de las alianzas: la de las
agencias (cuya motivacion subyacente es el mantenimiento de la institucion), la de las
empresas (con el objetivo ultimo de la busqueda de beneficio), la de los gobiernos
receptores (politicas de desarrollo y apalancamiento de fondos) o la de la sociedad civil
organizada (mayor protagonismo y poder en las tomas de decision nacionales).

El Gltimo gran reto al que se enfrentan las APPD es encontrar la formula adecuada para
gestionarse. Segun Beardsley (2007), el contrato social es la herramienta a utilizar, es
decir, un acuerdo entre empresas, gobiernos y sociedad civil. Aunque muchas empresas
no estdn preparadas para manejar estos contratos sociales, pues necesitan nuevas
estructuras y procesos para reconocer y actuar en los diferentes contextos a los que se
enfrentan. Pero el contrato permitiré la gestion de los contextos sociales, la consecucion
de objetivos de desarrollo gubernamentales y el logro de beneficios empresariales. Una
de las formulas de contrato mas utilizadas ha sido la creacion de fundaciones privadas,
pero atn es un campo de estudio y no existe suficiente literatura al respecto.

6. Conclusiones y futuras lineas de investigacion

La contribucion de las empresas al desarrollo de los paises ya no es un tema
cuestionado. Tanto autores de renombre como instituciones internacionales de todo tipo
y condiciéon consideran que las empresas son un actor fundamental para el desarrollo.
Pero uno de los temas que produce mas preguntas es el de qué herramientas son las
adecuadas para generar un desarrollo humano, sostenible e inclusivo en paralelo a la
obtencion de beneficios por parte de las empresas. La respuesta que esta surgiendo con
mayor fuerza en el escenario internacional de cambio actual gira en torno a las Alianzas
Publico Privadas para el Desarrollo. Aunque no existe una definicion consensuada, las
APPD son mecanismos multistakeholder, que tienen por objetivo la contribuciéon al
desarrollo humano, y en el que los agentes participantes comparten riesgos y recursos.

Para que una APPD tenga éxito algunos autores consideran la necesidad de tener en
cuenta las diferentes motivaciones de cada socio y el reconocimiento mutuo de
legitimidades (Binder et al., 2007). Las motivaciones que producen mas controversias
se refieren a las que guian los intereses de las empresas. Si la RSC genera opiniones
encontradas por los intereses espurios que puede haber detras de ella, las motivaciones
de las empresas respecto a las APPD no generan menos criticas.

Las empresas que participan en APPD suelen ser grandes transnacionales, aunque cada
vez con mayor frecuencia se involucra a pequefias cooperativas o empresas locales de
los paises receptores en el cumplimiento de los ODM. Las motivaciones de las grandes
empresas giran en torno a la adquisicion de influencia en el escenario global y nacional,
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el logro de beneficios econdomicos directos (venta de bienes o servicios) e indirectos
(performance financiera), la promocion de la imagen de marca y la mejora de la
reputacion, la legitimidad y la denominada licencia social para operar.

Las motivaciones de las agencias bilaterales o multilaterales de desarrollo se basan en la
obtencion de recursos econdmicos adicionales para la ejecucion de sus programas, la
facilitacion de oportunidades de negocio para industrias y compaiiias del pais donante
en el receptor, el refuerzo de la influencia en dicho pais o area geografica y la
generacion de mayor eficiencia en el sector publico del pais en desarrollo.

Por su parte, los paises receptores consideran las APPD como vitales para la
financiacién de programas publicos que ven adelantada su puesta en marcha, gracias a
los recursos econdmicos y humanos que aportan las empresas, a la vez que se mejora la
capacidad para generar sinergias entre diferentes areas de gobierno. Los gobiernos,
ademas, involucran a la sociedad civil organizada con el fin de conseguir la legitimidad
de los programas implementados. Estas entidades sin animo de lucro estan interesadas
en participar en las alianzas para promover la transparencia, siendo vital su inclusion
para evitar altos grados de corrupcion.

Las APPD son un objeto de estudio relevante por su contribucién al desarrollo y
constituyen un desafio para los programas de investigacion en organizacion de
empresas. En este ultimo sentido, el estudio de las APPD requiere integrar en el marco
tedrico las teorias de los costes de transaccion, de la agencia y la institucional. En
cuanto a la metodologia, implica acudir tanto a analisis cualitativos de los estudios de
caso, como a los cuantitativos derivados del célculo de la performance financiera de las
empresas implicadas en las APPD vy la performance social obtenida por los gobiernos
donantes y receptores, asi como por la sociedad civil. Finalmente, un valor afiadido
importante es la extension de la propia investigacion para conocer el impacto de las
APPD en los indicadores macroecondmicos de los paises en los que implementan estas
herramientas, tratando de conocer si son instrumentos realmente eficaces en la lucha
contra la pobreza y la desigualdad.

En las futuras investigaciones referentes a las APPD, se deberian responder algunas de
las siguientes preguntas, que la literatura no ha dado respuesta hasta ahora:

1. Las APPD ;Son instrumentos realmente eficaces? ;Son mas o menos eficaces
que otras herramientas?

2. (Qué modelos de APPD son mas eficaces?

3. (En qué paises son mas eficaces las APPD? (En los paises emergentes o en los
paises de renta media baja con crecimiento bajo?

4. ;Cual ha de ser la figura de gestion y organizacion mas adecuada para cumplir
con las expectativas de todos los agentes?

5. (Qué gobiernos estan liderando las APPD en la actualidad? ;Qué empresas
participan y sobre qué tipo de proyectos ejecutan?
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